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Od autorow

Praca, ktora oddajemy w rece czytelnikow, jest poswigcona metodom
badan spolecznych w obszarze penitencjarystyki. Jej przygotowanie
i napisanie nie bylo kwestig tatwa. Nie byloby réwniez mozliwe,
gdyby nie wsparcie wielu osob. Tym wszystkim, ktorzy nas wspierali,
pragniemy serdecznie podzigkowac.

Niewatpliwie wazng kwestig byly tu kompetencje, ktore nabyli-
$my od naszego mistrza, promotora naszych rozpraw doktorskich,
profesora Macieja Tanasia. Uczyl nas radosci, jaka daje odkrywanie
prawdy, dyscypliny w mysleniu, ale réwniez odwagi, ktoérg powinien
mie¢ cztowiek madry i badacz. Zawdzieczamy mu bardzo wiele,
a zaufanie i przyjazn, jaka nas obdarzyt i obdarza, s dla nas inspi-
racja i zobowigzaniem. Gdy Ajschylos pisal, ze to nie przysiegi spra-
wiajg, Ze wierzymy ludziom, ale ludzie, ze wierzymy przysiegom, miat
na mysli takich wlasnie ludzi jak Maciek. Nie pozostawil nas samymi,
gdy rozpoczynaly sie prace nad utworzeniem pierwszej w historii
wyzszej szkoly stuzacej przede wszystkim stuzbie wieziennej i jej
funkcjonariuszom. Przypominal, jakie znaczenie w kazdej pracy
badawczej ma gleboko przemyslana i dobrze zorganizowana meto-
dologia i metodyka badan. Jemu, profesorowi Maciejowi Tanasiowi,
dedykujemy nasza prace.

Wiele zawdzieczamy réwniez innym uczonym, ktdrzy inspirowali
naszg prace. W zwigzku z nig wspomnie¢ pragniemy niezyjacego
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profesora Wiadystawa Piotra Zaczynskiego, ktory byl mistrzem
naszego mistrza i twdrcg znakomitych rozpraw metodologicznych,
ale chcemy réwniez z wdzigczno$cia wymienié¢ profesoréw Krzysz-
tofa Rubache i Jerzego Apanowicza. Lektura ich prac wiele wniosta
do naszego sposobu patrzenia na problematyke metodologii oraz
metodyki badan, ich organizacji, a réwniez roli w spoleczenstwie.

Praca ta nie powstalaby w takim ksztalcie bez waznych roz-
mow z kolegami z Wyzszej Szkoty Kryminologii i Penitencjarystyki
w Warszawie. Podejmowane wspolnie dzialania zwigzane z urucha-
mianiem i prowadzeniem nowego kierunku studiéw — penitencja-
rystyki, a zwlaszcza towarzyszgce im rozwazania i gorace dyskusje,
znaczgco pomogly w ksztaltowaniu opinii i krystalizowaniu koncep-
¢ji penitencjarystyki jako dziedziny wiedzy w obszarze nauk spolecz-
nych. Penitencjarystyka jako dziedzina z pogranicza nauk nie moze
zamknac si¢ jedynie w obszarze metod wlasciwych jedynie naukom
o bezpieczenstwie, pedagogice czy naukom prawnym. Konieczne
jest odnalezienie sposobu ich taczenia i wykorzystania synergii z ich
wspolnego stosowania.

Pragniemy réwniez podzickowa¢ naszym rodzinom, a zwlaszcza
zonom, za pomoc, wsparcie, a szczegolnie za cierpliwos¢.

Marcin Strzelec
Jakub Jerzy Czarkowski
Warszawa, pazdziernik 2020 roku



Wstep

Wystarczy moze, jesli opracowanie naszego przedmiotu,

osiggnie ten stopien jasnosci, na jaki przedmiot ten

pozwala; nie we wszystkich bowiem wywodach trzeba
szukaé tego samego stopnia $cistosci.

Arystoteles

Etyka Nikomachejska, I, 1

Poszukujac poczatkéw polskiej penitencjarystyki, powinno si¢ odwo-
ta¢ si¢ do pracy Léona Rabinowicza z pierwszej potowy XX wieku
Podstawy nauki o wigziennictwie (1933). Warto juz na wstepie zauwa-
zy¢, ze autor podkreslal interdyscyplinarny charakter omawianej
problematyki. Wiasnie L. Rabinowicz, jako pierwszy w polskoje-
zycznej literaturze, uzyt okreslenia penitencjarystyka (Rabinowicz,

1933, S. 302).

Zagadnienie wychowania przestepcow w wiezieniu w Polsce
przedwrzesniowej jako mozliwe chociaz trudne, jednak niemoz-
liwe wobec wszystkich, jako jeden z pierwszych podjal L. Rabi-
nowicz (z wyksztalcenia prawnik) jeszcze w 1933 roku. Autor ten
postugiwat sie pojeciem pedagogiki penitencjarnej jako dyscypling
naukowa zajmujgcg sie wychowaniem wieziennym. Nie uzyl jednak
terminu resocjalizacja penitencjarna, ktéry pojawil sie znacznie
pdzniej. Piszac o wychowaniu przestepcow w wiezieniu, zwrdcit
takze uwage na potrzebe wiedzy pedagogicznej, psychologicznej
i socjologicznej, jaka powinni posiadaé pedagodzy penitencjarni
(Machel, 2010, s. 174-175; por. Rabinowicz, 1933, s. 339 in.).

Podejmujgc problem penitencjarystyki jako nauki, warto za
Kazimierzem Twardowskim przywota¢ maksyme starozytnych
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medrcoéw ,initium doctrinae sit consideratio nominis” (Twardow-
ski, 1974, s. 199). Ewokuje ono potrzebe refleksji nad znaczeniem tej
nazwy. Sfowo penitencjarystyka wywodzi si¢ od tacinskiego stowa
poenitentia (‘pokutd’). Poenitentia pierwotnie oznaczalo pokute row-
niez w znaczeniu sakramentalnym, a obowigzki z niej wynikajgce
miaty takze wymiar religijny, moralny i ekspiacyjny. Zachowalo
sie to do dzi§ w pojeciu penitent, czyli osoba przystepujaca do spo-
wiedzi. Z czasem pojecie to nabralo szerszego i nieco odmiennego
znaczenia i obecnie wigzane jest z wigziennictwem, tym samym
przywolujac tacinskie poenitentiarius - ‘pokutujacy, ‘skruszony’ lub
‘odnoszacy sie do kar, wiezniow, wieziennictwa, ‘poprawczy’

Wipolczesne placdwki penitencjarne to zlozone struktury spo-
teczne, jakze dalekie od kinowych i literackich wyobrazen. Wiele
procesow przebiegajacych w placéwkach penitencjarnych moze
podlega¢ badaniom. Takie dzialania mogg stuzy¢ nie tylko roz-
wojowi nauk o wigziennictwie, ale réwniez i przede wszystkim
doskonaleniu pracy funkcjonariuszy, w szczegdlnosci poprawy jej
warunkow, efektywnosci oraz poziomu bezpieczenstwa. W wielu
krajach $wiata od lat prowadzone s3 takie badania. Jak zauwaza
James Barrett Jacobs:

Wiele wiedzy o zyciu w wiezieniach i innych instytucjach tego typu
posiadamy dzieki raportom badaczy spolecznych, ktérzy pelnili
role obserwatoréw w celu gromadzenia danych poprzez intensywna

interakecje z personelem i wiezniami (Jacobs, 1974, s. 221).

Refleksja natury semantycznej pozwala na odniesienia do poje¢
kary i pokuty. Pierwsze jest powigzane z sankcjami o charakterze
represyjnym i prawnym, natomiast drugie odnosi sie do kwestii
zado$¢uczynienia i ma wymiar moralny. Penitencjarystyka zaréwno
w warstwie ontologicznej, jak i epistemicznej taczy te dwa aspekty:
prawny oraz moralny, czyli kare wiezienia z wychowaniem. Czgsto
dodaje si¢ do tego kwesti¢ bezpieczenstwa i problematyke zawodowa
(zagadnienia pracy) osob przeprowadzajacych i nadzorujacych pro-
ces wykonywania kary.

Problem realizacji kary jest przedmiotem refleksji od dawna.
Jednak inicjowane przemiany, m.in. utworzenie instytutu
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penitencjarystyki* czy obchodzone niedawno dwudziestopieciolecie
Polskiego Towarzystwa Penitencjarnego, rodza pytanie o autonomie
penitencjarystyki jako dziedziny wiedzy i nauki (Stepniak, Kalisz,
Zalewski (Red.), 2016).

W rozwinietych spoteczenstwach i w panstwach kierujacych sie
prawem kwestie zycia ludzkiego i godnosci czlowieka jako osoby sa
uznawane za kluczowq wartos¢, sprawiedliwo$¢ i powinnosé, odgry-
wajg wazng role. W konsekwencji zagadnienia wielowymiarowego
i wieloaspektowego postrzegania probleméw spolecznych zwigza-
nych z odbywaniem (realizowaniem) kary i wi¢ziennictwem zyskuja
istotne znaczenie wéréd podejmowanych i rozwazanych kwestii
spotecznych. Zaréwno problem kary rozumiany jako czas odbywania
kary, szansa na resocjalizacje i reintegracje spoteczng, jak i wiezienie,
jako miejsce pobytu, odosobnienia i pracy, jak réwniez jako sposéb
zapewnienia bezpieczenstwa obywatelom, stajg si¢ przedmiotem
ciekawej, waznej i spolecznie uzasadnionej refleksji. W Zadnym
wypadku nie zmniejsza to penologicznego czy ekonomicznego
aspektu zjawisk, a kwestie bezpieczenstwa sg nadal kluczowe.

Jednoczesnie wazna staje si¢ takze problematyka pracy funkejo-
nariuszy, postrzegana zaréwno jako miejsce pracy, rola zawodowa
czy stuzba lub powinnosé. W kontekscie wczedniej zauwazonych
kwestii praca funkcjonariusza staje si¢ wazna spotecznie misja. Niesie
to ze sobg konieczno$¢ statego rozwijania form ksztalcenia, dosko-
nalenia i wspierania funkcjonariuszy w ich pracy, ktéra jest nie-
rozerwalnie powiazana z kwestig wielowymiarowej refleksji nad
problematyka systemoéw penitencjarnych.

Dzisiejsza rzeczywisto$¢, dynamicznie zmieniajaca sie, charaktery-
zujgca sie ciaglym ruchem, stanowi wyzwanie dla naukowcow. Takze
dla specjalistow w dziedzinie badan spolecznych. Opisanie, dostrze-
zenie, a wreszcie zrozumienie wspoéltczesnosci ma kluczowe znacze-
nie dla naszej terazniejszosci i przyszlosci (Bochenek, 2019, s. 7).

* Zarzadzenie Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 28 wrze$nia 2017 r. w spra-
wie utworzenia Instytutu Kryminologii i Penitencjarystyki, Dz.U. MS, Warsza-
wa, dnia 29 wrze$nia 2017 1. poz. 21.
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Dlatego wazne jest umiejetne wykorzystywanie nowoczesnych
paradygmatow naukowych, schematéw badawczych, narzedzi oraz,
co réwnie istotne, umiejetne faczenie ich z tradycyjnymi metodami
badan, tak by nie zagubi¢ prawdy o otaczajacej nas rzeczywistosci
spofecznej, na co zwracali uwage badacze spoteczni od dawna (Tanas,
1997; 2003; 2016).

Wspdlczesne spoleczenstwo z catym bogactwem narzedzi, dobr
i udogodnien tworzy réwnoczesnie rozliczne zagrozenia dla oséb
i systeméw spotecznych. Jednoczesnie od poczatku ludzkosci
obecne byly przestepstwo i kara, czego egzemplifikacja moga
by¢ m.in. biblijny grzech pierworodny i wygnanie z raju. Wina
ewokowatla konieczno$¢ i potrzebe kary, w tym réwniez wyklu-
czenie ze spoteczenstwa. W Biblii pierwszg kara bylo wygnanie,
obecnie czesciej jest to odosobnienie. Zaréwno wieloaspektowo$¢
samego zjawiska, jak i zfozono§¢ wspolczesnego $wiata niosg ze
soba potrzebe glebokiej refleksji, swiadomie i racjonalnie podej-
mujacej kwestie winy i kary, a jednoczesnie stusznosci, celowosci,
zasadno$ci i sprawiedliwosci podejmowanych dzialan w zwiazku
z wing i karg. Dzialan, ktére nie powinny by¢ karg dodatkowg czy
pomsta, ale konsekwencja efektywnego funkcjonowania wymiaru
sprawiedliwosci, dajacym poczucie bezpieczenstwa i stusznosci
podejmowanych dziatan.



Penitencjarystyka w perspektywie
ontologicznej i epistemologicznej

WOKOL PO]P;('Z NAUKI 1 DZIEDZINY WIEDZY

Nauke uznaje si¢ za dziedzing ludzkiej dziatalnosci, dziedzing kul-
tury. Wielu badaczy zauwaza, ze nauka jest to pewien typ dzialal-
nosci, zbidr czynnos$ci uczonych, zwany réwniez pracg badawcza.
Wreszcie nauka postrzegana jest jako szeroko rozumiany wytwor
lub osiggnieta wiedza naukowa i proces dochodzenia do niej (Ka-
minski, 1992; Szaniawski, 1994, s. 48-54). Prowadzi to do oczywi-
stego wniosku, ze pojecie nauki jest roznie definiowane.

Badacze stojg na stanowisku, ze nauka to badanie naukowe, ktore
polega na systematycznym uzyskiwaniu wiedzy specjalistycznej
o jednolitej dziedzinie. Istnieje kilka cech takiego postepowania
badawczego. Badanie naukowe powinno by¢ podejmowane:

- w wyniku doswiadczenia i przedmiotowej oczywistosci inte-

lektualnej albo wyraznie podanych zatozen;

- w nawigzaniu do aktualnego stanu danej dyscypliny (dotych-

czasowych jej osiagnie¢ i brakow);

- zgodnie z racjonalnymi, mozliwie jasno sformutowanymi

metodami.

Badanie naukowe powinno by¢ zakonczone (tymczasowym)
nowym uporzadkowaniem rzeczowym i logicznym ubogacone;j
wiedzy o danej dziedzinie.
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Postrzeganie nauki jako wiedzy naukowej bedacej wytworem

czynnos$ci badawczych jest rownoznaczne z przyjeciem, ze jest ona:

- specjalistycznym poznaniem teoretycznym wyrazonym

w jezyku informatywnym, zaspokajajacym ogoélnoludzkie

zainteresowania intelektualne (a rowniez posrednio takze
potrzeby Zyciowe);

- zawiera uzasadniony w jaki$ sposéb uktad tez lub empirycz-
nie uprawomocnione wyjasnienia uporzagdkowanych opiséw
faktow.

Podjete w celu polgczenia réznych stanowisk konstruowane pojecia
nauki jako bardzo zlozonego wytworu kulturowego zakladajg, ze
sktada sie na nia:

zespol twierdzen wyartykulowanych w okreslonym jezyku;

zywione przez kogo$ przekonania;
wykonane operacji poznawcze;
elementy spolecznie i historycznie wiazace si¢ bezposrednio
podanymi wyzej skfadnikami nauki.

To ostatnie zalozenie wlacza w pojecie nauki ludzi prowadzg-
cych okreslone badania, narzedzia ich pracy, instytucje naukowe

oraz cate srodowisko, w pewnej mierze przyczyniajgce si¢ do roz-
wijania aktywno$ci naukotworczych.

Réznice miedzy poznaniem naukowym (specjalistycznym, teore-
tycznym, systematycznym) a potocznym (ogoélnikowym, praktycz-
nym, stabo uporzagdkowanym) sa dos¢ wyrazne, jednak faktycznie
wystepuja typy wiedzy posredniej, ktéra wprawdzie ma charakter
wiedzy specjalistycznej, lecz niedostatecznie usystematyzowanej;
niektérzy mowia o protonauce bedgcej nauka jakby w stanie zaczat-
kowym (Bunge, 2003). Sytuacja taka jest jednak przejsciowym sta-
nem w rozwoju danej dziedziny wiedzy (Kaminski, 1992, s. 24-25;
por. Hajduk, 2001, s. 180 i n.). Kluczowym zagadnieniem jest wiec
okreslenie obszaru zainteresowan jako dziedziny wiedzy, z ktorej
wyrasta nauka funkcjonujaca zgodnie z okreslonymi wczesniej
zalozeniami.
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Etymologicznie stowo ontologia wywodzi si¢ z jezyka greckiego. Onto
oznacza ,to, co jest’, ,,cokolwiek’, a wiec ,,ontologia” moze ozna-
czaé ,nauke o wszystkim, co jest” Jest to jedna z podstawowych
dziedzin filozofii i jednoczes$nie kluczowa podstawa poznania
naukowego. Ontologia zajmuje centralne miejsce wsroéd dyscyplin
filozoficznych. Range te zapewnily jej ogélnos¢ i waga rozpatrywa-
nej problematyki, w pewnym stopniu wzgledy natury historycz-
nej, a takze znaczenie dla rozwazan przeprowadzonych w innych
dyscyplinach filozoficznych. Nalezy zauwazy¢, ze termin ontologia
uzywany jest dopiero od XVII wieku. Poprzednio na okreslenie
nauki o tym, co istnieje, powszechnie uzywano terminu metafizyka,
ktéry narodzit sie w Starozytnej Grecji, gdy Andronikos z Rodos
porzadkowal dorobek naukowy Arystotelesa.

Perspektywa zakreslana przez rozwazania ontologiczne jest sze-
roka. Obejmuje ona calg rzeczywistos¢, wszystko to, co istnieje. Ale
ontologiczny punkt widzenia jest najogdlniejszy rowniez w innym
sensie — dociekania ontologiczne zasadniczo zmierzaja do dania
ogolnej charakterystyki rzeczywisto$ci. Jednak kwestie ontologiczne
odnoszg sie rowniez do zglebiania rzeczywisto$ci w najdrobniejszych
szczegdtach. Tego rodzaju badania, uwzgledniajgce jakis okreslony
wycinek rzeczywistosci, przeprowadzajg nauki szczegdélowe.

Jak zauwazono wczesniej, obserwujemy rozwoj zaréwno reflek-
sji poswieconej systemom penitencjarnym, jak i samego procesu
odbywania i wykonywania kary. Powoduje to, ze nalezy podja¢
probe okreslenia perspektywy ontologicznej badan penitencjary-
stycznych. Kluczowe wydaje si¢ odniesienie si¢ do istoty tego, co
nazywamy systemem penitencjarnym i tym samym wskazuje na
podmiot oraz przedmiot dzialalnosci badawczej. Przedmiotem zain-
teresowan penitencjarystyki jest czlowiek zaréwno poddawany karze,
jak i czlowiek kare t¢ wykonujacy. Ludzie w przywotanym kontek-
$cie wystepuja zaréwno jako jednostki, jako osoby, jak i jako zbior
lub grupa (przedmiot zbiorowy). Jednoczesnie nalezy podkresli¢,
podmiotowy charakter cztowieka poddawanego badaniu. Jest to klu-
czowe z wielu wzgleddw, zaréwno prawnoformalnych, etycznych, jak
i metodologicznych. Badany cztowiek — osoba powinien w badaniu
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zachowac swojg podmiotowosc, co jest kluczowe dla poszanowania
godnosdci ludzkiej.

Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze polski system penitencjarny,
a w szczegolno$ci wigziennictwo, od dawna jest obiektem zainte-
resowan naukowych. Od ponad 25 lat dziata Polskie Towarzystwo
Penitencjarne z powodzeniem inicjujace rozliczne dzialania naukowe
oraz wspolprace miedzy naukowcami a praktykami systemu peni-
tencjarnego (Stepniak, Kalisz, Zalewski (Red.), 2016; Naw¢j, Poklek,
2017). Jak sie wydaje, istotnym elementem w rozwoju dyscypliny
naukowej jest podjecie refleksji o charakterze ontologicznym
i epistemologicznym, w szczegdlnosci w odniesieniu do podmiotu,
przedmiotu, metod badan oraz jezyka i socjolektu niezbednego do
tworzenia systemu pojec.

Mimo iz pierwsze wiezienia powstaly tak dawno jak pierwsze
miasta, penitencjarystyka jest nowa dziedzing badan, powstala
w wyniku waznych spotecznych potrzeb.

W wysoko rozwinietym spoteczenstwie, w ktorym kwestie godnosci
zycia ludzkiego i cztowieka jako osoby sa wazne, rowniez problemy
sprawiedliwos$ci i powinnos$ci odgrywaja znaczaca role, takie zagad-
nienia jak wielowymiarowe i wieloaspektowe rozumienie proble-
moéw spotecznych zwigzanych z odbywaniem (realizowaniem) kary
i wieziennictwem zyskujg duze znaczenie (Czarkowski, 2018, s. 125).

Warto w tym miejscu zauwazy¢ ztozono$¢ i zroéznicowanie kwestii
penitencjarnych.

W literaturze penitencjarnej, zwlaszcza prawniczej, ale i pedago-
giczno-psychologicznej spotyka sie czesto wyrazenie ,,oddzialywanie
penitencjarne”. Nalezy je rozumiec jako caloksztalt oddzialywania
zakladu karnego na skazanych, ktérego celem jest utrzymywanie
zdrowia, dyscypliny, zabezpieczenia przed demoralizacja, bezpie-
czenstwa oraz ich resocjalizacji (Machel, 2010, s. 180-181).

Widzimy wiec tu przynajmniej kilka aspektow, ktore same w sobie
sg ztozone. W kwestiach pedagogicznych dostrzegamy koniecz-
nos¢ zabezpieczenia przed demoralizacja oraz dziatania w obszarze
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pedagogiki penitencjarnej rozumianej jako dzialania naprawcze
o charakterze wychowawczym i socjalizacyjnym (réwniez resocja-
lizacyjnym, ale nie jedynie). Jednocze$nie istotne sg kwestie bezpie-
czenstwa postrzegane zaréwno jako ochrona skazanych i utrzymanie
ich w odosobnieniu (zgodnie z decyzjg sadu), jak i zabezpieczenie
spoteczenistwa przed osobami stanowigcymi zagrozenie dla jego
cztonkéw. Zatem mozna wskazac trzy zasadnicze obszary dzialan peni-
tencjarnych, ktore sa przedmiotem zainteresowania penitencjarystyki:
- zabezpieczenie spoleczenstwa przed negatywnymi wplywami
osadzonych na spoleczenstwo;
- dziatania pedagogiczne (pedagogika penitencjarna), napraw-
cze;
- realizowanie kary ograniczenia wolnoéci i odosobnienia.

W kontek$cie zainteresowan penitencjarystyki waznymi kwe-
stiami staja sie takze problemy zwigzane z praca funkcjonariuszy
Stuzby Wieziennej (SW). Praca funkcjonariusza, przygotowanie do
niej i doskonalenie oraz wsparcie stajg si¢ czwartym waznym ele-
mentem zainteresowan penitencjarystyki. Przy czym prace nalezy tu
postrzega¢ zaréwno jako miejsce pracy, role zawodowa, jak i stuzbe
lub powinnosé¢. Wlasciwe przygotowanie i wspieranie funkcjonariu-
szy jest zasadniczym warunkiem skutecznego realizowania funkcji
postawionych wspolczesnemu wieziennictwu.

W tym kontekscie mozemy stwierdzi¢, ze na przedmiot peni-
tencjarystyki sktadajg si¢ wszystkie materialne oraz niematerialne
elementy bedace czgscia systemu penitencjarnego. W tym miejscu
nalezy wskaza¢ na to, co by¢ moze stanowi istote samego odbywa-
nia kary, tj. dynamiczny uktad relacji podmiotowo-przedmioto-
wych z tym zwigzany. Wydaje si¢ przy tym, ze termin uktad relacji
mozna z powodzeniem zastgpi¢ procesem odbywania kary. Stanowi
on bowiem sedno dzialan penitencjarnych i bezposrednich relacji
podmiotowo-przedmiotowych.

Reasumujac, mozna przyjac, ze perspektywa ontologiczna peni-
tencjarystyki obejmuje:

- wiezniéw (jako jednostki i jako grupy);

- funkcjonariuszy SW (jako jednostki, grupy i zespoly);

- miejsca odosobnienia (wi¢zienia) oraz inne techniczne i for-
malne srodki wykonywania kary;
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- proces odbywania kary wraz z jego niematerialnymi i relacyj-
nymi elementami, stanowigcy istote dzialan penitencjarnych,
stanowiacy zrodlo i bezposrednig przyczyne nawigzania spe-
cyficznych bezposrednich zréznicowanych relacji spolecznych.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze nakreslone wcze$niej podstawy
ontologiczne penitencjarystyki stanowig jedynie punkt wyjscia do
gltéwnego nurtu rozwazan odnoszacego sie do perspektywy badan
nad systemem penitencjarnym. Innymi stowy chodzi o okreslenie
dziedziny (przedmiotu) badan w studiach nad systemami peni-
tencjarnymi. Mozna stwierdzi¢, ze przedmiot badan penitencjary-
styki stanowig (wskazane wczesniej jako podstawa ontologiczna)
wszystkie trzy elementy: ludzie uczestniczacy w procesie odbywania
kary; materialne i niematerialne elementy systemu penitencjarnego
oraz sam proces odbywania kary. Wyznaczajg one jednak jedynie
gtéwny nurt problematyki badawczej nad tg dziedzing. W dal-
szej kolejnosci jej szczegdtowe problemy badawcze powinny by¢
podejmowane z perspektywy roznych dyscyplin, a takze w ujeciu
miedzydyscyplinarnym.

Podejmujac problem przedmiotu i podmiotu penitencjarystyki,
mozna réwniez zastosowaé metody analizy semiotycznej, inaczej
mowiac jezykowej. Proba okreslenia cech konstytutywnych, kon-
sekutywnych, a takze cech przypadkowych, wlasciwych badaniom
nad systemem penitencjarnym, prowadzi do do$¢ zadziwiajacych
wynikow. Okazuje sie bowiem, ze wiele badan penitencjarnych moze
koncentrowac si¢ na analizie jej cech konsekutywnych, co oznacza,
ze nie odnoszg sie one do samej istoty systemu penitencjarnego,
jego funkcjonowania i 0s6b w niego zaangazowanych, ale na kon-
sekwencjach rozwoju m.in. dla gospodarki, kultury czy srodowiska
lub dotycza jedynie kwestii resocjalizacyjnych, oczywiscie nie depre-
cjonujac waznosci wspomnianych badan.

W konsekwencji tak zarysowanych zalozen ontologicznych peni-
tencjarystyki kluczowym pojeciem jest dla niej system peniten-
cjarny, inaczej okreslany jako system wykonywania kary, w ktérym
kluczowe miejsce zajmuje system wykonywania kary pozbawienia
wolnoéci (Stadno-Kawecka, 2016, s. 109). Poniewaz precyzyjne rozu-
mienie termindw jest warunkiem istotnym dla nauki, dlatego kazde
zwrdcenie uwagi na mozliwos¢ réznego rozumienia jakiegos terminu,
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o ktérym myslano pierwotnie, ze posiada jedno znaczenie, jest cen-
nym osiggnieciem naukowym i nieraz pozwala rozstrzygna¢ problem
pozornie nierozwigzalny. Z tych wzgledéw mozna spotkac si¢ nawet
z pogladem, ze w zasadzie nauka to poprawnie skonstruowany jezyk
(Kaminski, 1992, s. 18). Nalezy wiec podja¢ probe zdefiniowania
pojecia systemu penitencjarnego lub przynajmniej jego przyblizenia
i wskazania réznic.
Zdaniem Leona Rabinowicza:

system to caloksztalt, na ktory sktadaja si¢ przede wszystkim architek-
tura wiezienna i urzadzenia celi, nastgpnie organizacja wewnetrzna,
stanowisko wieznia, rozklad dnia, cele przyswiecajace wykonaniu

kary, dazno$ci wychowawcze, zajecia wigZznia itd. (1933, s. 38).

Zdaniem Jerzego Sliwowskiego natomiast system penitencjarny to
»caloksztalt przepisow i instytucji prawa penitencjarnego oraz urza-
dzen zakladéw karnych zmierzajacych wedlug okreslonego sposobu
i metody do osiggniecia zasadniczego celu kary” (Sliwowski, 1978,
s. 71). Podobnie ujmuje te kwestie Jarostaw Warylewski: ,,system
penitencjarny oznacza zespo6l dyrektyw okreslajacych zasady i spo-
soby wykonywania kary pozbawienia wolnosci, z uwzglednieniem
regul organizacyjnych i srodkéw techniczno-materialnych pozwa-
lajacych te zasady i sposoby realizowa¢” (Warylewski, 2007, s. 186).
Natomiast Stanistaw Walczak definiuje system penitencjarny jako
»ujety w normy prawa sposob wykonania kary wraz z towarzyszacym
mu i dostosowanym do jego zatozen zespotem srodkéw o charakte-
rze techniczno-materialnym (odpowiednia architektura zakltadow
karnych, wydzielone pomieszczenia przeznaczone na szkolenie
i urzadzenia produkcyjne). System ten polega na scisle okreslonych
zasadach klasyfikacji wiezZnidw, ich rozmieszczeniu w dostosowanych
do niej rodzajach zakltadéw karnych oraz na okreslonych metodach
i$rodkach postepowania z wigzniami w celu osiagniecia ich poprawy”
(Walczak, 1972, s. 107). Jak wida¢ w literaturze, brak jest wpraw-
dzie jednolitego rozumienia pojecia system penitencjarny, jednak
konstruowane przez poszczegolnych autorow definicje nie wykazuja
istotnych réznic merytorycznych, a jedynie réznice wynikaja z innego
akcentowania jego poszczegélnych elementow (Wala, 2015, s. 134).
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Oczywidcie przedmiot i problematyka badan penitencjary-
styki jest daleko szerszy. Wérod nich wymieni¢ mozna nastepujace
zagadnienia:

wybrane aspekty wykonywania kary pozbawienia wolnosci
oraz tymczasowego aresztowania;

organizacja i optymalizacja sposobow oraz warunkow
wykonywania kary pozbawienia wolnosci i tymczasowego
aresztowania;

profilaktyka i rozwéj metod oddzialywan penitencjarnych
oraz pomiar ich efektywnosci;

ograniczanie negatywnych psychospolecznych, zdrowotnych
i ekonomicznych skutkdw izolacji wieziennej;

ograniczanie typowych dla izolacji wi¢ziennej patologicznych
zjawisk spotecznych;

ograniczanie zjawiska recydywy penitencjarnej;
poszukiwanie optymalnych sposobéw zapewnienia bezpie-
czenstwa wewnetrznego w zakladach karnych i aresztach
$ledczych.

Obszar badan obejmuje rowniez funkcjonariuszy i cywilnych
pracownikow stuzb wieziennych jako podstawowych realizatorow
dzialan penitencjarnych. Wsrdd obszaréw badan z tego zakresu
wymieni¢ mozna:

poszukiwanie skutecznych strategii ksztaltowania postaw
funkcjonariuszy i pracownikow SW sprzyjajacych budowaniu
etosu SW oraz pozytywnego jej wizerunku w spoleczenstwie;
utrzymanie wlasciwego potencjatu zdrowotnego i motorycz-
nego oraz zdolnosci proobronnych, w szczegélnosci zakresu
i kierunkéw rozwoju kompetencji psychospolecznych i inte-
lektualnych funkcjonariuszy i pracownikéw SW;

- poszukiwanie optymalnych metod, celéw, tresci, metod, form

organizacyjnych oraz innych uwarunkowan efektywnosci sys-
temu szkolenia i doskonalenia zawodowego funkcjonariuszy
i pracownikdéw SW.

Celem wspomnianych wyzej kierunkéw dziatan badawczych
jest wspieranie systemu penitencjarnego oraz rozwijanie nauk zwig-
zanych z jego funkcjonowaniem przez tworzenie, aktualizowanie
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i weryfikowanie naukowych podstaw funkcjonowania wiezien-
nictwa dla potrzeb profilaktyki kryminologicznej oraz praktyki
penitencjarne;.

EPISTEMOLOGICZNA PERSPEKTYWA PENITENCJARYSTYKI

Epistemologia (od gr. episteme — ‘wiedza, ‘poznanie; a logos — ‘nauka’),
zwana réwniez teorig poznania, stanowi jedna z gtéwnych dyscyplin
filozoficznych. W XX wieku na podlozu epistemologii doszto do
wyodrebnienia sie, uksztaltowania si¢ teorii nauki. Metodologie
empiryczne nauk szczegétowych, w tym wypadku penitencjarystyki,
powinny uwzglednia¢ cztery dominujgce metody poznania w nauce,
tj. (wedlug Charlesa Peirce’a): tradycyjng, autorytarna i intuicyjna
(zwang tez aprori) oraz naukowa wlasciwa. Wyrézniamy gtéwnie
dwa ujecia nauki: statyczne (wiedza) i dynamiczne (proces pozna-
wania). Natomiast naukoznawstwo wystepuje w dwdch wariantach:
epistemologicznym (epistemologia pragmatyczna, czyli droga pozna-
nia rzeczywistoéci) i antropologicznym (nauka jako sfera ludzkiej
dziatalno$ci).

Co to jest prawda? To jest pierwsze z podstawowych pytan teorii
poznania, zwane zagadnieniem istoty prawdy (Ajdukiewicz, 1983).
Klasyczne ujecie prawdy glosi, ze prawda mysli polega na jej zgodno-
$ciz rzeczywistoscia. Nie do przyjecia jest jednak wyjasnienie, ktore
utrzymuje, ze owa my$l bytaby identyczna z rzeczywistoscia. Na plan
pierwszy wysuwa sie interpretacje, jakoby jest ona raczej podobizna
czego$ rzeczywistego, odbiciem jakiej$ rzeczywistosci. Niektorzy
filozofowie odrzucajg interpretacje prawdy i szukaja innej definicji,
poniewaz sadza, ze tego, czy mysli nasze sa zgodne z rzeczywisto$cia
czy tez nie zadng miarg nie mozemy stwierdzic.

Poglad, ze zgodnosci mysli z rzeczywistoscig nie mozna stwier-
dzi¢, opiera si¢ na rozumowaniu starozytnych sceptykéw. Odrzucali
oni klasyczng definicj¢ prawdy. Filozofowie nieklasyczni za definicje
prawdy, czyli twierdzenie prawdziwe, uznali zalozenie, ktore czyni
zado$¢ kryteriom ostatecznym i nieodwolalnym. Wobec powyzszego,
chcac okresli¢ pojecie prawdy 1 powigzanej z nig wiedzy naukowej,
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kluczowym dla rozwoju nauki jest okreslenie podstaw poznania
naukowego.

Podejmujac problematyke studiéw nad penitencjarystyka w per-
spektywie epistemologicznej, dla klarowno$ci wywodu nalezy
podkresli¢, iz w niniejszym opracowaniu skupiono sie wylacznie
nad epistemologia penitencjarystyki rozumianej w oméwionym
wczesniej znaczeniu oraz w przedstawionym wczesniej kontekscie
ontologicznym w szczegolnosci przedmiotu badan.

Badajac zagadnienie penitencjarystyki jako samodzielnej dys-
cypliny naukowej, nalezy uwzgledni¢ wiele réznych, czgsto wyklu-
czajacych sie nawzajem grup pogladow. Niemniej jednak racjonalne
wydaje sig, iz problem autonomii penitencjarystyki nalezy rozpa-
trywaé w szerszym kontekécie naukowej tozsamosci badaczy zaj-
mujacych sie problematyka systemu penitencjarnego i kwestig
wykonywania kary w ogéle.

Warto zauwazy¢, ze na opinie i sady wyrazane przez rozne grupy
naukowcéw majg wplyw réznice paradygmatéw metapoznaw-
czych. Mimo ze badajg tozsame lub bardzo zblizone zjawiska, réznia
sie one znaczgco w zakresie podejscia epistemologicznego. Zasadniczy
wplyw maja réwniez rézne tradycje badawcze, z ktérych wywodzg
sie badacze i ktére uksztaltowaly ich jako ludzi nauki. Z podob-
nym problemem mierzyto si¢ wiele dziedzin wiedzy. Dla przykladu
w dziedzinie badan nad turystyka w celu rzeczywistego ustalenia zna-
czenia czynnikdw epistemicznych przeprowadzono badania empi-
ryczne. W rezultacie umozliwilo to przedstawienie propozycji rozwoju
metodologicznego badan nad turystyka (Butowski, 2015, s. 7-24).

Nowo tworzace si¢ dyscypliny nauki majg wielu przeciwnikow
swojej autonomizacji jako nauki opierajacej si¢ na mato metodolo-
gicznych przestankach. Przy czym odnosza si¢ oni czesto do para-
dygmatycznego modelu rozwoju nauki Thomasa S. Kuhna (1996).
Autor ten wyrdznia tzw. okres przedparadygmatyczny rozwoju dys-
cyplin naukowych oraz faze uksztaltowanego paradygmatu. Opo-
nenci autonomizacji nowych dziedzin nauki podkreslaja, ze badania
w ramach tych dziedzin pozostajg w stadium przedparadygmatycz-
nym i w zwigzku z nieprzystawalnoscig paradygmatéw, z ktérych
korzystaja, nie maja szans na przejscie do fazy, w ktorej uksztaltuje
sie ich paradygmat.
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Nalezy jednak zauwazy¢, ze model T.S. Kuhna byl opracowany
przede wszystkim na podstawie obserwacji rozwoju nauk przyrod-
niczych i w konsekwencji nie w pelni przystaje on do nauk spo-
tecznych i humanistycznych. Problemy z uznaniem mialy nauki
o turystyce, a wcze$niej takie dyscypliny jak: antropologia kulturowa
czy etnografia lub jeszcze wezedniej — pedagogika. Byly (a niekiedy
i sg) krytykowane jako ,nienaukowe” z pozycji metodologicznych
nauk przyrodniczych, calkowicie nieadekwatnych do pola badan
i perspektywy ontologicznej. Takie stosowanie swojego modelu
kwestionowal rowniez sam T.S. Kuhn, podwazajac dominujaca
role logicznych pozytywistow w metodologii nauki oraz poddajac
krytyce popperowska wizje nauki (Okasha, 2002). Autor ten stat
na stanowisku, iz wlasnie kontekst odkrycia, rozumiany jako wplyw
uwarunkowan spolecznych, w tym historycznych, kulturowych czy
ekonomicznych, w najwigkszym stopniu decyduje o rozwoju nauki
i w sposdb szczegdlny odnosi sie to do nauk spotecznych.

Wydaje si¢ réwniez, ze argumentacja taka moze by¢ poddana
krytyce z innych pozycji, cho¢by w tym $wietle argumenty na rzecz
autonomizacji penitencjarystyki, polegajace na spolecznym zapo-
trzebowaniu na wiedze z zakresu tej dziedziny, zyskuja solidne
podstawy w teorii rozwoju nauki. Warto réwniez zauwazy¢, iz na
poziomie instytucjonalnym penitencjarystyka jako nauka zostala
uznana. W niektérych krajach istniejg instytuty i wyzsze uczel-
nie podejmujace ja jako dziedzing badan oraz przedmiot naucza-
nia. Warto w tym miejscu, odwolujac si¢ do idei wolnosci nauki,
zauwazy¢, ze nikt nie ma prawa w sposob autorytarny narzuca¢
swoich pogladéw w powyzszym zakresie, a decyzja powinna zaleze¢
jedynie od lokalnej potrzeby samych badaczy. Poglad taki opiera si¢
oczywiscie na teoretycznych przestankach nieklasycznej socjologii
nauki i jest zakorzeniony w pogladach T.S. Kuhna na temat kontekstu
odkrycia naukowego. Wydaje sie, ze w stosunku do nauk spotecznych
i humanistycznych (w przeciwienstwie do nauk przyrodniczych)
podejscie takie jest uzasadnione.

Podsumowujac rozwazania dotyczace kwestii epistemologicznych,
mozna postawic teze, ze uda si¢ osiagna¢ pelny rozwoj dyscypliny
jako nauki, kiedy badania nad systemami penitencjarnymi bedg pro-
wadzone zaréwno w ramach istniejacych dyscyplin, jak i poprzez
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nowy dyscypline - penitencjarystyke. Przy czym, co bardzo wazne,
jej przedmiot powinien obejmowac raczej te specyficzne cechy syste-
mow penitencjarnych, ktore wyrdzniajg ja od wszystkich spolecznych,
kulturowych, gospodarczych oraz przestrzenno-$rodowiskowych

uwarunkowan.

FUNKCJE I ZADANIA PENITENCJARYSTYKI

Wykazujac, ze penitencjarystka moze by¢ traktowana jako dziedzina
wiedzy, sprobujmy pokusi¢ si¢ o wskazanie jej podstawowych funkeji
i zadan. Zadaniem penitencjarystki jako nauki spolecznej, a jedno-
cze$nie empirycznej jest wyposazenie funkcjonariuszy i pracowni-
kow systemu wigziennictwa organizujacych rozne formy dzialan
penitencjarnych (nie tylko odosobnienie) w wiedze o skuteczno-
$ci réznego rodzaju zabiegéw w zakladach karnych oraz w trakcie
innych form realizacji kary w systemie sprawiedliwos$ci i bezpieczen-
stwa panstwa oraz spoleczenstwa. Cel ten powinien by¢ realizowany
poprzez:

- gromadzenie wiadomos$ci o rzeczywisto$ci penitencjarnej;

- analize jej systemow i badanie placéwek penitencjarnych,
wykrywanie zwigzkow i zaleznosci migdzy elementami owej
rzeczywistosci i wyja$nianie ich;

- dostarczanie wiedzy potrzebnej do przeksztalcania rzeczywi-
stoéci placowek penitencjarnych oraz innych form realizacji
kary w systemie sprawiedliwosci i bezpieczenistwa panstwa
i spoleczenstwa.

Na tej podstawie mozemy sformulowa¢ gtéwne zadania peniten-
cjarystyki. Nalezg do nich:

- gromadzenie rzetelnej wiedzy o rzeczywistosci zakladow kar-
nych i realizacji kary w systemie sprawiedliwo$ci i bezpieczen-
stwa panstwa i spoleczenstwa zaréwno w ujeciu systemowym,
jak i w odniesieniu do poszczegolnych instytucji, placowek
i 0sdb;

- uogdlnianie i wykrywanie praw i zalezno$ci pomiedzy pro-
cesami i zjawiskami w systemach penitencjarnych, zaktadach
karnych oraz réznych formach realizacji kary w jej wszystkich
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funkcjach, formutowanie wnioskéw w postaci zdan ogoél-
nych przedstawiajacych prawidlowos¢ przebiegu tych zjawisk
i procesow;

wykrywanie nieprawidfowo$ci w procesach i zjawiskach w sys-
temach penitencjarnych, zaktadach karnych oraz réznych
formach realizacji kary oraz dazenie do ich eliminacj;
dostarczanie wiedzy potrzebnej do przeksztatcania rzeczywi-
stosci penitencjarnej;

badanie $rodkéw i optymalnych warunkéw efektywnego
wykonywania kary i realizacji wszystkich jej funkeji, zaréwno
w zakladach karnych, jak i innych formach jej realizacji;
tworzenie modelow skutecznych i efektywnych systemow
penitencjarnych;

tworzenie warunkéw do skutecznego i efektywnego ksztalce-
nia oraz doskonalenia funkcjonariuszy i pracownikow syste-
mow penitencjarnych.

Zadania szczegotowe penitencjarystki moga by¢ okreslane rozmaicie:

opracowanie naukowych podstaw funkgji kary i jej realizacji
w systemach penitencjarnych;

okreslenie zaleznosci zachodzacych miedzy réznymi typami
realizacji funkcji kary;

ustalenie prawidlowos$ci dotyczacych sposobu wychowania
czlowieka w zwigzku z odbywaniem kary;

okreslenie kryteriéw, jakim powinien odpowiadac tzw. dobry
funkcjonariusz SW.

okreslenie warunkoéw, ograniczen i uwarunkowan, jakim
powinien podlega¢ osadzony oraz kryteriow i wskaznikow
skutecznej realizacji funkcji kary wobec niego.

Funkcja spoteczna nauki to przede wszystkim funkcja poznaw-

cza. W konsekwencji uzna¢ nalezy, ze naczelnymi celami i war-

to$ciami realizowanymi w badaniach naukowych sg gléwnie cele
i warto$ci poznawcze. Nalezy jednak zauwazy¢, ze nauka posiada
takze inne funkcje, np. edukacyjne, innowacyjne, ,emancypacyjne”
Sa one jednak pochodne w stosunku do jej gtéwnej funkcji. Cztery
zasadnicze funkcje nauki s3 w duzym stopniu wspdlne (podobne)
wielu naukom spotecznym, jednak tutaj odniesiemy je do przed-
miotu penitencjarystyki. Sg to funkcje:
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diagnostyczna,
prognostyczna,
instrumentalno-techniczna,

- humanistyczna.

Szczegdlowy role wymienionych funkgji ilustruje tabela.

Tabela 1. Funkcje penitencjarystyki.

Funkcja

Opis

Przyktad

Diagnostyczna

Odkrywanie i zbieranie obiektywnych
informacji o rzeczywistosci.

Analiza skutecznosci planu
ochrony w ZK.

zatozonych (przyjetych) celdw.

Prognostyczna Okreslenie i opisywanie na podstawie | Okre$lenie, jakie systemy
zgromadzonej wiedzy prawidtowosci | bezpieczenstwa najlepiej
odnoszacych sie do przysztych zmian | funkcjonujg w zaktadach karnych
i przysztego rozwoju rzeczywistosci | roznych typow.

i celow penitencjarystyki.
Instrumentalno- | Opracowanie procedur, ktdre majq Opisanie procedury transportu
-techniczna umozliwi¢ i wspierac realizacje wieznidw w odniesieniu do

rdznych srodkéw transportu.

Humanistyczno-
-penitencjarna

Umozliwianie i wspieranie
samorealizacji cztowieka rozumiane
réwniez jako poszanowanie jego
godnosci w odniesieniu do funkcji
kary.

Realizacja ochrony dynamicznej.

Zrédto: opracowanie wlasne.

Odnoszac si¢ do funkcji i celéw nauki, warto réwniez podkresli¢
etyczny i moralny jej wymiar, nie tylko ze wzgledu na fakt, ze wiedza
jest wartoscig, ale rowniez dlatego, ze jej stosowanie moze przynies¢
i zwykle przynosi skutki o konkretnym, moralno-etycznym wymia-
rze. Warto wspomnie¢ my$l Kazimierza Ajdukiewicza w sprawie
celéw nauki, ktory ponad po6t wieku temu pisal nastepujaco:

Metodologia, w przeciwienstwie do metanauki, zajmuje si¢ réznymi
postawami ludzkimi wobec pewnych zdan, a wigc pewnym ludzkim
zachowaniem. Metodologia ocenia to zachowanie i formuluje dlan
normy. W szczegolnosci ocenia to zachowanie pod wzgledem skutecz-
nosci w osigganiu wytknietego celu (Ajdukiewicz, 1965, s. 333-334).
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A dalej autor dodaje:

[...] zoologowie ,,zmierzaja do” zbudowania klasyfikacji zwierzat,
ktora posiadalaby taka a takg wlasno$¢ [...] sami zoologowie nie
musza u$wiadamiaé sobie tego, do czego zmierzaja. Zeby unik-
ng¢ metafory, mozna by powiedzie¢, ze zoologowie tak postepuja,
jak gdyby zmierzali do zbudowania klasyfikacji posiadajacej dang
wlasno$¢; albo tez inaczej — ze taki jest cel czy tez quasi-cel ich
postepowania. Ot6z badanie tych quasi-celéw kierujacych poste-
powaniem ludzi nauki stanowi rodzaj syntezy procedury naukowej,
zmierza do ujecia jej jako cato$ci zorganizowanej na sposob dziatan
$wiadomie kierowanych ku osiagnigciu pewnego celu (Ajdukiewicz,

1965, 5. 334-335).

Analizujac ten problem, warto si¢ réwniez odnie§¢ do prac
Karla R. Poppera i zgodzi¢ si¢, ze nauka w sposéb oczywisty stuzy
pomnazaniu wiedzy postrzeganej jako wartos¢:

pierwszym obowiazkiem kazdego powaznego badacza jest wspie-
ranie rozwoju wiedzy przez uczestnictwo w poszukiwaniu prawdy
lub w poszukiwaniu lepszych przyblizen do prawdy (Popper, 1997,
S. 139).

Jednak ten sam autor zwraca uwage, ze kazda wiedza odkrycie lub
wynalazek ma swdj wymiar praktyczny zwigzany z jakoscig Zycia,
zdrowiem czy szcze$ciem. Ma tym samym wymiar moralny:

skoro przyrodnik zostal nieodwotalnie uwiktany w zastosowania
nauki, powinien tez uznac za swa szczegdlng odpowiedzialnos¢
przewidywanie w miare mozliwosci niezamierzonych nastepstw
swej pracy i zwracanie uwagi od samego poczatku na te, ktérych
powinnismy stara¢ si¢ unikna¢ (Popper, 1997, s. 146).

Uwaga ta w sposdb szczego6lny odnosi sie do badaczy penitencja-
rystow, ktorych dzialania i eksploracje odnosza sie w duzym stop-
niu do instytucji ze swej natury totalnej i do 0sdb z tg instytucjg
powigzanych.






Dziedzina wiedzy z pogranicza nauk

MIEDZY PRAWEM A SPOLECZENSTWEM

W $wietle poczynionych wczesniej spostrzezen obszar zaintereso-
wan penitencjarystyki jest w duzej mierze zbiorem rozmytym. Jed-
noczesnie mozemy stwierdzi¢, iz penitencjarystyka jest dziedzing
wiedzy nalezgcg do obszaru nauk spotecznych. Jednak uwzglednia-
jac zarowno tradycje historyczng badan nad wieziennictwem, jak
i obszar zainteresowan badaczy penitencjarystow, koniecznym jest
zastrzezenie, iz jest to nauka z pogranicza nauk spotecznych i nauk
prawnych, ktéra swoim zainteresowaniem obejmuje i faczy zakresy
wielu dyscyplin z tego obszaru wiedzy i innych (zob. rysunek 1).

Z zakresu nauk spotecznych sg to przede wszystkim pedago-
gika i nauki o bezpieczenstwie, ale réwniez psychologia czy socjo-
logia. Penitencjarystyka w znacznym stopniu siega rowniez do nauk
humanistycznych, w tym filozofii, a zwlaszcza etyki oraz nauk o zdro-
wiu, w szczegdlnosci w zakresie kultury fizycznej, ale duze znaczenie
maja takze nauki prawne, wérdd nich kryminologia, a nade wszystko
penologia, rozumiana jako nauka o karze (Utrat-Milecki, 2010).
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Rysunek 1. Penitencjarystyka w systemie nauk.
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

Interdyscyplinarny charakter penitencjarystyki jako dziedziny
wiedzy ze wzgledu na specyficzny przedmiot jej zainteresowan,
w szczegblnosci formalno-prawny charakter kary izolacji realizo-
wanej pod prawnym przymusem, ewokuje silny zwigzek z naukami
prawnymi. W konsekwencji moze to skutkowaé w wielu sytuacjach
ograniczeniem jej ,,suwerennosci” oraz implikowa¢ problemy epi-
stemologiczne i metodologiczne jako dyscypliny z kregu nauk spo-
tecznych. Jak zauwaza Pawel Szczepaniak, ,,[...] staje sie dyscypling
pozostajaca nie tylko na «ustugach» nauk penalnych, ale wrecz bywa
wlgczana w ich zakres” (Szczepaniak, 2011, s. 125).

Warto tu zauwazy¢ blisko$¢ i jednoczesnie odmiennosé peniten-
cjarystyki i pedagogiki resocjalizacyjnej. Lestaw Pytka (uczen i kon-
tynuator nestora polskiej pedagogiki resocjalizacyjnej Czestawa
Czapowa) tak okresla pedagogike resocjalizacyjna: ,,jest dyscypling
teoretyczng i praktyczng zajmujacg si¢ wychowaniem oséb z zabu-
rzeniami w procesie socjalizacji, tj. kategorig osob, ktéra z rozmaitych
powoddw wykazuje objawy nieprzystosowania spotecznego, para-
przestepczego i przestepczosci” (Pytka, 2000, s. 10). Otton Lipkow-
ski w swojej klasyfikacji pedagogiki specjalnej wymienia réwniez
subdyscypline nazywana pedagogika kryminalng, o ktorej twierdzi:
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zajmuje sie resocjalizacja przestepcow, a szczegolnie nieletnich. Jest
dziatem kryminologii i dlatego jej metody, srodki i kierunek poste-
powania, jakkolwiek uwzgledniaja zatozenia i zasady resocjalizaciji,
zalezne sg od polityki kryminalnej, od ustawodawstwa regulujacego
postepowanie karne i od polityki represyjnej sadow. [...] Metody
pedagogiki kryminalnej stosuje si¢ takze w postepowaniu z prze-
stepca, ktéremu zawieszono wykonanie kary lub zostal warunkowo
zwolniony, czy tez kare juz odbyl. Siega sie do nich gléwnie w okresie
wykonywania kary (Lipkowski, 1981, s. 104).

Wielo$¢ paradygmatdw niesie ze sobg dopuszczenie wielo$ci
interpretacji i realizacji standardow proceséw penitencjarnych
oraz oddzialywania resocjalizacyjnego z udziatem spoteczenistwa
(Batandynowicz, 2010, s. 215-275). Warto zauwazy¢, ze zgod-
nie z heurystycznym modelem projektowania systemu oddziaty-
wan readaptacyjnych (Pytka, 2005, 5. 194-204), a w szczegdlnosci
sposobow i srodkow tworczej resocjalizacji (Konopczynski, 2006,
s.201-281), mozliwe sg rézne metody i warunki realizacji oddzialy-
wan resocjalizacyjnych, od realizowanych w pelnym odosobnieniu
do podejmowanych w warunkach wolnosciowych lub pétotwar-
tych. Wérdd postulatéw humanizacji odnajdujemy réwniez propozy-
cje zaprojektowania przez wychowawce i wiezZnia wlasnej procedury
i wlasnego optymalnego okreslenia normy, ktérg mozna minimali-
zowac, a ktdrg potraktuje sie jako najbardziej optymalna, takze okre-
$lenie efektow tych zabiegdw przy elastycznosci prawa, przeksztalci
radykalnie sytuacje dotychczasowego rozumienia odzialywan peni-
tencjarnych (Sobczak, 2010, s. 201).

Warto réwniez odnies¢ sie do kwestii inter-, cross- i transdyscy-
plinarnosci w badaniach nad systemami penitencjarnymi. W tym
kontekscie nalezy zauwazy¢, ze w sensie metodologicznym pojecie
multidyscyplinarnoscijest odrézniane od pojec interdyscyplinarnosci
oraz transdyscyplinarnosci, jednak pojecia te nie zawsze sg uzywane
jednoznacznie (Hirsch Hadorn i in., 2008; Ztobicki, Wlodarczyk,
2011). Podejscia takie sg stuszne i celowe dla rozwigzywania zto-
zonych zjawisk i proceséw penitencjarnych. Znajduje ono réwniez
swoje odzwierciedlenie w publikacjach powstajacych wokdt Polskiego
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Towarzystwa Penitencjarnego (np. Holystiin., 2001; Stepniak, Kalisz,
Zalewski (Red.), 2016).

Wydaje si¢, ze aby rozwijaé postnowoczesng metodologie peniten-
cjarystyki, nalezy podja¢ dzialania, by stworzy¢ solidne fundamenty
epistemologiczne i metodologiczne zapewniajgce stosowne minimum

»rzetelnosci” naukowej. Z tej perspektywy propozycja ujecia badan
nad systemami penitencjarnymi w ramy dyscypliny, ktérag nazywamy
penitencjarystyka, wydaje si¢ racjonalnym rozwigzaniem. Takie dzia-
tanie powinno bowiem zapewnic bezpieczne przejscie do etapu badan
postdyscyplinarnych. W przeciwnym razie istnieje niebezpieczenstwo,
ze bedg one prowadzone w metodologicznym chaosie.

PENITENCJARYSTYKA JAKO NAUKA SPOLECZNA

Usytuowanie penitencjarystyki w obszarze nauk spotecznych ozna-
cza, ze nalezy odnie$¢ do niej cechy charakterystyczne i specyfike
nauk spotecznych. Przy podejmowaniu badan zjawisk nalezacych
do sfery zainteresowan nauk spotecznych, a wiec i penitencjarystyki,
uwzgledniamy nastepujace uwarunkowania:

rezultaty badan lub oparte na nich przewidywania ksztaltujg
zachowania zaréwno badajacych, jak i badanych, jesli prze-
nikng do ich $wiadomosci - np. ukazane zagrozenia internetu

moga powodowac dzialania zapobiegawcze i ograniczenia
w dostepie do niego;

istnieje niebezpieczenstwo, ze proces badawczy modyfikuje

warunki funkcjonowania przedmiotu badan, w konsekwencji

powtarzanie badan jest utrudnione lub nawet niemozliwe

w tym samym $rodowisku, poniewaz badani nie sg juz tymi

samymi ludZmij

zjawiska spoleczne, w tym réwniez te zwigzane z odosob-
nieniem i wymierzaniem kary, s3 uwarunkowane kulturowo,
historycznie i przestrzennie — np. wi¢zienia, sposoby karania

i stosunek do niego (ekspiacyjna funkcja kary), dla wigznidéw
z Chin nie bedg identyczne jak ich wiezniow w Norwegii;

w naukach spotecznych mozliwosci standaryzacji sg bardzo

ograniczone, gdyz np. badania ankietowe, w ktorych w celu
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standaryzacji stosuje si¢ pytania zamkniete, upraszczaja
badang rzeczywisto$¢;

w naukach spotecznych, a wiec i w penitencjarystyce, wpltyw
doswiadczenia wewnetrznego badacza (jako osoby uwarun-
kowanej spolecznie) jest trudny do wyeliminowania; pedagog,
socjolog czy penitencjarysta utozsamia sie w jakims stopniu
zludzmi, ktérzy sa przedmiotem jego badan (Sztumski, 2005,
S.13—-16).

Jak zauwaza Janusz Sztumski, istnieje mozliwos$¢ przenosze-
nia metod badawczych z nauk przyrodniczych na spoteczne, pod

warunkiem uwzglednienia zaréwno cech wspdlnych, jak i odreb-

nosci nauk spotecznych. Nalezy przy tym uwzgledni¢ fakt, ze nauki
spoleczne sg:

obiektywne - nie tylko w tym znaczeniu, ze traktujg przed-
miot swoich badan jako byt istniejacy niezaleznie od pozna-
jacego przedmiotu, ale rowniez dlatego, iz starajg si¢ bada¢
go w sposob wolny od uprzedzen |[...];

deterministyczne - poniewaz zakladajac, ze wszelkie zdarze-
nia i zjawiska, jakie badaja, sa w sposdb konieczny wyzna-
czone przez ogol ksztattujacych je warunkéw, tym samym
podlegaja okreslonym prawidtowosciom;

generalizujace - bowiem zmierzaja do ustalenia ogélniej-
szych zasad i praw rzadzacych badanymi zjawiskami, faktami
itp. zdarzeniami na podstawie uogélniania swoich efektow
poznawczych;

intersubiektywne - dazac do uje¢ swoich ustalen, opisow, pra-
widlowosci itp. konstatacji w kategoriach, ktdre nie sg zalezne
wylacznie od doznan, przeczué, uczué czy mysli jakiego$ pod-
miotu, lecz s dostepne kazdemu poznajgcemu czlowiekowi;
logiczne - zaréwno ze wzgledu na swoja strukture,
tzn. wewnetrzng spojnosé, jak i z uwagi na daznos$¢ do racjo-
nalnego przedstawiania badanych faktéw, czyli w sposéb
wolny od irracjonalnych koncepcji;

otwarte oraz dopuszczajace zmiany - tzn. nie stanowia
zamknietych zbioréw twierdzen, ustalonych raz na zawsze
zaréwno pod wzgledem ilosciowym, jak i jako$ciowym; nie
sg wiec zbiorami dogmatow, lecz twierdzen, ktére moga by¢
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uzupetniane nowymi i modyfikowane na skutek rozwoju
danej nauki;

- sprawdzalne sg tez wyniki i metody zaréwno na drodze teore-
tycznej, poprzez logiczng krytyke, jak i w sposob empiryczny,
poprzez przedmiotows i spoteczng praktyke (Sztumski, 2005,
s.17-18).

Jednak pomimo pewnych zbieznosci i podobienstw o charakterze
metodologicznym z innymi naukami nauki spoteczne réznia si¢ od
pozostalych specyficznym charakterem przedmiotu swych badan,
ktory jest okreslony w swoim istnieniu i rozwoju $wiadomosci ludzi
ksztaltujacych rzeczywistos¢ spoteczng.

STRUKTURA PENITENCJARYSTYKI JAKO DZIEDZINY WIEDZY

Zaréwno zlozona geneza, bogactwo zainteresowan, jak i spo-
feczne znaczenie samej dziedziny ewokujg bogatg i zlozong struk-
ture. W sposob oczywisty nie jest to struktura juz skrystalizowana,
podobnie jak w odniesieniu do samej penitencjarystyki zauwaza
sie, ze granice tej dziedziny sg rozmyte, tak i subdyscypliny zain-
teresowan sg pod obszarami zainteresowan, ktérych zakreslenie
jeszcze nie jest w pelni dokonane. Mozna jednak stwierdzi¢, ze te
subdyscypliny istniejg i sg zwigzane z réznymi aspektami dziatan
penitencjarnych, np. zapewnianiem bezpieczenistwa w wymiarze
zewnetrznym czy wewnetrznym, dzialaniami naprawczymi wobec
osadzonych, szkoleniem i wspieraniem kadr SW i wiele innych. Kaz-
demu z tych obszaréw mozna przyporzadkowaé wzorem innych
nauk spotecznych nazwy (rysunek 2).
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Rysunek 2. Subdyscypliny penitencjarystyki.
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Zr6dto: opracowanie whasne.

Oczywiscie jest to propozycja, ktéra z pewnoscig zmieni i roz-
winie praktyka badawcza. Przydatne jednak wydaje sie wskazanie
kierunku rozwoju zwiazanego z pewna tradycja nauk spolecznych,
w szczegolnosci pedagogika i naukami o bezpieczenstwie, realizo-
wana jednak w pewnym zwigzku z naukami o prawie. Dla wymienio-
nych na rysunku subdyscyplin mozna wskaza¢ pewne szczegoétowe
obszary zainteresowan.

Tabela 2. Subdyscypliny penitencjarystyki — projekt.

Subdyscyplina Obszar zainteresowan
historia Obejmuje obszarem zainteresowan rozwigzania penitencjarne stosowane
wigziennictwa w przesztosci zaréwno te zwigzane z wiezieniem, jak i inne, np. wygnanie.

penitencjarystyka | Obejmuje obszarem zainteresowan systemy penitencjarne w réznych
pordwnawcza krajach zarowno w perspektywie prawnej, jak i kulturowej, podejmuje
(komparatystyka) | réwniez problematyke zwigzang z systemami wieziennymi réznych krajéw.

pedagogika Obejmuje obszarem zainteresowan procesy zwigzane z dziataniami
penitencjarna naprawczymi o charakterze edukacyjnym, wychowawczym
i terapeutycznym.

penitencjarystyka | Obejmuje obszarem zainteresowan praktyke dziatan penitencjarnych,
stosowana w sposdb szczegdlny pragmatyke stuzbowa, podejmujac zardwno problem
jej stanu, jak i doskonalenia.
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bezpieczenstwo | Obejmuje obszarem zainteresowan kwestie zwigzane z bezpieczenstwem.
penitencjarne Jest to dziedzina nadzwyczaj obszerna, dlatego mozna spodziewac sie
szybkiego wytonienia dodatkowych podabszardw, np. wewnetrznych,
zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa wewnatrz placowki

i zapobieganie samowolnym oddaleniom oraz zewnetrznych, czyli kwestii
zwigzanych z ochrong ludno$ci przed sprawcami przestepstw.

ochrona Obejmuje obszarem zainteresowan kwestie zwigzane z dobieraniem
dynamiczna srodkow przymusu i represji adekwatnie do potrzeb i koniecznosci,
kluczowym jej elementem jest wieloaspektowa i szeroka diagnostyka.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Przedstawione na rysunku i w tabeli propozycje subdyscyplin
z pewnoscig juz dzi$§ mozna uzupelni¢ o nowe propozycje. Poza
wspomniang juz kwestig rozdzialu problematyki bezpieczenstwa
nasuwa sie zywo dzi$ dyskutowana kwestia tozsamosci plciowej
osadzonych i obszerny zwigzany z tym problem prawny, a réwniez
seksuologiczny.

Oczywiscie podziat subdyscyplin nie jest i nigdy zapewne nie
bedzie w pelni roztgczny, juz dzi$ jednak mozemy obserwowac spe-
cyficzne metody badan charakterystyczne dla réznych obszaréw
badan i odmienne podejécia, zardéwno metodologiczne, jak i prag-
matyczne, zalezne od przyjmowanej perspektywy badawczej.

PROGNOZY ROZWOJOWE PENITENCJARYSTYKI
JAKO DZIEDZINY WIEDZY I NAUKI

Wobec przemian spotecznych, rozwoju proceséw technologicznych
oraz procesoéw globalizacyjnych wspolczesny system penitencjarny
mierzy si¢ z rozmaitymi wyzwaniami o niekiedy zréznicowanym
charakterze. Takie zagadnienia jak: praktyczne problemy odbywania
kary w systemie dozoru elektronicznego, skutecznos¢ i efektywnos¢
programu ,,Praca dla wigzniéw”, problem odroczenia wykonania kary
pozbawienia wolnosci w ujeciu praktycznym, nadzor elektroniczny,
wiezienne sojusze recydywistow, mediacje jako forma readaptacji
spolecznej skazanych, analiza sytuacji 0s6b tymczasowo aresztowa-
nych z niepelnosprawnoscia psychiczng, edukacyjne potrzeby funk-
cjonariuszy SW, wypalenie zawodowe jako problem funkcjonariuszy
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iwiele innych, to kwestie wymagajace pogtebionej refleksji, zaréwno
praktycznej, jak i teoretycznej. Zagadnieniem wykonywania kary
zajmuje sie wiele dziedzin, jednak kazda z nich analizuje to zjawi-
sko i problemy z nim zwigzane w ramach wtasnych paradygmatow
naukowych i perspektyw teoretycznych. Tym samym czyni to jedno-
stronnie. Niesie to ze soba niebezpieczenstwo pominiecia waznych
aspektow zjawisk bedacych przedmiotem refleksji. Penitencjarystyka
problem wykonania kary postrzega wielowymiarowo, uznajac zlo-
zono$¢ zjawiska. Dlatego postrzegajac penitencjarystyke jako sil-
nie powigzang z wieloma dziedzinami wiedzy, podkresli¢ nalezy, ze
koncentruje swoje zainteresowanie na specyficznym przedmiocie
nauk. Sg nim zagadnienia wielowymiarowo i wieloaspektowo rozu-
mianych probleméw spolecznych zwigzanych z odbywaniem kary
i wieziennictwem, rozumianym zaréwno jako czas odbywania kary,
jakiszansa na resocjalizacje i reintegracje spoleczng oraz wiezieniem,
postrzeganym jako miejsce pobytu, odosobnienia i pracy. Penitencja-
rystyka obejmuje swoim zainteresowaniem wszystkich doswiadczaja-
cych tych problemoéw zwigzanych z wieziennictwem. Jednostek, grup
i spolecznosci ztozonego systemu, zaréwno zinstytucjonalizowanych,
jakiniezinstytucjonalizowanych form penitencji, w tym odpowiedzi
spolecznej na te problemy, oraz szerokiego spectrum réznorodnych
dzialan instytucji i organizacji spolecznych prowadzonych z zamia-
rem zapobiegania powstawaniu i rozwigzywania tych problemodw.

Jak zauwaza Mario Bunge, ,tylko konkretne rzeczy, takie jak
ludzie, moga si¢ rozwija¢ i ewoluowa¢” (Bunge, 2003, s. 62). Jezyk,
literatura czy nauka zmieniaja si¢ jednak np.: wraz z pojawieniem
lub zanikaniem zjawisk, modyfikuja, wprowadzaja nowe i zarzucaja
stare wyrazenia jezykowe wraz z przemianami w aktywnosciach
poznawczych zarzucajg jedne nauki i tworzg nowe dziedziny wie-
dzy, ktoére stopniowo w wyniku rozwoju zyskuja status nauki. Dla
swojego rozwoju penitencjarystyka potrzebuje pogtebionej refleksji
o charakterze metodologicznym, ontologicznym i epistemologicz-
nym. Jest to istotne dla okreslenia zaréwno jej cech konstytutywnych,
jak i konsekutywnych.

Poza kwestiami natury ogolnej istnieje wazna spoteczna potrzeba
refleksji nad kwestia wykonywania kary, zaréwno w zakresie
jednostkowym, jak i osobowym czy systemowym. Zagadnienie
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wykonywania kary jest kluczowe dla racjonalnego i efektywnego
funkcjonowania systemu sagdownictwa. Istotne jest takze dla poczu-
cia sprawiedliwosci, a rowniez bezpieczenstwa obywateli i postrze-
gania spoleczenstwa jako suwerena, ktory ma prawo oczekiwaé
od wymiaru sprawiedliwo$ci nie tylko skuteczno$ci dzialania, ale
réwniez, by dzialajac w jego imieniu, czynit to z godnoscig i zacho-
waniem zasad i warto$ci, ktore dla obywateli s3 wazne. Pogtebiona
refleksja o charakterze naukowym podejmowana wobec praktyki
i pozostajaca z nig w $cistym zwigzku moze przynies¢ odpowiedz
na wspomniany wczesniej dylemat. W konsekwencji wspdtczesne
spoleczenstwa, domagajace si¢ humanizacji kary, a jednoczesnie
obawiajace sie zjawiska przestepczosci, stoja przed waznym wyzwa-
niem prowadzacym do rozwoju penitencjarystyki.



Wprowadzenie do problematyki
metodologicznej w penitencjarystyce

U ZRODEL METODOLOGICZNYCH PENITENCJARYSTYKI

Od czaséw najdawniejszych ludzie dazyli do poznawania swojego
otoczenia. Obserwowali i rejestrowali w swoich umystach rézne
zjawiska i wydarzenia, uzyskujac w ten sposob niezbedne informacje
potrzebne im w codziennym zyciu. Gromadzenie, a potem klasyfi-
kowanie informacji wedlug okreslonych zasad i kryteriéw nadato
im pierwsza ceche wiedzy naukowe;j.

W starozytnosci (najprawdopodobniej w Milecie) Grecy oddzielili
filozofi¢ od mitologii i dzieki nim pojecia wiedzy i naukina stale weszly
do repertuaru poje¢ metodologii oraz epistemologii. Platon i Arysto-
teles przeprowadzili szerokie i usystematyzowane studia nad tym, co
nazwali episteme, czyli wiedza pewna, a takze oddzielili j od doxa, czyli
zaledwie opinii. Trzeba jednak zauwazy¢, ze Platon dostrzegl, iz opinia
moze by¢ mniej albo bardziej uzasadniona, co stalo si¢ poczatkiem
rozwazan w kwestii, jaka opinia jest zasadna w sposob dostateczny.

Nalezy podkredli¢, ze to Arystoteles stworzyt pierwszy ogolny
model badania naukowego. Uwazal on, iz nauka powinna by¢ oparta
na oczywistych zalozeniach ogolnych, ktore sg bezsporne, a jej reszta
ma by¢ rezultatem procesu dedukgji, ktory jest realizowany wedle
zasad logiki formalnej. Inaczej moéwigc, trzon wiedzy teoretycz-
nej stanowig systemy kategoryczno-dedukcyjne. Arystoteles, jak
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zauwaza Jan Wolenski, ,,[...] nie docenial matematyki i bardziej
zwracal uwage na wlasnosci jakosciowe niz ilosciowe, kategoryczno-
-dedukcyjny model postepowania badawczego zostat zrealizowany
przede wszystkim w wielkich dzietach matematycznych i matema-
tyczno-przyrodniczych Euklidesa...” (Wolenski, 2009, s. 163).

Byl jednak przekonany, ze dla poznania, ktére dzi§ nazwaliby$smy
naukowym, potrzebny jest zorganizowany przebieg swiadomych
i planowych czynnosci badawczych i ich wartosci poznawcze. Dla-
tego rozrozniamy teorie i praktyke, ktdra zajmuje si¢ w nauce
metodologia. Metodologia stanowi zestaw dyrektyw badawczych
wynikajacych z przyjetych zalozen teoretycznych i praktycznych,
ktore nalezy wykona¢, opracowujgc prace naukowg. Refleksja nad
naukg nie moze ignorowa¢ powyzszych okolicznosci historycznych
i systematycznych. Wspdlczesnie rozmaite zalozenia teoretyczne
i projekty badan nad naukg zakreslaja szerszy lub wezszy krag pro-
blemowy dyscypliny okreslanej réwniez mianem naukoznawstwa,
czyli nauki o nauce (Ossowska, Ossowski, 1967).

Badacze dziedziny, Maria i Stanistaw Ossowscy, wyrdznili naste-
pujace punkty widzenia w badaniach nad nauka:

- epistemologiczny - nauka jako droga do poznania $wiata;
- antropologiczny — nauka jako sfera kultury.
Ponadto badania nad nauka mozna podzieli¢ na:
- filozofi¢ nauki - np. problem demarkacji pomiedzy nauka
a nie-nauka, klasyfikacja nauk;
- psychologie nauki - np. analiza twérczosci naukowej;
- socjologie nauki - spoleczne funkcjonowanie nauki (tamze).

Niezaleznie jednak od kierunku zapatrywan zawsze dochodzimy
do kwestii warto$ciowych, inaczej — pewnych metod dochodze-
nia do prawdy, czyli kwestii metodologii. Od czaséw starozytnych
powstalo wiele osobnych dyscyplin naukowych, w ktérych sposéb
postepowania badawczego za kazdym razem podlega analizie meto-
dologicznej pod katem zasadnosci pytan badawczych i poprawnosci
metodologicznej badan. Wérdd tysiecy osobnych dyscyplin znajduje
sie rdwniez nauka nazywana penitencjarystyka, w sposdb poprawny
metodologicznie w zamierzeniu badajgca wszelkie zagadnienia
zwigzane z sytuacja, w ktorej cztowiek zostaje izolowany w takiej
czy innej formie, najczesciej w instytucji nazywanej wiezieniem
czy zakladem penitencjarnym (lub o$rodkiem detencji). Okazuje
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sie, Ze ta sytuacja generuje bardzo wiele szczegdétowych problemow
badawczych o duzym znaczeniu praktycznym.

MIEDZY FILOZOFIA NAUKI A TEORIA NAUKI — W KIERUNKU
METODOLOGII NAUKI

Potoczne podejscie do nauki sugeruje, ze jest ona czyms oczywistym,
niewymagajacym wyjasnien. Tymczasem tak nie jest, gdyz w kulturze
funkcjonuje bardzo wiele modeli uprawiania nauki i sposobow jej
rozumienia. Pojecie nauki jest przede wszystkim przedmiotem analiz
filozoficznych, a wiec stosowne badania nalezg do filozofii nauki. Stad
jest rzecza nieobojetng, jak pojmowana jest filozofia nauki czy meto-
dologia nauk. Warto zauwazy¢, ze w roznych opracowaniach autorzy
uzywaja ich zamiennie (Wolenski, 2009).

Sposréd réznorodnych analiz prawomocnosci danej nauki, w tym
réwniez penitencjarystyki, szczegélnie wazne miejsce zajmuje ana-
liza metodologiczna. Termin metodologia pochodzi z greckiego
methodos - ‘badanie’ i logos — ‘stowo. Jest to nauka o czynnosciach
poznawczych badan naukowych oraz wytworach poznawczych tych
czynnosci. W sposdb szczegolny zainteresowaniem metodologii sg
metody badawcze i ich wytwory w postaci faktéw w znaczeniu nauko-
wym, czyli uzyskanych informacji oraz danych przedstawianych jako
jakosciowe lub ilosciowe (zmienne i ich wskazniki). Wyrézniamy
metodologi¢ 0golng i szczegdtowa. Ogoélna metodologia nauk bada
czynnosci lub rezultaty poznawcze wystepujace we wszelkich dys-
cyplinach naukowych, niezaleznie od ich typu czy rodzaju, w tym
réwniez zajmuje sie sposobami uzasadniania twierdzen i metodami
konstrukgji systemow naukowych. Metodologia ogolna wypracowuje
ogolne pojecia metodologiczne, do ktérych mozna zaliczy¢ m.in.:
wnioskowanie, dedukcje i indukcje, definicje i klasyfikacje.

W obrebie poszczegdlnych dziedzin lub dyscyplin naukowych,
a wiec rowniez penitencjarystyce, powstaja metodologie szczego-
towe, ktore zajmuja si¢ metodami postepowania badawczego sto-
sowanymi w obrebie danej dziedziny wiedzy. Odnosi si¢ wiec do
metod badan charakterystycznych dla danej, konkretnej dyscypliny
czy nawet specjalnosci naukowej. W naszych rozwazaniach jest to
penitencjarystyka.



44 WPROWADZENIE DO PROBLEMATYKI METODOLOGICZNE]

Tak rozumiana metodologia szczegdtowa, nazywana réwniez
metodyka badan, bada zaréwno metodologiczng odrebnos$¢ okreslo-
nej dziedziny wiedzy, w tym specyficzne uwarunkowania prowadze-
nia badan, jak i przeprowadza analize odpowiednich dla niej metod
badawczych, w szczegolnosci ustala zasady oraz normy, ktérym te
metody muszg odpowiadac. Dotyczy to zwlaszcza dziedzin stosun-
kowo nowych, a takg jest penitencjarystyka.

Warto zauwazy¢, ze nieustannie powstaja nowe dziedziny nauki
oparte na innych pytaniach szczegélowych czy aspektach rzeczy-
wisto$ci, zatem wymagaja one szczegdlnie skrupulatnej analizy
metodologicznej. Nalezy podkresli¢, ze polscy badacze majg duzy
wkiad we wspolczesng metodologie nauk, np. cytowany juz Stanistaw
Kaminski, K. Ajdukiewicz i wielu innych.

W kontekscie prowadzonych rozwazan warto zastanowi¢ sie nad
przemysleniami K. Ajdukiewicza. Zaproponowat on odrdznienie
metanauki i metodologii pragmatycznej. Podstawa tej koncepcji
jest dystynkcja nauki jako wytworu od nauki jako czynnosci. Roz-
roznienie sprowadza si¢ do nastepujacych kwestii:

- metodologia zwana tez metanauka istnieje jako zbidr zdan,
ktore tworza obszerniejsze konteksty, np. teorie. Ukladami
zdan sg réwniez wyjasnienia czy przewidywania;

- metodologia pragmatyczna positkuje si¢ Srodkami zaczerpnie-
tymi z logiki formalnej, np. gdy przedmiotem badania nauki
s3 relacje pomiedzy zdaniami, takie jak relacje wynikania czy
sprzecznosci. Wzoruje si¢ na metamatematyce i metalogice,
co powoduje, ze teorie naukowe (jest to glowny obiekt badan
metodologii formalnej) sa traktowane jako aksjomatyczne
systemy sformalizowane. Uznawanie zdan, wnioskowanie,
sprawdzanie itp. sg czynno$ciami w szczegdlnosci dokony-
wanymi przez naukowcow. Ich analiza wymaga wziecia pod
uwage postaw wobec zdan i celu danego aktu. To jest wlasnie
przedmiot badan metodologii pragmatyczne;j.

Aktualnie, w wyniku rozwoju badan nad problemami poznania,
podziat zaproponowany przez K. Ajdukiewicza jest niewystarczajacy
do scharakteryzowania wspdlczesnej filozofii nauki. Jan Wolenski
proponuje dodatkowe opozycje:

- metodologia ogdlna — metodologie szczegélowe;



MIEDZY FILOZOFIA NAUKI A TEORIA NAUKI 45

odkrycia.
Podane przeciwstawienia wraz z dodaniem propozycji K. Ajdu-
kiewicza tworza swoistg siatke pojeciows, ktéra prezentuje wspot-
czesny obraz metodologii nauk.

podejscie opisowe — podejscie normatywne;

podejscie synchroniczne - podejscie diachroniczne;
podejscie rekonstrukcyjne — podejscie deskrypcyjne;
metodologia kontekstu uzasadnienia - metodologia kontekstu

Tabela 3. Charakterystyka wybranych podejs¢ — siatka pojeciowa

metodologii.
Metodologia jako | Opozycje Charakterystyka
Podejscie apragmatyczne | zbidr zdan, ktdre tworza obszerniejsze
metanauka/ (metanauka) konteksty, np. teorie
metodologia odeiécie pragmatvczne postuguje sie Srodkami zaczerpnigtymi
pragmatyczna PodejsCiE pragmaty z logiki formalnej, np. relacje wynikania czy
(formalne) o
sprzecznosci
metodolagia agélna powszpchne procedury, istotne dla kazdego
ogélnal badania
szezegétowa metodologie metody specyficzne dla danej dziedziny
szczegotowe wiedzy
) podejécie opisowe zajmuje sie nauka taka, jaka ona jest
opisowa/ — : -
normatywna podejécie normatywne nastawione jest na nauke taka, jaka ona byc
powinna
_ rekonstrukcjoniéci d3za do przgdstawmma wyidealizowanego
rekonstrukeja/ obrazy nauki
deskrypcja el sliwia wiarni i
deskiypcjonidci opisuj nguke mozl!ww wiernie taka, jaka ona
jestijak jest uprawiana
synchroniczne/ | Podejscie synchroniczne | jest ahistoryczne
diachroniczne podejécie diachroniczne | traktuje historie nauki nadzwyczaj powaznie
metodologia w perspektywie kontekstu istotne w nauce jest uzasadnianie twierdzen
uzasadnienia naukowych
metodologia w perspektywie kontekstu istotny w nauce jest kontekst odkrycia
odkrycia twierdzen naukowych

Zrédlo: opracowanie na podstawie: Ajdukiewicz (1965), Radnitzky (1970),
Kaminski (1992), Newton-Smith (2000), Strzelec (2019).
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Omawiajac kwestie podejmowania badan w obszarze peniten-
cjarystyki, warto poswieci¢ nieco uwagi ostatniej z prezentowanych
dychotomii. Dyskusja nad znaczeniem kontekstu odkrycia i kontek-
stu uzasadnienia w badaniu naukowym ma charakter wieloaspek-
towy i dotyczy kwestii natury ogolnej i szczegélnej, w postaci ich
aplikacji w rozmaitych dziedzinach wiedzy, takze w dziedzinie prawa,
jak np. kryminologia czy nauk spotecznych, jak penitencjarystyka.

Proces poznawczy mozemy podzieli¢ na dwa elementy - odkrycie
i uzasadnienie. Metodologia naukowa opisuje i poddaje rygorom
zazwyczaj ten drugi aspekt — uzasadnienie. Odkrycie jest proce-
sem tworczym i jako taki jest bardziej ulotny. Trudniej jest poda¢
jakie$ wyrazne i niezawodne schematy postepowania, by dokona¢
odkrycia. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze niektorzy teoretycy nauki
m.in. Henri Poincaré, Jan Lukasiewicz, Werner Karl Heisenberg,
Albert Einstein, Max Planck, Niels Bohr, Karl Raimund Popper oraz
inni podkreslaja ten wlasnie aspekt badan, wskazujacy, ze myslenie
naukowe to nie tylko kierowane doswiadczenia i racjonalne rozumo-
wanie, ale takze cigg swobodnych skojarzen, korzystanie z bogatej
wyobrazni i swoiste napigcie emocjonalno-intelektualne, ,,ol$nienie”
W tym sensie mozna uznad, iz badanie naukowe bywa podobne do
sztuki i staje sie podobne do natchnienia wlasciwego artystom. Nie
zawsze badania naukowe rozpoczynaja sie od dobrze sprecyzowa-
nego problemu. Czyli nie zawsze na poczatku musimy mie¢ jasno
sformutowang hipoteze. Czym innym jest jednak proces badawczy
(kontekst odkrycia: my$lenie, tworzenie, odkrywanie), a czym innym
publikacja (kontekst uzasadnienia: opowiedzenie o efekcie finalnym
procesu badawczego). Jak zauwaza J. Wolenski:

[...] mozna okresli¢ dwa typy idealne: (A) metodologia ogdlna,
podejscie opisowe, synchroniczne, rekonstrukcyjne, metodologia
kontekstu uzasadnienia - (B) metodologia szczegétowa, podejscie
normatywne, diachroniczne, deskrypcyjne, metodologia kontekstu
odkrycia, podejscie pragmatyczne... (Wolenski, 2009).

Istnieje jednak wiele innych rozwigzan posrednich, jak
np. metodologia ogdlna, podejscie normatywne, diachroniczne,
rekonstrukcyjne, metodologia kontekstu odkrycia, podejscie
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pragmatyczne. Trzeba doda¢, ze zwykle jest tak, iz pewne opcje

wymuszajg inne, tak np. podejscie diachroniczne zazwyczaj kieruje

ku kontekstowi odkrycia oraz metodologii pragmatycznej. Analizu-
jac kwestie z perspektywy penitencjarystyki, mozna zaproponowac
podejscie metodologii szczegbélowej, podejscie opisowe, diachro-
niczne i deskrypcyjne.

METODY BADAN - TYPOLOGIE I KLASYFIKAC]JE

W literaturze identyfikuje si¢ rézne typologie metod naukowych
(Hajduk, 2012, s. 73; Bronk, 2006, s. 53; por. tez: Such, Szczesniak,
1999). Metody naukowe sg stosowane we wszystkich dyscyplinach
naukowych i wtasnie one, obok specyficznego przedmiotu, celu
nauki oraz stworzonych przez nia praw, sa kluczcowymi wyznacz-
nikami przesadzajacymi o statusie dyscypliny naukowej. W meto-
dologii ogélnej s3 metody, ktére mozna by nazwa¢ uniwersalnymi,
poniewaz sg wykorzystywane we wszystkich dyscyplinach nauko-
wych, zar6wno w naukach formalnych, jak i empirycznych. Giéwne,
znane juz od czaséw Arystotelesa — to analiza i synteza. Do tej grupy
metod niektorzy uczeni zaliczajg réwniez, cho¢ uzywane w réznych
proporcjach, systematyzacje oraz cale sekwencje systematycznie
stosowanych sposobdéw zmierzajacych do budowy teorii. Nalezy
doda¢, ze wszystkie metody podporzadkowane sa zadaniom
badawczym, ktore wyznacza im okreslona nauka (Kaminski, 1992,
s. 148). Analizujac rozwdj metod naukowych, mozna zauwazy¢
szereg prob ich porzadkowania, konkretyzujacych sie w typologii
metod. Wsrdd filozoféw nauki przewaza poglad, ze dwoma pod-
stawowymi rodzajami metod naukowych, przyjmujac za kryterium
podziatu ich strukture, sa indukcyjna i dedukcyjna (Hajduk, 2001,
s. 73; Bronk, 2006, s. 55), ktére nawiazuja do dwoch klasycznych
sposobow myslenia wymienionych juz wczesniej — analizy i syn-
tezy. Z czasem metoda analityczna przybrala posta¢ metody induk-
cyjnej, a metoda syntetyczna - metody dedukcyjnej. Mozna spotkac
réwniez inne stanowisko (Such, Szcze$niak, 1999, s. 10), zgodnie
z ktorym to dyscyplina naukowa przesadza o takim, a nie innym
podziale metod naukowych. Poglad ten skutkuje wyrdznieniem
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metod wykorzystywanych w naukach empirycznych i metod stoso-
wanych w naukach formalnych.

Biorgc pod uwage specyfike penitencjarystyki, w rozwigzywaniu
problemodw tej dyscypliny mozliwe jest wykorzystywanie nastepuja-
cych metod naukowych: indukgji, metody hipotetyczno-dedukcyjne;j
oraz dedukeji. W kazdym jednak przypadku nalezy traktowac je jako
specyficzne metody tej dyscypliny wiedzy.

METODA HIPOTETYCZNO-DEDUKCYJNA

W literaturze dedukcja znana réwniez jako metoda dedukeyjna (Haj-
duk, 2013, s. 75) i nazywana jest metodg nauk formalnych, metodg
sformalizowang lub aksjomatyczno-dedukeyjng (Such, Szcze$niak,
1999, s. 10). Nie odwoluje sie do faktéw empirycznych, ale opiera sie
na faktach logicznych. Jest procesem rozumowania, ktérego istota
polega na przechodzeniu od ogétu do szczegétu (Such, Szczesniak,
1999, s. 12; Hajduk, 2012, s. 76). Podstawowg sekwencja czynnosci
w tej metodzie jest wnioskowanie dedukcyjne. Dlatego uwaza sie,
ze metody te s3 niezawodne, oczywiscie w tym sensie, ze prawdzi-
wos¢ przestanek pocigga za soba prawdziwos¢ wnioskow. Metoda
dedukcyjna, ktorg tu rozwazymy, jest jedyna, ktora daje gwaran-
cje, iz prawdziwo$¢ przestanek przyniesie prawdziwos$¢ wnioskow
(prawo Dunsa Szkota).

Na nasze potrzeby jednak przeanalizujemy ja w jej postaci hipote-
tyczno-dedukcyjnej, nazywang tez metodg nauk empirycznych (Such,
Szcze$niak, 1999, s. 10). Metoda jest instrumentem badawczym
o charakterze empirycznym, a zatem wlasciwym dla nauk spotecz-
nych. Odwoluje sie do faktéw. Wykorzystujac te metode, uzyskuje
sie twierdzenia tylko w pewnym stopniu prawdopodobne. Maja
one charakter hipotetyczny, bo tylko w pewnym zakresie znajduja
potwierdzenie w zebranych faktach i zdarzeniach.

Metoda hipotetyczno-dedukeyjna przyjmuje dwa podstawowe
zalozenia:

- wszelkie twierdzenia wystepujace w nauce, takze te jed-
nostkowe, w tym te oparte na obserwacji, sa hipotetyczne
i odwolywalne;
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- celem postepowania naukowego jest eliminacja hipotez fal-
szywych na drodze falsyfikacji.

W metodzie hipotetyczno-dedukcyjnej sg to dwa podsta-
wowe metodologiczne kanony, ktére w konsekwencji prowadzg
do wskazania nastepujacych zasad postepowania w metodzie
hipotetyczno-dedukcyjnej:

- swobodne stawianie jak najbardziej §miatych i ryzykownych
hipotez teoretycznych. Prawa i teorie sg zawsze hipotezami,
ktore przyjmuje si¢ tylko na probe, tzn. tak dtugo, dopoki nie
uda si¢ ich sfalsyfikowac¢, czyli wykazac ich falszywosé;

- dedukcyjne wyprowadzanie wnioskdéw obserwacyjnych;

- przeprowadzanie jak najsurowszych prob ich obalenia poprzez
wskazywanie niezgodno$ci prognoz z wynikami doswiadcze-
nia (Such, Szczes$niak, 1999, s. 22).

W efekcie ich zastosowania otrzymujemy model dziatania reala-
tywnie prosty, ale wymagajacy znacznie bardziej rygorystycznego
postepowania. Metode realizuje si¢ zgodnie z przedstawionym poni-
zej wykresem.

Wykres 1. Uproszczony model metody hipotetyczno-dedukeyjne;j.

budowanie teorii

»

Konstrukcje i konstrukty
teoretyczno-metodyczne

formut ie hipotez

4

analiza wynikow

obserwacji falsyfikacja hipotez

Zjawiska i procesy
sfery penitencjarnej
i okotopenitencjarnej (
gromadzenie rozstrzyganie
spostrzezen 0 wartosci teorii

Zrédlo: opracowanie wlasne (Strzelec, 2019).

Nalezy podkresli¢, ze sposéb budowy teorii, a wiec i sposob for-
mulowania hipotez w metodzie hipotetyczno-dedukcyjnej opiera sie
na zasadzie eliminowania hipotez falszywych, czyli dokonywania ich
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falsyfikacji na drodze testowania hipotez wyprowadzonych w drodze
wnioskowania dedukcyjnego. Formulowanie hipotez w metodzie
hipotetyczno-dedukcyjnej ma cechy procesu heurystycznego. Sq nimi
fakty lub fakty anomalijne. Warto zauwazy¢, ze hipotezy w tej meto-
dzie charakteryzuja sie mozliwie najwieksza zawarto$cig informa-
cyjnaiprzyjmuja forme twierdzen lub zatozen, co sie wigze z wysokim
stopniem ich falsyfikowalnosci.

Tabela 4. Etapy procesu hipotetyczno-dedukcyjnego.

Etap Opis Uwagi

Pierwszy | Zbieranie informacji Nalezy zauwazyc, iz ustalenie, czy zaobserwowany
0 zjawiskach czy procesach | fakt jest rzeczywiscie anomalig, nie jest tatwe,
jednostkowych, identyfikacja | jednak, gdy zostanie zidentyfikowany choc jeden
faktéw wymagajacych taki przypadek, to wowczas pojawia sie zadanie
wyjasnienia (anomalii) oraz | jego wyja$nienia.
sformutowanie problemu Zadanie to staje sie problemem badawczym.
badawczego.

Drugi Budowanie teorii, w tym Sposab budowy teorii, a wiec i sposéb
sprawa kluczowa jest tutaj formutowania hipotez w metodzie hipotetyczno-
formutowanie hipotez. dedukcyjnej opiera sie na zasadzie eliminowania

hipotez fatszywych, a wiec dokonywania ich
falsyfikacji. W metodzie hipotetyczno-dedukcyjnej
sg nimi fakt czy fakty anomalijne, co jest jej
podstawowa cecha. Hipotezy w tej metodzie
charakteryzuja sie mozliwie jak najwieksza
zawartoscig informacyjng i, co z tym sie wiaze,
cechuje je najwiekszy stopien falsyfikowalnosci.
Warto zauwazyc, ze proces ich formutowania ma
cechy procesu heurystycznego.

Trzeci Dedukcyjne wyprowadzenie | Dziatania to wnioskowanie logiczne,

ma dwie | konsekwencji empirycznych | przewidywanie faktow, ktdre zgodnie z tymi

fazy z okreslonych hipotez. hipatezami musza (powinny) wystapic.
Przeprowadzenie obserwacii, | To proces testowania hipotez, ktéry moze dac
ktdre majq sprawdzic, wyniki pozytywne lub negatywne (falsyfikowania).
czy przewidywane fakty
zachodza.

Czwarty | Rozstrzyganie o wartosci W praktyce sprowadza sie to do zdecydowanego
teorii nastepuje poprzezich | dazenia do eliminacji mozliwie jak najwiekszej
falsyfikacje. liczby hipotez. Nastepuje to poprzez kolejne ich

obalanie, wykazywanie fatszywosci, czyli falsyfikacje.

Zrédto: opracowanie na podstawie literatury (Such, Szcze$niak, 1999; Hajduk,
2012; Bronk, 2006).
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Podsumowujac, mozemy stwierdzi¢, iZ metoda hipotetyczno-
-dedukcyjna jest to dzialanie polegajace na stwarzaniu nowej teo-
rii - hipotezy. Nastepnie dedukuje sie jej konsekwencje, ktore mozna
sprawdzi¢ przez doswiadczenie. Metoda ta jest oparta na rozumowa-
niu dedukcyjnym i jezeli stosuje sie ja prawidlowo oraz zgodnie z zasa-
dami, jest niezawodna. Punktem wyjscia s3 pewne prawa i ogélne
zasady. Ich analiza umozliwia przewidywanie nowych zdarzen i fak-
tow, pozwala stworzy¢ nowq teorie. W sytuacji, gdy doswiadczenie nie
potwierdza teorii, nalezy ja odrzuci¢. W tej metodzie wyjatek nigdy
nie potwierdza reguly i jest przestanka do jej falsyfikacji.

Teoria ta po doswiadczeniu weryfikacji okazuje si¢ prawdziwa
lub nie. Nalezy zauwazy¢, ze metoda dedukcyjna w naukach typu
penitencjarystyki ma zastosowanie gtéwnie do ustalania formalne;j
poprawnosci wnioskowan.

METODA INDUKCYJNA

W najwiekszym uproszczeniu rozumowania indukcyjne mozna
traktowac¢ jako wnioskowania od szczegotu do ogétu, czyli od przy-
ktadéw do reguly. Indukcja jest uwazana za najstarsza z metod
redukcyjnych, a wspoélczesnie jest podstawowag metodg rozwig-
zywania probleméw naukowych (Such, Szczesniak, 1999, s. 11).
Analizujagc definicje metody indukcyjnej (Apanowicz, 2002, s. 25;
Hajduk, 2012, s. 74, 84), mozna zauwazy¢, ze nawet przy prawdzi-
wosci przestanek nie gwarantuje ona prawdziwos$ci wnioskow. Jest
zatem instrumentem zawodnym, w duzej mierze opartym na praw-
dopodobienstwie zachodzenia okreslonych okolicznoséci. Znane
s3 jej trzy postacie: indukcja zupelna, niezupelna i eliminacyjna
(Apanowicz, 2002, s. 25-26). Indukcja zupelna, nazywana réwniez
indukcja wyczerpujaca, to wnioskowanie, w ktérym jakas ogélna
prawidlowos$¢ uznaje si¢ na podstawie potwierdzenia wszystkich
mozliwych przypadkéw wystapienia tej prawidtowosci. Indukcja
eliminacyjna jest rodzajem postepowania badawczego polegaja-
cym na tym, ze wychodzac od dwdch lub wigcej przeciwstawnych
hipotez, przy uzyciu metod empirycznych dokonujemy eliminacji
nieprawidlowo postawionych hipotez. Badacz zaklada, ze jezeli lista
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hipotez jest wyczerpujaca, to posréd danych hipotez musi znajdowac
si¢ hipoteza poprawna.

W praktyce nauk spotecznych i empirycznych, do ktdérych zalicza
sie penitencjarystyka, spotykamy najcze$ciej zastosowanie indukcji
niezupelnej. Wystepuje ona wowczas, gdy nie jest mozliwe zaobser-
wowanie wszystkich zjawisk czy proceséw danej klasy. Przedmiotem
badania jest wowczas okreslony ich podzbiér nazywany préba. Rozu-
mowanie oparte na indukcji niezupelnej jest wnioskowaniem zawod-
nym, a sformulowanym w taki sposéb wnioskom mozna przypisac
tylko pewien stopien prawdopodobienstwa.

Wykres 2. Uproszczony model metody indukeyjne;j.

budowanie teorii

Konstrukcje i konstrukty indukeyjne uogdlnianie
teoretyczno-metodyczne zjawisk i procesow,
formutowanie hipotez
A
Y
analiza wynikow weryfikacja/falsyfikacja
obserwacji i konfirmacja hipotez
Zjawiska i procesy A :
sfery penitencjarnej : :
i okotopenitencjarnej H Y
gromadzenie rozstrzyganie
spostrzezen o wartosci teorii

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury (Strzelec, 2019).

Metoda indukcyjna, jak przedstawiono na wykresie 2, kore-
sponduje z empirycznym i spolecznym charakterem penitencja-
rystki. W swoim przebiegu obejmuje sekwencje pieciu nastepujacych
po sobie etapow:

- gromadzenia spostrzezen,

- analizy wynikéw obserwaciji,
budowy teorii,
weryfikacji/falsyfikacji i konfirmacji hipotez,
rozstrzygania o wartosci teorii.
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Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze hipotezy w metodzie indukcyj-

nej maja inng nature niz te formutowane w metodzie hipotetyczno-
-dedukcyjnej. Formutowanie hipotez w metodzie indukcyjne;j jest
formg uogdlniania zjawisk czy proceséw empirycznych i opiera si¢
na wyczerpujacej analizie wynikow obserwacji i postawieniu hipotez,
zktorych poprzez logiczne wyjasnianie generalizujace wyprowadza
sie konsekwencje empiryczne weryfikowane w nastepnych etapach.
Warto doda¢, ze hipotezy w postepowaniu indukcyjnym majg
charakter bardziej ogoélny niz w metodzie hipotetyczno-dedukcyjnej

i przyjmuja forme twierdzen lub zalozen
Charakterystyke poszczegdlnych etapdw prezentuje tabela 5.

Tabela 5. Etapy procesu indukgji (niezupetne;j).

Etap Opis Uwagi

Pierwszy | Gromadzenie spostrzezen, Istotne znaczenie dla prawidtowego
zbieranie informacji wykorzystania indukcji ma ustalenie faktow.
0 zjawiskach czy procesach Sq nimi zjawiska czy procesy jednostkowe
jednostkowych, opisie przynalezne do tej samej klasy faktow. Tworza
naukowym tych faktdw oraz one szczegdlng baze faktow empirycznych.
sformutowanie problemu Im bardziej liczny jest ich zbidr, tym szersza
badawczego. baza wnioskowania i petniejsza podstawa dla

formutowania hipotez.

Drugi Analiza wynikéw obserwacji, | Opis ten w swej istocie sprowadza sie do
zebrane w toku obserwacji analizy strukturalnej i przyczynowej faktow
fakty powinny zostac ujete empirycznych. Wykorzystuje specjalny aparat
w formule opisu naukowego, pojeciowy i jezykawy.
ktéry umozliwia doktadne,
jednoznaczne i obiektywne
scharakteryzowanie zebranych
informacji.

Trzeci Budowy teorii, Budowanie teorii mozna skonkretyzowa¢ dwoma
w indukcji niezupetnej sekwencjami dziatan:
przedmiotem badania s3 - indukcyjne uogdlnianie zjawisk czy
tylko wybrane zjawiska czy proceséw empirycznych;
procesy danej klasy. Zebrane - formutowanie hipotezy jako formy
o nich informacje postuza uogélniania zjawisk czy procesow
za podstawe wnioskowania empirycznych oraz wyprowadzania
0 wszystkich zjawiskach czy 7 hipatezy konsekwencji empirycznych
procesach catej klasy. poprzez logiczne wyjasnianie

generalizujace.
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Czwarty | Weryfikacji/falsyfikacji W metodzie indukcyjnej testowanie hipotezy
i konfirmacji hipotez, nastepuje poprzez:
postepujac zgodnie - weryfikacje - potwierdzenie prawdziwosci
z odpowiednig strukturg - falsyfikacje - zaprzeczenie prawdziwosci
badan lub mowigc inaczej - konfirmacje - potwierdzenie wysokiego
schematem poznania stopnia prawdopodobienstwa postawionych
naukowego, gromadzimy hipotez i tym samym teorii
dane potwierdzajace lub
falsyfikujace okreslone
w poprzednim etapie
hipotezy. Mozliwe jest, ze
zgromadzone dane pozwola
jedynie na wykazanie pewnego
stopnia wiarygodnosci
sformutowanych hipotez,
a nie ich bezwzglednego
potwierdzenia.

Piaty Rozstrzygania o warto$ci W zaleznosci od stopnia weryfikacji czy
teorii, konfirmacji hipotez budowanie teorii bedzie sie
w wyniku procesu sprawdzenia | sprowadzato do rozwoju teorii czy jej elementdw
wiarygodnosci uzyskanych sktadowych albo utrzymania dalej jej stanu
wnioskdw nastepuje i zakresu.
potwierdzanie wartosci teorii.

Zrédto: opracowanie wlasne z wykorzystaniem literatury (Apanowicz, 2002;
Hajduk, 2012, s. 106-107).

Przedstawione tu etapy postgpowania badawczego stosowane
sg jako postepowanie w indukcji niezupetnej. Nalezy podkresli¢, ze
scharakteryzowane wyzej etapy metody indukcyjnej stanowia pelny
cykl postepowania badawczego.

Przedstawione metody stosujemy w praktyce do faktow i kwestii
wyprowadzonych zaréwno z teorii, jak i z doswiadczenia faktoéw
empirycznych. Mozemy wigc zauwazy¢ dwa zasadnicze podejscia
nomotetyczne i idiograficzne.

Wyjasnienie nomotetyczne opiera si¢ na metodach zbierania
i analizy danych wyprowadzonych z teorii lezacej u podstaw badan,
a jednoczes$nie nie rozcigga sie na zjawiska, ktore nie sg jej przed-
miotem. Przyjete wyjasnienie jest jednoznaczne i precyzyjne, odnosi
sie do populacji, z ktdrej wylosowano osoby badane, nie zas do innej
populacji czy poszczegdlnych jednostek (dlatego moéwi sie o szaco-
waniu zwigzkow, nie za$ o odkrywaniu czy ustalaniu). Wyjasnienie
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dotyczy tylko zjawisk, ktére mozna zaobserwowac, zarejestrowac
empirycznie, a ich kontekst ulega eliminacji.

Wyjasnienie nomotetyczne zmierza do wypracowania uniwersal-
nych praw, twierdzen odnoszacych sie do badanej populacji, pozwa-
lajac odkrywac.

Z wyjasnieniem idiograficznym mamy do czynienia w sytu-
acji, gdy wyjasnieniu podlegaja fakty empiryczne nieodnoszone
w punkcie wyjscia do konkretnej teorii, a badacz stosuje zréznico-
wane metody zbierania danych i nawigzuje w interpretacji faktow
do réznych teorii. Jednocze$nie wyjasnienie nie dotyczy jednego
tylko i konkretnego zjawiska, ale takze innych towarzyszacych zja-
wisk oraz kontekstu. Wyjasnienie nie jest jednoznaczne i precyzyjne,
a w trakcie badania ulega uszczegdtowieniu i jednoczeénie staje sie
w coraz wiekszym stopniu spdjne, przy czym nie odnosi si¢ ono do
populacji, lecz konkretnego miejsca i konkretnych oséb badanych
oraz poza zjawiskami zaobserwowanymi, dotyczy réwniez zjawisk
hipotetycznych wywiedzionych z interpretacji. Wyjasnienie idiogra-
ficzne w swoim zlozeniu zmierza do wypracowania szczegélowych
twierdzen, odnoszacych si¢ do badanego terenu i 0séb. Na podstawie
takich wyjasnien nie mozna formutowa¢ przewidywania co do prze-
biegu zjawisk w skali populacji ani nawet w skali badanego miejsca,
poniewaz zebrane dane sg skontekstualizowane.

Wyjasnienia nomotetyczne ujawniajg porzadek statystyczny, cha-
rakteryzujacy badang populacj¢, natomiast idiograficzne ujawniaja
porzadek jednostkowy, charakteryzujacy badane miejsce tu i teraz
(w $cidle okreslonym kontekscie).






Metoda badan w naukach spotecznych -
teoretyczne metody badan

ZNACZENIE POJECIA METODA

Pojecie metoda pochodzi z jezyka greckiego (methodos — ‘badanie’).
W Stowniku wyrazéw obcych metode rozumie si¢ jako:

$wiadomie i konsekwentnie stosowany sposob postepowania dla
osiggniecia okreslonego celu (oraz) w nauce - sposob badania rze-
czy i zjawisk; ogot regut stosowanych przy badaniu rzeczywisto$ci;
droga dochodzenia do prawdy (Tokarski, 1980).

Mozemy zatem przyjaé, ze mowiac o metodzie badan, mamy na
mys$li rézne grupy uzasadnionych zabiegéw koncepcyjnych i instru-
mentalnych. Wprawdzie w penitencjarystyce bedg to zjawiska i pro-
cesy sfery penitencjarnej lub okotopenitencjarnej, jednak mogg by¢
to metody gromadzenia danych lub metody ich analizy wreszcie
metody falsyfikacji lub weryfikacji hipotez. Moga by¢ to réwniez
metody organizacji catego procesu badan. Warto zauwazy¢, ze nie-
ktérzy badacze probuja radzi¢ sobie, wprowadzajac okreslenia: tech-
nika na okre$lenie sposobu gromadzenia danych i metoda na sposéb
organizacji badan (Kaminski, 1974). Inni badacze koncentrujg si¢ na
gromadzeniu danych jako kluczowym etapie badan i podzial metod
opieraja na sposobach gromadzenia danych i ich sposobach, w tym,
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co ciekawe, rowniez na sposobach analizy danych (Zaczynski, 1995).
Wspolczesnie powstajg rowniez interesujace koncepcje uwzglednia-
jace strukture procesu jako calos¢ i rézne jej etapy (Rubacha, 2008;
Czuprynski, Wisniewski, Zboina, 2017).

Na gruncie nauk spotecznych Jozef Pieter (1967) pojecie metody
rozumie szeroko, a zalicza do niej wszystkie procesy, ktére zachodza
w trakcie badan naukowych od momentu powstania problemu do
jego jakosciowego i ilo$ciowego opracowania wynikow. Wedlug Ste-
fana Nowaka (1965, s. 13) metoda badan to powtarzalny i skuteczny
sposob rozwigzywania ogoélnego problemu badawczego. Czesto
przywotywana definicja terminu metoda badawcza na gruncie nauk
o wychowaniu, w tym resocjalizacji, jest ta, ktdrg proponuje Alek-
sander Kaminski. Okresla jg jako teoretycznie uzasadniony zespot
zabiegéw koncepcyjnych oraz instrumentalnych, ktéry obejmuje
calo$¢ postepowania badacza, zmierzajacego do rozwigzania okre-
$§lonego problemu naukowego (Kaminski, 1974, s. 79).

W obszarze penitencjarystyki dzialalno$¢ praktyczna i aktyw-
nos$¢ badawcza, jako czynno$¢ teoretyczna, przyczyniajg sie¢ do
powstawania coraz to nowych metod badawczych. Ich liczba wzrasta
w miare rozwoju specjalizacji wiedzy i bardziej wnikliwego badania
zjawisk. Za metode badan w penitencjarystyce dla dalszych rozwazan
uznamy zespol uzasadnionych teoretycznie zabiegéw koncepcyjnych
i instrumentalnych oraz schematéw dziatan, obejmujacych najogol-
niej cato$¢ postepowania badawczego, zmierzajacego do rozwigzania
okreslonego problemu naukowego na réznych jego etapach.

KLASYFIKACJA METOD — METODY W BADANIACH
TEORETYCZNYCH

Wiréd podstawowych zadan metodologii ogolnej, czyli nauki badaja-
cej metody badan naukowych, jest m.in. klasyfikacja znanych metod
poznania naukowego. Istniejg rozne klasyfikacje metod: ze wzgledu
na stopien ich ogoélnosci; ze wzgledu na cel, jakiemu stuzg; posiadang
strukture; przedmiot poznania. Podzial ze wzgledu na strukture
poznania naukowego jest oceniany jako najbardziej jednoznaczny
i naturalny.
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Na podstawie analizy historycznego rozwoju nauki, prawidlo-
wosci jej rozwoju i charakteru organizacji mozna wyrdzni¢ dwie
podstawowe plaszczyzny nauk: empiryczng i teoretyczng. Badania
realizowane w ramach kazdej z wymienionych plaszczyzn nauki
wymagajg zastosowania innej grupy ogoélnych metod poznania i tak
wymieni¢ mozemy:

- grupe metod badania empirycznego,
- grupe metod badania teoretycznego.

Metody empirycznego to te, ktore oparte s na zbieraniu danych
z opisanych, zaobserwowanych, przezytych, odbytych lub zrealizo-
wanych doswiadczen. Zaréwno zrealizowanych in vitro, jak i w natu-
rze. Wérdd nich wymieni¢ mozemy m.in.: obserwacje, eksperyment,
porédwnanie, pomiar itp.

Metody badania teoretycznego to te, ktdre stuzg analizie teoretycz-
nej badanych zjawisk, sytuacji, probleméw. Ich zadaniem jest teore-
tyczna analiza badanego zjawiska. Wérdd nich wymieni¢ mozemy:
konkretyzacje i idealizacje, formalizacje oraz metody aksjoma-
tyczne. Wykorzystujemy je w sposdb szczegdlny w tych czg$ciach pracy
badawczej, w ktorych dokonujemy eksplikacji i eksplanacji w odnie-
sieniu do badanych zjawisk. Krotki opis metod prezentuje tabela 6.

Tabela 6. Metody stuzace badaniu teoretycznemu.

Metoda Opis

Idealizacji Jest to dwuetapowa metoda badawcza. W pierwszym etapie polega na

i konkretyzacji | idealizacji badanych obiektdw, kanstruowaniu ,typéw idealnych’, modeli
teoretycznych i wprowadzaniu praw idealizacyjnych, a w drugim etapie - na
stopniowej konkretyzacji ustalonych praw i teorii idealizacyjnych przez
stopniowe uchylanie zatozen idealizacyjnych i modyfikacje tych praw oraz
teorii przyblizajaca je do warunkdw rzeczywistych.

Formalizacja Jest to metoda, z pomoca ktdrej badacz przeksztatca dang teorie czy
systemu w jej postac sformalizowang.

Aksjomatyczna | Jest to metoda (grupa metod) oparta sig na aksjomacie, czyli sadzie
logicznym przyjetym zwykle bez dowodu jako prawdziwy; aksjomat to jedno
z pierwotnych naczelnych twierdzen systemu dedukcyjnego, z ktérego
wynikaja twierdzenia pochodne. Metody te sg zrdznicowane zaleznie od
przyjetych aksjomatdw.

Zr6dlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury (Sztumski, 2005, s. 74;
por. tez Apanowicz, 2002).
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Z punktu widzenia nauk spolecznych i humanistyki w sposob
szczegblny warto zwroci¢ uwage na dwuetapowa metode badawcza
idealizacji i konkretyzacji. Metoda ta jest stosowana we wszystkich
naukach empirycznych jako droga dochodzenia do teorii nauko-
wych. W praktyce nalezy pamieta¢, ze idealizacja to pewien konstrukt
myslowy przypisujacy badanemu zjawisku czy obiektowi okreslone
wartosci, w pewien sposob ekstremalne (graniczne; wyidealizowane),
zwigzane z nim cechy czy wielko$ci, inaczej mowiac, konstruujemy
pewne ,typy idealne” oraz ,modele teoretyczne”. Obiektom rze-
czywistym (istniejacym w rzeczywistosci) przystuguja one jedynie
w pewnym stopniu. W rezultacie idealizacji otrzymujemy pewien
uproszczony model badanego zjawiska lub obiektu zwany typem ideal-
nym. Bazujgc na przyjetym(tych) zalozeniu(ach) idealizacyjnym(ch),
zostaje sformulowane prawo idealizacyjne. Po czym w kolejnym
etapie uchylamy kolejno zalozenia idealizacyjne i w ten sposob
przyblizamy dane prawo do rzeczywistosci (dzialania zblizone do
aproksymacji). Ten proces nazywamy konkretyzacja.

Prawo, ktore mowi o warunkach rzeczywistych, nazywamy
prawem faktualnym. Nalezy pamietac, ze teorie naukowe zawieraja
obok praw faktualnych takze prawa idealizacyjne.

METODY MIESZANE W BADANIACH TEORETYCZNYCH

Istnieje réwniez grupa metod badawczych, tzw. mieszanych, przy-
datnych w zaréwno w poznaniu empirycznym, jak i teoretycz-
nym. Mozemy ws$réd nich wymienié:

— abstrahowanie,

- analize,

- synteze,

- indukgje,

- dedukgje,

- metod¢ modelowania,

- metodg historycznego i logicznego poznania naukowego.

Mozna takze spotkaé podzial metod badawczych ze wzgledu
na charakter nauk, w ktorych sg stosowane. Badacze wyrdzniaja
tu metody nauk przyrodniczych, w tym nauk technicznych oraz
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metody nauk humanistyczno-spolecznych. Zauwazy¢ nalezy, iz ist-
nieje przekonanie, ze w obu przypadkach mozna stosowa¢ prawie
te same metody, lecz nie zawsze w ten sam sposob (w tej same;j for-
mie) i w takim samym stopniu. Sam sposob korzystania lub forma,
jaka przyjmuje metoda, zaleze¢ bedzie zaréwno od specyfiki danej
nauki, jak i specyfiki przyjetej struktury procesu badawczego. Warto
zauwazy¢, ze metody te sg zwigzane z istotg procesu poznawczego,
ktory w kazdej fazie ma charakter analityczno-syntetyczny oraz sa

powiazane ze zdolno$cig ludzi do abstrakcyjnego myslenia.

Tabela 7. Charakterystyka wybranych metod badawczych
tzw. mieszanych, przydatnych w zaréwno w poznaniu empirycznym,
jak i teoretycznym.

Metoda

Opis

Uwagi

Abstrahowanie

W procesie badan abstrahowania
wystepuje zaréwno jako czynno$c
(operacja) my$lowa, jak i swoista
metoda naukowa, zwana metoda
abstrakeji lub metoda konkretyzacji,
oraz spotykamy wyniki tego

procesu — abstrakty. Jest to proces
tworzenia (najczesciej pojec, ale

nie tylko), w ktdrym wychodzac od
rzeczy jednostkowych (najczesciej
konkretnych), dochodzi sie do

pojecia bardziej ogélnego poprzez
konstatowanie tego, co dla tych rzeczy
wspdlne (zwykle wiasciwosci). W efekcie
stosowania tej metody dochodzi sie

do pojec najubozszych w tresc, ale

0 najszerszym zakresie, takich jak rzecz,
substancja albo byt.

Dla abstrakeji
charakterystyczne sg
nastepujace czynnosci:

- pomijanie (eliminowanie);

- odtgczanie (izolacja);

- wyodrebnianie.
Abstrakcja stuzy, przygotowuje,
umozliwia i warunkuje
stosowanie innych metod
takich jak np.: analiza, synteza
czy idealizacja.

Analiza

Metoda ta polega na myslowym

lub faktycznym podziale jakiego$
przedmiotu badan na jego czesci
sktadowe, co stuzy mozliwie
najlepszemu kazdej z nich, tzn. jej
miejsca, funkeji i roli w danej catosci,
aby na tej podstawie poznac lepiej
catosc i ustali¢ to, co jest ogélne

i prawidtowe.

Analiza spetnia swe zadanie wowczas,

Analiza powinna poprzedzac
synteze i powinna by¢
uzupetniona wiedza uzyskana
w wyniku syntezy.
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gdy ma charakter wielostronny,
ajeszcze lepiej, gdy jest wszechstronna.
Powinna byc takze powigzana z je]
metodg przeciwstawng, czyli z syntezg =
wiedza wynikajaca z analizy.

Synteza

Metoda polega na tym, aby

z jednostkowych, okreslonych

i poznanych czedci sktadowych i cech
przedmiotu odtworzyc z powrotem jego
catos$c lub uzyskac wiedze o catosci
badanego przedmiotu. W istocie jest

to operacja myslowa polegajaca na
taczeniu poszczegdlnych elementdw,
wiasciwosci badanego przedmiotu.
Badania za pomocg analizy i syntezy
rozpoczyna sie od analizy, synteza jest
pdZniejsza czynnoscia. Gdy zastosuje
sie obie te metody w badaniach danego
przedmiotu, uzyskuje sie inng jego
wizje niz wezesniejsza, bo wzbogacong
0 wiedze o wewnetrznej jego strukturze.

Waznym czynnikiem jest
rekonstrukcja jako wynik
syntezy. Jest to odtworzenie
badanego przedmiotu na
wyzszym szczeblu procesu
poznania.

Indukcja
i dedukcja
(znaczenie
logiczne)

S3 to metody myslenia logicznego

i badania naukowego opierajace

sie na obiektywnych zwigzkach

i zaleznosciach, jakie istniejg miedzy
tym, co jednostkowe, szczegdtowe

i ogdlne.

Pamietajmy, ze wnioskowanie moze
sie odbywac na trzy sposoby: poprzez
dedukcje, redukcje i analogie. Wszystkie
te sposoby s stosowane w naukach,
w tym w naukach spotecznych.
Wnioskowanie dedukcyjne polega

na tym, ze z pewnego okreslonego
twierdzenia ogdlnego tzw. racji,
wyprowadza sig inne twierdzenia

- szczegbtowe, tzw. nastepstwa

- za pomocg odpowiednich regut
wnioskowania logicznego.

We wnioskowaniu redukcyjnym
kierunek wynikania jest przeciwny
niz w dedukcyjnym, . przebiega od
nastepstwa do racji. Nalezy jednak
pamietac, ze wniosek redukcyjny ma
zawsze tylko charakter hipotetyczny.
Odmiang wnioskowania redukcyjnego
jest indukcja. To wnioskowanie o zbiorze
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na podstawie wiedzy o podzbiorach,
czyli jego elementach albo o cechach
ogélnych na podstawie znajomosci cech
szczegotowych. Jest to rozumowanie,
ktdre prowadzi od faktéw jednostkowych
do uogdlnien.

Analogia

Jest to rodzaj wnioskowania, w ktdrym
z podabienstwa przedmiotdw pod
wzgledem niektorych cech wyprowadza
sie wniosek o ich podobienstwie takze
ze wzgledu na inng ceche.

Analogie stosuje sie wtedy, gdy nie
udaje sie uzyskac wiedzy o danym
przedmiocie badanym za pomoca
innych metod poznawczych, ktdre
dostarczaja mozliwie pewne sady.
Wnioski uzyskiwane w ten sposéb maja
zawsze prawdopodobny charakter.
Jednak w miare zwiekszania sie

liczby cech zgodnych w przedmiotach
poréwnywanych ze sobg (oraz jak
istotne s te cechy) nastepuje wzrost
stopnia prawdopodobiefstwa wniosku
uzyskanego przez analogie.
Rozumowanie przez analogie rézni

sie od rozumowania indukcyjnego

i dedukcyjnego. W przypadku analogii
rozumowanie biegnie od szczegétu

do szczegdtu. Wniosek jest wiec
najcze$ciej poprzedzony szeregiem
operacji poznawczych podejmowanych
w stosunku do badanego przedmiotu.

Najwieksza analogia to
tozsamos$c. Odwotujac sie
do analogii, nalezy uwazac,
aby nie przyréwnywac

do siebie przedmiotow

i zjawisk tak réznych, ze

nie podlegaja jakimkolwiek
wspdlnym prawidtowo$ciom
strukturalnym lub
funkcjonalnym. Pominiecie
tego warunku zadecyduje

0 tym, ze wnioski uzyskane
przez analogie beda fatszywe.

Modelowanie

Jest to metoda polegajaca na

twarzeniu modelu badanego obiektu.
Model analogicznie do tego obiektu ma
okreslong strukture, funkcie, cechy. Jest
w istocie odtworzeniem okreslonych

cech i zwigzkdw badanego przedmiotu

w innym, specjalnie wytworzonym
przedmiocie stanowigcym model. Zaleta
tej metody jest to, ze utatwia i upraszcza
badania obiektu. Szczegélnie wtedy, gdy
badanie oryginatu jest trudne czy wrecz
niemozliwe. Jednak nalezy pamietac, ze
model nie moze w petni zastapic oryginatu.

Rozrdznia sie modele
materialne lub dziatajace,
rzeczywiste (utworzone,
specjalnie w celu wykonania
badan przy zachowaniu

ich fizycznej tozsamosci

z oryginatem) i idealne -
nieposiadajace tej samej

co badany system natury
fizycznej i do niego
niepodobne ani w sensie
fizycznym, ani geometrycznym.

Zr6dto: opracowanie whasne z wykorzystaniem literatury (Sztumski, 2005;
Rubacha, 2008; Apanowicz, 2005).
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Z punktu widzenia badacza penitencjarysty warto w sposob
szczegblny pochyli¢ sie nad abstrakcja rozumiang jako czynnosé¢
mys$lowa (abstrahowanie) polegajaca na myslowym wyodrebnieniu
(pominieciu, eliminacji) okreslonych elementéw przedmiotu badan,
ktdre z pewnych wzgledéw uznano za nieistotne lub drugorzedne
oraz na uwzglednieniu w tych dociekaniach innych jego elementéw,
ktére uznano pod jakim$ wzgledem za istotne. Tak rozumiana abs-
trakcja moze przybrac forme analizy izolujacej albo generalizujace;.

- Abstrakcja izolujaca sprowadza si¢ do wyodrebnienia (izola-
cji) badanych zjawisk czy obiektow z wickszej catosci w celu
umozliwienia ich analizy lub przy przeprowadzaniu syntezy
moze polega¢ na pominieciu pewnych elementéw badanego
przedmiotu.

- Abstrakcja generalizujaca w procesie myslowym ujmuje nie
jeden, lecz wiele przedmiotéw (zjawisk, proceséw) skladajg-
cych sie na wyrézniony pod jakims wzgledem zbidr i w ten
sposob wyodrebnia sie (izoluje) pewne cechy wspodlne bada-
nych przedmiotéw, a nastepnie dokonuje ich uogoélnienia,
czyli generalizacji (Okon, 2004, s. 11).

Na tej podstawie formuluje si¢ pojecia ogdlne, zasady i prawa.

W naukach spolecznych takich jak penitencjarystyka, w ktdrych
zastosowanie eksperymentu w sposob oczywisty jest utrudnione
i ograniczone, abstrakcja moze by¢ istotnym narzedziem badaw-
czym. Najcze$ciej wystepuje jako zlozona metoda badawcza — abs-
trakcji i kolejnych przyblizen. W tej postaci abstrakcja jest metoda
(sposobem) tworzenia modelu przedmiotu badan i prowadzenia na
nim badan (dociekania budowy, funkcjonowania, istoty badanego
przedmiotu).

Abstrahowanie jako czynnos$¢ badawczg mozna podzieli¢ na
dwa etapy. Pierwszy z nich, noszacy nazwe abstrakcji wlasciwej
(wyjsciowej), polega na tworzeniu ogdlnego obrazu (ogélnego
modelu) badanego przedmiotu, w ktérym uwzglednia sie tylko
cechy najwazniejsze, a eliminuje to, co uznajemy za drugorzedne,
nieistotne. Powstalty model ma umozliwi¢ zbadanie i sformulowanie
podstawowych prawidfowosci o przedmiocie i zbudowanie zasadni-
czego szkieletu teorii o badanym przedmiocie. Tak zdobyta wiedza
o przedmiocie jest na wysokim poziomie abstrakeji i stanowi baze
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dla kolejnych czynnosci badawczych. Drugi etap metody abstrakji,
noszacy nazwe stopniowych przyblizen abstrakcyjnego obrazu do
rzeczywistosci, polega na konkretyzacji modelu. W konsekwencji
tych dzialan uzyskujemy taki obraz przedmiotu badan oraz wyste-
pujacych w nim prawidlowosci, iz w efekcie mozna go odnies¢ do
konkretnej rzeczywisto$ci oraz podda¢ weryfikacji i stosowac uzyt-
kowo (por. Wisniewski, 1990, s. 77).

Badacz penitencjarysta moze i powinien siega¢ do wszystkich
opisanych metod zaréwno w trakcie konceptualizacji procesu,
opracowywaniu probleméw, hipotez i zmiennych, jak i na etapie
weryfikacji, falsyfikacji lub konfirmacji przyjetych zalozen badaw-
czych. Roznicowanie metod stuzy wielostronnosci poznania oraz
tworzeniu coraz doskonalszych i lepiej stosowalnych rozwigzan,
w sposob doskonalszy odpowiadajacych rzeczywistym potrzebom
i uwarunkowaniom.

BADACZ W CYFROWYM $WIECIE
Jak zauwaza M. Tanas:

Wspolczesny czlowiek funkcjonuje w dwdch, przenikajacych sie
wzajemnie przestrzeniach: realnej i wirtualnej. Pierwsza - fizyczna,
$wiat zycia i $mierci, ale i bogactwa doznan polisensorycznych, to
przestrzen tetnigca kolorami i ksztattami, $wiat zapachow, smakow
i dotyku, tez i milosci. Druga - wirtualna, zrodzona z odwiecznych
marzen czlowieka o likwidacji barier czasu, odlegtosci i nadmier-
nego trudu, to $wiat dzwiekow oraz barwnych, statycznych i rucho-
mych obrazdw. To przestrzen oplatajaca ziemski glob siecig ludzkich
konfliktow i tworczosci, ale tez pole wojen gospodarczych, ideolo-
gicznych i politycznych, agora spolecznego dyskursu, $wiat marzen,
bazar handlu ludzkimi organami, globalny rynek przedsiewzie¢
ekonomicznych i - pole cztowieczych podtosci (Tanas, 2019, s. 9).

Sytuacja ta nie omija réwniez obszaru zainteresowan peniten-
cjarystyki, poniewaz dynamiczny postep technologii cyfrowych,
z jednej strony, umozliwia, a z drugiej zas - wymusza gromadzenie
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bardzo duzych iloéci danych, bedacych czesto w swojej istocie efek-
tami obserwacji. W efekcie powstaja ogromne zbiory danych. Jed-
noczes$nie zmusza to do tworzenia coraz bardziej skomplikowanych
algorytmoéw potrzebnych do analizy tych danych. Warto przy tym
zwrocié uwage, ze sie¢ komputerowa i za jej posrednictwem dostepne
zbiory danych umozliwiajg dostep do rozmaitych materialéw medial-
nych i tym samym otwierajg rozlegle mozliwosci techniczne badan
nad wszystkimi mediami.

Te duze i ztozone zbiory danych, ktérych rozmiar czyni je niedo-
stepnymi dla tradycyjnych aplikacji przetwarzania danych lub oka-
zujg sie one niewystarczajace do ich analizy, okre§lamy pojeciem Big
Data. Nalezy przy tym pamietaé, ze rozwdj technologii informacyj-
nych i komunikacyjnych, inne rozmiary i problem ztozono$ci wyste-
powat w duzych danych 20 lat temu, inny - 15, a jeszcze inny teraz.

Warto zauwazy¢, ze czym wigksze zbiory danych i czym czesciej
s analizowane, tym wigksze prawdopodobienstwo odkrycia bar-
dziej znaczacej wiedzy w nich ukrytej, ktérg mozna wykorzystaé
w celach gospodarczych czy spolecznych. Dlatego systematyczna
obserwacja i analiza Big Data pozwala podejmowa¢ decyzje na pod-
stawie danych, ktdre wczeéniej byly nieuzyteczne ze wzgledu na niska
dostepnos¢. Dzieki zaawansowanym technikom analitycznym, takim
jak uczenie maszynowe, analiza predykcyjna, eksploracja danych,
statystyki i przetwarzanie jezyka naturalnego, mozna analizowa¢
weczesniej niewykorzystywane zrodta danych niezaleznie lub razem
z istniejacymi i tradycyjnie dostepnymi (badania sondazowe itd.).
Dzigki temu pozyskuje si¢ nowe informacje, niezwykle uzyteczne
w procesie wnioskowania i podejmowania decyzji, i to na wielu
polach. Owa uzytecznos¢ ma swe zrédlo w stosunkowo niskich
kosztach oraz w szybkosci.

Systematyczne badanie zachowan i opinii uzytkownikéw por-
tali internetowych, sieci spoteczno$ciowych czy tez innych zbio-
réw danych otwiera zupelnie nowe perspektywy poznawcze przed
naukami spolecznymi, w tym réwniez penitencjarystyka. Pozwala to
na wykrywanie potencjalnych zagrozen, w tym tych, ktére osadzeni
moga stworzy¢ wobec spoteczenstwa.
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Mozliwe jest oczywiscie takze wykrywanie zZrodel zagrozen spo-
tecznych i ekonomicznych, dziatan terrorystycznych, konfliktéw
politycznych i militarnych, stosunkowo precyzyjne sledzenie ich
rozprzestrzeniania, skali, odbioru spolecznego itd. (Tanas, 2019, s. 9).

Dzialania takie mogg w sposdb znaczgcy wspiera¢ nie tylko pro-
filaktyke dziatan i zachowan patologicznych, ale proces resocjalizacji
oraz systemy dynamicznego zapewniania bezpieczenstwa.

Nowoczesne cyfrowe narzedzia mogg stuzy¢ systematycznej
obserwacji, wnikliwej analizie dokumentéw, prowadzeniu wywia-
dow, realizowaniu rozmaitych form badan wtornych. Sg one bardzo
efektywnymi narzedziami badan. Obok nich istniejg rowniez inne
metody badania wspolczesnego swiata rzeczywisto$ci cyfrowej, ktore
w wielu przypadkach staja sie znakomitym sposobem pozyskiwania
danych i prowadzenia eksploracji naukowej. Prowadzi si¢ badania
aktywnosci poznawczych, tresci stron i portali internetowych, zacho-
wan spotecznych w przestrzeni cyfrowej, ale réwniez przestepczosci
cyfrowej i wiele innych. Sytuacja zmiany rodzi oczywiscie wiele
pytan. Jednak kazde pytanie to poczatek podrdzy poszukiwacza,
okazja do odnalezienia nowych jeszcze doskonalszych odpowiedzi.






Metody gromadzenia danych empirycznych

OBSERWAC]JE

Obserwacja jest jedng z najstarszych stosowanych metod empi-
rycznych. Zaczyna i konczy kazde badanie w obrebie nauk spotecz-
nych. Obserwacja jako metoda badan naukowych to proces uwaznego
i celowego postrzegania, ktory stanowi cze$¢ metod badania nauko-
wego. Jest ona takze osobliwym gromadzeniem, a takze interpre-
towaniem zglebionych danych w ich naturalnym przebiegu, kiedy
pozostaja w bezposrednim polu widzenia i styszenia dla obserwatora.

Warto zauwazy¢, iz obserwacja moze by¢ sktadnikiem badz ele-
mentem pracy badawczej w wielu schematach badawczych. Obserwa-
cjajako samodzielna metoda empiryczna to przede wszystkim sposob
badan, ktéry nie powoduje zmian w badanym zjawisku. W tym sensie
warto$¢ poznawcza metod obserwacyjnych opiera sie przede wszyst-
kim na opisie zjawisk i stanow. Nalezy jednak zauwazy¢, ze obserwacja
w swojej samodzielnej klasycznej formie jest w znacznie mniejszym
stopniu przydatna do poznania zaleznosci przyczynowych i przyczy-
nowo-skutkowych niz metody eksperymentalne. Obserwacja wspo6l-
czesnej, coraz bardziej dynamicznie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci
jest coraz trudniejsza i bardziej ztozona.

Wipotczesnie metoda obserwacji w badaniach spotecznych jest
czesto wykorzystywana w naukach o pracy, naukach o wychowaniu
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oraz naukach o zarzadzaniu. Stosuje si¢ ja do badan organizacji pracy,
np. do chronometrazu oraz fotografii czasu pracy, a takze opisu i ana-
lizy czynno$ci poszczegélnych grup zawodowych, w tym personelu
kierowniczego, opisu i analizy zmiany w zachowaniach. Nalezy tez
podkresli¢, ze prowadzenie badan w warunkach placéwki peniten-
cjarnej zasadniczo niezaleznie od jej typu i rodzaju wymaga podda-
nia sie jej rygorom. Jest to dziatanie w warunkach stuzby.

W przypadku wysoce zhierarchizowanej struktury charakterystycz-
nej dla organizacji militarnych, ko$cielnych czy politycznych panuje

pionowy podzial szczebli decyzyjnych, oficjalne linie zaleznosci

stuzbowych, przewaga komunikacji wertykalnej nad horyzontalna,
wyznaczanie spofecznego prestizu oraz zrdznicowany dostep do

wladzy. Wiadza oznacza mozliwo$¢ kontrolowania i decydowania

o zachowaniach innych. Jest ona zagwarantowana nielicznym czton-
kom organizacji, pozostali cztonkowie organizacji sa przedmiotem

zarzadzania i kierowania (Poklek, 2015, s. 70).

Badacz, planujac obserwacje i przyjmujac taka metode badan,
jest zmuszony uwzglednia¢ ten fakt oraz mie¢ w petni swiadomo$¢
istniejacych ograniczen i mozliwosci.

W obserwacji mozna wyréznic trzy podstawowe etapy — postrze-
ganie, gromadzenie (odpowiednie utrwalanie) oraz interpretowanie
(Vidich, 1955, 5. 355), co przedstawia rysunek 3.

Rysunek 3. Etapy obserwacji.

Postrzeganie Interpretacja

Gromadzenie

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Etapy te sg od siebie zalezne w niewielkim stopniu i nie muszg
nastepowac po sobie wedlug takiej kolejnosci. Zdarza sie, ze
postrzeganie zjawisk przebiega jednoczesnie z ich gromadzeniem
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i interpretowaniem. Wprawdzie z reguly obserwacja w naukowym
rozumieniu obejmuje najpierw postrzeganie danych, potem ich
utrwalanie, a na koncu probe ich interpretacji, jednak nalezy zauwa-
zy¢, ze zardwno sposob dokonywania, jak i utrwalania lub doku-
mentowania obserwacji naukowej powinnismy opracowaé wczeéniej
i zwykle wigze sie on z planowanymi zalozeniami dotyczacymi obser-
wacji. Jest warunkiem koniecznym, by kazdy ze wskazanych elemen-
tow wystapil w obserwacji naukowej, zakonczenie kolejnych etapow
jest mozliwe po zakonczeniu wczesniejszych, moga one jednak
nakladac si¢ wzajemnie na siebie. Trafna interpretacja powoduje, iz
obserwacja, z punktu widzenia nauk spolecznych, nie jest jalowa oraz
bezprzedmiotowa (Frankfort-Nachmias, Nachmias, 2001, s. 223).

Obserwacje mozna uzna¢ za poprawna metodycznie i meto-
dologicznie, jesli spetnia ona warunki naktadane metodom badan
szczegbdlowych, tak wspolnym dla wszystkich nauk spotecznych, jak
i szczegélowym, zwigzanym z penitencjarystyka. Przede wszystkim
kazda obserwacja musi by¢:

- obiektywna, czyli wolna od oczekiwan, uprzedzen czy nasta-
wien emocjonalnych;

- wierna, czyli rejestrowane spostrzezenia sg wolne od znie-
ksztalcen rzeczywistosci;

- wyczerpujaca, czyli ujmujaca wszystkie wazne (kluczowe)
elementy;

- celowa, czyli skierowana na poszukiwanie odpowiedzi na
okreslone i w pelni sformutowane wczesniej problemy badaw-
cze (wyjasniajaca, dlaczego oraz w jakich warunkach obser-
wowane zjawisko wystepuje);

- systematyczna, czyli prowadzona stale lub przeprowadzana
zgodnie z okre§lonym systemem, ktory pozwala postrzegaé
obiekty w réznych warunkach ich wystepowania;

- rzetelna, czyli prowadzona dokladnie z uwzglednieniem
szczegolowego rejestrowania wszystkich faktow waznych dla
obserwowanych zmiennych lub zjawisk;

- zaplanowana, czyli realizowana wedlug ustalonego planu,
ktdry jest zgodny z postawionymi celami;

- wymagajaca aktywnej postawy, czyli zakladajaca czynne
uczestnictwo obserwatora w procesie obserwacji, w tym
zaangazowanie si¢ w podejmowane dzialania;
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- wnikliwa, czyli zakladajaca poszukiwanie uwarunkowan oraz
zaleznosci przyczynowo-skutkowych migdzy nimi.
Przedstawione cechy prawidtowo prowadzonej obserwacji nalezy
rozpatrywa¢ w kontekscie warunkdw koniecznych, a zatem takich,
ktére musza zostac spelnione, aby obserwacje mozna bylo uznac za
naukowa. Wérdd tych warunkéw wymienia sie:

- celowo$¢ - obserwator musi miec jasno postawiony swiadomy
cel, ktory skoncentrowac czynnosci badawcze na przedmio-
cie obserwacji. Warto zauwazy¢, iz obserwacja, ktora nie ma
dokladnie sprecyzowanego celu, z reguly nie posiada zadnej
wartosci naukowej, a uzyteczna moze by¢, co najwyzej, we
wstepnym etapie badan, ale tez tylko i wylacznie wtedy, gdy
jest doktadnie utrwalona;

- selektywno$¢, czyli wybidrczosé obserwowanych zjawisk,
czyli §ciste postrzeganie przygotowanego wczesniej rejestru
kategorii obserwowanych przedmiotéw, zachwan. Jest to klu-
czowe dla uwzglednienia waznych cech badanych zjawisk
oraz ulatwia pominig¢cie wszystkiego, co nie jest zwigzane
z gtéwnym podmiotem badan. Selekcja obejmuje takze dobor
odpowiednich proby, jak roéwniez okreslenie czasu obserwo-
wanego zjawiska;

- planowos¢, czyli obserwacja, ktéra jest prowadzona wedlug
okreslonych zalozen. Uwzglednia ona czas trwania obserwacji,
kolejne jej etapy, sposoby obserwowania, sposoby rejestrowania
wynikow obserwacji, wptyw warunkow, w ktorych odbywa sie
obserwacja na jej wyniki, okreslenie zasad interpretacji zgroma-
dzonego materialu obserwacyjnego. Jesli obserwator wypracuje
przed podjeciem obserwacji strategie swojego postepowania
badawczego, ktorej bedzie sie trzymal w trakcie swojego bada-
nia, wtedy mozna powiedzie¢, ze obserwacja jest planowa;

- doktadnos¢, czyli precyzja, z jaka badacz postrzega i inter-
pretuje obserwowane zjawiska, ktéra daje przekonanie, ze nie
byty one znieksztalcone przez obecnos¢ obserwatora, oraz
umozliwia zaobserwowanie wszystkich waznych szczego-
tow, znajdujacych sie w obszarze zainteresowan badacza -
obserwatora. W tej perspektywie oceny jako$ci prowadzonej
obserwacji nalezy kazdorazowo zastanowic sie, czy badacz
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wystarczajaco wnikliwie uwzglednil wspoélzaleznosci obser-
wowanych faktow i zdarzen;

- obiektywno$¢, rozumiana jako postrzeganie oraz rejestro-
wanie tego, co jest przedmiotem obserwacji niezaleznie od
osobistych doswiadczenia, przekonan, postawy czy oczekiwan
obserwatora. Wazne jest tu zwracanie uwagi na zdarzenia,
jakie maja naprawde miejsce, bez wczesniejszych uprzedzen
lub innych znieksztatcen poznawczych zwiazanych z doswiad-
czeniem indywidualnym obserwujacego (Pieter, 1967; Apa-
nowicz, 2002; Sztumski, 2005).

Przedstawione warunki poprawnej obserwacji realizowanej
jako element badania powinny zosta¢ spelnione, by moglo ono mie¢
charakter naukowy. Warunkiem jest tu prawidtowo, jednoznacznie
sformulowany przedmiot i obiekt badania oraz odpowiednio przy-
gotowany do przeprowadzenia procedury badawczej, obserwator,
ktéry powinien takze §wietnie orientowac si¢ w tematyce badanego
przez niego problemu.

Obserwacja ma rozne rodzaje, tak jak rozmaite zjawiska, osoby,
dzialania czy przedmioty mozemy obserwowaé. W konsekwencji
sg to rozliczne, wlasciwie catkowicie rézne sposoby pozyskiwania
danych, ktére zaleza od rodzaju obserwowanych zjawisk i zmien-
nych. Do rodzajéw obserwacji zaliczamy obserwacje uczestniczgcg
lub nieuczestniczaca.

Obserwacja uczestniczaca ma przede wszystkim na celu ulatwie-
nie zrozumienia zachowan badanych w ich naturalnym otoczeniu
oraz codziennych zachowaniach. Niezbedne jest wigc nawigzanie
przez obserwatora bezposredniego kontaktu z osobami, ktére pod-
daje si¢ badaniu oraz zabranie bezposredniego i aktywnego udziatu
w obserwowanych sytuacjach. Dopuszczalne jest rowniez, ze obser-
wator prowokuje innych do okreslonych reakcji czy dziatan. Nie kie-
ruje on jednak bezposrednio postgpowaniem oséb, ktore obserwuje,
przyjmuje jedynie typowa role w zdarzeniach, ktére poddaje obser-
wacji, przy czym czesto nie ujawnia swoich prawdziwych intencji
osobom, ktdre bada. Przedmiotem obserwacji jest przede wszystkim
zachowanie indywidualne obserwowanego, a zadaniem obserwatora
dostrzezenie, zarejestrowanie i zinterpretowanie subiektywnego
sensu i znaczenia jego zachowania. Obserwacja ta prowadzona jest
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przy wykorzystaniu arkusza obserwacyjnego, a rejestrowana naj-
czesciej przy uzyciu sprzetu audiowizualnego oraz fotograficznego.

Obserwacja nieuczestniczgca, w trakcie ktorej badacz ogranicza
sie jedynie do biernego podgladu zachowan obserwowanych i wpraw-
dzie moze znajdowac si¢ w obserwowanej grupie osob, jednak nie ma
takiej koniecznosci (moze to robi¢ nawet z oddalenia). Warto zauwazy¢,
ze wspolczesna technologia pozwala réwniez na obserwacje zdalna,
bez bezposredniej obecnosci obserwatora w grupie. Warto jednak
zauwazyc, ze taka obserwacja moze by¢izwykle jest ograniczona przez
stosowane medium. Badanie z takich pozycji to przede wszystkim
unikanie wptywania na funkcjonowanie obserwowanej grupy. Obser-
wator nastawiony jest jedynie na czystg percepcje, na biezaco wszystko
rejestruje, interesuje sie wszystkimi detalami, rowniez tym, co mogloby
wydawac sie jasne i oczywiste. Obserwacja jest skoncentrowana na
terazniejszosci i calkowitej rezygnacji z typizacji, ktorej ewentualnie
dokonujemy po przeprowadzeniu etapu rejestracji zmiennych.

Poza dwoma gltéwnymi typami obserwacji mozna réwniez, zalez-
nie od sposobu jej organizacji, wyrdzni¢ rdzne jej rodzaje. Wybrane
i czgsciej stosowane prezentuje tabela 8.

Tabela 8. Rodzaje obserwacji.

Czynnik Rodzaj Charakterystyka

Dobdr oséb niekontrolowana Jejistotq jest rejestrowanie zjawisk i zachowan,
obserwowanych ktdre przebiegaja w sposdb naturalny

(grupy badanej) i pozbawione sg jakiejkolwiek ingerencji ze

strony obserwatora. Obiekt obserwowany nie
jest Swiadomy badania. Przyktadem obserwacji
niekontrolowanej moze by¢ np. liczenie, ile
0sdb, sposrad tych, ktdre podejmujg prace
poza placéwka penitencjarng, zwiekszyto czas
dbania o wtasny wyglad, np. zaczeto uzywac
dodatkowych kosmetykow.

kontrolowana Wykorzystywana jest wytacznie w celu
uzyskiwania informacji od osab, ktdre dzieki
zaplanowanym wczesniej oddziatywaniom na nie
dostarczaja obserwatorowi jak najwiecej danych
istotnych z punktu widzenia badania. Obserwator
ma za zadanie zebra¢ odpowiednie informacie,
ktdre ma mozliwo$c takze zweryfikowac za
pomocg innych metod badawczych.
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jawnos¢ procesu | jawna Kluczowy jest fakt poinformowania badanych
obserwacji 0s0b, ze s3 przedmiotem obserwacji, jednak nie
muszg one wiedzie¢ o przedmiocie i celu badania.
Obserwator moze uczestniczy¢ w zyciu grupy.

ukryta Istota jest nieinformowanie obserwowanej
grupy (osob) o tym, Ze jest ona obserwowana,
by nie uswiadomic badanym obiektom, ze s3
przedmiotem obserwacji. Przeprowadzana bywa
przy uzyciu ukrytych kamer lub magnetofondw,
luster weneckich czy przebran.

Sposdh standardowa - Przed rozpoczeciem obserwacii nalezy
organizacji skategoryzowana okreslic sposob i metody dokonywania
obserwacji pomiaru zjawisk, a takze warunki prowadzenia

w trakcie jej i znormalizowania wynikow badania tak, by
trwania badacz szczegdtowo widziat, w jakich warunkach

bedzie prowadzit obserwacje. W obserwacjach
tego typu wykorzystywane sg zwykle rdzne
instrumenty pomiarowe pozwalajace na
zarejestrowanie zmian i réznic w natezeniu
zjawisk podlegajacych badaniu. Zwykle podczas
prowadzenia standardowych obserwacji uzywa sie
dziennikdw, kwestionariuszy czy tez schematéw
badz instrukcji obserwacji, ktdre pomagaja
standaryzowac badanie.

niestandardowa - W procesie obserwacji istnieje petna swoboda
nieskategoryzowana | zardwno, jesli chodzi o wybdr metody, jak

i sposobu oceny wynikdw obserwacii. Klasyfikacji
i kategoryzacji dokonuije sie po zakonczeniu etapu
gromadzenia spostrzezen.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury (Frankfort-Nachmias,
Nachmias, 1996; Sztumski, 2005; Apanowicz, 2002).

Istotnym problemem zwigzanym z obserwacja jest wptyw, jaki
ma na obserwowanych. Sama $wiadomo$¢ bycia obserwowanym
ewokuje zmiany w zachowaniach oséb jej poddanych. Po raz pierw-
szy zjawisko to opisano w fabryce Western Electric, mieszczacej
sie w okolicach Chicago w zwiazku z badaniami realizowanych
w latach 1924-1932. Byly to badania zwiazane z oddzialywaniem
réznych stopni natezenia o$wietlenia w miejscu pracy na poziom
motywacji oraz wydajno$¢ pracujgcych w nim ludzi. Po dokonaniu
licznych obserwacji w odmiennych warunkach badacze doszli do
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wniosku, iz najwigkszy wplyw na efektywnos¢ pracownikow miaty
nie poziom os$wietlenia czy zlozonos¢ wykonywanych zadan, lecz
$wiadomos¢ bycia obiektem obserwacji. Badani starali si¢ lepiej
wykonywac¢ swojg prace, znajdujac si¢ pod obserwacja naukowcow,
w efekcie rezultaty przeprowadzonego eksperymentu odbiegaly od
ustalonej normy (Olson i i in., 2004 s. 23-31).

Zmienno$¢ rzeczywisto$ci, nowe wyzwania i nowe mozliwosci
badan ewokuja powstawanie nowych technik obserwacji, wsréd
nich warto wskaza¢ shadowing. Jest to technika obserwacji, ktéra
polega na ustawicznym podazaniu za wybranym aktorem spotecz-
nym (osobg obserwowang). Istota jest tu towarzyszenie osobie obser-
wowanej w jej aktywnosciach osobowych, w tym w szczegdlnosci
spotecznych. Jest to technika, ktéra moze mie¢ duzo zastosowan
w penitencjarystyce. Obecnie czesto jest wykorzystywana na grun-
cie pedagogiki i psychologii pracy. Przeprowadzane s3 z jej uzyciem
badania reprezentantéw danego zawodu badz obserwacje zachowan
zwigzanych z okreslonymi sytuacjami zyciowymi. Metoda ta ma duze
zastosowanie do wskazania zachowan i zjawisk, ktorych istnienia sam
badany nie jest swiadomy.

Warto podkresli¢, iz pomimo szczegdtowych réznic w poszcze-
golnych technikach, obserwacja zawsze dotyczy zachowan, dziatan
oraz interakcji, w szczegolnosci symbolicznych w sytuacjach spo-
fecznych tak umyslnie stworzonych dla celéw eksperymentalnych
(wtedy jest czedcig eksperymentu), oraz powstajacych spontanicznie
w warunkach naturalnych (wtedy wstepuje jako samoistna metoda
badan). W tak postrzeganej perspektywie metodologicznej sytu-
acje te s3 warunkowane zaréwno subiektywna interpretacja, jak
i intencjami os6b dzialajacych. Stawia to jednoczesnie warunek
i wymog, by obserwator posiadal zdolno$¢ obserwacyjng i spo-
strzegawczo$¢. W szczegolnosci nie powinien on ingerowaé w prze-
bieg zjawisk, np. wywolywac okreslonych zachowan. W badaniach
realizowanych w obszarze penitencjarystki obserwacja moze mie¢
szerokie zastosowanie, co ilustruje tabela 9:
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Tabela 9. Przyktady zastosowania wybranych rodzajéw obserwacji
w badaniach penitencjarystycznych.

Rodzaj

Przyktad badania

Obserwowane zmienne

niekontrolowana

- obserwacja zachowania
w celi, w szczegdlnosci
celi monitorowane;
dziatalnosc prospoteczna
funkcjonariuszy

zachowania autoagresywne

stan zdrowia

relacje miedzy skazanymi
przyjmowanie funkcji
spotecznych, np. w komitecie
rodzicielskim

dziatania na rzecz spoteczenstwa,
np. krwiodawstwo, praca

moga przemieszczac sie
wzglednie swobodnie
obserwacja arkuszowa
Srodowiska zajec
dydaktycznych

z mtodzieza
kontrolowana - diagnozowanie - skuteczno$c dziatan
skutecznosci szkolen - przyjmowanie i adaptowanie
realizowanych nowych rozwigzan - zachowan
i organizowanych - efektywnosc pracy skutecznosc
dla funkcjonariuszy dziatania
(np. z podziatem na - przyjmowanie nowych
dedykowane specjalnie (pozadanych) zachowan
dla stuzby i otwarte) - interioryzacja wartosci
- diagnozowanie (zachowania)
skutecznosci form terapii
jawna - obserwacja placu - relacje spoteczne
Spacerowego - komunikacja interpersonalna
- obserwacja zajec (formy i sposoby)
w szkole przywieziennej
(hospitacja)
ukryta - uczestnictwo badacza - relacje spoteczne
W grupie wiezniow - komunikacja interpersonalna
- prowadzenie obserwacji (formy i sposohy)
celi w spos6b ukryty
standardowa - - obserwacja topograficzna | - nawigzywanie procesu
skategoryzowana placu spacerowego komunikacji
lub innej przestrzeni, - aktywnosc w zakresie
w ktdrej wigzniowie komunikacji

zachowania agresywne
zachowania ulegte
desensytyzacja
stosowane formy przekazu
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niestandardowa - - swobodne obserwowanie - zachowania typowe

nieskategoryzowana placu spacerowego zachowania gnomiczne

- swobodna obserwacja - zachowania nietypowe
srodowiska pracy aktywno$¢ poznawcza

- hospitacja zaje¢ uczestnikow
szkoleniowych

- obserwacja palarni

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury (Czarkowski, 2019).

Obserwacja jako metoda pozwalajaca na ograniczenie ingerencji
w procesy zachodzace w placéwce do niezbednego minimum wydaje
sie metoda szczegolnie przydatna w prowadzeniu badan penitencjar-
nych. Istotne jest tu odpowiednie opracowanie technik i przygotowa-
nie efektywnych i funkcjonalnych narzedzi badan. W szczegdlnosci
powinny to by¢ arkusze lub dzienniki obserwacji, mogg to by¢ réwniez
réznego typu instrumenty pomiarowe pozwalajace na zarejestrowanie
i pomiar zmian i r6znic w natezeniu zjawisk podlegajacych badaniu.

Waznym aspektem rejestracji jest, by stuzace jej narzedzia pozwa-
laly na odnotowanie wszystkich spostrzezen i niezbednych informa-
cji. Narzedzia badawcze mogg mie¢ dowolng konstrukcje, muszg
jednak przede wszystkim umozliwi¢ i uprosci¢ gromadzenie, selekcje
oraz kategoryzacje gromadzonych danych. Dlatego waznym jest,
by wczesniej byl przygotowany kwestionariusz z wytypowanymi
zagadnieniami, ktére majg obja¢ obserwacje. Jest to szczegdlnie
wazne, jezeli obserwacje sa dokonywane przez rézne osoby, a nie
jedynie badacza. Zbiera¢ i zapisywaé nalezy wszystko, co dotyczy
uzasadnienia tezy badz hipotezy postawionej w zwigzku z podjetym
problemem badawczym, ktérego dotykamy. Wiszystkie spostrzezone
okolicznosci, fakty, zdarzenia, majgce zwigzek z danym zagadnie-
niem powinny by¢ datowane. Aby prowadzone zapisy i wyjasnienia
byly rzetelne, konieczne jest prowadzanie weryfikacji. Podstawowym
zadaniem tej procedury jest okreslenie jakosci oraz wartosci zbiera-
nego materialu, ustalenie rzetelnosci oraz wiarygodnosci zebranych
danych. Istotne jest rowniez wykluczenie wszystkich nieprawdzi-
wych lub nieprawidlowo zebranych danych.

Selekeji materialu badawczego dokonuje sie poprzez wybranie
tylko niezbednych danych do rozwigzania podstawowego problemu
ze wszystkich zebranych danych, wyeliminowanie informacji, ktére
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sa niepotwierdzone i nie maja zadnych wartosci dla badanego pro-
blemu. Po przeprowadzeniu podstawowej selekeji nalezy uporzad-
kowa¢ material zgodnie z jego waznos$cig i wartoscig, tak by dato
sie dokonac¢ klasyfikacji. Klasyfikacja polega na wyodrebnieniu cha-
rakterystycznych cech z badanego zbioru. Odpowiada ona zalozo-
nym kryteriom podziatu. Przy poprawnej klasyfikacji musza by¢
zapewnione jednolite, §cisle okreslone tresci i wartosci. Jej podstawa
jest polaczenie uzyskanych danych zgodnie z ich wspoélnymi warto-
$ciami. Z kategoryzacjg wiaze si¢ rowniez skalowanie danych, ktore
polega na przyporzadkowaniu badanym cechom czy zdarzeniom
okreslonych wartosci. Jest to czesto wykorzystywany w obserwacji
zabieg pomiarowy, za pomocg ktérego mozna ilosciowo scharakte-
ryzowac¢ jako$ciowe aspekty badanych zjawisk.

Mozemy wskaza¢ wiele technik obserwacji, ale wyréznia sig¢ trzy
glowne:

- osobista, kiedy badacz osobiscie obserwuje sytuacje. Moze
to by¢ rowniez obserwacja uczestniczgca, realizowana moze
by¢ przez funkcjonariusza — badacza w trakcie i w zwigzku
z pelniong przez niego stuzba;

- mechaniczna, ktéra odbywa sie przy uzyciu urzgdzen mecha-
nicznych, w tym réwniez zwigzanych ze sprawowanym
dozorem;

— elektroniczng, w czasie ktorej postuguje si¢ urzadzeniami
elektronicznymi, fotokomorka, kamera, réwniez tymi wyko-
rzystywanymi w ramach dozoru, w tym réwniez w zwigzku
z realizacjg kary w warunkach wolnosciowych.

Interesujacym rozwigzaniem jest technika obserwacji probek cza-
sowych. Podobnie jak obserwacja skategoryzowana dotyczy waznego
dla badacza zjawiska, jednak podstawowa réznica polega na tym, ze
odbywa sie ona w ciggu niedtugich jednostek czasowych. Czas trwa-
nia wynosi od kilku sekund nawet do 30 minut. Przy czym ta ostatnia
dlugosc jest sytuacja rzadko spotykana. Zwykle stosowane sg okresy
do pi¢¢ minut oraz krétsze. Obserwator odnotowuje, czy w okreslo-
nych momentach interesujgce go zjawiska mialy miejsce, czy tez nie.

Obserwacja jako metoda gromadzenia danych empirycznych,

podobnie jak kazda metode szczegdlows, cechuja pewne ogra-
niczenia, zaréwno pod wzgledem mozliwosci poznawczych, jak
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i zakresie badawczym. Gléwnym zrédtem ograniczen jest fakt, ze
badacz-obserwator wplywa w istotny sposob na warto$¢ obserwacji.

Zazwyczaj gtownym bledem popelnianym w obserwacji jest przede
wszystkim powierzchownos¢ i stronniczo$¢ spostrzezen obserwa-
tora. Przejawia sie to zazwyczaj tym, ze obserwator dokonuje selekcji
obserwowanych faktéw na podstawie przyjetego z gory zalozenia,
ktore chce udowodni¢, celowo pomija pewne fakty, ktére moga nie
poswiadczac tego zalozenia. Obserwator moze réwniez pomija¢
($wiadomie badz nie) warunki i sytuacje, klas¢ przesadny nacisk
na osoby i wydarzenia, ktdére go osobiscie zajmuja, przez co moze
przeoczy¢ szereg istotnych informacji z punktu widzenia przepro-

wadzanej obserwacji (Cybulska, 2013, s. 28).

Szczegdlnym przypadkiem powierzchownosci i stronniczosci
spostrzezen obserwatora sg osobiste uczucia, ktore zywi do obser-
wowanych oséb czy zjawisk. Znieksztalcaja one sposdb obserwa-
cji - trudno w takiej sytuacji o obiektywizm. Nalezy zauwazy¢, ze
obserwator jest zwykle zaangazowany (stara si¢) w proces obserwacji
i w konsekwencji jest przekonany o obiektywno$ci i doktadnosci
dokonanych przez siebie obserwacji. W efekcie badacz nie usituje
poglebia¢ dokonanych obserwacji — zaobserwowanych faktow i zja-
wisk, uznajac je za oczywiste, cho¢ w rzeczywistosci tak by¢ nie
musi. Kazda technika obserwacyjna musi by¢ oceniania w $cistym
kontekscie z osobistymi zdolnosciami, kompetencjami i doswiad-
czeniami obserwatora, zardwno w odniesieniu do samego obserwa-
tora, w rozumieniu badacza, jak i w rozumieniu 0s6b dokonujgcych
obserwacji (w znaczeniu pomiaru).

Innym czesto spotykanym i podnoszonym ograniczeniem obser-
wacjijest niedoktadnos¢ spostrzezen, ktdra moze mie¢ wiele przyczyn.

W konsekwencji zaistnienie tych bledéw prowadzi do tego, ze
obserwacja staje si¢ powierzchowna lub stronnicza (mozliwe jest
wystapienie obu tych cech). Znieksztalcajg one sposéb obserwacji -
trudno w takiej sytuacji o obiektywizm. Innym bledem popetnianym
w obserwacji jest niekompletno$¢ oraz niedokladnos¢ w rejestrowa-
niu zaobserwowanych danych, ktéra wynika z niewlasciwej inter-
pretacji zgromadzonego materiatu. Czesto spotykanym brakiem
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w takiej sytuacji jest zbyt szybkie wycigganie wnioskéw i traktowanie
ich jako bezspornych stwierdzen, np. przyjmowanie jednorazowego
zdarzenia jako typowego dla wszystkich tego typu zdarzen.
Podsumowujac rozwazania dotyczace obserwacji jako metody
gromadzenia danych, nalezy doda¢, ze wszystkie metody podpo-
rzagdkowane s3 zadaniom badawczym, ktére wyznacza im okreslona
nauka (Kaminski, 1992, s. 148). Sposéb ich wykorzystania i reali-
zacji okre$la rowniez schemat badawczy. W tym kontekscie mozna
stwierdzi¢, iz obserwacja to empiryczna metoda badan znakomicie
i efektywnie stosowana w naukach spotecznych, w tym w penitencja-
rystyce. Dla badaczy z obszaru penitencjarystyki dodatkowym atutem
obserwacji jest to, ze pozwala na prowadzenie badan bez ingerencji
w badana spotecznosé, co w sytuacji placowek penitencjarnych moze
mie¢ niepotrzebne i nieoczekiwane skutki. Jednoczesnie prawidtowo
prowadzona obserwacja, pozwalajac na uzyskanie informacji o bada-
nych, ktdre trudno zdoby¢ przy wykorzystaniu innych metod, sprzyja
cigglemu ulepszaniu i doskonaleniu dziatan penitencjarnych.

WYWIAD

Wywiad to najogélniej rozmowa kierowana, w ktorej udziat biora co

najmniej dwie osoby - badacz lub dziatajacy w jego imieniu ankieter
oraz respondent. Nie jest to oczywiscie taka zwykta rozmowa, lecz

forma dialogu umozliwiajaca badajacemu uzyskanie od respondenta

takich informacji, ktdre pomoga zrealizowa¢ badaczowi postawiony
cel badan. Wywiad w naukach spolecznych, a wigc i w penitencjary-
styce ujmowany jest jako proces, podczas ktorego osoba prowadzaca
wywiad stara si¢ oddzialywac¢ na badanego za pomocg stawianych

pytan i sklania go tym samym do udzielenia informacji stuzacych

rozwigzaniu problemu badawczego. Sama istota i znaczenie wywiadu

w badaniach w duzej mierze zalezy od paradygmatu naukowego

i ogolnego podejscia badacza i jest odmienna w réznych perspek-
tywach patrzenia na czlowieka (Gerstmann, 1985, s. 11-42). Warto

réwniez zwrdci¢ uwage, iz wywiad jest jedng z tych metod badaw-
czych, ktére umozliwiajg jednoczesne stosowanie innej metody;,
np. obserwacji (Sztumski, 2005 s. 121).



82 METODY GROMADZENIA DANYCH EMPIRYCZNYCH

W naukach spotecznych wyrdzniamy szereg klasyfikacji wywiadu
jako metody badawczej. Klasyfikacji stuza rozne cechy tej metody,
poczawszy od charakteru wywiadu, standaryzacji, struktury, poprzez
swobode zadawania pytan i udzielania odpowiedzi, wreszcie cho-
ciazby miejsca jego przeprowadzania. Warto zwrdcié¢ uwage, iz
wszystkie te aspekty majg znaczenie dla skuteczno$ci i adekwatno$ci

do stawianych badaniom celéw poznawczych.
Wybrane rodzaje wywiadu przedstawia tabela ponize;j:

Tabela 10. Wybrane rodzaje wywiaddow.

nieskategoryzowany

przypomina rozmowe, jest jednak
prowadzony wedtug pewnego
og6lnego planu w postaci
dyspozycji do rozmowy. Nie jest
wymagana kolejnos¢ ani $cistos¢
w zadawaniu poszczegélnych
pytan.

Rodzaj Opis Uwagi o realizacji
wywiad Jest metodg odpowiednio Kwestionariusz wywiadu, czyli
skategoryzowany zestandaryzowana. Polega katalog pytan, tworzony jest
na postugiwaniu sie podczas wedtug okreslonych zasad, m.in.
badan doktadnie opracowanym od pytan prostych do bardzie]
scenariuszem, a najczesciej ztozonych, od pytan ogélnych
kwestionariuszem wywiadu. do osobistych itp., co zapewnia
wieksza jednorodnosc oraz
porownywalnos$c danych.
wywiad To wywiad, ktdry bardzo Ten rodzaj wywiadu daje

mozliwos¢ swobody

w formutowaniu pytan oraz
zmieniania ich kolejnosci, a takze
mozna tu zada¢ dodatkowe
pytania w celu pogtebienia
zagadnien.

wywiad jawny

Polega na poinformowaniu
badanych o celu prowadzonych
rozméw. Wywiad moze mie¢
nawet forme przestuchania.

Moze miec (i zwykle ma)
charakter formalny i nieformalny.
W trakcie wywiadu badajacy
usituje przez zadawane otwarcie
pytania uzyskac interesujgce go
dane.

wywiad ukryty

Badany nie jest poinformowany
o roli ankietera, o celach

i przedmiocie rozmowy. W trakcie
luZnej rozmowy badajacy

usituje przez stosowne jej
ukierunkowanie uzyskac
interesujace go dane.

Wywiad ten stosuje sie, gdy
zagadnienia wywiadu sg drazliwe,
hadz jesli rola spoteczna
badanego w danej zbiorowosci
okresla scisle jego opinie lub
postawy, ktdre niekiedy moga by¢
rozne od osobistych.
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wywiad Badacz prowadzi wywiad tylko Ten rodzaj wywiadu sprzyja
indywidualny z jednym respondentem, co poruszaniu bardziej osobistych

sprzyja budowaniu w rozmowie
intymnej atmosfery sktaniajacej
do zwierzen atmosfera.

kwestii.

wywiad zbiorowy

W wywiadzie tym uczestniczy
jednorazowo kilka 0s6b. Wywiad
ten stosuje sie wowczas, gdy
przedmiotem badan s opinie
lub fakty jednorodnej grupy.
Wywiad taki moze przyjac forme
zogniskowang (fokus).

Uzyskujemy wtedy informacje
obszerne i dos¢ obiektywne.
Wywiadom zbiorowym towarzysza
emocje, mogace mie¢ znaczenie
dla wiarygodnosci badan (np.
skrepowanie obecnoscig innych
czy chec pokazania sie z jak

najlepszej strony).

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Coraz czesciej stosowang w badaniach forma jest wywiad gru-
powy, zwany fokusowym, zogniskowanym lub wywiadem z grupa
tematyczng. Jest to rozmowa badacza (moderatora) z grupa oséb
badanych, ktéra rozwija lub rozwigzuje problemy lub omawia tematy
sformulowane przez badacza (moderatora). Grupa fokusowa liczy
(lub powinny liczy¢) 6-8 0sdb, ale spotyka si¢ nawet dwunastooso-
bowe, co jest bardzo trudne w realizacji. Grupa fokusowa jest dobie-
rana spo$rod ludzi znajgcych sie i funkcjonujgcych w tym samym
srodowisku lub ludzi nieznajacych sie, lecz kompetentnych do pro-
wadzenia dyskusji na dany temat. Decyzja o rodzaju dobieranych
0s6b badanych jest zalezna od zalozenia badawczego kierujacego ta
metodg zbierania danych. Kluczowa dla wywiadu zogniskowanego
jest osoba moderatora.

Moderator to rola badacza, ktdrej wypetnianie polega na meryto-
rycznym kierowaniu dyskusja oraz kontrolowaniu zachodzacych

miedzy cztonkami grupy interakgji. [...]

Zakres dzialania moderatora:
- $ledzenie merytorycznych watkow dyskusji,
- naprowadzanie na nowe watki, poprzez stawianie pytan grupie,
poglebianie lub poszerzanie watkow,
- panowanie nad dynamikg grupy (wzmacnianie lub reduko-
wanie napiecia, robienie przerw). [...]
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Jakie umiejetnosci musi mie¢ moderator?

- umiejetnosci interpersonalne (aktywne stuchanie, przekazy-
wanie informacji zwrotnych, zachowanie dystansu, fagodze-
nie lub nasilanie napiecia interakeji, redukowanie wlasnej
perswazyjnosci, umiejetno$¢ zadawania pytan),

- umiejetnos¢ postugiwania sie wiedzg merytoryczna dotyczaca
tematu badania,

- umiejetnosci metodologiczne zwigzane z prowadzeniem
wywiadu oraz analizg danych,

- umiejetnosci kierowania grupg (Rubacha, 2008, s. 148-150).

Wywiad zawsze powinno rozpoczyna¢ przekazaniem instrukcji
(informacji) jego uczestnikom. Taka instrukcja powinna zawieraé
ogolng informacje dotyczacg sposobu jego prowadzenia, a wigc:

- informacje o dziataniach moderatora, w tym sposobie pro-
wadzenia dyskusji: co bedzie robit, jak bedzie reagowat na
przebieg dyskusji;

- jezeli bedzie to planowane, nalezy przekaza¢ informacje, ze
dyskusja bedzie rejestrowana na no$niku audio i/lub wideo;

- informacje zapewniajacg uczestnikdw o zachowaniu tajemnicy
dotyczacej wywiadu;

- zachete motywujacg do swobody wypowiedzi, do otwartego
wyglaszania wlasnych pogladéw oraz konfrontowania sie
z opiniami odmiennymi.

Te czes¢ fokusu konczy zazwyczaj tzw. pytanie ,,rozgrzewajace’,

ktore inicjuje dyskusje.

Kluczowa dla sukcesu w stosowaniu wywiadu zogniskowanego
wydaje si¢ odpowiednio kierowana dynamika grupy, rozumiana tu jako
procesy wyzwalane przez interakcje w grupie: synergia, efekt $nieznej
kuli, spontaniczno$¢ czy napiecie emocjonalne. Synergia to wzajemne
inspirowanie si¢ czlonkéw grupy. Efekt $nieznej kuli to sytuacja zwie-
lokrotniania i wzajemnego dopelniania si¢ wypowiedzi na dany temat,
zwlaszcza w sytuacji, gdy poruszenie danego watku pobudza innych
czlonkéw grupy do jego kontynuowania. Spontaniczno$¢ wypowiedzi
badanych to ich upodobnianie si¢ do codziennych zachowan komuni-
kacyjnych, pomimo sytuacji spotecznej badania, w tym np. naturalnosé¢
czy brak formalizowania wypowiedzi. Wreszcie, napi¢cia emocjonalne
to stany pobudzenia badanych pojawiajace sie na ogoét jako wynik
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powstajacych w trakcie dyskusji nie tylko (ale zwykle) w trakcie poja-
wienia sie rozbiezno$ci stanowisk lub konfliktéw interesow.

Omawiajgc problem wywiaddw, warto réwniez podjaé kwestie
kwestionariuszy wywiadu. Sg to narzedzia badawcze stuzace zwy-
kle do przeprowadzania wywiadu i odnotowywania udzielanych
odpowiedzi. Techniki badawcze, w ktérych do zbierania informacji
wykorzystywane sg kwestionariusze, stuzg w naukach spotecznych
m.in. do realizowania badan o charakterze sondazowym, w tym do
realizowania tzw. badan surveyowych. Charakterystycznymi ele-
mentami tak prowadzonego badania jest to, ze:

- miedzy dwiema stronami procesu badawczego (czyli bada-
czem lub jego przedstawicielem oraz respondentem, bada-
nym) zostaje nawigzany kontakt (posredni lub bezposéredni)
o stosunkowo krétkim czasie trwania;

- w czasie tego kontaktu wykorzystuje si¢ kwestionariusz zapew-
niajacy daleko idacg standaryzacje (a wigc i poréwnywalnos¢)
pozyskiwanych od respondenta informacji;

- przekazywane przez respondenta informacje o jego postawach,
opiniach, zachowaniach utozsamiane s3 z jego rzeczywistymi
postawami, opiniami, zachowaniami;

- badane osoby oraz pozyskiwane od nich informacje traktuje sie
statystycznie, bez rozpatrywania ich potozeniowego kontekstu.

Warto$¢ dobrze skonstruowanego kwestionariusza jako narze-
dzia pomiaru oceniana jest zazwyczaj poprzez trafnos¢ i rzetelno$¢
poszczegdlnych pytan lub zespotéw pytan. Trafno$¢ w znaczeniu
oceny kwestionariusza oznacza jego zdolno$¢ do mierzenia danej
cechy w taki sposdb, aby warto$¢ uzyskana za pomoca pomiaru
byta jak najbardziej zgodna z rzeczywisto$cia. Natomiast rzetelno$¢
pomiaru oznacza dokladno$¢ oraz stalos¢ czy powtarzalno$¢ pytan
w kwestionariuszu.

Prawidlowo przygotowany kwestionariusz powinien zawierac
dokladnie wyselekcjonowane pytania zaréwno pod wzgledem liczby,
tresci, jak i formy oraz kolejnos$ci. Przed rozpoczeciem konstruowa-
nia naszego kwestionariusza musimy pamietac, Ze pytania muszg
odnosic¢ si¢ stricte do wyznaczonych celow szczegétowych prowa-
dzonych badan. Liczba pytan w kwestionariuszu nie moze by¢ zbyt
duza, gdyz moze to poskutkowaé zmeczeniem oraz znudzeniem
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respondenta. Opracowanie kwestionariusza zlozonego z kolei ze
zbyt malej liczby pytan moze nie wyczerpa¢ zakresu potrzebnych
dla zrealizowania celu badania informacji.

Tabela 11. Cechy pytan w kwestionariuszu wywiadu.

Zakres Cechy pytan kwestionariuszowych

Tres¢ pytan | Pytania zawarte w kwestionariuszu:

- powinny by¢ trafne, tzn. powinny one mierzyc te zmienne, ktdre autor
hadania zamierza uwzgledni¢ w badaniu

- powinny byc dostosowane do stopnia poinformowania respondenta oraz
poziomu jego wiedzy

- nie powinny dotyczy¢ zdarzen zbyt odlegtych w czasie

- tre$¢ pytan powinna byc tak sformutowana, aby udzielane odpowiedzi
byty spotecznie (zwyczajowo, obyczajowo) akceptowane

Formy pytan - stownictwo oraz stosowane w kwestionariuszu zwroty powinny zapewnic
doktadne porozumiewanie osoby prowadzacej wywiad (ankietera)
z badanym (respondentem)

- aby osiggnac zamierzony cel, czyli mozliwosS¢ porozumienia i zebrania
wiarygodnych danych, jezyk kwestionariusza musi by¢ zblizony do jezyka
0soh badanych

- pytania kwestionariusza powinny byc jasne, pozbawione dwuznacznosci

Btedem jest zadawanie pytari sugerujacych odpowiedZ badanego, np. Lzy
7 pewnoscig jest Pani zadowolona z nowych form spedzania czasu? lub Czy to
prawda, ze lubi Pan stodycze?

Kolejnos¢ — pytania powinny by¢ tak uporzadkowane, aby stanowity dla badanego
i liczba pytan stosowng catosc

- kazde pytanie powinno dotyczy¢ jednego zagadnienia
Btedem jest poruszanie w jednym pytaniu kilku problemow, np. Czy posiada
Pani kota albo psa?

Zrodlo: opracowane na podstawie literatury (Apanowicz, 2005; Frankfort-
-Nachmias, Nachmias, 2000, Zaczynski, 1995).

Istotng zasada konstruowania pytan w kwestionariuszach jest
stopniowe przechodzenie od pytan ogdlnych do pytan szczegéto-
wych, tzn. coraz bardziej zawezajacych zakres problemu. Jest to
tzw. technika lejka. Niekiedy stosuje si¢ odwrotnie ulozong kolej-
no$¢ pytan, czyli tak zwang technike lejka odwroconego. W takim
przypadku kolejnos¢ pytan — od szczegoélnych do ogélnych — réow-
niez przynosi pozytywne efekty, gdyz powoduje zainteresowanie
badanego konkretnym problemem. Pytania wstepne powinny by¢
tatwe i przyjemne. Pytania klopotliwe, jezeli s3 niezbedne w naszym
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kwestionariuszu, lepiej jest umiesci¢ na konicu kwestionariusza, aby
unikng¢ rozdraznienia i zniechecenia respondenta.

Zwyczajowo kwestionariusz sktada sie¢ z:

- informacji o instytucji prowadzacej badania;

- instrukcji dotyczacej sposobu odpowiedzi na pytania;

- pytan wlasciwych;

— krotkiej charakterystyki (danych personalnych) oséb
badanych;

- wzmianki o zapewnieniu anonimowosci i podziekowania
respondentom za wlozony trud i czas przeznaczony na odpowie-
dzi (Apanowicz, 2005; Frankfort-Nachmias, Nachmias, 2000;
Zaczynski, 1995).

W wywiadach, nawet jesli s3 anonimowe, dla pelnej charakte-
rystyki okoliczno$ci lub sytuacji, przewaznie zawsze s3 potrzebne
informacje o charakterystyce socjologicznej oséb badanych tak
zwane pytania metryczkowe. Pytania zazwyczaj dotycza:

- wieku;

- wyksztalcenia;

- stazu pracy zawodowej;

- plci;

- danych o rodzinie;

- miejscu zamieszkania;

- innych danych, waznych dla badania.

Standaryzacja wywiadu to nie tylko opracowanie kwestionariu-
sza, ale rowniez jednakowe w kazdym badaniu warunki pomiaru
(wywiadu). Znaczacg role w standaryzacji warunkow wywiadu
odgrywaja zachowania ankieteréw i respondentéw. Zadaniem bada-
cza (osoby przeprowadzajacej wywiad) jest dotarcie do respondenta,
nawigzanie z nim kontaktu, poprawne zebranie informacji oraz
prawidlowe wpisanie ich do kwestionariusza. W wywiadzie istotna
role odgrywa interakcja pomiedzy uczestnikami wywiadu, osoba
przeprowadzajaca wywiad, nazywang czesto ankieterem, a respon-
dentem. Wywiad nalezy przeprowadza¢ zgodnie z przyjetymi zato-
zeniami w sposob akceptowalny dla respondenta. Konieczna jest
swiadomos¢, ze na wiarygodno$¢ uzyskanych danych ma wptyw spo-
sOb zachowania si¢ ankietera, jego powierzchowno$¢, osobowos¢ oraz
znajomos$¢ zasad prowadzenia wywiadu.
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Prawidtowo przeprowadzony wywiad powinien przebiegac¢ zgod-
nie z ustalonym kwestionariuszem lub scenariuszem. Nie powinno
sie zmienia¢ kolejnosci pytan ani ich tresci. Przy wyjasnieniach uzu-
pelniajacych ankieter powinien uzywac terminologii dostosowanej
do poziomu wyksztalcenia respondentéw. Wypowiedzi badajacego
powinny by¢ ograniczone do koniecznego minimum i nie moga
zawierac sugestii.

Nalezy wspomniec, ze wywiad znakomicie stuzy zbieraniu danych
jako$ciowych. Badacze jako metode wskazuja wywiad etnograficzny,
czyli skoncentrowang na informacjach rozmowe badacza z osobg
badang na temat miejsc, zdarzen i ogélnej wiedzy, jakg posiada ona
o interesujacym badacza terenie (Rubacha, 2008, s. 146).

Podsumowujac rozwazania o wywiadzie, warto zauwazy¢, ze
nalezy on do najpopularniejszych metod badan spotecznych. Szcze-
goblnie czesto wykorzystywany jest przez osrodki badan opinii publicz-
nej w badaniach marketingowych. Cechg szczegdlna tej techniki jest
wykorzystanie komunikacji bezposredniej migedzy badaczem (lub jego
posrednikiem - ankieterem) a respondentem. Bez wzgledu na wybor
formy pytania i poziomu standaryzacji, wnioski z badan nigdy nie sa
pozbawione subiektywizmu. W naukach spotecznych, w przeciwien-
stwie do nauk przyrodniczych, wptyw doswiadczenia wewnetrznego
badacza jest nie tylko trudny do wyeliminowania, ale co wiecej, wplyw
ten nie zawsze jest negatywny, a czasem nawet sprzyja jakosci badania.

Konieczne wydaje si¢ rowniez uwzglednienie w organizacji, prowa-
dzeniu, a zwlaszcza interpretowaniu materialéw zebranych w ramach
prowadzonych wywiaddw specyfiki srodowiskowej, ktéra w sposob
szczegolny dotyczy wywiadow z osadzonymi. Jak zauwaza badacz:

Wiezien uwaza zazwyczaj socjologa lub psychologa za przedsta-
wicieli administracji wieziennej. Kazda odpowiedz na zadawane
pytania jest podyktowana wlasnym interesem wieznia. [...] Pod-
stawowe zalozenie wywiadu kwestionariuszowego przyjmowane
implicite przez badaczy jest zatem w wiezieniu czesto dramatycznie
nieadekwatne: respondent nie jest jedynie beznamietnym przekaz-
nikiem swoich opinii czy preferencji. Wrecz przeciwnie, jest bardzo
mocno zainteresowany odbiorem swoich odpowiedzi przez badacza,

ma silng motywacje¢ do deformowania przekazywanych informacji,
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a takze spedza duzo czasu dopracowujac techniki oszustwa i fikcyjne
odpowiedzi na potencjalne pytania (Kaminski, 2006, s. 22).

Warto zauwazy¢ rowniez, ze w kontrolowaniu informacji prze-
kazywanej badaczowi pomagajg wiezniowi techniki wypracowane
przez subkulture. Réwniez funkcjonariusze nie zawsze chetnie dzielg
sie swojg wiedzg lub przekonaniami. Przede wszystkim w trakcie
wywiadow zaréwno wiezniowie, jak i funkcjonariusze pragna przed-
stawi¢ swoja grupe w jak najbardziej korzystnym $wietle. Ponadto
trzeba pamietal, ze prowadzenie wywiadéw $rodowisku zakladu
karnego moze powodowac ich niepokoj i nieufno$¢ zwigzang z rze-
czywistym celem wykorzystania zdobytych informacji.

ANKIETA

Ankieta nazywana takze badaniem ankietowym to metoda gro-
madzenia danych empirycznych zaréwno ilosciowych, jak i jako-
$ciowych uzywana w naukach spotecznych. Jest pisemna forma
posredniego zbierania danych i postuguje si¢ narzedziem zwa-
nym kwestionariuszem ankiety. Jako metoda pomiaru posredniego
ankieta charakteryzuje sie tym, iz kwestionariusz ankietowy tra-
fia bezposrednio lub posrednio do ragk respondenta, ktory odpo-
wiada pisemnie lub elektronicznie na pytania kwestionariusza
(por. Zaczynski, 1995, s. 146-148).

Ankiety stuzg do zebrania duzej liczby informacji o zjawiskach
wystepujacych w spoleczenstwie przy wykorzystaniu z reguly matych
nakladéw sit i srodkéw (por. Sztumski, 2005, 130-133). Jest ona
jedna z najczesciej wykorzystywanych metod badawczych, umoz-
liwia szybkie przebadanie liczebnie duzych zbiorowosci i poddanie
zebranych ta droga informacji analizie. Ankieta jako metoda ma
wiele niedoskonalo$ci, jednak badania ankietowe ze wzgledu na
szczegolne mozliwosci w zakresie liczebnosci oraz prostote formy
ciesza sie wielka popularnoscig zaréwno wsréd naukowcoéw, jak
i praktykow, np. marketingowcdw. Warto zauwazy¢, ze cho¢ badania
ankietowe sg metoda popularng, to na rynku ksigzki, nie ma ich
zbyt wielu pozycji jej poswieconych.
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I cho¢ badania ankietowe s3 metoda popularna, to autorki niniejszej
pozycji nie odnotowaly na rynku ksigzki, ktéra w precyzyjny spo-
sob opisywataby kolejne kroki ich realizacji wraz z opracowaniem
raportu z badan (Kauf, Ttuczak, 2013, s. 7).

Trzeba podkresli¢, ze badanie ankietowe to nie tylko budowa
instrumentu pomiarowego (kwestionariusza) i gromadzenia za jego
pomoca danych. Szalenie istotng kwestig jest rowniez wlasciwie
(w sposdb uprawniony) poprowadzona analiza zebranych i prawi-
dfowa oraz rzetelna prezentacja wynikow, w tym prawidtowe zasto-
sowanie metod statystyki opisowej i matematycznej oraz narzedzi
analizy jako$ciowej (rowniez statystycznych).

Istnieje wiele rodzajow ankiet, a podzialy powstajg w wyniku
réznych ich cech. Podstawowe z nich to:
dostep do informacji o respondencie;
czestotliwos¢ przeprowadzania;
sposob przekazywania kwestionariusza ankiety;
stopien uczestnictwa ankietera.

Biorgc pod uwage dostep do informacji o respondencie, mozemy
wskazaé na ankiety:

- jawne (imienne), czyli takie, ktére wskazujg na respondenta,
np. przez pytanie o imie lub nazwisko itp., lub moga wskaza¢
na osobe respondenta ze wzgledu na zawarte w nich pytania,
np. pytania o wiek, miejsce zamieszkania, miejsce urodzenia;

- anonimowe (ukryte lub bezimienne) - nie s3 podpisywane,
ponadto nie zawierajg zadnych pytan, ktére moglyby ujaw-
ni¢ osobe respondenta, gdyby na nie odpowiedzial. Ankiety
anonimowe cieszg si¢ wiekszym powodzeniem, poniewaz
respondenci chetniej, czgsciej i rzetelniej odpowiadaja na
pytania. Respondenci nie krepuja sie podczas odpowiada-
nia na pytania drazliwe, np. dotyczace stanu zdrowia, spraw
intymnych czy zarobkoéw.

Ze wzgledu na czgstotliwo$¢ przeprowadzania mozemy wskazaé
ankiety:

- jednorazowe (nieperiodyczne, sporadyczne) — realizowane
(przeprowadzone) w danym momencie tylko raz;
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- okresowe (periodyczne, panelowe) — wielokrotnie powtarzane

wsrod tej samej zbiorowosci, zazwyczaj w réwnych odstgpach

czasu, np. co kwartal.

Biorac pod uwage sposob przekazywania kwestionariusza ankiety,

mozemy wskaza¢ nastepujace jej rodzaje:
- pocztowa,

- prasowa,
- dotaczona,

- rozdawana,
— telefoniczna,
- audytoryjna,
- ogolnodostepna,
- internetowa.

Opisy poszczegolnych rodzajow prezentuje tabela 12.

Tabela 12. Podziat ankiet ze wzgledu na sposéb upowszechniania.

Rodzaj Opis Uwagi o realizacji
ankieta Kwestionariusze sg wysytane prosto do Ankieta pocztowa
pocztowa respondentdw i zwracane przez nich droga jest coraz rzadziej
pocztowg. Metoda ta umozliwia wypetnienie stosowana ze wzgledu
ankiety w wygodnym czasie dla respondenta - na niski poziom zwrotéw
zapewnia mu prywatno$c oraz blokuje mozliwo$¢ | wypetnionych arkuszy
wptywu ankietera na respondenta. przez 0saby biorace
udziat w badaniu.
ankieta Kwestionariusz opublikowany w prasie codziennej | Zaletami ankiety prasowej
prasowa lub czasopismie trafia do losowych respondentdw, | sg jej duza dostepno$c
a nastepnie zostaje wypetniony i odestany do oraz niskie koszty
jednostki przeprowadzajacej badanie. wydruku i dystrybucji.
ankieta Ankieta dotaczona do kupowanych towaréw Ankieta ma relatywnie
dotaczona konsumpcyjnych - kansumenci po podjeciu maty zwrot.
decyzji o wypetnieniu ankiety dotyczacych danego
towaru stajq sie respondentami, a nastepnie
odsytajg arkusz na wskazany adres.
ankieta Forma ankiety bezpo$redniej, ktdra ankieter Kwestionariusze po
rozdawana | lub osoba upowazniona rozdaje w okreslonych wypetnieniu trafiaja droga
miejscach, np. na ulicach, w sklepach, pocztowq do badacza lub
w szkotach. sktadane s3 do urny pod
wskazanymi w arkuszu
adresami.
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ankieta
telefoniczna,
radiowa,
telewizyjna

Ankieta telefoniczna jest technikg wystepujaca
na pograniczu wywiadu i ankiety. Tekst zostaje
przekazany przez media, a odpowiedzi zwracane
sg poczt przez respondentow.

Zaletq jest relatywnie
szybkie i mato kosztowne
pozyskanie wynikéw
badania. Wada te] techniki
jest brak mozliwosci
zaprezentowania
materiatéw
pomocniczych,
ograniczona liczba

pytan kwestionariusza
(im wiecej, tym wigksza
szansa, ze respondent
zostanie znudzony

i odmowi udziatu

w ankiecie) oraz brak
mozliwosci kontrolowania
przebiegu badania.

(standaryzowanego). Papularnosc tej techniki
zaczeta stopniowo wzrastac od potowy lat
dziewiecdziesigtych XX wieku, tj. od momentu
upowszechnienia sie www. Obecnie opracowan
omawiajacych rézne aspekty wykorzystania
ankiety online jest bardzo duzo. Technika

ta zastuguje na powazne potraktowanie,
stojac na réwni z bardziej tradycyjnymi, np.:

z ankietg pocztowa, audytoryjng czy sondazem
telefonicznym.

ankieta Respondenci gromadzeni s3 w jednym migjscu, Zaletg tej metody jest
audytoryjna | np. podczas szkolenia, zaje¢ szkolnych, tatwe i szybkie zebranie
konferencji. Zadaniem ich jest wypetnienie informacji o badanej
kwestionariusza. Wypetnione arkusze wracaja grupie. Wada jest fakt, iz
bezposrednio do ankietera. Jego rola ogranicza metoda ta sprawdza sie
sie do wreczenia kwestionariusza ankiety, w matych grupach.
udzielenia instruktazu objasniajacego sposéh
uzupetnienia arkusza, kontrolowania przebiegu
badania i odebrania kwestionariusza od
respondenta.
ankieta Wydrukowane kwestionariusze zostaja wytozone | Ankiety ogdlnodostepne
ogdlno- w miejscach publicznych np. w teatrach, prowadzone s3 w dtugich
dostepna w kinach, w muzeach czy w galeriach terminach.
handlowych. Ich zwrot nastepuje najczesciej na
adres jednostki prowadzacej badanie, znajdujacy
sie w kwestionariuszu lub do urny, znajdujace;j sie
obok miejsca pobran arkuszy.
ankieta Technika badan spotecznych zwigzana Kwestionariusz ankiety
internetowa | z metoda wywiadu kwestionariuszowego umiescic mozna

w tresci e-maila, w jego
zatgczniku lub podac

w e-liscie tylko odnosnik
prowadzacy do strony
www, gdzie zamieszczone
jest narzedzie badawcze.

Zrodlo: opracowanie wlasne.




ANKIETA 93

Wraz z rozwojem technologii i transformacjami zmieniaja si¢
srodki i sposoby stuzace przekazywaniu ankiet, jak réwniez popular-
nosé¢ poszczegdlnych srodkow przekazu w tym zakresie. Uwarunko-
wania niektoérych badan realizowanych w obszarze penitencjarystyki
znaczgco ograniczajg mozliwos¢ stosowania niektorych z nich.

Podzial ze wzgledu na stopien uczestnictwa ankietera przedstawia
sie nastepujaco:

- ankiety audytoryjna, zwana inaczej nadzorowang. Walorem
jest to, Ze badacz moze zmniejszac liczbe btedow poprzez
udzielanie wyjasnien osobom wypelniajacym;

- ankiety nienadzorowane to zasadniczo wszystkie pozostale
typy ankiet. W ich trakcie respondenci nie moga skorzy-
sta¢ z konsultacji z osobg kompetentng w zakresie narzedzia
(np. znaczenia uzytej terminologii).

Dobér rodzaju ankiety powinien by¢ dostosowany do charak-
teru danych, ktére chcemy pozyska¢, jak rowniez do respondentow,
ktérych chcemy obja¢ badaniem ankietowym.

Wazna kwestig w prowadzeniu ankiety jest dobre i staranne przy-
gotowanie kwestionariusza ankiety. Badacz ma do dyspozycji rézne
modele zakorzenione w tradycji badawczej. Wérdd nich wyrdznia
sie model behawiorystyczny, w ktérym pytania traktowane sg jako
bodzce, a odpowiedzi, jako reakcja na pytania (schemat B-R). Zgod-
nie z zatozeniami tej koncepcji sam proces udzielania odpowiedzi,
czyli sposéb przetwarzania informacji przez respondenta, pozostaje
niewyjasniony. Z tego wzgledu wspoélczesnie bywa on rzadko sto-
sowany w badaniach. Kolejnym modelem budowy kwestionariu-
sza jest model kontekstowy. Wywodzi si¢ on z badan psychologii
spolecznej, a traktuje respondenta jako istote spoteczng. W $wietle
zalozen teoretycznych modelu kontekstowego respondent jest osobg
(jednostka) mniej lub bardziej wrazliwg na sytuacje przedstawiong
w ankiecie, wchodzaca w interakcje z osobg zadajaca pytania, a réw-
noczes$nie mniej lub bardziej podatng na wplywy spoleczne. Model
jest dos¢ popularny, jednak staboscig jego jest to, ze pomija samg
istote procesu pytanie-odpowiedz. W konsekwencji badacz nie jest
w stanie wskaza¢, dlaczego respondenci odpowiadajg tak, a nie ina-
czej, lecz potrafi wskaza¢, dlaczego ci sami respondenci w réznych
okolicznos$ciach odpowiadajg réznie. Trzecim, czgsto stosowanym



94 METODY GROMADZENIA DANYCH EMPIRYCZNYCH

obecnie, jest model poznawczy, ktory w ostatnich latach jest najbar-
dziej powszechny. Model ten stuzy réwniez do opisu reakeji respon-
denta na zadawane w kwestionariuszu pytania. Cztowiek w modelu

poznawczym jest traktowany jako uklad przetwarzajacy informa-
cje. W konsekwencji, poniewaz w analizie sposobow przetwarzania

informacji rozrdznia sie trzy etapy: percepcji, rozumienia oraz zapa-
mietywania i formulowania sagdow, sg one analizowane w procesie

badania ankietowego. Respondent bowiem, zgodnie z zatozeniami

modelu poznawczego, przechodzi przed udzieleniem odpowiedzi

ankieterowi przez wszystkie trzy etapy.

Pierwszym etapem jest prawidlowe ulozenie pytan kwiestiona-
riusza. Zgodnie z zalozeniami badawczymi ukltadamy prawidlowo
skonstruowane pytania. Moga one by¢ zalezne od rodzaju i szcze-
goétowosci zakladanych odpowiedzi. Z tych wzgledéw wyrézniamy
(za: Nowak, 2007, s. 31-36):

- pytania otwarte, ktére pozwalajg respondentowi na catkowita

swobode wypowiedzi;
- pytania pdlotwarte, ktdre oprdocz zaproponowanych warian-
tow odpowiedzi dotyczacych pytania pozwalajg na zaprezen-
towanie takze wlasnej;
- pytania zamkniete, ktore ograniczajg odpowiedz listy wcze-
$niej przygotowanych mozliwosci odpowiedzi do wyboru,
dostarczajacych ujednoliconych i zestandaryzowanych odpo-
wiedzi. Pytania te majg swoje podtypy:
> koniunktywny - pozwalajacy na wybranie kilku mozliwych
odpowiedzi,

> dysjunktywny - umozliwiajacy wybranie tylko jednej
odpowiedzi,

> pytania rangowane - takie, w ktérych respondent zostaje
poproszony o ponumerowanie gotowych odpowiedzi
wedlug okreslonego kryterium, np. od najmniej istotnych
dla siebie do najbardziej,

> pytania skalowane - takie, w ktérych respondent zostaje
poproszony o ponumerowanie umieszczenie odpowiedzi
na pewnej skali,
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> alternatywny - taki, ktéry pozwala na wybranie tylko jednej
odpowiedzi z dwdch alternatywnych np. tak/nie; prawda/
falsz itp.

Wisrdd pytan zamknietych dysjunktywnych wystepuje szcze-
gllny typ, ktéry mozna nazwac ,,pytaniem-skalg”. Czesto s3 mylone
z omowionym dalej narzedziem nazywanym Skalg Likerta. Jednak
w tym przypadku mozna tylko mowi¢, ze poszczegolne stwierdze-
nia majg ,,format Likerta”. Ow format, polegajacy na udzielaniu
odpowiedzi wedlug wzorca: ,,zdecydowanie zgadzam si¢’, ,,zga-
dzam si¢” itd. albo: ,,zawsze”, ,czgsto’, ,nigdy” itp. jest nadzwyczaj
rozpowszechniony. Spotyka sie cho¢by jako sposéb odpowiadania
na pytania ankiety.

Najpopularniejsza wersja ,,pytan-skala” stosowana wspodlczesnie
to wariant pieciociopunktowy, ale znane i czesto stosowane sg réw-
niez czteroelementowa skala, bez punktu neutralnego, nazywana
z tego powodu skalg wymuszonego wyboru oraz siedmioelemen-
towa skala, gdzie po kazdej stronie od punktu neutralnego wyste-
puje po jednej dodatkowej odpowiedzi. Skala piecioelementowa
budzi kontrowersje ze wzgledu na wystepowanie tzw. btedu ten-
dencji centralnej. Jest to jeden z powszechnie wystepujgcych bledow
poznawczych, polegajacy na niecheci do wskazywania kranicowych
odpowiedzi skali. Zazwyczaj ludzie wolg przyznawaé oceny ,,$red-
nie” niz bardzo ostre. Jest to zjawisko charakterystyczne dla wielu
ludzi, nie tylko w czasie wypelniania ankiet, dlatego np. w szkole tak
czesto stawia sie ,trojki” i ,,czworki’, a duzo rzadziej ,,szostki” czy

»jedynki”. Konsekwencja tej tendencji jest ryzyko, ze gdy zastosujemy
skale pieciopunktowa, uzyskamy wiele lub wrecz wiekszos¢ odpo-
wiedzi neutralnych. Wprowadzenie skali ,wymuszonego wyboru’,
np. cztero- lub sze$cioelementowej, mialo by¢ remedium na zwiek-
szong sklonnos¢ do wskazywania elementéw w §rodku skali. Skala
tej wersji zostata pozbawiona neutralnego punktu srodkowego. Taka
wersja ,pytania skali” wymaga od osoby uzupelniajacej kwestiona-
riusz podjecia decyzji odnosnie do nastawienia do danego stwier-
dzenia, bez mozliwosci pozostania w pozycji neutralnej. Jednak,
mimo Zze zastosowanie tego zabiegu zmusza uczestnikow ankiety
do diuzszego zastanowienia sie nad wskazang odpowiedzig, moze
prowadzi¢ do przeklamania wynikéw w momencie, gdy dana osoba
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nie ma opinii na zadane pytanie. Nie potrzeba bowiem ogromnej

wyobrazni, by przewidzie¢, ze uczestnik naszej ankiety moze nie

mie¢ opinii na temat tego, czy ,,dzi¢ki zastosowaniu niebieskiego tla

strony www zaktadu karnego, wydaje si¢ ona bardziej profesjonalna”
Wprowadzajac siedmiopunktowg wersje skali, badacze mieli na celu

zwiekszenie dokladnosci pomiaru. Po kazdej stronie wprowadzono

po punkcie dodatkowym z odpowiedziami ,,2 — nie zgadzam si¢”
oraz ,6 — zgadzam sig”.

Badania pokazujg, ze rzeczywiscie skala siedmiostopniowa daje
nieco wieksza dokladnos¢ pomiaru w sytuacji, gdy oceniamy poje-
dyncze stwierdzenie. Ten pozytywny efekt maleje jednak wraz z liczbg
zdan, do ktérych ma ustosunkowa¢ si¢ badany. Nalezy réwniez
zauwazy¢, ze jesli dotychczas zazwyczaj stosowaliSmy pieciostop-
niowg skale, przechodzac do jej siedmiostopniowej wersji, tracimy
mozliwos¢ porownywania wynikéw osiagnietych w poprzednich
badaniach.

W badaniach ankietowych spotykamy réwniez inne sposoby
skalowania odpowiedzi pytan zamknietych dysjunktywnych lub
w istocie zwracajgce uwage na inne ich elementy. Kwestiag wartg
omodwienia jest skala nazywana dyferencjalem semantycznym lub
skalg Osgooda, od nazwiska jej tworcy, amerykanskiego psychologa
Charlesa E. Osgooda. Skala Osgooda, najczesciej piecio lub sied-
miopunktowa (podobnie jak Likerta), powszechnie wykorzystywana
do oceny postaw, zjawisk, obiektow itp. Cechg charakterystyczng
tego rozwigzania jest to, Ze jej bieguny (poczatek i koniec skali)
oznaczone s3 dwoma antonimami: zly—dobry, tani-drogi, nie-
przydatny-uzyteczny itp. Pomiedzy tymi skrajnymi okresleniami
znajduje si¢ kilka kategorii posrednich, oznaczonych domyslnie
liczbami naturalnymi. Respondent wskazuje na te kategorie, ktora
w najwigkszym stopniu odpowiada jego ocenie lub emocjom. To
rozwigzanie znaczaco ulatwia odniesienie si¢ respondenta do
stawianej mu kwestii. Odmiang dyferencjalu Osgooda jest skala
Stapela réwniez wykorzystywana jest do oceny obiektow, postaw
i zjawisk. Jej szczegolng cechg jest to, Ze pozycje na skali Stapela
moga przyjmowaé wartosci od -5 do 5, przy czym nie ma neu-
tralnego punktu zero, co oznacza, Ze omawiana skala jest skalg

Wymuszajaca.
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Rysunek 4. Przyktad zastosowania skali Stapela.

W ogole niesprawiedliwy -5 -4 -3 -2 -1 12 3 4 5 Zdecydowanie sprawiedliwy

Zr6dlo: opracowanie wlasne.

Bieguny skali oznaczone sa domy$lnie przymiotnikami opisuja-
cymi skrajne cechy ocenianej postawy, obiektu lub zjawiska. Nazwa
skali pochodzi od nazwiska jej wynalazcy, holenderskiego badacza
Jana Stapela.

Kluczowa wydaje si¢ konsekwencja w stosowaniu wybranego
wariantu skali. Na pewno, jezeli chcemy zada¢ pojedyncze pytanie
lub kilka ,,pytan-skali”, warto wykorzysta¢ jej siedmiostopniowa
lub inng rozbudowana wersje. Wymuszony wybdr nalezy stosowaé
ostroznie, zwlaszcza w przypadku badan uzytecznosci, w przypadku,
gdy skala lub ankieta dotyczy kwestii trudnych. Bez wzgledu jednak
na to, ktéry wariant skali wybierzemy, nalezy pamietac, ze kluczem
do dobrej ankiety i prawidtowo skonstruowanej skali s i zawsze
pozostang wlasciwie postawione pytania. Gdy one znajda si¢ w przy-
gotowanym narzedziu, dobor skali (o ile zostanie ona konsekwentnie
zastosowana) mozna uznac za sprawe drugorzedna.

Warto dodad, ze pytania zamkniete s tatwe do analizy, fatwo
poddajg sie analizom statystycznym i skracajg czas przeprowa-
dzania badan. Inne typy pytan wymagaja dalszych analiz odpo-
wiedzi i np. kodowania, co dopiero pozwala na ich dalsze analizy
statystyczne.

Budujac kwestionariusz, umieszczamy w nim réwniez pytania,
ktdre pelnig funkcje stosowane w celu dokonania eliminacji tych
0s6b, ktdrych nie dotyczy dane pytanie. Pomagaja unikna¢ btedow
logicznych i merytorycznych, zwigzanych z zadawaniem pytan oso-
bom, ktdrych nie dotycza. Niekiedy umieszcza si¢ pytania kontrolne,
ktére pomagaja zweryfikowa¢ szczeros¢ udzielanych odpowiedzi
przez respondenta. W sytuacjach, gdy pytamy o kwestie, ktére moga
budzi¢ niepokéj lub kontrowersje, zadajemy pytania projekcyjne,
czyli nie wprost, ale posrednio. Powoduje to, ze badany respondent,
np. funkcjonariusz aresztu $ledczego XYZ, wyraza swoja opinie,
jednak nie jest pytany, jak ocenia prace dyrekcji, lecz jaka jest wedlug
niego opinia pozostalych funkcjonariuszy na ten temat. W kazdym
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kwestionariuszu ankiety umieszcza si¢ tzw. pytania metryczkowe
(metryczke), obejmuja one cechy demograficzno-spoleczne bada-
nego, jak: wiek, pte¢, wyksztalcenie, wykonywany zawod, stan
cywilny itd. Obecnie zaleca si¢, aby byty umieszczone na koncu
kwestionariusza (Frankfort-Nachmias, Nachmias, 1996, s. 268-277).
Istotng kwestig jest sposdb formulowania pytan w badaniach
ankietowych. Tworzone pytania zawarte w kwestionariuszu ankiety
powinny by¢ przede wszystkim zrédtem, ktoére pozwoli na testowa-
nie hipotez lub rozwigzanie postawionego problemy badawczego,
powinny wiec dotyczy¢ tego, co badamy, w zakresie, jaki badamy, i by¢
konkretne. Jednocze$nie powinny by¢ jednoznaczne i zrozumiate dla
respondenta, a to oznacza, ze pozbawione podwdjnych zaprzeczen,
wolne od fachowego zargonu oraz krétkie i proste sktadniowo. Poza
tym postawione pytania powinny by¢ pojedyncze, nie sugerowac
odpowiedzi, powinny zawiera¢ jasne definicje uzywanych kluczo-
wych pojec. Pytania powinny by¢ logicznie poukiadane. Przygoto-
wujac kwestionariusz, nalezy pamigtac, by kierowa¢ pytania w sposéb
wlasciwy do odpowiednich 0séb oraz by byty logicznie pouktadane
i pozbawione powtorzen. Warto zapamigtaé nastepujace wskazowki:

jesli kwestionariusz sktada sie z wielu pozycji, warto je uporzadko-
wacé tematycznie i zadba¢, aby pytanie otwierajace dang grupe tema-
tyczna byto w miare ogdlne i zachecajace osobe badang do dalszej
pracy. Biorac pod uwage, ze koncentracja badanych maleje w miare
przesuwania sie ku ostatnim pozycjom, na koncu nalezy zamiesci¢
pytania gromadzgce dane demograficzne (wiek, ple¢, wyksztalcenie,

miejsce zamieszkania itd.) (Rubacha, 2008, s. 177).

Omawiajgc problematyke badan ankietowych, warto zwrdci¢
uwage na efekt ankieterski. Opisuje on sytuacje, w ktorych liczne
czynniki maja wplyw na tre$¢ udzielanych przez ankietowanego
odpowiedzi. Mozemy wyrdzni¢ m.in. sposob zadania pytania, miej-
sce przeprowadzania ankiety, manipulacji ankietera czy tez sytuacje,
w ktorej przeprowadzamy ankiete. Klasycznym przykladem jest pro-
wadzenie ankiet ewaluacyjnych bezposrednio po zakonczeniu zajec
w tzw. ,,ztotym kwadransie”, gdy wszyscy sa w dobrym nastroju po
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zakonczeniu szkolenia, lub przed trudnym egzaminem, gdy wszyscy
s zdenerwowani.

Ankieta, jak malo ktéra metoda badawcza, ma swoich zwolenni-
kéw i réwnie goracych przeciwnikéw. Zwolennicy zauwazaja i pod-
kreslaja, ze ankieta:

— jest prostym i szybkim sposobem na zebranie duzej ilo$ci
danych dotyczacych badanej zbiorowosci, nawet jezeli jest
ona rozproszona;

- dzieki standardowemu zestawowi pytan w kwestionariuszu
mozliwe jest wielokrotne powtarzanie badania;

- ankieta sprzyja zachowaniu wysokiego stopnia anonimowosci,
co pozytywnie wplywa na jako$¢ odpowiedzi respondentow,
zwlaszcza w kwestiach trudnych lub kontrowersyjnych;

- jezeli ogranicza si¢ role ankietera, to pozytywnie wplywa na
brak btedéw ankieterskich.

Przeciwnicy badan ankietowych podkreslaja natomiast, ze postu-
giwanie si¢ kwestionariuszem ankiety:

- wymaga zaréwno duzego doswiadczenia badawczego, jak
i dobrego przygotowania metodologicznego osoby przepro-
wadzajacej badania tego typu, nie jest prawdg, Ze moze wyko-
nywac je kazdy;

- nie pozwala doglebnie zweryfikowa¢ badanego problemu
przez ograniczenia, jakie niosg ze sobg zasady budowania
kwestionariusza;

- powoduje ograniczony kontakt respondenta z ankieterem;

- trudno jest uzyska¢ 100% zwrotu ankiet;

- naraza w wysokim stopniu badacza na brak odpowiedzi ze
strony respondenta;

- respondent moze wczesniej zapoznac sie z calg lista pytan
i udzieli¢ odpowiedzi spdjnych, ale nieszczerych.

Mimo sporéw i kontrowersji ankieta wciaz pozostaje jednym
z najczesciej stosowanych narzedzi w badaniach spotecznych. Wielu
badaczy stara si¢ przezwyciezy¢ jej stabe strony, uzupelniajac badania
przez stosowanie innych metod gromadzenia danych i poréwnywa-
nie lub dopelnianie otrzymanych wynikow, pozwalajace na pogte-
bienie proceséw weryfikacji, falsyfikacji lub konfirmacji.
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ANALIZA DOKUMENTOW I WYTWOROW

Wazng metoda w badaniach spolecznych, w tym w penitencjarystyce,
jest analiza dokumentow, traktowana takze jako analiza rozmaitych
wytwordw zaréwno osadzonych, jak i funkcjonariuszy lub systemu
wieziennictwa (dokumenty). Metoda badania dokumentéw w swojej
zasadniczej istocie polega zatem na gromadzeniu, selekcji, opisie
i naukowej interpretacji dokumentéw obrazujacych lub dotycza-
cych interesujacych nas faktow. Jest to analiza polegajaca na opisie
iinterpretacji konkretnych elementéw i dokonan w procesie konkret-
nego dziatania, bedagcym efektem okreslonej dzialalnosci spotecznej,
w tym wypadku penitencjarne;.

Analiza dokumentéw uzywana w badaniach penitencjarnych
jest tak bliska badaczom zglebiajagcym ten temat, poniewaz jest to
metoda gromadzenia danych bliska naukom pokrewnym.

Trudno sobie wyobrazi¢ jakiekolwiek badania z zakresu bezpieczen-
stwa, w ktdrych nie trzeba by siegna¢ do pojedynczych, tematycz-
nych, zwigzanych $ciéle z danym problemem dokumentéw. Moga to
by¢ w zalezno$ci od potrzeb i zainteresowania urzedowe dokumenty,
takie jak: konstytucja, ustawy, rozporzadzenia, umowy miedzyna-
rodowe, koncepcje strategiczne, doktryny, dyrektywy, sprawozda-
nia i rozliczenia finansowe, a takze opinie i orzeczenia oraz inne
opracowania stuzbowe dotyczace badanej instytucji (organizacji),
jej infrastruktury i srodowiska. Moga takze to by¢ inne prywatne
wytwory osob zaangazowanych w dane procesy i zdarzenia (Mroz-
-Jagietto, Wolanin, 2013, s. 113).

Istotg badan dokumentéw jest analiza ilosciowa lub jakosciowa
zawartej w nich tresci. Celem tej analizy jest uzyskanie konkretnych
danych o efektach dziatania, procesie i elementach systemu organi-
zacyjno-penitencjarnego. Techniki badan dokumentéw moga ogra-
nicza¢ si¢ jedynie do ustalenia faktycznego stanu rzeczy, ale réwniez
gromadzi¢ dane do prognoz przysztosciowych. Swym zasiegiem
i zainteresowaniem moga dotyczy¢ zaréwno analiz pojedynczych
jednostek organizacyjnych, np. zaktadéw karnych czy aresztow sled-
czych, jak i caloksztaltu dzialalnosci systemu wieziennego w danym



ANALIZA DOKUMENTOW I WYTWOROW 101

kraju lub w ujeciu poréwnawczym miedzynarodowych poréwnan
réznych systemoéw czy rozwigzan okreslonych problemow.

Badanie poszczegélnych dokumentdw pozwala okresli¢ cho¢by
czesto$¢ wystepowania okreslonych zjawisk, efekty ekonomiczne,
sprawnos¢ dzialania, stosunek do wspdtpracy, faktyczne zaangazo-
wanie i umiejetnosci w utrzymywaniu bezpieczenstwa oraz wiele
réznych parametréw podlegajacych sprawdzeniu. Wazng zaletg tej
metody gromadzenia danych empirycznych jest to, ze majac do
czynienia z przedmiotem materialnym, jakim jest dokument przed-
stawiajacy ,,zmaterializowang” mysl, czyn, mozemy go w dowolnej
i dogodnej dla badacza chwili ogladac i dotykac¢, analizowa¢ i oceniaé
i uzyska¢ wysoce obiektywng informacje.

Dokumentem podlegajagcym badaniu moze by¢ kazdy wytwor
ludzki, w tym przedmiot materialny, ktéry wyraza mysl, osiagnie-
cie, propozycje oraz stuzy lub stuzyl do odtworzenia rzeczywistej
dzialalnosci badanej struktury organizacyjnej w formie prawnie,
a nawet zwyczajowo sporzadzonego dokumentu. Wolno nam zatem
przyjac, iz jest to wazny, rozlegly, szczegdtowy i konkretny materiat
zrodtowy (np. koncepcja ochrony jednostki, plan dzialan napraw-
czych itp.) dotyczacy danej instytucji (organizacji) lub 0séb z nig
zwigzanych. Badanie takiego materialu umozliwia ustalenie rze-
czywistego obrazu konkretnych faktow i dokonan danej organizacji,
jednostki, oddziatu lub grupy.

Badanie dokumentéw nalezy rozpoczynac od $cistego okreslenia
celu badan, przyjecia hipotezy i koncepcji rozwigzania podjetego
problemu oraz zastosowania schematu badawczego, ktéry powinien
przewidywac:

- gromadzenie dokumentdw i ich wstepng selekcje;

- ustalenie autentycznosci zebranych materiatéw oraz spraw-

dzenie ich wiarygodnosci;

- analize i opracowanie wnioskéw (Apanowicz, 2000).

O wartosci poznawczej metody badania dokumentdw $wiadcza
mozliwosci jej szerokiego wykorzystania. Za jej pomoca mozna badac:
cele i zadania danej instytucji (organizacji), efekty resocjalizacyjne,
ekonomiczne, aktywizacje, formy, metody i srodki dzialania. Doku-
mentacja pozwala badaczowi ustali¢ takze niewatpliwie kluczowe
informacje dotyczace dos§wiadczenia, umiejetnosci dzialania, a takze
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pewne nawyki i predyspozycje, jak réwniez naleciatosci badanych
jednostek lub 0séb funkcjonujacych w ramach danej organizacji.

Cele metody badania dokumentéw to réwniez:

- dostarczenie duzej liczby réznorodnych informacji;

- poznanie i zrozumienie badanego zjawiska oraz poznanie

czestotliwos¢ jego wystepowania.

Bardzo wazng zaleta metody badania dokumentacji jest mozli-
wos¢ przeprowadzenia analizy pordwnawczej okreslonych wynikow,
danych, zjawisk i proceséw z réznych zrédel, tj. réznych jednostek,
programow itp. Jest ona zatem wartosciowym sposobem poznawa-
nia okreslonej rzeczywistosci. Niezwykle istotny jest fakt, ze warto§¢
dokumentow jako zrodel informacji moze by¢ zmienna i wysoce
zawodna. Dokumenty bardzo czesto sg jedynymi $wiadkami prze-
sztodci i tylko na ich podstawie mozna odtworzy¢ minione fakty,
stany, osiagniecia i zaniedbania, w sytuacji biezacej (aktualnie) doku-
menty stanowig jednak zawsze tylko uzupelnienie i nie powinny
by¢ jedynym zrédlem danych. Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢,
ze badanie dokumentacji spelnia gtéwnie funkcje uzupelniajaca
w stosunku do badan obserwacyjnych i eksperymentalnych.

Waznym elementem badania naukowego jest analiza i krytyka
pi$miennictwa. Metoda analizy i krytyki piSmiennictwa oraz jego
analiza krytyczna to metody badan naukowych stosowane powszech-
nie w nauce. Powstaja dzieki nim publikacje oparte nie na badaniach
wlasnych, lecz na pracach i badaniach cudzych. Wazng kwestig jest
tu przystosowanie nowego problemu do wiedzy dotychczasowej,
a wiec niezbednym etapem jest analiza i krytyka literatury przed-
miotu. Metoda ta polega na wykazaniu oryginalnosci wybranej do
badania sytuacji problemowej i celowosci jej analizowania oraz na
zweryfikowaniu tego, co w literaturze juz istnieje i jest znane, oraz
na udowodnieniu konieczno$ci zbadania nieznanych hipotez. Wyni-
kiem metody jest przedstawienie zwigzkow, réznic, zaleznosci bada-
nego tematu z istniejacym stanem wiedzy w tej materii, a takze
pokazanie warto$ci powzigtego tematu w poglebianiu zdobytej
dotychczas wiedzy (Apanowicz, 2002). Rezultaty studiéw oparte
na tej metodzie prowadzg do waznych odkry¢ dotyczacych dziatal-
nosci i dziet tworczych. Jest to metoda charakterystyczna gltéwnie
dla nauk humanistycznych, ale takze i spolecznych.
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Do celéw oraz funkcji metody analizy i krytyki piémiennictwa
zaliczamy:

- opis ioceng dotychczasowego stanu badan i osiggnietej wiedzy
na badany temat;

- uporzadkowanie aktualnej wiedzy, np. poprzez kategoryzacje,
mapowanie (knowledge mapping). W efekcie niekiedy wykry-
cie dotad niedostrzezonych prawidlowosci, relacji lub nawet
faktow oraz zjawisk;

- wykrycie obszaréw niezbadanych i luk poznawczych;

- poszukiwanie inspiracji, tematéw badan;

- identyfikacje nowych kierunkéw badawczych;

- odnalezienie i zidentyfikowanie autorytetéw, gléwnych idei,
dominujacych szkdt badawczych.

Pochodng metody analizy i krytyki Zrédtowej jest metoda poréw-
nawcza, ktérej celem jest stwierdzenie zaleznosci jednych wytwo-
réw dzialalnosci spolecznej, w tym tworczej, od drugich. Chodzi tu
przede wszystkim o ustalenie wplywu jednego czynnika (rozwigza-
nia, zachowania, dzialania, cechy) na drugie, np. jednego dokumentu
na powstanie innych, jednej teorii na drugg. Poréwnanie jest jedng
z podstawowych czynno$ci myslowych (opisang wczesniej) i stanowi
wazng cze$¢ sktadowg wiekszosci metod badawczych. W badaniach
tego typu kluczowe jest wyodrebnienie odpowiednich parametréow
poréwnania. W realiach dzialan penitencjarnych czesto nie jest
to zbyt tatwe, gdyz nie ma mozliwoéci przeprowadzenia badania
w typowych warunkach laboratoryjnych. Metoda ta ma zatem nie-
kiedy charakter posredni i szacunkowy.

TESTY, INWENTARZE, SKALE

Wisrod badaczy istniejg rozmaite stanowiska w kwestii skal, inwen-
tarzy, nazywanych w wielu Zrédfach indeksami, czy testow. Niekto-
rzy uwazaja, ze jest to odmiana ankiety tylko wystandaryzowana
lub przeznaczona do systematycznego i wielokrotnego stosowa-
nia. Warto zauwazy¢, ze wspolczesne najbardziej popularne pro-
gramy do ksztalcenia zdalnego, jak np. Teams, pozwalajg na tatwe
przeksztalcenie ankiet w testy przez dodanie punktacji. Niemniej
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jednak mimo zrozumienia podobienstw koniecznym wydaje sie
uznanie, ze roznice decyduja, iz nalezy je omdéwic osobno.

W badaniach penitencjarnych, jak zreszta w ogdle podczas
pomiaru wiekszo$ci zmiennych w naukach spolecznych, rzadko
wystepuja sytuacje, gdy dla danej zmiennej potrafilibySmy wskazad
pojedynczy, jednoznaczny wskaznik (np. Nowak, 2017,s. 163-182).
Zwykle typowa sytuacja pomiarowa ewokuje utworzenie jakiego$
narzedzia, na ktére skfada si¢ wigksza liczba elementarnych wskaz-
nikéw. Dzieje sie tak z dwdch powodow:

- badane zjawisko (np. postawa) jest wieloaspektowe i kazdy
z aspektow wymaga odrebnego potraktowania;

- wpojedynczych przypadkach daloby si¢ znalez¢ jedno trafne
pytanie, na ktore odpowiedz mogtaby by¢ wskaznikiem danej
jednej zmiennej, ale zazwyczaj ma ono niewyczerpujgcy lub
niewielki zakres zmienno$ci. Inaczej méwiac, nie ma wystar-
czajacej mocy rdznicowania osob réznigcych sie sila postawy.

Obie te niedogodnosci prébuja przezwyciezy¢ tzw. mierniki zto-
zone, czyli inwentarze i skale (zob. np. Babbie, 2005, s. 173; Nowak,
2007, s. 182-189). Zardwno inwentarze, jak i skale sa porzadko-
wymi miernikami zmiennych. Wyniki tak uzyskane stanowig jedynie
wskazanie co do poziomu danej zmiennej wzgledem innych oséb
i tak nalezy interpretowal otrzymang wartos¢ liczbowa. Kolejne
podobienstwo polega na tym, ze zasadniczo kazdy z tych miernikow
powinien odzwierciedla¢ tylko jeden wymiar mierzonego pojecia.

Skala i inwentarze sg to narzedzia przeznaczone do oceny stanu
zjawiska lub cechy, jej nasilenia lub rodzaju, niekiedy réwniez zabu-
rzen zachowania. Przykladem mogg by¢ skale niedostosowania
spotecznego lub inwentarze postaw. Ich szczegdlng cechg jest to,
ze zazwyczaj s3 wystandaryzowane oraz zbadane pod katem ich
rzetelnosci i trafnosci.

Skale i inwentarze mozna podzieli¢ na trzy grupy:

- skale i inwentarze o szerokim profilu, czyli takie, ktére obej-
mujg wigkszos¢ podstawowych kwestii zwigzanych z badanym
zjawiskiem, np. inwentarze zainteresowan, skala warto$ci;

- skale celowane na okreslone zjawiska, postawy, preferencje,
np. inwentarz postaw religijnych Prezyny czy skala depresji
Becka;
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- skale nastawione na okreslony objaw, np. skala oceny snu,
agresji itp.

Skale i inwentarze drugiego i trzeciego rodzaju sa czesto uzy-
wane w badaniach psychologicznych i pedagogice. Nalezy jednak
podkresli¢, ze poza przedstawionymi kwestiami inwentarze i skale
rdznig sie od siebie.

Inwentarz nazywany réwniez indeksem tworzy sie w zasadzie
przez proste zsumowanie wynikéw przypisanych odpowiedziom
na poszczegdlne pytania, za$ skale budujemy, przypisujac okreslony
wynik punktowy pewnym uktadom odpowiedzi, zaktadajac, ze nie-
ktére pytania $wiadczg o relatywnie nizszym, inne za$§ o wyzszym
poziomie danej zmiennej, np. postawy (Babbie, 2005, s. 174). Roz-
nice w podejsciu podczas konstrukeji inwentarza i skali dobrze jest
analizowa¢, postugujac sie przyktadem.

Przyjmijmy, ze chcemy stworzy¢ narzedzie mierzace aktywnos¢
polityczna, ktory dzielitby badane osoby wedlug stopnia ich zaanga-
zowania w polityke: od bardzo aktywnych az po osoby w ogéle niebio-
race udzialu w zyciu politycznym. Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze
przyklad ten jest zanurzony w realiach politycznych USA, a ponadto
znaczgco uproszczony dla celéw dydaktycznych. Autorowi chodzito
o pokazanie zasady budowy narzedzia. W rzeczywisto$ci mierniki
aktywno$ci politycznej bylyby z pewnoscig znaczaco bardziej ztozone
i musialyby obejmowac wiecej aspektow owej aktywnosci.

Podczas konstruowania inwentarza bierzemy pod uwage pewna
liczbe zachowan, z ktérych kazde w podobnym stopniu $wiadczy
o aktywnoéci politycznej. W omawianym przykladzie sg to:

- napisanie listu do urzednika panstwowego;

- podpisanie petycji politycznej;

- dawanie pieniedzy w sprawie politycznej;

— dawanie pieniedzy na kampanie wyborcze;

- napisanie listu o tresci politycznej do redakcji gazety;

- przekonywanie kogo$ do zmiany preferencji wyborczych.

Przyznajemy kazdej badanej osobie po jednym punkcie za kazde
z podjetych dziatan. Nastepnie dokonuje sie klasyfikacji badanych
na siedem grup: od bardzo aktywnych politycznie (sze$¢ punktow)
po zupelnie nieinteresujacych sie polityka (zero punktéw). W ten
sposob dokonujemy swoistej inwentaryzacji zachowan politycznych.
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Przejdzmy do narzedzia, jakim jest skala. Cechuje je odmienna
logika budowy. W budowie skali przewidziane jako wskazniki
dziatania (zachowania) nie w jednakowym stopniu $wiadcza
o aktywnosci politycznej. Jest wrecz przeciwnie, majg charakter
kumulatywny. W omawianym przyktadzie s3 to: gtosowanie w wybo-
rach, dawanie pieniedzy na kampanie wyborczg, praca przy organi-
zacji kampanii wyborczej, kandydowanie w wyborach. Jak bowiem
stusznie zauwaza przywolywany autor:

[...] zalozenie istnienia pewnych prawidlowosci dziatan wydaje sie
tutaj zupelnie bezpieczne. Na przyktad wszyscy, ktorzy dali pienia-
dze, najprawdopodobniej rowniez gltosowali. Ci, ktorzy pracowali
przy kampanii wyborczej, prawdopodobnie dali jakie$ pienigdze
i gtosowali (Babbie, 2005, s. 174).

Warto zauwazag, ze istnieje rowniez inne rozumienie inwentarza
(np. Mayntz, Holm, Hiibner, 1985), ktére pozostaje w pewnej opo-
zycji do wezesniej omowionego stanowiska.

Jako przyklad przywolani autorzy podaja zmienng ,,zadowolenie
robotnikéw z miejsca pracy”. Zalozenie jest takie, ze uznajemy te
zmienng za dwuwymiarowsg, gdzie tymi wymiarami (sktadnikami)
s3: ,zadowolenie ze stanowiska pracy” oraz ,,zadowolenie z ptacy”.
Zaktadamy dalej, ze kazdy z tych wymiaréw bylby mierzony na trzy-
stopniowej skali porzadkowej, okreslonej jako zadowolenie: niskie,
$rednie, wysokie. Nastepnie w kazdym z wymiardéw przyporzad-
kowuje sie wartosci punktowe poszczegdlnym poziomom zado-
wolenia: ,,niskie” = o punktow, ,$rednie” = 1 punkt oraz ,wysokie”
= 2 punkty. W kolejnym etapie sumuje si¢ te zmienne, dokonujac
redukeji obu wyréznionych wymiaréw do jednego — zadowolenia
z miejsca pracy i otrzymujemy nastepujacg punktacje sumaryczng:

- ,niskie’, ,,niskie”: o punktow;

- ,niskie’, ,$rednie”: 1 punkt (bez rozrdzniania, z ktérego
wymiaru zadowolenie jest niskie, a z ktorego $rednie);

- ,niskie’, ,wysokie” albo ,,$rednie’, ,,Srednie”: 2 punkty;

- ,$rednie”, ,wysokie”: 3 punkty;

- ,wysokie’, ,wysokie”: 4 punkty.
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W omawianym przyktadzie byly tylko dwa wymiary, zasada pozo-
staje jednak niezmieniona przy wigkszej ich liczbie, chociaz ,,tech-
nicznie” moze stac si¢ to nieco skomplikowane. Kolejne zalozenie,
jakie tu uczyniono, jest takie, Ze wskazane wymiary sg jednakowej
wagi. Jesli sg jakie$ przestanki teoretyczne, by mdc uznaé wyrdznione
wymiary za nieréwnowazne, nalezy nada¢ im odpowiednie ,wagi’
liczbowe. Na przyklad, jesli mozna uzasadni¢, Ze na zadowolenie
z pracy w danym zakladzie dwukrotnie wiekszy wplyw ma zado-
wolenie z placy, niz zadowolenie z konkretnego miejsca pracy, to
umowne wartosci dotyczace zadowolenia z ptacy mozna (przed
dokonaniem sumowania) pomnozy¢ przez 2 i zamiast liczb 0, 11 2
uzy¢ do budowania inwentarza liczb o, 2 i 4. Dodatkowo milczaco
zaklada sie przy tym, ze wskazane wymiary sg niezalezne (Mayntz,
Holm, Hiibner, 1985, s. 56-59). Zdaniem cytowanych autoréw:

przy tworzeniu indeksu trzeba zatem rozwigza¢ dwa zadania. Po
pierwsze, rozstrzygnaé, dane dotyczace ktdrych cech czastkowych
majg wej$¢ w sklad indeksu. Wazne jest przy tym uwzglednienie
wszystkich komponentéw badanej cechy wielowymiarowej, ale
zarazem tylko tych komponentéw. Po drugie, wskazac, jak dane te
nalezy ze sobg powigzac (przyporzadkowanie wartosci liczbowych,
wazenie, kombinacje) (Mayntz, Holm, Hiibner, 1985, s. 59).

Niezaleznie od, jak bedziemy stosowac i interpretowac inwenta-
rze w odniesieniu do skal, jak wspomniano, konstruuje sie¢ je z zato-
zeniem, ze poszczegdlne jednostki (pytania, stwierdzenia) skali moga
mie¢ rézne wagi, poniewaz w niejednakowym stopniu wskazujg
natezenie danej postawy. Tym samym kazda elementarna jednostka
skali powinna by¢ inaczej punktowana. Najwigkszg trudnoscia zas
jest sposob ustalenia owej zroznicowanej punktacji. Istnieja pewne
propozycje, ktérych nazwy tworzono od nazwisk ich autoréw. S one
odmiennymi propozycjami rozwigzania tego problemu.

Skala Thurstona (Mayntz, Holm, Hiibner, 1985, s. 69—70; Bab-
bie, 2005, s. 191) postuluje przeprowadzenie procedury z pomoca

»sedzidw kompetentnych”. Tok postepowania jest wieloetapowy
i rozpoczyna sie od wyboru - na podstawie studidow z literatury
przedmiotu oraz wywiaddw poglebionych — duzej liczby stwierdzen,
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ktére majg stanowic¢ ,,material” do budowy skali. Tych stwierdzen
powinno by¢ znacznie wigcej niz przewidywana jest ich ostateczna
liczba w skali. Nastepnie te stwierdzenia prezentuje si¢ duzej grupie
kilkudziesieciu, a nawet kilkuset osdb, ktorzy petnig role sedziow
kompetentnych. W praktyce bywa, ze sa to eksperci z danej dziedziny,
lecz stosuje si¢ rowniez takie rozwigzanie, ze ci ,,sedziowie” to po
prostu losowo dobrane osoby. Kazda osoba otrzymuje w porzadku
losowym zestaw kartek z poszczegolnymi stwierdzeniami, jest row-
niez poinformowana, co maja mierzy¢ te stwierdzenia. Nastepnie
kazda z nich jest proszona, by kazde stwierdzenie usytuowala zgod-
nie ze swoim przekonaniem w jednym z przedzialéw przygotowanej
wezesniej liczacej zazwyczaj 11 odcinkow skali (moze by¢ dziewied
lub siedem jednak koniecznie liczba nieparzysta). Do pierwszego
przedziatu trafi¢ maja stwierdzenia najbardziej przychylne, do dru-
giego — nieco mniej przychylne i tak dalej. W przedziale srodkowym
(sz6stym) majg si¢ znalez¢é stwierdzenia neutralne, w siddmym -
lekko negatywne, az do jedenastego, gdzie trafig stwierdzenia naj-
bardziej negatywne. Po zakoficzeniu procesu oceniania kazdy sedzia
numeruje kazde stwierdzenie wedtug numeru przedziatu, do ktorego
je zaliczyt. Rola ,,sedziéw” na tym sie konczy, dalsze czynnosci nalezg
do badacza - konstruktora skali. Po pierwsze, ocenia, tj. oblicza za
pomoca jednej z miar: wariancja, odchylenie standardowe, odchyle-
nie $srodkowe itp., ponadto okresla rozrzut czy inaczej rozproszenie
numeracji kazdego ze stwierdzen. Im jest on wigkszy, tym bardziej
wieloznaczne, czyli niejednakowo rozumiane lub oceniane przez
poszczegolne osoby. Stwierdzenia charakteryzujace si¢ najwiekszym
rozrzutem zostajg oczywiscie wykluczone, pozostaja te, co do ktorych
sedziowie okazali sie w miare zgodni. Nastepny etap to uporzad-
kowanie pozostatych stwierdzen wedlug srednich (zgodnie z inng
wersja — wedtug median), czyli przyznanych przez sedziéw nume-
racji. Sposrdd tak uporzadkowanych stwierdzen wybiera sie pewna
ich liczbe, kierujac si¢ zasada, by — po pierwsze — roznica miedzy
skrajnymi warto$ciami byta mozliwie najwicksza (aby stwierdzenia
»pokrywaly” jak najwigkszg czes¢ continuum postawy), a po drugie
za$, aby roznice (interwaly) miedzy kolejno po sobie nastepujacymi
stwierdzeniami byly w miare mozliwosci réwne. Stad konstrukcja
tej skali bywa tez w literaturze zwana metoda réwnych interwatow
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Thurstona. Pomiar za pomoca tej skali polega na tym, ze respon-
dentom prezentuje si¢ wydrukowany zestaw losowo (lub np. alfabe-
tycznie) uporzadkowanych stwierdzen skali z prosbg o wyrazenie
aprobaty badz dezaprobaty dla kazdego z nich. Nastepnie bierze si¢
pod uwage tylko te stwierdzenia, z ktérymi respondent sie zgodzit,
oraz oblicza si¢ $rednig punktow (tych samych punktow, ktdre zostaty
obliczone jako $rednie wskazan sedziéw w procesie konstruowa-
nia skali). Im wigksza liczba, tym bardziej negatywna postawa i na
odwr6t — im mniejsza, tym postawa bardziej pozytywna. Otrzy-
manych liczb nie mozna oczywiscie traktowa¢ w sposob absolutny,
nie ma sensu choc¢by sad, Ze osoba otrzymujaca dziesie¢ punktow
ma dwa razy bardziej negatywng postawe niz osoba z piecioma
punktami. Pomijajac spory interpretacyjne, nalezy przyja¢, ze jest
to skala porzadkowa.

Skala Likerta konstruowana jest w sposob, ktéry nie wymaga

»sedziow kompetentnych” (Mayntz, Holm, Hiibner, 1985, s. 70-75;
Frankfort-Nachmias, Nachmias, 2001, s. 479-481; Babbie, 2005,
s.191-192). Zostala ona wprowadzona do badan w 1930 roku. Nazwa
skali pochodzi od nazwiska jej tworcy Rensisa Likerta, amerykan-
skiego psychologa, pedagoga i socjologa, ktory przez 30 lat pelnit
funkcje kierownika Instytutu Badan Spotecznych na Uniwersytecie
Michigan.

Réwniez w tym przypadku przygotowuje si¢ wstepna, dluzsza
niz docelowa liste stwierdzen, ktére postuza jako materiat do spo-
rzadzenia ostatecznej wersji. Osoby badane wliczbie kilkudziesigciu
(rzadziej kilkuset) proszone sg o odniesienie si¢ do kazdego z nich
poprzez wybor jednej z kategorii odpowiedzi, zazwyczaj sa to: ,, zdecy-
dowanie sie zgadzanm’, ,,zgadzam si¢’, ,nie mam zdania’, ,nie zgadzam
si¢”, ,zdecydowanie si¢ nie zgadzam”. Oczywicie zaleznie od brzmie-
nia samych twierdzen mogga to by¢ réwniez inne wersje, np.: ,,tak’,

»raczej tak’; ,nie mam zdania’, ,raczej nie’, ,nie” albo tez: ,,prawie
zawsze’, ,Czesto’, ,czasami’, . rzadko’, ,,prawie nigdy” itp. Najczesciej
stosuje si¢ pig¢ kategorii, ale mozliwa jest inna ich liczba, np. 3 albo
7; zreguly jest to liczba nieparzysta, z kategoria ,,obojetng” posrodku.

Wiréd przygotowanych stwierdzen jedna czes$¢ (zwykle potowa)
powinna by¢ tego typu, ze identyfikacja z nimi oznacza pozytywna
postawe, afirmacje danej wartodci itp. Natomiast druga czes¢
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twierdzen wprost przeciwnie, to brak identyfikacji z nimi oznacza
potwierdzenie postawy lub utozsamianie si¢ z wartoscia. Do kazdego
stwierdzenia przygotowana jest wczesniej umowna punktacja za
wybor okreslonej kategorii odpowiedzi. Moze to by¢ dla przykladu
punktacja od 1 do 5 albo tez od o do 4, réwnie dobrze od -2 do 2.
Jednak nalezy zauwazy¢, ze ten ostatni wariant moze mylnie suge-
rowad, iz wskazanie srodkowej odpowiedzi typu ,,nie mam zdania”
moze oznacza¢ ambiwalentng postawe. Oba rodzaje stwierdzen,
pozytywne i negatywne, muszg by¢ punktowane w przeciwnych kie-
runkach, jesli za poszczegolne kategorie odpowiedzi dla stwierdzen
»pozytywnych” przyznamy odpowiednio: 1, 2, 3, 4 i 5 punktdw, to
dla stwierdzen ,,negatywnych” punktacja musi by¢ odwrdcona: od
5 do 1. Oblicza si¢ nastepnie faczng liczbe punktow uzyskanych przez
kazda osobe. Kolejny krok to eliminacja tych stwierdzen, ktdre nie
s3 zgodne z wymowa (duchem) pozostalych, tych ktdre zakldcaja
wewnetrzng zgodnos¢ skali. Kwestig podstawows jest jednowymiaro-
stwierdzenia w miar¢ w jednakowym stopniu dotyczyty tego samego
obiektu, a nie jakiego$ innego.

Mozna to wykona¢ na kilka sposobow, jednym z nich jest tzw. ana-
liza mocy dyskryminacyjnej kazdego stwierdzenia skali. Osoby
badane porzadkuje si¢ wedlug uzyskanej liczby punktéw, nastep-
nie wyrdznia si¢ sposrod nich goérny i dolny kwartyl, czyli 25%
respondentéw, ktorzy uzyskali najwyzsze wyniki oraz 25% tych,
ktorzy uzyskali wyniki najnizsze. Nastepnie dla kazdego stwierdzenia
osobno oblicza si¢ $rednie wyniki odpowiednio: w gérnym i dolnym
kwartylu. Je$li réznica tych $rednich miataby znak ujemny, $wiad-
czyloby to o tym, ze dane stwierdzenie idzie ,,pod prad” kierunkowi
pozostalych stwierdzen i na pewno nalezy je usung¢. Stwierdzenia
eliminuje si¢ kolejno, zaczynajac od tych, dla ktorych réznica jest
najmniejsza. Po eliminacji juz pojedynczego stwierdzenia wyniki
poszczegdlnych osob nalezy obliczy¢ na nowo oraz na nowo usta-
li¢ goérny i dolny kwartyl. Dlatego procedure te mozemy okresli¢
jako zrealizowang metoda kolejnych przyblizen. Po wyeliminowa-
niu stwierdzen niepasujacych do pozostatych otrzymamy wzgled-
nie jednolitg, wewnetrznie spdjna skale. Wyniki poszczegélnych
0s6b sa obliczane juz tylko w oparciu o ich ustosunkowanie sie do
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tych stwierdzen, ktore ostatecznie pozostaty. To jednak jeszcze nie
koniec. Na zadnym etapie konstruowania tej skali nie ma pewnosci,
ze poszczegdlne stwierdzenia majg taka sama ,wage’, Ze w jedna-
kowym stopniu wskazuja na natezenie postawy. W skali Likerta
role sedziow spelniajg same osoby badane. Niektorzy teoretycy sg
wszakze zdania, ze dzieki wyrafinowanej procedurze mozna te skale
traktowac jako interwalowa.

Opisane przykltadowo skale: Thurstonea i Likerta sa pewnymi
wzorcami z punktu widzenia konstruowania skal. Jak kazde wzorce
niekoniecznie sg osiggalne w praktycznym dzialaniu. Niekiedy nie
ma roéwniez takiej potrzeby. Najczesciej brakuje etapu ostatniego,
polegajacego na ustaleniu owych ,wag”. Jednak w opinii niektérych
badaczy (Babbie, 2005, s. 192) jego brak sprawia, ze nie bedziemy
mieli do czynienia z prawdziwg skalg, ale z prostym inwentarzem.

Test to metoda badania polegajaca na realizacji przez badanego
serii zadan, ktérych realizacje (stopien, zakres, jakos$¢, szybkos¢
lub inne cechy) ocenia badacz. Test przeprowadza si¢ zwykle $cisle
wedlug instrukeji opisujacej doktadnie sposdb wykonania bada-
nia. W praktyce najczesciej spotykamy dwa rodzaje testow, psycholo-
giczne, ktore dotycza cech i zjawisk psychicznych, oraz dydaktyczne
(nazywane réwniez szkolnymi), ktore dotycza wiadomosci i umiejet-
nosci. Testy psychologiczne sg z zasady wystandaryzowane, co stuzy
ujednoliceniu sposoboéw postugiwania sie nimi. W praktyce ma to
zminimalizowa¢ zalezno$¢ wynikow testu od wplywoéw czynnikow
ubocznych, takich jak zachowanie si¢ osoby przeprowadzajacej bada-
nie oraz warunki, w ktorych to badanie jest przeprowadzane, tak by
na wynik w tescie nie skladal si¢ wplyw warunkéw badania. Test
psychologiczny na ogdt powinien by¢:

- znormalizowany — wynik badania mozna odnie$¢ do normy,
czyli warto$ci uzyskanej na podstawie badania dostatecznie
licznej (reprezentatywnej) populacji;

- rzetelny - prawdopodobienstwo btedu pomiaru jest niewielkie;

- trafny - mierzy istotnie to, co powinien mierzy¢.

Zdarzajg sie testy, ktorym brak takiej standaryzacji. Nie moga
wtedy stuzy¢ do celow diagnostycznych, ale przeznaczone sg do
badan naukowych lub populacyjnych. Stosowanie testéw psycholo-
gicznych powinno by¢ realizowane we wspoélpracy z psychologiem,
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co jest istotne zardwno w zakresie prowadzenia badania, jak i jego
interpretacji. Dobrze wystandaryzowany test ma jasno okreslone
zasady ogolne przeprowadzania testu i procedury badania, instruk-
cje, ktora podana jest w dostownym brzmieniu, oraz w sposéb $ci-
$le okreslony przez autora testu i okreslony zakres oraz warunki,
w ktdérych badanemu udzielana jest pomoc przez osobe prowadzacg
test. Ponadto powinny by¢ okreslone ewentualne pomoce do testu
i warunki badania, np. czy jest to test prowadzony indywidualnie
czy grupowo. Kazdy wystandaryzowany test ma réwniez klucz, czyli
zasady, zgodnie z ktérymi ocenia si¢ odpowiedzi na poszczegdlne
pozycje testu i interpretuje si¢ wyniki (Hornowska, 2007, s. 27).

Nalezy zaznaczy¢, ze sg testy, ktorych nie powinny przeprowadza¢é
osoby bez odpowiedniego przygotowania (np. testy inteligencji).
Sama interpretacja istniejagcych wynikéw réwniez wymaga odpo-
wiedniego przygotowania. Istniejg takze testy psychologiczne lub
badajace czynnosci psychiczne, ktére mozna stosowaé samodzielnie,
fakt ten powinien by¢ odnotowany w opisie testu. Od poczatku byty
one przeznaczone do samobadania lub badan pedagogicznych, socjo-
logicznych lub penitencjarnych. Realizacja kazdego rodzaju testu
w kazdej sytuacji wymaga starannej lektury podrecznika (instrukeji),
ktdrg zwykle opracowuje autor (twdrca).

BADANIA WTORNE

Badanie wtorne (ang. desk research) to metoda badawcza polega-
jaca na wyszukiwaniu, kompilacji, analizowaniu oraz przetwarzaniu
danych i informacji pochodzacych z innych badan (innych zrédet),
a nastepnie formulowaniu na tej podstawie wnioskdéw dotyczg-
cych postawionego przez siebie problemu, innego niz ten opisany
w badaniach zrédiowych. Owa innos¢ jest o tyle wazna, ze badania
wtorne sg nowymi badaniami. Jezeli problemy badawcze bylyby
w wysokim stopniu zbiezne, to woéwczas mielibysmy do czynienia
z analiza Zrodel wlasciwg dziataniom poprzedzajacym planowa-
nie procesu badawczego. Niektorzy badacze uwazaja, ze badania
wtdrne w jaki$ sposdb przeciwstawiajg si¢ badaniom pierwotnym
(Makowska (Red.), 2013, s. 81). W istocie tak chyba nie jest, badania
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pierwotne to generowanie danych, a badania wtérne wykorzystuja
badania pierwotne jako zrédlo danych dla wlasnych, niekiedy catko-
wicie odmiennych i prowadzonych w innych celach analizy. Nauki
spoleczne nie stronig od zrodel wtornych:

[...] istnieje w naukach spotecznych znakomicie ugruntowana tra-
dycja ponownych analiz danych ilo$ciowych. Nie ma zadnych logicz-
nych powodéw do tego, aby analizy wtérne nie byly realizowane
z wykorzystaniem wtornych danych jakosciowych. Niemniej jednak,
wérdd badaczy jakosciowych nie istnieje obecnie analogiczna kultura
badawcza, wspierajaca wtdrne analizy danych zgromadzonych przez
innych badaczy (Corti, Thompson, 2007, s. 297).

Istnieje wiele powoddw wykorzystywania danych wtérnych. Uzy-
skane w przeprowadzonych wcze$niej badaniach dane wtérne s
jedynymi istniejacymi danymi dla konkretnych probleméw badaw-
czych. Dane wtorne, ktore s dokladne i rzetelne, stwarzajg mozliwo$¢
replikacji, a wyniki badan, ktére powtarzaja sie w wielu kolejnych eks-
ploracjach, stajg si¢ bardziej wiarygodne. Sytuacja, gdy zamiast ponow-
nej kolejnej odroczonej w czasie eksploracji, badacz moze dane zebrane
przez innych polaczy¢ ze swoimi, znaczaco skraca proces badawczy,
pomniejsza koszty i zwigksza wiarygodnos¢. Dlatego badanie zebra-
nych juz danych jest zwykle tansze i efektywniejsze niz zbieranie ich.

Najwiekszym problemem analizy wtdrnej danych jest to, ze odpo-
wiadajg one czgsto jedynie w pewnym stopniu danym, ktére badacz
chcialby zebra¢ w celu testowania hipotez. Istnieje zwykle roznica
miedzy danymi pierwotnymi, zbieranymi przez badacza dla okre-
slonego celu badawczego i z okreslonych powodéw, a danymi zebra-
nymi dla innych celéw. Te réznice mogg wynikac zaréwno z planu
badawczego, jak i wielko$ci proby, szczegdtéw dotyczacych planu
wywiadu oraz techniki przeprowadzenia, sposobu formutowania
pytan czy wreszcie sposobu tworzenia sytuacji badania laboratoryj-
nego. Wiele zalezy tu od metod i technik stosowanych w badaniu
zrodlowym. Problemem analizy wtérnej jest czgsto niewystarczajaca
informacja o sposobie, w szczegolnosci ich rzetelnosci i trafnosci,
a niekiedy rowniez procedurze zebrania danych pierwotnych (Frank-
fort-Nachmias, Nachmias, 2001, s. 326). Warto réwniez zauwazy¢,
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ze wada danych wtornych brak aktualnosci. Problem ten pojawia
sie czesto podczas prowadzenia badan spotecznych, ktére dotycza
dynamicznie zmieniajgcej si¢ rzeczywistosci. Nalezy pamieta¢, ze
opublikowane dane moga pochodzi¢ sprzed dlugiego okresu i nie
zawsze mozna postuzy¢ sie nimi w badaniu z uwagi na zmiany spo-
teczne, jakie dokonujg sie w naszej rzeczywistosci.

Jest wiele Zrédet danych, ktérych wykorzystanie w badaniach
moze dostarczy¢ cennej wiedzy. Wiele z nich warto podda¢ wtérnej
analizie, by rozwigzywa¢ rozmaite problemy. Wsrdd tych zrédet
mozemy wymienic:

— statystyki i zestawienia — statystyki publiczne, dokumenty
i dane urzeddw statystycznych i instytucji pafstwowych np.:
Narodowy Bank Polski, Gléwny Urzad Statystyczny, takie
statystyki i raporty publikuje réwniez SW RP;

- dokumenty urzedowe - sprawozdania, zestawienia liczbowe,
przepisy, spisy, protokoly oraz inne materialy wytwarzane
przez urzedy, organizacje i instytucje;

- wyniki badan spolecznych - opisy, raporty, bazy danych,
streszczenia wielu zrealizowanych projektow, wiele instytucji
udostepnia raporty i bazy danych do samodzielnych analiz.

Warto doda¢, ze w rdznych uczelniach na réznych kierunkach stu-
diéw corocznie powstaje wiele prac dyplomowych po$wieconych wie-
ziennictwu i resocjalizacji. Sg to zazwyczaj solidnie przeprowadzone
i opisane badania, ktore zalegaja w archiwach. W oczywisty sposéb
czesto dotyczg podobnych spraw i probleméw. Poddanie ich wspdl-
nej analizie mogloby przynies¢ wiele pozytecznych wnioskow dla
SW oraz stuzy¢ rozwojowi penitencjarystyki jako dziedziny wiedzy.

Istniejg r6zne modele analiz wtérnych. Paul D. Turner wymienia
ponadto kilka z nich, ktére pozwalaja na rozréznienie zaréwno pro-
jektow zawierajacych analize wtdrnag, jak i jej pozbawionych. Sposrod
wymienionych (za: Turner, 1997) warto w perspektywie penitencja-
rystyki zwrdci¢ uwage na nastepujace:

- analiza post factum - w sytuacji, gdy brak wtérnej analizy
i dysponujemy pojedyncza baza danych, zwykle jest to kry-
tyczne podsumowanie projektu badawczego przez osobe
pozbawiong dostepu do materiatu pierwotnego na podstawie



BADANIA WTORNE 115

rozwazan metodologicznych, w istocie jest to badanie lub
interpretacja zaprezentowanych materialow;
- analiza post factum w sytuacji, gdy dysponujemy wtdrng ana-
liza i pojedyncza bazg danych, ktora zwykle moze przyjaé
forme:
- uzycia pierwotnych danych w celu kontynuowania poszuki-
wan odpowiedzi na pytania badawcze zawarte w pierwotnych
badaniach lub tez w celu znalezienia odpowiedzi na nowe
pytania badawcze, dotyczace zaréwno wtdrnej analizy danych
pierwotnych, jak i duzych zarchiwizowanych baz danych
jakosciowych;
- audytu catego projektu badawczego w celu okreslenia jego
wiarygodnosci, co moze by¢ albo cze$cig pierwotnego pro-
jektu badawczego, albo zosta¢ zalecone niezaleznie od badacza
pierwotnego;
- analiza symultaniczna w sytuacji braku wtérnej analizy i dys-
ponowania pojedynczg baza danych, ktéra moze bazowac na
dwoch mozliwosciach:
> ,zleconych” badaniach jako$ciowych, w ktorych administra-
tor prowadzi badania na odleglos¢, kierujac pracg innych;

» rownolegtej pracy réznych badaczy - petnigcych role kon-
sultantéw/doradczego komitetu badawczego nad projektem
badawczym;

- analiza post factum przy braku wtdrnej analizy i istnieniu
réznych baz danych, ktdra jest odpowiednikiem ilosciowe;j
metaanalizy i syntezy literatury, i ktora w przypadku badan
jakos$ciowych réwniez poddana jest pewnym rygorom.

Postepowanie badacza we wtdérnej analizie danych zalezy
zaréwno od przyjetego schematu badawczego i modelu analizy, jak
i obszaru poszukiwan badawczych oraz szczegétowych pytan badaw-
czych. Czynniki te warunkujg wybdr procedury przeprowadzenia
badan.






Postepowanie badawcze w penitencjarystyce

PROCES POSTEPOWANIA BADAWCZEGO

Proces lub postgpowanie badawcze jest swego rodzaju algoryt-
mem. Jest to uporzadkowany tok postepowania podczas organizo-
wania i prowadzenia badan, ktérego stosowanie w procesie badan
naukowych wskazuje na obiektywne poszukiwanie rozwigzania
problemu. ,,Proces badawczy to calo$ciowy schemat dziatan, ktore
naukowcy podejmuja w celu wytworzenia wiedzy: to paradygmat
naukowych dociekan” (Frankfort-Nachmias, Nachmias, 2001, s. 104).

W penitencjarystyce metoda naukowa takze naklada na bada-
cza obowiazek niesprzecznego logicznie rozumowania — my$lenia
o rozwigzywanym problemie. W tym sensie w naukach spotecz-
nych i empirycznych, do jakich zaliczamy penitencjarystyke, metode
naukowa mozemy postrzegac jako algorytm logicznego myslenia,
na ktory skladajg sie:

[...] odczucie trudnosci, wykrycie jej i okreslenie, nasuwanie sie
mozliwego rozwigzania, wyprowadzenie przez rozumowanie wnio-
skow z przypuszczalnego rozwigzania, dalsze obserwacje i ekspe-
ryment prowadzace do przyjecia lub odrzucenia przypuszczenia,
czyli do wniosku zawierajgcego przeswiadczenie pozytywne lub

negatywne (Dewey, 1936, s. 71).
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Trudno jest przyja¢ uniwersalny model metody naukowej,
poniewaz wielu badaczy réznie go okresla. W penitencjarystyce
nalezy upatrywac go wsrod nauk spolecznych, a z czasem w wyniku
doswiadczen badawczych i opisanych wczesniej ustalen metodolo-
gii ogolnej powstang wlasne, w pelni adekwatne i specyficzne dla
penitencjarystyki, propozycje. Warto réwniez wzorem innych nauk,
np. pedagogiki czy nauk o bezpieczenstwie, korzysta¢ z propozycji
nauk pokrewnych. Nalezy przytoczy¢ tu propozycje J. Pietera twier-
dzacego, ze na postepowanie badawcze (metode naukows) skladajg
sie: wstepne ustalenie problemu badawczego, szukanie literatury
przedmiotu dotyczgcej problemu, poznanie opisu problemu w lite-
raturze i krytyczne ustosunkowanie sie do niej, wlasciwe okresle-
nie problemu w $wietle dotychczasowych badan, okreslenie metod
badawczych, przeprowadzenie badan wlasciwych, zebranie materiatu
naukowego i jego opracowanie (Pieter, 1975, 5. 104-114). Odnoszac
sie do niedawnych rozwazan nad dedukcjg i indukcjg, nalezy zwrdci¢
uwage, iz autor tej propozycji jako istotny element postepowania
naukowego wskazuje sprawdzenie, w jakim stopniu zidentyfikowany
problem zostat dotychczas opisany w teorii problemu, czyli w uzna-
nych i zweryfikowanych twierdzeniach. Jednoczes$nie wskazuje to na
ciggloé¢ poznania i dazenie do rozwigzania problemu na poziomie
wyzszym niz dotychczas, m.in. dzieki analizie i krytyce istniejgcej
juz wiedzy i dotychczasowego postrzegania problemu w nauce. Inng
interesujaca propozycje w tym zakresie sformutowal W.P. Zaczyn-
ski, wedlug ktérego model poznania naukowego charakteryzuje si¢
nastepujacymi etapami:

- zidentyfikowanie sytuacji problemowej,

- sformulowanie wlasciwego problemu badan,
- sformulowanie hipotez roboczych,

- przygotowanie weryfikacji hipotezy roboczej,
- empirycznej weryfikacji hipotezy roboczej,

- sprawdzenie zasadnosci wynikow weryfikacji,
- sformulowanie wnioskéw i twierdzen,

- opisanie wynikéw badan (Zaczynski, 1995).

Zaletg tej koncepcji jest rowniez to, Ze znakomicie miesci si¢
ona we wspodlczesnym podejsciu do procesu tzw. badan w dzia-
faniu, odwolujgcych sie do badan w praktyce. Waznym, chociaz
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W oczywisty sposob ostatnim elementem procesu, W.P. Zaczynski
czyni opisanie procesu badawczego. Jest to istotna czynnos¢ badacza,
ktéra moglaby sta¢ sie (i stala) przedmiotem wielu analiz. Tu jednak
przywotamy mys$l J. Apanowicza:

Postepowanie badawcze jest nastepstwem logicznego myslenia uje-
tego w etapy badawcze, a normg pisarska bezosobowy styl wyrazania
mysli. Analiza faktéw (danych statystycznych) zawsze poprzedza
zalozenia, wyja$nienia teoretyczne oraz stosowane w badaniach
pojecia, metody, techniki i narzedzia badawcze. Zebrane i pogru-
powane fakty naukowe (dane) stanowig natomiast faktyczny (sta-
tystyczny) ilosciowy lub jakosciowy material Zrodtowy podlegajacy
wyjasnieniu (analizie) i przedstawieniu jego w formie opisu. W pro-
cesie badawczym musi by¢ zachowana kolejno$¢, rzetelno$c i jasny
uklad tez zapewniajgcy wtasciwg strukture tresci pracy (Apanowicz,
2002, 8. 7-8).

Na potrzeby badan penitencjarnych zmodyfikujemy nieco pre-
zentowang propozycje:

- po zidentyfikowaniu sytuacji problemowej okre§lamy cel
badan;

- nastepnie na drodze dociekan teoretycznych, w tym analizy
literatury, formulujemy problem badan i ewentualnie jego
hipotezy, jezeli problem tego wymaga. Na tej podstawie okre-
$lamy strategi¢ badan i typ badan;

- wybieramy sposob, w jaki przeprowadzimy badania — okre-
$lamy schemat badan (ich plan);

- dokonujemy empirycznej weryfikacji przyjetych hipotez, sto-
sujac wlasciwe metody zbierania danych oraz metody ich
analizy;

- dokonujemy weryfikacji teoretycznej, czyli sprawdzenia
zasadnos$ci wynikow weryfikacji lub konfirmacji, stosujac
wlasciwe metody analizy otrzymanych wynikéw oraz docie-
kan teoretycznych;

- sformutowanie wnioskdw i ewentualnie twierdzen, czyli doko-
nanie interpretacji przeprowadzonych badan;
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- opisanie wynikow badan w formie raportu, artykutu lub
innej pracy naukowej, np. pracy magisterskiej czy doktorskiej
(por. Zaczynski, 1995; Rubacha, 2008).

Dotychczas zajmowalismy sie badaniami i naukg w ujeciu opiso-
wym lub normatywnym, w perspektywie rekonstrukeji lub deskrypcji,
czy w kontekscie uzasadnienia lub odkrywania zjawisk. Podejmowa-
liSmy réwniez kwestie metody dedukeyjnej i indukcyjnej. Jednak, gdy
zajrzymy do wyjasnien bardziej szczegdtowych, porzadkujacych pro-
ces badan w perspektywie nauk spotecznych, dojdziemy do bardziej
szczegolowych wariantéw schematéw badan naukowych. Warianty
te sg réznie nazywane: modelami badan (Nowakowska, 1990; Brze-
zinski, 2006), procedurami (Brzezinski, 1984), planami (Frankfort-

-Nachmias, Nachmias, 2001) lub schematami (Rubacha, 2008).

CEL, PROBLEM BADAN, HIPOTEZY, ZMIENNE I WSKAZNIKI

Wydaje sie, ze warto jeszcze podjaé kwestie problemu badan, hipotez,
zmiennych oraz wskaznikéw ich funkcji w badaniu prowadzonym
w obszarze badan spolecznych, a w szczegdlnosci penitencjary-
styki. W obszarze tym mozemy okresli¢ wiele celéw badan. Dziatania
systemow penitencjarnych, w tym sposoby wymierzania kar niezwig-
zanych z osadzeniem w wigzieniu, jednak polegajace na ograniczeniu
wolno$ci, dostarczaja wielu zagadnien, ktérych badanie jest tylez
potrzebne, co interesujace. Gdy wigc okreslimy taki cel, opisujac sytu-
acje, ktora stanowi problem lub ktdra nas interesuje na drodze docie-
kan teoretycznych, w tym analizy literatury, formulujemy problem
lub problemy badan i ewentualnie jego hipotezy, jezeli problem tego
wymaga. One wlasnie determinuja strategie i typ prowadzonych przez
nas badan oraz wskazujg, jaki schemat badan powinni$my wybrac.

Okreslenie celu probleméw badawczych, hipotez, zmiennych
i wskaznikow jest dziataniem o charakterze teoretycznym lub teo-
retyczno-praktycznym. Wymaga wykorzystania wczesniej omowio-
nych metod badan teoretycznych. W sposdb szczegolny konieczne
jest odwolanie sie do badan dotychczasowych oraz pismiennictwa
w badanym obszarze. Nalezy przeanalizowaé wystepujaca dotad
praktyke w badanym obszarze.
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Kluczowa kwestia wydaje si¢ okreslenie problemu lub probleméw
badawczych, ktére ma rozwigza¢ podejmowane badanie. Na gruncie
metodologii ogélnej formutowanie problemdéw badawczych opisuje

sie nastepujaco:

sformutowanie problemu w konkretnych badaniach polega na okre-
$leniu i objasnieniu pewnego, obiektywnego stanu niewiedzy na
gruncie dotychczasowej wiedzy. Ujmujac bardziej praktycznie okre-
$lenie znaczenia pojecia problemu naukowego w danych badaniach,
mozna stwierdzi¢, Ze sg to swoiste pytania i jako takie zakladaja
pewna wiedze, cos si¢ wie, formulujac odpowiedZ na postawione
pytanie i czegos$ sie nie wie udzielajac odpowiedzi i wta$nie chodzi

o to, aby sie dowiedzie¢, czyli poznaé prawde w obrebie tego, czego

si¢ nie wie (Apanowicz, 2002, s. 44—45).

Ostatnio uznani metodolodzy (w tym m.in. Palka, 2006) doko-
nali podziatu problemdéw badawczych. Idac ich §ladem, mozemy
wskazaé na:

problemy metateoretyczne i metametodologiczne, zwigzane
z namystem nad penitencjarystyka, nad jej terminologia i pra-
widtowos$ciami, nad sposobami budowania systemu teore-
tycznej wiedzy penitencjarystycznej;

problemy teoretyczne, ktére stuza teoretycznej penitencja-
rystyce, obejmujacej dziedzine wiedzy dotyczaca placowek
penitencjarnych oraz innych form realizacji kary w systemie
sprawiedliwosci i bezpieczenstwa panstwa i spoteczenstwa;
problemy teoretyczno-praktyczne, stuzace zardéwno budowaniu
systemu teoretycznej wiedzy penitencjarystycznej, jak i rozwig-
zywaniu problemoéw zwigzanych z biezgcg praktyka placowek
penitencjarnych oraz innych form realizacji kary w systemie
sprawiedliwosci i bezpieczenstwa panstwa i spoteczenstwa;
problemy $cisle praktyczne, badania $cisle praktyczne, stuzace
rozwigzywaniu problemoéw biezacej praktyki penitencjarnej
w celu jej ulepszenia, zardwno w aspekcie dziatan innowacyj-
nych, jak i w aspekcie przeciwdzialan i profilaktyki w zakresie
zjawisk negatywnych w placowkach penitencjarnych oraz
innych, w zwigzku z wykonywaniem innych form kary.
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Dla przykfadu mozemy podja¢ problem jakos¢ pracy zakladow
karnych. Obiektywng konieczno$¢ podnoszenia jakosci i efektyw-
nosci pracy zakladow karnych rozumiemy wszyscy. Jednakze podej-
mowane w tym wzgledzie proby, mimo czynionych postepow, nie
dawaly i nie daja w pelni zadowalajacych wynikéw. Generalnie trudna
sytuacja wieziennictwa jest dostrzegana i znana na calym $wiecie
(np. Liebling, 2014). Odczuwaja ja réwniez funkcjonariusze. Sprosta-
nie takim zadaniom powinno prowadzi¢ zaréwno badaczy-teorety-
koéw, jak rowniez krytycznie i poznawczo myslacych funkcjonariuszy,
do postawienia sobie pytania-problemu. Pierwsze ogdlne pytanie
w wybranym tu przykladzie brzmi: dlaczego nie mozna dalej podno-
si¢ efektow resocjalizacji w stopniu spotecznie zadowalajacym? Kolej-
nym pytaniem jest: co nalezy/mozna zmieni¢ np. w organizacji pracy
zakladow karnych, aby stalo si¢ mozliwe podnoszenie wynikéw reso-
cjalizacji? Nie ma odpowiedzi na te watpliwosci. Zwlaszcza ze funk-
cjonowanie zaktadu karnego jest rowniez uwarunkowane spotecznie
i kulturowo nieco inaczej dla kazdego kraju i kultury. W widoczny
sposob narzuca si¢ wiec konieczno$¢ podjecia badan. Najpierw trzeba
przejrze¢ elementy organizacji pracy zakladu karnego i ich wptywu na
proces resocjalizacji dla ujawnienia ich bezposredniego i posredniego
udziatu w tworzeniu koricowego efektu. I tutaj jest wazne odwolanie
sie do literatury przedmiotu, dokumentacji, aktéw prawnych itp., bez
ktérych nie bedziemy w stanie nawet w ogélnych zarysach pogrupo-
wa¢ czynnikdéw majacych wplyw na koncowe wyniki.

Grup czynnikéw (zwanych w metodologii zmiennymi) moze by¢
tu wiele. Dla przykladu mozna wymieni¢:

- czynniki zwigzane z osobg osadzong, np.: potencjal intelek-
tualny, stopien deprawacji, uzaleznienia i jego srodowisko
spoleczne, w tym w szczegolnosci rodzina;

- czynniki zwigzane z organizacja pracy ZK, jego mozliwosci
np.: spacerniak, biblioteka, sposob organizacji czasu wolego,
mozliwo$¢ podjecia pracy, mozliwo$¢ uczenia sig itp.;

- czynniki zwigzane z osobami funkcjonariuszy: poziom przy-
gotowania, motywacja do pracy, wypalenie zawodowe, moz-
liwo$¢ rozwoju/awansu itp.

Wyboér grup zmiennych na podstawie lektury do badan jest
dokonywany pod wplywem sugestii lektury literatury fachowej,
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dokumentacji, aktow prawnych itp. Wazna jest obserwacja wlasna
i rozmowy z funkcjonariuszami i osadzonymi. Na tej drodze moze
doj$¢ do skojarzenia niekiedy odleglych od siebie faktow (zmiennych,
zjawisk). Niebagatelne znaczenie ma tez intuicja badacza, a takze pre-
ferencje tematyczne i minione do$wiadczenie, zaréwno badacza, jak
ifunkcjonariusza-praktyka. Zazwyczaj wigkszos¢ lub nawet wszystkie
wymienione czynniki funkcjonuja facznie.

Poszukujgc zaleznosci migdzy czynnikami (zmiennymi), sta-
wiamy problemy badawcze, ktére zwykle maja forme pytan. Niekiedy
postawiony problem jest bardzo obszerny, w takiej sytuacji tworzymy
problemy szczegotowe, ktore rowniez maja forme pytan.

Problemy szczegdtowe lub pytania problemowe, wynikajace
z procesu formutowania i rozwigzywania danego problemu badaw-
czego, s potrzebne przynajmniej z dwu powoddow:

- po pierwsze: problemy szczegélowe lub pytania problemowe,
ktére mieszcza si¢ w danym problemie badawczym, utatwiaja
wyznaczenie szczegélowych hipotez, jakie dla rozwigzania
problemu badawczego nalezy sformulowa;

- po drugie: sformulowane hipotezy z kolei stanowig kluczowe
wskazéwki do podejmowania decyzji co do strategii (sche-
matu badan), jaka nalezy zastosowaé podczas rozwigzywania
problemu naukowego (badawczego). W sytuacji, gdy w danym
badaniu, wyjatkowo, nie stawiamy hipotez (sytuacja taka
zostanie przedstawiona dalej), to wlasnie pytania szczeg6-
towe sg kluczowe dla okreslania strategii.

Kolejnym etapem bedzie postawienie hipotez. Stowo to pochodzi
z starozytnej greki, hipothesis w tym jezyku oznacza ‘przypuszczenie.
W badaniach hipoteza jest przypuszczeniem lub prawdopodobien-
stwem istnienia (obecnosci) lub nie, danej rzeczy, zdarzenia czy tez
zjawiska (procesu) w okreslonym miejscu lub czasie. Stanowi praw-
dopodobienstwo zalezno$ci danych zjawisk od innych lub zwiazku
wielkosci statystycznie empirycznie ustalonych, niekiedy hipotezy
nazywa sie ,hipotezami roboczymi”. Jak zauwaza W.P. Zaczynski:

Hipoteza robocza, bedac zalozeniem przypuszczalnych zalezno-

$ci, jakie zachodzg miedzy wybranymi zmiennymi, jest w istocie
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propozycja odpowiedzi na pytanie zawarte w przyjetym problemie
(Zaczynski, 1995, s. 33).

Hipotez¢ tworzymy, opierajac si¢ na faktach znanych i dostatecznie
sprawdzonych. Mozna przypuszczaé, ze badane zjawisko jest ,,tam,
atam” zlokalizowane, ze w okreslonym czasie si¢ dziato lub nadal dzieje,
ze powstaje w konkretnym otoczeniu (warunkach) badz, ze jest skut-
kiem okreslonych przyczyn i dzialan. Podobnie jest z przypuszczeniami
co do zwigzku logicznego okreslonych pojec¢ lub twierdzen. Opierajac
sie na twierdzeniach udowodnionych i na wyprobowanych metodach
dochodzenia prawdy, a niekiedy na badaniach w sytuacjach analogicz-
nych lub badaniach pilotazowych, mozna przypuszczaé, ze za pomoca
okreslonych sposobéw uzyskuje sie oczekiwane rozwigzanie lub ze
istniejg okreslone zwigzki przyczynowo-skutkowe miedzy czynnikami
albo wspotwystepowanie zmiennych. Zasadniczo wigc mozna wyrdz-
ni¢ dwie $ciezki formutowania hipotez (Babbie, 2005, s. 38; Kucinski,
2010, 8.95): pierwsza to wyprowadzanie dedukeyjne z istniejgcej teorii
dotyczacej problemu badawczego, a drugg jest wyprowadzanie induk-
cyjnie na podstawie obserwacji i analizy praktyki. Z tych wzgledow
réwniez na tym etapie kluczowa jest znajomos¢ literatury i/lub samego
zjawiska lub obszaru badawczego. Jak zauwaza S. Nowak, brak lub
skapa wiedza prowadzacego badania w zakresie podjetego problemu
czesto prowadzi do stawiania blednych hipotez, zawezajacych badany
obszar poszukiwanych odpowiedzi (Nowak, 2007, s. 35-37).

Przykladowo: w omawianym wczesniej przypadku hipoteza
moglaby brzmie¢: ,,nasuwa si¢ przypuszczenie, iz kluczowym warun-
kiem efektywnosci procesu resocjalizacji jest realizowanie go przez
$wiadomych, dobrze zmotywowanych i wynagradzanych funkcjo-
nariuszy, zaréwno tych sprawujacych nadzor (straznikéw), jak i pro-
wadzacych proces resocjalizacji (wychowawcéw)” lub inna: ,mozna
zalozy¢, ze proces resocjalizacji bytby skuteczniejszy, gdyby byt bardziej
zrdznicowany w oparciu o szeroka wieloaspektowq diagnoze skazanych
iich aktywnos¢ wlasng”

Warto zauwazy¢, ze w badaniach majacych na celu poznanie jakie-
go$ stanu rzeczy lub dokonanie jego opisu, np. diagnostycznych, cze-
sto réwniez idiograficznych, wysuwanie hipotez jest zbedne, gdyz
badacz poszukuje odpowiedzi typu ,,jak jest’, ,,jak sie rzeczy majg,
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a nie dazy do odkrywania nowych zwiazkéw miedzy zmiennymi

i nie poszukuje odpowiedzi na pytanie ,,dlaczego jest tak, jak jest?”
(Maszke, 2008, s. 110-111). W takich przypadkach trudno jest stawia¢

sensowne hipotezy.

Kiedy prowadzi sie badania sondazowe badz badania majgce na celu
poznanie opinii spofecznej na okreélony temat, nie ma potrzeby
formutowania hipotez roboczych, gdyz nie tylko, ze nie sprzyjaja
one badaniom, lecz komplikujg i zaciemniajg tok postepowania
badawczego (Maszke, 2010, 5. 163).

W tego typu badaniach nie zaklada sie postawienia hipotez
roboczych z uwagi na przyjecie indukcyjnego, idiograficzno-her-
meneutycznego modelu postepowania badawczego. Twierdzenia
i teorie wynikaja z obserwacji rzeczywistoéci i odpowiedniej inter-
pretacji. Czesto tak skonstruowane teorie staja si¢ podstawa badan
nomograficznych, sprawdzajacych je.

Wazng kwestig, ktora juz kilkakrotnie pojawiata sie w tych wywo-
dach sa zmienne, czyli poszczegolne fragmenty otaczajgcej nas rze-
czywistosci, ktore majg wplyw na jej przeksztalcanie, warunkujac jej
dynamike. To wtasnie cechy zjawisk, ich wzajemne relacje, interakcje
i oddzialywania miedzy réznymi elementami rzeczywisto$ci, powo-
duja zaistnienie faktow, procesow i zjawisk, ktore najczesciej stanowia
przedmiot naszych badan. Wymaga to zauwazenia najwazniejszych
cech konstytutywnych okreslonego interesujacego badacza zjawi-
ska. Cechy te, ktore ulegaja zmianom (przyjmuja rézne wartosci),
w metodologii badan naukowych nazywamy zmiennymi. Badacze
wprost stwierdzaja, ze: ,badania spoteczne wigza si¢ ze studiowaniem
zmiennych i zwigzkéw miedzy nimi” (Babbie, 2005, s. 41).

Zmienne, nazywane tak z racji swojej najwazniejszej cechy, jaka
jest wlasnie zmienno$¢ wartosci, moga podlega¢ badaniu w zakre-
sie wieloptaszczyznowym, m.in.: odnosnie do ich rodzaju, nasilenia,
genezy powstania, skutkow oddziatywania, tworzenia, sity relacji
itd. Zasadniczo kazde zjawisko cechuje si¢ okreslonymi zmiennymi,
apodjecie badan nad nim wymaga zdefiniowania zmiennych tworza-
cych fakt, zdarzenie czy tez proces. Przedstawiona tabela prezentuje,
jak mozna podzieli¢ zmienne z uwagi na przyjmowane wartosci.



126 POSTEPOWANIE BADAWCZE W PENITENCJARYSTYCE

Tabela 13. Klasyfikacja zmiennych.

Kryterium Rodzaje Opis

Zakres zmienne dychotomiczne | takie, ktore w naturalny sposab przyjmuja tylko

wartodci dwie wartosci (np. ptec)
zmienne takie, ktdre przyjmujg wiele wartosci nazywamy
wielowartosciowe politomicznymi (np. wiek, pochodzenie
(politomiczne) spoteczne)

Policzalnos¢ | zmienne ilosciowe przedmiotem badan sg przedmioty i zjawiska,

ktore poddaijg sie pomiarowi, sg policzalne (np.
liczba dzieci w rodzinie, ilos¢ zuzytej wody)

0 charakterze 0 charakterze skokowym
cigglym
zmienne jakoSciowe nie oddaja sie bezposredniemu pomiarowi, lecz

mozna jedynie potwierdzi¢ fakt ich wystepowania
lub jego brak, lub okresli¢ jego jakos¢ (np.
zainteresowania, kolor wtos6w, zawdd)

Miejsce zmienne niezalezne zmienna, za pomoca ktdrej badacz chee wyjasnic
w strukturze zmiany w warto$ciach drugiej zmiennej,
badania nazywamy zmienng niezalezng. To ta cecha

przedmiotu, ktdra wyjasnia badane zjawisko

i ktdrej wartosci powodujg zmiany w warto$ciach
zmiennych zaleznych (niekiedy zmienna ta
nazywana jest zmienng wyjasniajaca)

zmienne zalezne zmienne zalezne od zmiennych niezaleznych,
zmieniajgce sie pod wptywem zmian zmiennych
niezaleznych

zmienne posredniczace | zalezne sg od innych zmiennych, ale i same
(wspotzalezne) oddziatuja na inne zmienne posrednio lub
poprzez inne zmienne

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie literatury (Nowak, 2007; Maszke,
2008).

Waznym i zwykle pomocnym w prowadzonych badaniach jest
skonstruowanie lub przyjecie (mozna tez odnalez¢ w zrédtach) defi-
nicji operacyjnej zmiennej. Jest to zdanie zawierajace informacje
o operacjach (czynnosciach), jakie nalezy wykona¢, aby dokonaé
pomiaru zmiennej (Rubacha, 2008, s. 57).

Niekiedy zmienne okazujg si¢ niemierzalne lub trudno mie-
rzalne. W takiej sytuacji badacz stara si¢ odnalez¢ wskaznik. Zasadni-
czo mozna powiedzie¢, ze wskaznik to taka zmienna, ktora wskazuje
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na zachodzenie (lub nie) innej zmiennej (por. Zaczynski, 1995,
s. 37-38; Apanowicz, 2002, s. 54). Krzysztof Rubacha proponuje
taka definicje tego pojecia:

wskaznikiem zjawiska nieobserwowalnego ‘N’ nazwiemy takie
zjawisko obserwowalne ‘W, ktérego wystapienie pozwoli nam
w sposdb bezwyjatkowy (zawsze, gdy ‘N’ to ‘W) i/lub z wiekszym
od przecietnego prawdopodobienstwem stwierdzi¢, ze zaszlo zja-
wisko ‘N’ (Rubacha, 2008, s. 56).

Badacz przygotowujac koncepcje badan i opracowujac ich
plan, powinien mie¢ §wiadomos¢ ograniczen w ludzkim pozna-
niu. W rzeczywistosci spolecznej, psychicznej, a réwniez penitencjar-
nej nie zawsze jest mozliwe zachowanie warunku bezwyjatkowosci
zachodzenia zwigzku miedzy wskaznikiem a zjawiskiem wska-
zywanym, a z pewnoscia nie zawsze bedzie mozliwe taki zwigzek
dowies¢. W takich sytuacjach badacz jest zmuszony zadowoli¢ si¢
warunkiem wiekszego od przecietnego prawdopodobienstwa, ze
zwigzek miedzy wskaznikiem i zmienng moze zachodzi¢. Problem
zwigzku miedzy wskaznikiem i zjawiskiem wskazywanym jest klu-
czowy dla wyodrebnienia rodzajow wskaznikow.

Jak przedstawiono, wskaznik jest to wlasciwo$¢, fakt, zdarzenie, stan
lub proces, ktdre sg mozliwe do zaobserwowania oraz na podstawie
ktérych mozna pozna¢, iz wystapilo dane zjawisko czy cecha. Istotng
cechg wskaznika jest obecnos¢ zwiazku pomiedzy wlasciwoscig zja-
wiska, ktore stanowi wskaznik, i wlasciwos$ciag wskazywang przez
ow wskaznik, przy czym stosunek ten moze mie¢ rézny charakter -
zwigzku rzeczowego lub umownego. Wyrézniamy wskazniki:

- definicyjne,
- inferencyjne,

- empiryczne.

Wskaznik nazwiemy definicyjnym, gdy informacja o mozliwo-
$ci zaobserwowania zjawiska wskazanego znajduje si¢ w definicji

»zmiennej”. Wskaznik nazwiemy inferencyjnym, gdy zjawisko wska-
zywane jest nieobserwowalne, lecz posiada obserwowalne nastep-
stwa. Wskaznik nazwiemy empirycznym, gdy zjawiska wskazane
oraz wskazujgce sg obserwowalne.
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Analiza celu, problemoéw, a w szczegdlnosci hipotez, zmiennych
i wskaznikow, pozwoli okresli¢ rodzaj badan, jakie chcemy przepro-
wadzi¢, optymalng dla nich strategie i wreszcie, co jest kluczowe dla
nastepnego etapu, wybra¢ schemat badawczy.

SCHEMATY BADAN

Za ostatnim z przywolanych autoréw przyjmiemy, ze: ,schemat
badania jest to wzdr organizacji czynnosci badawczych, warunkujacy
uzyskanie pozadanych wyjasnien” (Rubacha, 2008, s. 29).

Ta prosta definicja pozwala na okre$lenie pewnych schematow,
ulatwiajacych dziatania badawcze zaleznie od rodzaju potrzebnych
wyjasnien, rodzaju stawianych probleméw badawczych. Warto
zauwazy¢, ze podobne dzialania jako kluczowe dla procesu badaw-
czego wskazywal A. Kaminski, definiujac je nastepujaco:

zespolem teoretycznie uzasadnionych zabiegéw koncepcyjnych
i instrumentalnych, obejmujacych najogélniej calos¢ postepowa-
nia badacza zmierzajacego do rozwigzania okreslonego problemu

naukowego (Kaminski, 1970, s. 37).

Warto rowniez wskazac na réznice zwigzane ze strukturg badan
lub, jak proponujg niektérzy badacze, schematem poznania nauko-
wego w badaniach spolecznych.

Mozemy tu wymieni¢ (por. Rubacha, 2008):

- schemat etnograficzny,

- schemat studium przypadku (studium przypadku),

- schemat badan historycznych (monografie),

- schemat eksperymentalny (eksperyment),

- schemat quasi-eksprymentalny (sondaz diagnostyczny),
- schemat przekrojowy (badania mieszane).

Kazdy schemat badawczy ma swoje specyficzne cechy i zasady,
ktore z jednej strony czynig go optymalnym dla badania okreslonych
zjawisk, miejsc, okolicznoéci, z zas — ewokujg ich ograniczenia.
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Tabela 14. Schematy badan w penitencjarystyce.

Schemat

Charakterystyka

Schemat badan
etnograficznych

Schemat badan etnograficznych dotyczy opisu i wyjasniania
kulturowych warunkow zycia spotecznosci z uwzglednieniem
kontekstu. Badacz traktuje badang spoteczno$¢, np. konkretny

zaktad karny, jako naturalne $rodowisko, do ktérego nie wprowadza
zadnych zmian, lecz jest zainteresowany poznaniem kontekstow
towarzyszacych ich codziennym dziataniom. Nie jest oczywiscie tak, ze
podejmuje badania bez zadnego celu.

Schemat studium
przypadku

Schemat studium przypadku zwiazany z wyjasnieniami idiograficznymi.
Nie chodzi tutaj o nastawienie na badanie danego osabnika, lecz
zjawiska ogdlnego, ktdre jest udziatem tego osobnika. Moze to by¢
zarowno cztowiek, jak i instytucja. Studium przypadku prowadzi
podobnie jak schemat etnograficzny do teorii jednostkowej, ktdrej
wprawdzie nie mozna uogdlnic na inne obiekty tej samej klasy,

ale mozna dzieki niej dowiedziec sie, jak badany funkcjonuje

w okreslonych warunkach, np. odbywania kary.

Schemat hadan
historycznych

Schemat badan historycznych organizuje dziatania badaczy wokot
przeszukiwania, analizowania i weryfikowania zrodet historycznych
dotyczacych przesztej rzeczywistosci penitencjarnej. Efektem tych
dziatan ma by¢ zbudowanie wyjasnien sktadajacych sie na teorie
jednostkowa, ugruntowang w materiale Zrédtowym. W schemacie tym
operuje pojeciem faktu, ktdry jest badang zmienng. Fakt historyczny
to konkretny stan rzeczy, zdarzenie, ktdre miato miejsce w przesztosci
i do ktdrego aktualnie nie ma bezposredniego dostepu.

Schemat hadan
eksperymentalnych

Schemat badan eksperymentalnych organizuje czynno$ci badacza
wokot szacowania zwigzkow przyczynowych pomiedzy zmiennymi
niezaleznymi ustalonymi a zmienng zalezng losowg. Pomyst tego
schematu opiera sie na kanonie jedynej roznicy Milla. Kanon ten
madwi, ze przyczyng zjawiska Y jest zjawisko X, jesli nalezy ono do
jednego z dwdch zhiordw, do ktdrego takze nalezy Y, a X jest jedynym
zjawiskiem, ktdre rdzni oba zbiory.

Schemat quasi-
eksprymentalny

Schemat quasi-eksperymentalny organizuje czynnosci badacza
nastawione na oszacowanie zalezno$ci pomiedzy zmienng losowa

a zmienng ustalong, ktdrej warianty odnoszg sie do dwdch lub

wiecej niezaleznych populacji. 0znacza to, ze z kazdej populacji, np.
osadzonych w danym typie zaktadu karnego, losujemy prabki. Probka
wieznidw pracujacych tworzy jedng wartosc zmiennej ustalonej,

a probka wiezniéw niepodejmujacych pracy druga. Trzeba jednak
podkreslic, ze wartoSci, jakie osiggnie zmienna losowa, nie s3 reakcja
badanych na manipulacje eksperymentalng, a na rdznice w Srodowisku
badanych.
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Schemat Schemat przekrojowy organizuje czynno$ci badacza nastawione na
przekrojowy oszacowanie zaleznosci pomiedzy zmiennymi w obrebie jednej probki
badawcze]. Nalezy przez to rozumiec korelacje pomiedzy zmiennymi
losowymi w obrebie probki reprezentujgcej populacje lub jej warstwe,
roznice pomiedzy rozktadami zmiennych w probce, a takze rdznice
pomiedzy warstwami prébki ze wzgledu na inne zmienne.

Mieszane schematy | Wspédtczesne badania spoteczne wskazujg na potrzebe rozwoju
badawcze paradygmatdw badawczych, w tym na potrzebe utworzenia mieszanych
schematdw badawczych. Mieszane schematy badawcze powstaja
najczesciej na gruncie praktyki spotecznej i badan w dziataniu, w tym
sensie moga by¢ atrakcyjnym rozwigzaniem dla penitencjarystyki,

w ktdrej opisuje sie, wyjasnia czy prognozuje w celu znalezienia
rozwigzania jakiego$ problemu, czyli bezpo$redniego wptywu na
rzeczywistosc.

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury (Rubacha, 2008).

Wraz z rozwojem penitencjarystki zarowno jako dziedziny wiedzy
i nauki, jak i w zwigzku z rozwojem nauki w ogéle i powstawaniem
nowych jej paradygmatéw najprawdopodobniej powstang nowe sche-
maty badan naukowych. Warto zauwazy¢, ze w niektorych systemach
metodyki badan réwniez schematy badawcze nosily nazwe metod.

Gdy w wyniku dociekan teoretycznych, w tym analizy literatury,
sformulujemy problemy i ewentualnie hipotezy, oraz okreslamy
strategie badan i typ badan, okaze sie, czy beda to badania nomo-
tetyczne czy badania o charakterze opisowym lub normatywnym,
w perspektywie rekonstrukeji lub deskrypcji czy kontekscie uza-
sadnienia i wreszcie, czy bedg to badania idiograficzne czy nomote-
tyczne. W tym ostatnim wypadku moga by¢ to badania wyjasniajace
lub oceniajgce wspotwystepowanie.

W sytuacji, gdy nasze wyjasnienia majg charakter idiograficzny,
zastosujemy schemat etnograficzny, schemat historyczny lub schemat
studium przypadku. W badaniach nomotetycznych wyjasniajacych
przyczyny wybierzemy schemat eksperymentalny, laboratoryjny lub
naturalny. W badaniach nomotetycznych wyjasniajacych wspotwy-
stepowanie bedziemy wybiera¢ schemat quasi-eksperymentalny lub
przekrojowy.

Badanie naukowe jest procesem zlozonym i wieloetapowym, obej-
mujgcym ponadto zréznicowane czynnosci. Dlatego samo pojecie
metody odnoszone dotychczas do badania jako cato$ci moze by¢ wyko-
rzystane do samego porzadku lub do jednej z czynno$ci badawczych,
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np. badan teoretycznych czy gromadzenia danych empirycznych. Dla
uporzadkowania rozwazan bedziemy w przyszlosci uzywali pojecia
metoda z dodaniem okreslenia, czego owa metoda dotyczy.

SCHEMATY BADAN IDIOGRAFICZNYCH

Jak podkreslano wczesniej, badania idiograficzne dotycza gtow-
nie danych jako$ciowych, sg wigc to badania jakosciowe. Moéwiac
o takich badaniach, warto zaznaczy¢, Ze nie ograniczaja si¢ one
wylacznie do wytwarzania wiedzy czy interpretacji dla celow jedynie
naukowych. Czesto zamiarem badaczy jest przeksztalcanie badanego
obszaru lub wytworzenie wiedzy uzytecznej w praktyce, pozwalajacej
formutowa¢ lub wspiera¢ okre$lone rozwigzania dla konkretnych
problemow praktycznych (Flick, 2010, s. 28).

Schemat etnograficzny jest wlasnie jednym z tych, ktdre stuza
przede wszystkim do szacowania zmiennych jako$ciowych oraz
rzadziej zmiennych ilosciowych, ktére sa operacjonalizowane na
skali nominalnej, a rzadziej na porzadkowe;j. Nie jest tutaj mozliwe
dokonanie specyfikacji badanych zmiennych przed przystgpieniem
do badania. Wazny jest interpersonalny i spoteczny wymiar badan
etnograficznych. Jak zauwaza przedstawiciel nurtu: ,,etnografia jest
sztuka i nauka skupiong na opisie grupy ludzkiej - jej instytucji,
zachowan interpersonalnych, wytworéw materialnych i przekonan”
(Angrosino, 2010, s. 44).

Tym, czym badacz dysponuje na poczatku badania, s ramy
pojeciowe, ktdre oferuja raczej ogolne definicje jednej lub kilku
zmiennych wyjsciowych. To wla$nie zmienne powinny ukierun-
kowa¢ uwage badacza, zwlaszcza w poczatkowym etapie realizacji
badania, gdy przebywa w terenie. Zwykle w kolejnych etapach bada-
nia pula zmiennych przyrasta i ulega modyfikacji. Ich Zrédtem sg
zardwno zaobserwowane zdarzenia, jak i ich kontekst. W schemacie
etnograficznym badacz nie powinien ustala¢ warto$ci zmiennych,
zawsze ma do czynienia ze zmiennymi losowymi. Nie powinien
réwniez przesadzac o tym, ktdra zmienna bedzie niezalezna, a ktéra
zalezng. Zwykle mozna to dopiero odczytaé ze zweryfikowanej juz
teorii ugruntowanej.
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W zalozeniu schemat etnograficzny w badaniach penitencjary-
stycznych podobnie jak w innych naukach spotecznych organizuje
czynnos$ci badacza zmierzajace do skonstruowania teorii ugrunto-
wanej, opisujgcej i wyjasniajacej kulturowe konteksty funkcjonowa-
nia $rodowisk penitencjarnych (wychowawczych, dyscyplinujacych,
grupowych). Skupienie tego schematu na budowaniu teorii ugrun-
towanej ewokuje formalne rygory gromadzenia danych oraz wery-
fikacji formulowanych wyjasnien. Schemat etnograficzny zostat
zbudowany na teoretycznym zaloZeniu, ze rzeczywistos¢ spoleczna
jest konstruowana w interakcji, w dziataniu, ktdre nie jest jedynie
odpowiedzig na bodziec, lecz zlozonym wytworem grupy i jednostek
(Konecki, 2000, s. 39). W konsekwencji oznacza to, ze centralna
kategoria wyjasniajacg zjawiska w penitencjarystyce bedzie proces
spoleczny, a teoria ugruntowana zmierza do pokazania badanych
zjawisk w ujeciu procesualnym. Ma to réwniez konsekwencje dla
formalnych reguf gromadzenia danych, niekoniecznie bezposrednio
zwigzanych z przedmiotem badan.

W badaniu etnograficznym badacz wkracza w teren, w ktérym
toczy sie zycie codzienne, np. do zakladu karnego, osrodka szkolno-
-wychowawczego, zespolu kuratorskiego. Kazde zaobserwowane tu
zjawisko ma swojg przeszto$¢, terazniejszos¢ i przysztosé, a wymiary
te nie s dostepne badaczowi (lub dostepne w bardzo ograniczonym
zakresie). Powinien wigc tak ukierunkowywac swoja uwage, aby zbie-
ra¢ dane pozwalajace, krok po kroku, odkrywac relacje i zwiazki mig-
dzy faktami, pozwalajace odtworzy¢ dany (badany) proces. Badacz
niejako idzie za zdarzeniami, szuka informacji pozwalajacych odtwo-
rzy¢ przebieg przeszlych zdarzen, znalez¢ kolejne ogniwo tluma-
czace zaobserwowane zjawisko. W rezultacie odtworzy¢ proces lub
zjawisko w odniesieniu do badanego tu i teraz srodowiska. W istocie
mozna powiedzie¢, ze schemat etnograficzny organizuje bardziej
podazanie za danymi niz ich poszukiwanie w oparciu o wcze$niej
sformufowane oczekiwania.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze wyklucza on kreowanie danych lub
prowokowanie zatozonego przez badacza przebiegu zdarzen. Zgod-
nie z zalozeniami schematu etnograficznego zachowanie nie jest
reakcja na bodziec, wiec nawet jesli byloby sprowokowane, to nie
mozna o nim wnioskowa¢ bez uwzglednienia kontekstu. Zgodnie
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z paradygmatem badawczym nie wolno go interpretowac jako
prostej reakcji na zamierzone dzialanie badacza. Ponadto nalezy
pamietaé, Ze nie istnieje wzorzec, do ktorego mozna poréwnaé
dane, by oceni¢ ich wartos¢ (jak np. w tescie czy inwentarzu lub
skali). Same dane majg zawsze status hipotetyczny do chwili, gdy
wniosek na nich zbudowany nie zostanie zweryfikowany. Miarg
warto$ci zebranych danych jest wiec to, czy przyczyniajg sie do
stopniowego odtwarzania procesu spolecznego, ktéry zachodzi
w badanym $rodowisku.

Ponadto w badaniach realizowanych zgodnie ze schematem
etnograficznym zbieranie danych musi by¢ systematycznie faczone
z ich weryfikacjg za pomocg réznych rodzajow triangulacji. Jedno-
cze$nie schemat etnograficzny organizuje swoisty stosunek bada-
cza do czasu. Czas jest kazualng perspektywa uwiarygodnienia
danych i umieszczenia ich we wlasciwym miejscu procesu spotecz-
nego. Ponadto faczenie danych w wigksze catosci odbywa si¢ wedlug
zasad logiki odkrywanego stopniowo procesu spotecznego, nie zas
zjaka$ ,logika zewnetrzng”. Oznacza to, Ze nalezy bez przerwy taczy¢
analize pozyskanych danych z ich interpretacja, ktorej kryteria sg
czerpane nie tyle z ram pojeciowych badania, ile z prawidtowosci
dostrzeganych w badanym srodowisku. Poniewaz jednak zazwyczaj
petne odkrycie tych prawidlowosci nie nastepuje szybko, interpre-
tacje te ulegaja ewolucji.

Istotnym elementem w badaniach jest trafnos¢ wewnetrzna jak
i zewnetrzna prowadzonych badan. Trafno$¢ zewnetrzng sche-
matu etnograficznego taczy sie z zakresem, w jakim wyniki badan
beda uogolniane, a wewnetrzng z oceng tego, czy badacz oszaco-
wat te zmienne, ktdre zamierzal oszacowal. Jesli chodzi o trafnosé
zewnetrzng schematu etnograficznego, warunkiem uznania wyni-
kéw badania za trafne jest ich ograniczenie do badanego miejsca
iczasu. [...] Trafno$¢ wewnetrzng schematu etnograficznego, tak jak
wszystkich badan jakosciowych, nalezy odnosi¢ do stopnia, w jakim
sformulowana teoria zostala ugruntowana w danych. Miara tego
ugruntowania sg rezultaty, jakie przyniosly dzialania nastawione
na triangulacje zrodel, metod, badaczy i teorii (Czarkowski, 2019,

s. 28-29).
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Oprécz wymienionych formalnych rygoréw zbierania danych
schemat etnograficzny organizuje rowniez procedury weryfikacji
teorii ugruntowanej. Zazwyczaj przebiega ona w oparciu o zasady
indukcji analitycznej. Metoda ta nie pozwala badaczowi oderwac si¢
od danych. Z danych wyprowadza si¢ twierdzenia hipotetyczne i na
danych sie je weryfikuje. Konkretne wyjasnienie jest konfrontowane
ze wszystkimi przypadkami w badanym terenie. Jednoczesnie uwaga
badacza jest organizowana wokot wyszukiwania takich przypadkow,
ktére nie potwierdzaja wyjasnienia. W pewnym sensie wyglada to jak

»kuszenia losu”, bo sam badacz poddaje w watpliwos¢ wartos¢ swoich
dotychczasowych wyjasnien. W sytuacji, gdy znajdzie wyjatek, nie
potwierdza on reguly, a badacz musi przeformutowaé twierdzenie
hipotetyczne i od nowa poddaje je indukgji analitycznej. Te proce-
dure realizuje sie tak dlugo, az pomimo ciaglej konfrontacji, nie znaj-
duje przypadkow, ktore nie mieszczg sie w wyjasnieniu. Kluczowe
w tym procesie jest analizowanie kontekstu badania, poniewaz jego
zmiana moze pozwoli¢ na zbudowanie wyjasnienia alternatywnego
przy jednoczesnym uznaniu wyjasnienia pierwotnego.

W praktyce badacze etnograficzni (nie myli¢ z etnografami) sto-
sujg rézne metody zbierania danych, jednak podkresla sie, ze:

dominuje obserwacja etnograficzna. Najczesciej — ze wzgledu na
potrzebe poznania procesu spolecznego - stosuje si¢ t¢ metode
w wersji pelnego uczestnictwa. Mozliwe jest jednak takze uczest-
niczenie w roli obserwatora, do ktdrego po pewnym czasie badani
zaczynajg sie przyzwyczajac i rzadko zwracajg na niego uwage. Ta
forma obserwacji jest pelnowarto$ciowa z punktu widzenia mozliwo-
$ci poznania kontekstu identyfikowanych zdarzen, ale bywa zawodna,
jesli chodzi o trafno$¢ wewnetrzng. Jest bowiem potencjalnie zagro-
zona manipulacjg wykonywang na badaczu przez badanych. Wiek-
sze trudnosci moze mie¢ badacz, ktdry jest obserwatorem w roli
uczestnika. Traci bowiem mozliwos$¢ zrekonstruowania badanych
zjawisk w ujeciu procesualnym, poniewaz tylko okazjonalnie bywa
w terenie badan. Traci wiec tak wazng w schemacie etnograficznym
perspektywe czasowg (Rubacha, 2008, s. 323).
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Poza obserwacja wymieni¢ warto wywiad, w szczegdlnosci foku-
sowy, biograficzny czy etnograficzny. Wszystkie metody zbierania
danych powinny zawsze by¢ zgodne z filozofig badania etnograficz-
nego. Wigzg sie zwykle z potrzebami badan w terenie. W szczegdl-
noéci jest uzasadnione, gdy badacz nie ma mozliwosci codziennego
towarzyszenia zyciu badanego $rodowiska. Stosowanie réznych
metod zwigksza rowniez wieloplaszczyznowo$¢ i ubogaca optyke
badan etnograficznych.

Schemat historyczny zwykle nie operuje pojeciem zmien-
nej. Zamiast pojecia zmiennej badacz postuguje sie pojeciem
faktu. Mowa jest oczywiscie o faktach historycznych i faktach dziejo-
wych. Faktem historycznym bedziemy nazywaé konkretny stan rzeczy
lub zdarzenie, ktére miato miejsce w przesztosci, a do ktérego aktual-
nie nie ma bezposredniego dostepu. Jak zauwaza Wanda Moszczynska:

za przyjeciem nazwy fakt historyczny przemawia, ze stowo: fakt ijego
pochodne uzywane sg wowczas, kiedy mowa jest o czyms$ co jest
rzeczywiste, co si¢ naprawde wydarzylo (Moszczynska, 1977, s. 60).

Fakty historyczne sg wigc najmniejszymi czgstkami dziejow, ktore
tworzg wigksze calosci, za ich pomocg mozna opisywac i wyja$niaé
historie wieziennictwa, w tym placéwek penitencjarnych, lub inne zja-
wiska zwigzane z wykonywaniem kary oraz historie mysli penitencja-
rystycznej. Badacz stosujacy schemat badan historycznych poszukuje
nie tylko faktow, ale réwniez powigzan miedzy nimi, czyli podstaw
wyjasnien naukowych. Polski metodolog — Jan Pomorski - pisze:

pojecie ,,faktu historycznego” nalezy niewatpliwie do centralnych
kategorii badania historycznego. Przynalezac do jezyka narracji
historycznej, ,,dziedziny” calg jego wieloznacznos¢ i nieprecyzyjnosc,
jest, jednakze tak nieodlaczng skladowsq tej narracji, iz nie sposéb
wyobrazi¢ sobie nawet, ze moglaby ona oby¢ si¢ bez niego. Stad tez
wszelkie proby wyeliminowania tego pojecia jako anachronicznego,
ze stownika wspolczesnego historyka - acz czynione, z gory s ska-

zane na niepowodzenie (Pomorski, 1984b, s. 27-28).
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Cytowany autor proponuje (Pomorski, 1984a, s. 51-52) wyod-
rebnienie czterech grup faktow historycznych:

- fakt historyczny jako stan badz instytucja utrzymujaca si¢ na

danym terytorium lub w danej spotecznosci;

- wydarzenie, czyli fakt historyczny ujmowany w kategoriach

dziatan ludzkich;

- zjawisko historyczne, czyli wydarzenia tego samego typu sze-

roko upowszechnione;

- procesy historyczne.

Pojeciem o szerszym zakresie znaczeniowym niz fakt historyczny
jest fakt dziejowy, zwany takze momentem dziejowym. Moment
dziejowy to inaczej czasowy, przestrzenny i kulturowy kontekst
faktu historycznego, ktdry jest niezbedny dla zrozumienia faktow
historycznych. Momentem dziejowym moze by¢ np. okres Drugiej
Rzeczypospolitej, epoka renesansu, Wielka Rewolucja Francuska
itp. Fakty historyczne s3 nieobserwowalne, a dla identyfikacji
badacze historycy stosuja wskazniki, ktére mozna znalez¢ w zro-
dfach pierwotnych i wtérnych (Moszczynska 1977, s. 73; Rubacha,
2008, S. 338).

Schemat badan historycznych najczeéciej przenosi badaczy
penitencjarystow do archiwow, bibliotek, skfadnic akt i dokumen-
tow. Tam znajduja sie zrodla, czyli slady mysli i dzialania ludzkiego,
ktére moga dostarczy¢ przestanek do wnioskowania o przeszto-
$ci. Prace badawcze prowadzone zgodnie ze schematem badan
historycznych organizuja uwage badaczy wokoét przeszukiwania,
analizowania i weryfikowania Zrédel historycznych dotyczacych
przeszlej rzeczywisto$ci wieziennictwa oraz innych zjawisk zwigza-
nych z wykonywaniem kary (w innych formach) oraz mysli i doko-
nan penitencjarystycznych przesztych epok. W efekcie tych dzialan
moga by¢ zbudowane wyjasnienia sktadajace si¢ na teorie jednost-
kowg, ugruntowang w materiale Zrédlowym.

Nie jest to jednak cala prawda, bo badacz, ktory si¢ postuguje
schematem badan historycznych, w obszarze penitencjarystyki powi-
nien zrobi¢ co$ wigcej niz jedynie zrekonstruowac fakty. Waznym jest,
aby zamieni¢ je na obraz rzeczywistosci penitencjarnej, przenies¢
do zycia odpowiedniej epoki. Zatem badania historyczne ozywiajg
przeszloé¢. Badacz penitencjarysta majac przed sobg historyczne
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teksty, powinien przetworzy¢ je w zdarzenia, plastyczne opisy, ktore
mozna odbiera¢ niemal jak film. Historyk penitencjarysta podejmu-
jac badania, nie moze pomija¢ psychologicznego, socjologicznego,
pedagogicznego oraz prawnego kontekstu, ktéry nalezy odczytac ze
zrodel, jak rowniez perspektywy realizacji funkeji bezpieczenstwa
zwigzanej z rolg, jaka spelnia system wigziennictwa, niezaleznie
od epoki. Waznym elementem badan historycznych w obszarze
penitencjarystyki jest kontakt z przeszloscig za posrednictwem jej
wytworow, ich dzialania, a raczej za posrednictwem interpretacji
psychopedagogicznej, hermeneutycznej lub fenomenologicznej, kie-
rowanej nie tylko rozumem, ale takze emocjami i intuicja.

Procesem badawczym realizowanym w schemacie badan histo-
rycznych kieruje pytanie badawcze. Istniejg trzy typy pytan badaw-
czych charakterystycznych dla badan w tym schemacie (Luczynska,
1998, s. 123): faktograficzne, przyczynowe, teoretyczne.

Ich krétki opis prezentuje tabela 15.

Tabela 15. Rodzaje pytan badawczych w schemacie badan
historycznych, przyklady z badan historycznych.

Przyktad

- W jakich latach istniato wiezienie
Baszta Marszatkowska w Warszawie?
- Kto zorganizowat te placéwke?

Rodzaj Opis

faktograficzne 53 to pytania opisowe

dotyczace faktow.

do budowy teorii
ugruntowanej w danych,

przyczynowe 53 to pytania dotyczace - Jakie byty przyczyny utworzenia tej
powigzan miedzy faktami. placowki?
- Jakie byty Zrédta finansowania tej
placowki?
teoretyczne 53 to pytania prowadzace - Jakie prady myslowe towarzyszyly

utworzeniu i prowadzeniu Baszty
Marszatkowskiej?

ktdra pozwala wyjasnic
badane zjawiska
7 przesztosci.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Jednak nalezy zaznaczy¢, ze odmiennie od pozostalych sche-
matow w schemacie historycznym pytania badawcze nie sa samo-
dzielne. W schemacie badan historycznych pytanie badawcze nie
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jest formutowane u progu badania, poniewaz czynnos¢ t¢ poprzedza
zgromadzenie oraz wstepna analiza materiatow zrodlowych. Dotyczy
ona faktow, ktorych wskazniki znajduja sie w zrédlach, i jest wazna
dla samego budowania pytan oraz struktury planowanego badania.

Pytania pozostaja jednak kluczowe, poniewaz to one buduja
koncepcje badania, méwia, czego chcemy sie dowiedzie¢ w wyniku
procesu eksploracji. W badaniu historycznym w ramach eksploracji
penitencjarnych nie mozna traktowa¢ faktow historycznych jako
istniejace same w sobie. Badacz musi je zobaczy¢ w kontekscie. Nie-
zaleznie jednak od specyfiki penitencjarystyki znalezienie i zwery-
fikowanie odpowiedzi na pytanie badawcze jest mozliwe jedynie
jako efekt pracy wykonanej na zrédlach. Dlatego wlasnie dobdr
zrodet jest drugim kluczowym czynnikiem kierujgcym eksploracja
w schemacie badania historycznego.

Schemat studium przypadku to dla penitencjarystyki bardzo
obiecujaca struktura prowadzenia badan. Sam schemat postepo-
wania nazywany metoda indywidualnych przypadkéw opracowata
Mary Richmond pod nazwg case study. Jest sposobem prowadzenia
badan polegajacym na analizie jednostkowych loséw ludzkich uwi-
ktanych w okre$lone sytuacje spoteczne lub na analizie konkretnych
zjawisk natury spolecznej (wychowawczej, socjalnej, ale réwniez
penitencjarnej), np. zwigzanych z osadzeniem poprzez pryzmat
jednostkowych biografii ludzkich. W zamierzeniu autorki wigzalo
sie to z nastawieniem na opracowanie diagnozy przypadku lub
zjawiska w celu podjecia dzialan terapeutycznych, co jest wazng
perspektywa dla penitencjarystyki. Nie nalezy myli¢ case study,
czyli metody indywidualnego przypadku, ze znana i uznana metoda
pracy socjalnej i tzw. metoda prowadzenia przypadku social case
work rowniez opracowang przez M. Richmond. Metody te bywaja
mylone (Kaminski, 1974, s. 68), co przynosi na polu badan rozmaite
nieporozumienia.

W literaturze schemat studium przypadku przyjmuje rézne
okreslenia: studium indywidualnego przypadku, metody klinicznej,
analizy przypadku, a réwniez charakterystyki indywidualnego przy-
padku. Pojawiajg si¢ rowniez okreslenia niepolskie, takie jak: case
study lub case studies (Juszczyk, 2013). Wystepujg réwniez spolsz-
czenia potoczne ,,kazus” lub ,kejs” Studium przypadku/przypadkow
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jest jednym z najstarszych sposoboéw prowadzenia badan nad czlo-
wiekiem. Za jednego z jej prekursoréw na gruncie psychologii uzna¢
mozna réowniez Zygmunta Freuda (Kubinowski, 2010). Zdaniem
Dariusza Kubinowskiego:

przypadek to splot relacji miedzy réznymi czynnikami, odzwiercie-
dlony w doswiadczeniach osoby lub 0s6b, funkcjonowaniu instytucji
czy elementach sytuacji, zdarzen, zachowan. Przypadkiem moze by¢
jednostka, program, projekt, miejsce (Kubinowski, 2010, s. 172).

Jak wida¢, schemat studium przypadku zmierza do zbudowania
jednostkowej teorii zjawiska ogolnego. Inaczej mozna powiedziec,
ze schemat studium przypadku zmierza do opisania lub wyjasnienia
przebiegu, obrazu zjawiska ogélnego umiejscowionego w jakiejs
osobie, grupie czy instytucji.

W schemacie studium przypadku wystepuja zmienne i ich
pomiar, lecz na etapie przygotowan badacz nie koncentruje uwagi
na ich specyfikacji. Nawigzuje do nich jedynie posrednio, dobierajac
metody zbierania danych, przy czym kieruje si¢ hipotetycznymi
wyja$nieniami, formulowanymi w wyniku rozpoznania sytuacji
osoby badanej. Oczywiscie, gdy zajdzie potrzeba zdiagnozowania
stopnia niedostosowania spotecznego lub poziomu introwersji,
badacz zarejestruje wartosci, jakie te zmienne przyjmuja. Nie bedzie
jednak koncentrowal si¢ na teoretycznych podstawach zmiennych,
na mozliwosciach wprowadzania réznych zmiennych do jednego
modelu analizy, na ustalaniu ich poziomu pomiaru. Jest tak dlatego,
ze wyjasnienia i poszukiwania badacza majg zdecydowanie charakter
indywidualizujgcy, a takze nie s umocowane w konkretnych teo-
riach. Ponadto badacz nie kontroluje zupelnie zmiennych zaktéca-
jacych i ubocznych, nie posiada réwniez mozliwosci weryfikowania
zwiazkow przyczynowo-skutkowych pomiedzy nimi. Oznacza to,
iz badacz w tym schemacie badawczym nie korzysta z klasyfikacji
zmiennych niezaleznych i zaleznych, nie ma bowiem mozliwosci
ustalania warto$ci zmiennej niezaleznej, bo jest to przeciez jeden
przypadek. Jest jednak zdecydowanie otwarty na pomiar w glownej
mierze zmiennych jakosciowych, ale réwniez ilosciowych. Gro-
madzenie danych z pomiaréw ubogaca analize zjawiska lub osoby
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bedacej badanym przypadkiem i pozwala badaczowi na odnajdy-
wanie nowych perspektyw wyjasniania zjawisk.

Poczatkowo, w fazie zwanej wstepna, badaniem kieruje pytanie
badawcze. Jesli w punkcie startu studium przypadku dotyczy kon-
kretnego, znanego juz stanu osoby badanej, np. ma ona tendencje do
samookaleczania sie, pytanie zwykle dotyczy uwarunkowan tego stanu
rzeczy. Jesli natomiast studium ma zwiazek z przebiegiem jakiego$
konkretnego zjawiska w zyciu osoby badanej, np. nawigzywania relacji
intymnych miedzy osadzonymi, pytanie koncentruje si¢ na poznaniu
dynamiki tego zjawiska. W kolejnej fazie (weryfikacyjnej) role kiero-
wania badaniem przejmuja wyjasnienia hipotetyczne, ktore formuluje
badacz, wkraczajac w ten etap schematu badawczego. Jesli, dla przy-
ktadu, badacz podejrzewa, ze tendencje do samookaleczania sie moze
by¢ spowodowane trudnosciami w kontaktach z wspétosadzonymi, to
skupia swoja uwage na poglebieniu wiedzy o tych kontaktach, jedno-
cze$nie nie wypuszczajac z pola swojego zainteresowania takze innych
obszaréw funkcjonowania osoby badanej. Wyjasnienie hipotetyczne,
stosowane w ramach badania, dziata dwukierunkowo. Z jednej strony,
naprowadza na zebranie informacji, ktére potencjalnie s3 w stanie
je potwierdzi¢, z drugiej — naprowadza na poszukiwanie informacji
niepotwierdzajacych wstepnych zatozen, konfrontujac zdobyte infor-
magje z alternatywnymi wyjasnieniami.

Podsumowujac rozwazania o badaniach idiograficznych, warto
doprecyzowac istote oraz zakres termindéw i poje¢ zwigzanych
z badaniami jako$ciowej. Rozpocza¢ nalezy od zwrdcenia uwagi,
ze w metodologii jakosciowych obok pojecia research (badania)
wystepujg jeszcze dwa zblizone okreslenia, a mianowicie study
oraz inquiry, ktére mozna przettumaczy¢ jako ,studium” i ,,docie-
kanie”. Dariusz Kubinowski przyjmujac, ze te trzy terminy facznie
moga porzadkowac rézne czynnosci poznawcze, zaproponowat
wprowadzenie odréznienie pojecia badan jakosciowych od stu-
diow 1 dociekan jakosciowych. W jego ocenie najszerszy zakres
znaczeniowy ma termin dociekania jakosciowe, gdyz obejmuje
wszelkie — naukowe i pozanaukowe poznawanie rzeczywistosci
z zastosowaniem myslenia jako$ciowego, a wiec réwniez stu-
dia i badania jako$ciowe. W takiej strukturze pojeciowej studia
jakosciowe majg charakter naukowy i obejmuja zaréwno studia
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teoretyczne, refleksje filozoficzne, analizy historyczne, a réwniez
interpretacje hermeneutyczne czy wglady fenomenologiczne lub
heurystyczne itp., a jednocze$nie rowniez badania jakosciowe
(wiecej: Kubinowski, 2010). Wobec powyzszego termin badania
jakosciowe odnosi si¢ w tym ujeciu jedynie do empiryczno-ana-
litycznych czynnosci poznawczych opartych na bezposrednim,
osobistym do$wiadczeniu, co wydaje si¢ zgodne réwniez z ideg
i filozofig badan penitencjarystycznych. Badacz probleméw zwigza-
nych z placéwkami penitencjarnymi oraz z wykonywaniem innych
form kary gromadzi material empiryczny i poddaje go analizie oraz
interpretacji, stosujac na wszystkich etapach realizacji schematu
badawczego adekwatne metody jakosciowe.

SCHEMATY W BADANIACH NOMOTETYCZNYCH
WY]AéNIA]ACYCH PRZYCZYNY

W badaniach nomotetycznych, ktérych zadaniem jest wyjasnianie
przyczyn, stosuje sie schematy eksperymentalne, czyli kolokwialnie
mowigc, ,robi si¢” eksperymenty in vivo (fac. ‘w zyciw’) i in vitro
(fac. ‘w szkle, inaczej mowigc w laboratorium), a juz niedtugo praw-
dopodobnie réwniez in silico (tac. ‘w krzemie] czyli w technologii
cyfrowej — modelowanie cyfrowe). Nalezy wiec rozpatrzy¢ kwestie
eksperymentu w ogole. Najogdlniej mozemy stwierdzié, ze ekspery-
ment to taki sposob badania jakiego$ czynnika lub zjawiska, ktéry
polega na tym, Ze ten nowy czynnik wprowadzamy $wiadomie do
zastanej sytuacji i obserwujemy zmiany powstate pod jego wplywem
(Zaczynski, 1995, s. 90). Mozemy zasadniczo wyodrebnié nastepu-
jace cechy (elementy) konstytutywne eksperymentu:

- zmienng niezalezng - jako nowy element dzialan penitencjar-
nych, zakladany jako pozadany ze wzgledu na funkcjonowanie
instytucji i proceséw penitencjarnych;

- zmienng zalezng jako zalozony cel dzialan (funkcjonowa-
nia) systemu lub instytucji penitencjarnych, do tej pory
nieosigganego;

- proces polegajacy na zmienianiu przebiegu dotychczas reali-
zowanych dzialan;
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koncowy efekt, najczesciej w postaci ustalonych zaleznosci
przyczynowo-skutkowych, zazwyczaj wezesniej zakladanych
w hipotezie;

pozytywne zmiany (walory), jakie powinny wystapi¢, aby prze-
prowadzony eksperyment mozna bylo uzna¢ za penitencjarny,
w szczegdlnosci zwigzany z etyka i granicami moralnymi
dziatan badawczych przyjmowanymi w penitencjarystyce;
przedmiot badan, ktéry musi by¢ ulokowany w obszarze
penitencjarystyki.

U podstaw dziatan eksperymentalnych leza metody logiczne
opracowane przez Johna Stuarta Milla (1806-1873). Sformulowat
on teori¢ indukcji eliminacyjnej, w ktérej wyroznit pie¢ podstawo-
wych sposobdw badania zalezno$ci miedzy zjawiskami, zwanych

kanonami, a to:

metoda jedynej réznicy,

metoda jedynej zgodnosci,

metoda polaczonej zgodnosci i rdznicy,
metoda zmian towarzyszacych,

metoda reszt.

W badaniach spotecznych najczesciej wykorzystywane sg dwa
pierwsze kanony. Oméwimy jednak wszystkie. Kanon jednej réznicy
mozna uja¢ nastepujaco:

gdy przypadek, w ktérym badane zjawisko zachodzi i przypadek,
w ktorym ono nie zachodzi, majg wszystkie okoliczno$ci wspolne
z wyjatkiem jednej, obecnej tylko w pierwszym przypadku; w takim
razie okoliczno$¢, ktora sie roznig oba te przypadki, jest skutkiem
lub przyczyng lub niezbedng czedcia przyczyny owego zjawiska
(Kotarbinski, 1957, s. 234).

Z kolei kanon jedynej zgodnosci jest opisywany nastepujaco:

Gdy dwa lub wigcej przypadkéw danego zjawiska majg wspdlna
tylko jedna okolicznos¢, to okoliczno$é, w ktorej jedynie zgadzajq sie
wszystkie przypadki, jest przyczyna (lub skutkiem) danego zjawiska
(Kotarbinski, 1957, s. 234).
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Kanon ten, wspdlczesnie krytykowany, bo zdaniem niekt6rych
uczonych nie moze stanowi¢ metody pewnej, samoistnej, poniewaz
nawet poprawnie zastosowany przynosi wyniki, ktére mogg by¢
watpliwe, co do ich prawdziwosci. Dlatego zaleca si¢ sprawdzanie
uzyskanych rezultatéw poprzez zastosowanie w stosunku do tego
samego problemu kolejnego eksperymentu zrealizowanego zgodnie
z kanonem jedynej réznicy (Kotarbinski, 1957, s. 234; Bochenski,
1992, s. 119; Zaczynski, 1995, s. 91).

Kanon polaczonych zgodnosci i réznicy nazywany rowniez
metodg posrednia. Kanon ten zaklada, ze jezeli dwa lub wigcej przypad-
kow, w ktorych wystepuje dane zjawisko, maja tylko jedng okolicznosé¢
wspolng, a dwa lub wiecej przypadkéow, w ktérych ono nie wystepuje,
nie majg nic wspolnego prdocz nieobecnosci tej okoliczno$ci; w takim
razie ta okoliczno$¢, ktérg wylacznie rdznig sie oba szeregi przypadkow,
jest skutkiem, przyczyna albo tez niezbednym sktadnikiem przyczyny
badanego zjawiska. Warto zauwazy¢, ze sformutowanie kanonu jest nie
wprost potwierdzeniem watpliwosci wobec kanonu jednej zgodnosci.

Kanon reszt. W brzmieniu zaproponowanym przez Tadeusza
Kotarbinskiego jest nastepujacy:

odejmijmy od danego zjawiska te jego cze$¢, ktdrg znamy dzieki
dokonanym uprzednio indukcjom jako skutek okreslonych poprzed-
nikow, a reszta zjawiska bedzie skutkiem pozostatych poprzednikéw
(1957,5. 234).

Wyjasnienie tego kanonu nie jest trudne. Wymaga on jednak od
badacza szerokiego spojrzenia na pole badan.

Postuzymy sie nastepujacym schematem: wiemy, ze pewna cato$¢
‘ABC’ wywoluje inng calo$¢ ‘abc’. Z wezesniej zrealizowanych badan
wiemy, ze ‘A wywoluje @ i ‘B’ - ‘b, wiec po ich odjeciu pozostaja
nam ‘C’ -, ktére wchodzg tedy, zgodnie z brzmieniem kanonu,
w zwigzek przyczynowy (Zaczynski, 1995, s. 91).

Kanon zmian towarzyszacych zaklada, ze zjawisko, zmieniajace
sie w jaki$ okreslony sposdb wraz innym zjawiskiem, jest badz przy-
czyng albo skutkiem tego zjawiska lub tez jest z nim zwigzane jakims
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stosunkiem przyczynowo-skutkowym. Sam J.S. Mill zaleca stosowa¢
te metode w przypadkach, w ktérych nie mamy moznosci zastoso-
wania ktorego$ z wczesniejszych kanondw i jako jedyna mozliwo$é
pozostaje nam modyfikacja w jakikolwiek sposéb danego zjawiska
i obserwowanie zmian towarzyszacych tej modyfikacji. Kanon ten
jest relatywnie czesto wykorzystywany w eksperymentach natural-
nych. Wykorzystanie tego kanonu w eksperymentach technicznych
jest rzeczywiscie skuteczne. Uzyteczno$c¢ jego w naukach spolecznych
wymaga glebokiego zastanowienia i analizy etycznej.

Podsumowujgc uwagi o kanonach J.S. Milla, przywolajmy mysl
W.P. Zaczynskiego:

historia nauki dostarcza nam licznych przyktadow uzytecznosci kano-
niki millowskiej, nie traktowanej jednak literalnie. Warto$¢ kanondw
zalezy kazdorazowo od stopnia rygorystycznoéci ich respektowania
w pracy badawczej z jednej strony i ortodoksyjnosci wobec twierdzen
i zalozen teorii Milla z drugiej strony (Zaczynski, 1995, s. 93).

Nauka dostarcza nam wielu narzedzi poznania praw natury
i prawdy o sobie i innych. Od nas zalezy, jak je wykorzystamy i jakie
przyniesie to skutki.

Schemat badan eksperymentalnych organizuje czynnosci badacza
wokot szacowania zwigzkéw przyczynowych pomiedzy zmiennymi
niezaleznymi ustalonymi a zmienng zalezng losowa. Pomyst tego
schematu opiera si¢ na kanonach J.S. Milla. W perspektywie badan
ma to dwie konsekwencje:

- istnieje mozliwo$¢ oszacowania zwigzku przyczynowo-skut-
kowego pomiedzy danym zjawiskiem a jego przyczyna przy
zachowaniu kanonu jedynej réznicy, co pozwala nam kon-
struowac badanie w taki sposob, aby wytworzy¢ jedyna réz-
nice w zmiennej niezaleznej i te réznice potraktowac jako
przyczyne zmiennej zaleznej;

- dane zjawisko zalezy nie tylko od domniemanej przyczyny, ale
takze od innych zjawisk z tg przyczyna powiazanych, co zobo-
wigzuje nas do kontrolowania wplywu na zmienng zalezng
tych zmiennych, ktére moga wspotwystepowaé ze zmienna
niezalezng.
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Mozna zatem wyprowadzi¢ z tego rozumowania nastepujace
podstawowe warunki konieczne dla poprawnego wnioskowania
przyczynowo-skutkowego:

- zjawisko, ktére chcemy traktowac jako przyczyne, musi cza-
sowo poprzedzaé zjawisko, ktore traktujemy jako skutek;

- oba zjawiska muszg ze sobg korelowa¢ czy wzajemnie si¢
zmienia¢ (zmiany w jednym pociagaja zmiany w drugim);

- kontrolujemy, czyli mierzymy oddzialywanie innych niz
zmienna niezalezna zjawisk (zmiennych ubocznych) na
zmienng zalezna. Jesli spelnimy te trzy warunki, to przepro-
wadzimy prawomocne wnioskowanie przyczynowe.

Schematy badan eksperymentalnych stuzg temu, by w petni zre-
alizowa¢ uwarunkowania myslenia i wnioskowania przyczynowo-
-skutkowego. Opisano dwa (Rubacha, 2008): schemat eksperymentu
laboratoryjnego (in vitro) oraz schemat eksperymentu naturalnego (in
vivo). Jednak rozwoj technologii, w szczegélnosci modelowania cyfro-
wego, by¢ moze doprowadzi do powstania eksperymentéw modelowa-
nych cyfrowo (in silico i powstanie kolejny schemat eksperymentalny).

Schemat eksperymentalny-laboratoryjny, nazywany rowniez
z faciny eksperymentem in vitro, jest klasycznym sposobem prowa-
dzenia badan naukowych w postrzeganiu potocznym. W schemacie
eksperymentalnym laboratoryjnym zawsze wystepuja zmienna lub
zmienne niezalezne i zmienna zalezna. Zmienne te zawsze maja
charakter ilo$ciowy. Badacz ustala wartoéci zmiennej niezalez-
nej i dobiera lub przydziela do niej losowo osoby badane. Kazdej
wartosci zmiennej niezaleznej przyporzadkowuje si¢ co najmniej
jedng grupe badanych. Zanim nastapi manipulacja eksperymentalna
(zwykle bezposrednio przed) zmienng niezalezng, dokonywany jest
pomiar zmiennej zaleznej.

W schemacie eksperymentu laboratoryjnego wystepuja jeszcze
zmienne uboczne, ktére badacz réwniez powinien opisac i mierzy¢,
poniewaz ich korelacje ze zmienng niezalezna i zalezng moga osfa-
bi¢ trafno$¢ wewnetrzng prowadzonego eksperymentu laboratoryj-
nego. Zmienne mogg by¢ mierzone na dowolnym poziomie, lecz
trzeba jednak pamietaé, Ze pomiar zmiennej zaleznej prowadzony
na skali interwatowej znaczaco zwigksza mozliwosci statystyczne;j
analizy danych.
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Schemat eksperymentalny laboratoryjny ma kilka odmian. Pod-
stawowg jest odmiana jednoczynnikowa, ktéra przebiega nastepujaco:

- sg dwie grupy: eksperymentalna i kontrolna i jest zmienna
zalezna;

- badani sg dobierani losowo i losowo przydzielani do grupy
eksperymentalnej (E) i kontrolnej (K);

- grupa eksperymentalna to zawsze ta grupa, w ktérej umiesz-
cza sie zjawisko bedace owa millowska jedyng roznicg, czyli
oddziatywanie eksperymentalne. W grupie kontrolnej tego
oddzialywania nie ma;

- bezposrednio po wprowadzeniu oddzialywania (dokonaniu
manipulacji) w obu grupach mierzy si¢ zmienna zalezng;

- przeprowadza si¢ analize wynikow zgodnie z kanonami
].S. Milla.

Przyktadowo do grupy kontrolnej przydzielono losowo dziesigciu
osadzonych i tylu samo do grupy eksperymentalnej. Obie grupy
nalezaly do oséb agresywnych. Grupa eksperymentalna uczestni-
czyla w treningu zastepowania agresji. Monitorowano akty agresji
z udzialem osadzonych nalezacych do grupy K i E. Poréwnano rdz-
nice w $rednich liczbach aktéw agresji pomiedzy grupg kontrolng
(K) i eksperymentalna (E). Nalezaloby je przypisa¢ oddzialywaniu
eksperymentalnemu, zmiennej niezaleznej: w tym wypadku tre-
ningowi zastgpowania agresji. Jest to schemat najprostszy, ale uka-
zujacy sedno eksperymentu. S oczywiscie bardziej rozbudowane
odmiany eksperymentdw, tzw. wieloczynnikowe. Wtedy do schematu
wprowadza si¢ wiecej niz jedna zmienng niezalezng oraz wigcej niz
jedng manipulacje¢ eksperymentalng. Niektorzy badacze wskazuja na
odmiane polegajaca na wprowadzeniu pretestu i posttestu.

Jest tez inna odmiana schematu jedno- i wieloczynnikowego, czyli
schemat z pretestem zmiennej zaleznej, w ktérym najpierw przepro-
wadza si¢ pomiar zmiennej zaleznej (pretest) w grupie KiE, potem
wprowadza si¢ oddziatywanie i ponownie przeprowadza si¢ pomiar
zmiennej zaleznej (posttest) w grupie Ki E. Dzieki temu zabiegowi
pojawia si¢ mozliwo$¢ oceny sekwencji czasowych i obliczenia roz-
nic pomiedzy wynikiem pretestu i posttestu w obu grupach (Ruba-
cha, 2008, s. 345).
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W wyniku proceséw uczenia si¢ i innych proceséw psychicznych
(np. checi rywalizacji, budowania pozytywnego lub negatywnego
obrazu siebie i innych) schemat ten jest narazony na efekt wyéwicze-
nia badanych. Dzieje si¢ tak, poniewaz realizacja pretestu (pomiar
poczatkowy) wptywa na pomiar posttestem (pomiar koncowy). Skon-
struowano schemat bedacy rozbudowanym modelem, tzw. czterogru-
powy schemat Solomona (nazywany tak od nazwiska pomystodawcy),
ktory pozwala do pewnych granic kontrolowac efekt wyéwiczenia
(Frankfort-Nachmias, Nachmias, 2001, s. 132). Do schematu bada-
nia wchodzg cztery grupy: dwie z nich sg eksperymentalne, a dwie
pelnig role kontrolne. Pretest (pomiar poczatkowy) przeprowadza
sie w jednej grupie kontrolnej i jednej eksperymentalnej. W dru-
giej grupie kontrolnej i drugiej eksperymentalnej pretestu si¢ nie
przeprowadza (nie ma okazji uczenia si¢). Nastepnie wprowadza
sie manipulacje z oboma grupami eksperymentalnymi i juz w czte-
rech grupach przeprowadza posttest (pomiar konicowy). Dzigki tej
procedurze mozna pozna¢ efekt wyéwiczenia, bo mozna poréwnac
ze sobg dwie grupy eksperymentalne (z pretestem i bez) oraz dwie
grupy kontrolne (z pretestem i bez). Dopiero wtedy nalezy sprawdzi¢,
czy zmienna niezalezna wywiera wplyw na zmienng zalezng tylko
w grupach z pretestem czy takze w grupach bez pretestu. Jak podkresla
Antoni Sufek:

co wazniejsze, schemat Solomona pozwala mierzy¢ interakcje pre-
testu z bodzcem. Jedli zmiana zaobserwowana w grupie ekspery-
mentalnej wywolana przez wszystkie czynniki dzialajace facznie
jest rézna od sumy zmian wywolanych przez poszczegélne czynniki
oddzielnie, to znaczy, ze interakcje zachodzace migdzy tymi czynni-
kami warunkujg wptyw bodzca. Moze tu wchodzi¢ w gre zaréwno
wplyw zmian zewnetrznych i samorzutnych na dzialanie bodzca,
jak tez i wplyw pretestu (Sulek, 1979, s. 114).

Niewatpliwie mankamentem tej propozycji jest to, ze wymaga
ona wigkszych nakladdéw zaréwno sil, jak i srodkow.

Schemat eksperymentu naturalnego jest przygotowany do
przeprowadzania w srodowisku badanych. W tym kontekscie moze
by¢ on wazny w perspektywie rozwoju i spotecznej przydatnosci
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penitencjarystyki. Inng kwestig jest problem z doborem nazwy. Eks-
peryment naturalny jest wiec przeprowadzany w realnych warunkach
zycia badanych, a laboratoryjny w sztucznych. I w tym tkwi podsta-
wowa roznica, z ktdrej wynikajg pozostale réznice schematow. Jak
zauwaza A. Sulek:

[...] wyrazenie ,eksperyment naturalny” jest wewnetrznie sprzeczne,
za$ wyrazenia ,,eksperyment kontrolowany” i ,eksperyment projek-
towany” to pleonazmy (Sutek, 1979, s. 17).

W schemacie eksperymentu naturalnego, podobnie jak w eks-
perymencie laboratoryjnym, zawsze mamy do czynienia ze zmien-
nymi. I podobnie jak w eksperymencie laboratoryjnym sg to zmienne
niezalezne lub zmienne zalezne. Zmienne te rwniez majg charakter
ilosciowy. Badacz zwykle w oparciu o obserwacje w srodowisku bada-
nia ustala warto$ci zmiennej niezaleznej i dobiera grupe lub grupy
badawcze. Zanim nastapi manipulacja eksperymentalna (zwykle
bezposrednio przed) zmienng niezalezna, dokonywany jest pomiar
zmiennej zaleznej.

W schemacie eksperymentu naturalnego zwykle nie dokonu-
jemy pomiaru zmiennych ubocznych lub badamy tylko nieliczne
znich. Dlatego utrudnia to obserwacje ewentualnych korelacji wyste-
pujacych w $rodowisku, ktére moga ostabi¢ trafno$¢ wewnetrzng
prowadzonego eksperymentu, i wymaga to od badacza duzej dozy
ostroznosci i spostrzegawczosci.

Kontrola warunkéw naturalnych jest mocno ograniczona. Natural-
nos¢ srodowiska eksperymentu zaktoca takze mozliwos¢ generalizowa-
nia wnioskow. Gléwnym powodem tego jest niemozno$¢ ingerowania
w codzienne zycie ludzi, a taka ingerencja bylaby konieczna, aby doko-
na¢ doborulosowego do grupy eksperymentalnej i kontrolnej. Te dwa
powody, czyli ograniczenia kontroli zmiennych ubocznych, a szczegdl-
nie, gdy brak jest losowego doboru badanych, sprawiaja, ze ekspery-
ment naturalny mozna stosowaé wtedy, gdy nie uogdlnia si¢ wnioskow
na populacje. Sposobem przeciwdzialania temu zjawisku jest wprowa-
dzenie reprezentatywnosci dobieranych w eksperymencie grup.

Eksperymenty naturalne moga mie¢ duze znaczenie dla roz-
woju penitencjarystyki. Zapewne takim obszarem rozwoju moze by¢
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teoria, ale przede wszystkim jest nim praktyka penitencjarna. Kazda
praktyka jest bowiem umiejscowiona w zyciu i kieruje si¢ wlasnymi
prawami, ktore sg zwigzane z tu i teraz, a jednoczesnie, niekoniecznie
muszg regulowaé funkcjonowanie innych srodowisk czy dziedzin
i do nich pasowa¢. Praktycy inaczej niz teoretycy poprzestajg na
wiedzy o regulach dzialania swojego $wiata. Podobnie mozna spoj-
rze¢ na efekty braku wiedzy o zmiennych ubocznych.

Przy rozwazaniach o eksperymencie warto uczynic¢ kilka uwag
o etycznych aspektach eksperymentowania.

Etyka zabrania przede wszystkim eksperymentalnego sprawdzania
hipotez, ktdre orzekaja o zjawiskach etycznie negatywnych w swych
poprzednikach: zakazuje stosowania manipulacji doraznie dole-
gliwych dla badanych oraz sprzecznych z pewnymi wzorami funk-
cjonowania osobowosci i grup ludzkich. Klasa ta obejmuje liczne
hipotezy, ktdre zaliczyloby sie do teorii nagréd i (szczegdlnie!) kar,
frustracji i agresji, konfliktéow motywacyjnych, patologii spolecz-
nej. Chcac testowac je eksperymentalnie, trzeba byloby jednak
czyni¢ z ludzi meczennikéw nauki: kara¢ ich, frustrowa¢é, dopro-
wadza¢ do nedzy, obniza¢ ludziom pozycje spoteczng i samoocene,
dezorganizowac osobowosci i systemy spoteczne, wszystko to ,,dla
dobra nauki” - po to tylko, aby sprawdzi¢, jakie beda reakcje na
aplikowane bodzce (Sulek, 1979, s. 220-221).

Oczywiscie problem etyki rodzi wiele watpliwosci. Kwestie tej
materii s3 powaznym problemem organizacji i prowadzenia badan,
dlatego na uczelniach, na ktérych prowadzi si¢ eksperymenty
z udzialem ludzi lub zwierzat, zwykle powoluje sie specjalne komisje,
ktdre oceniajg etycznos¢ na podstawie planéw badan. W szczegdl-
nosci staranny, etyczny namyst powinien towarzyszy¢ eksperymen-
tom prowadzonym w obszarze penitencjarystyki. Wigziennictwo
to ze swej natury instytucja totalna, musi by¢ badana w sposéb
szczegolny, z wyczuloniem na kwestie etyki i troski o osadzonych,
a w szczegdlnosci ich godnos¢. W tym celu, dla ochrony dobra osa-
dzonych i SW Dyrektor Generalny wydal pismo z dnia 15 listopada
2013 r. Nr BDG-073-68/2013/618 w sprawie praktyk studenckich,
wykonywania badan, udostepniania materiatéw do celéw naukowych
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oraz projektow kulturalno-o$wiatowych inicjowanych przez pod-
mioty zewnetrzne w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wieziennej,
ktore ujednolicito zasady postepowania w tych zakresach.

SCHEMATY W BADANIACH NOMOTETYCZNYCH
WY]AS,NIA]/}CYCH WSPOLWYSTEPOWANIE

Rozpoczynajac rozwazania poswiecone badaniom nomotetycznym,
czyli wyjasniajacym wspdlwystepowanie, warto poczyni¢ uwagi
0 przyczynowosci w wyjasnianiu nomotetycznym. Istnieje kilka
przestanek, na ktére warto zwroci¢ uwage:

- zmienne muszg by¢ empirycznie powigzane;

- zmienna bedgca przyczyng musi wystepowaé wczesniej od
zmiennej bedacej efektem, na ktérego wywolanie jakoby
wplywa;

- obserwowany skutek nie moze by¢ wyjasniony jako skutek
dziatania innej zmiennej;

- skutek nie moze by¢ wyjasniony w kategoriach jakiejs trzeciej
zmiennej.

W naukach spolecznych pierwsze wymienione kryterium, czyli
»przyczyna poprzedza skutek’, nie jest wcale tak oczywiste, np. czy
wyksztalcenie jest przyczyna statusu spolecznego? A moze to pozycja
spoleczna wplywa na podnoszenie wyksztalcenia, a awans jest moz-
liwy tylko przy odpowiednim wyksztalceniu. Korelacja — powigzanie
empiryczne migdzy zmiennymi - zachodzi, gdy obserwujemy, ze sg
one powigzane. Jednak, gdy zmienna pojawia si¢ lub zmienia, to samo
dzieje si¢ z drugg. Nalezy pamietad, ze moze wystepowaé pozorna
zalezno$¢ przyczynowa miedzy zmiennymi. Zatem jest to zwiazek,
ktory w rzeczywistosci istnieje.

Przejdzmy jednak do rodzajoéw przyczyn, wyrézniamy (podob-
nie jak np. w matematyce): przyczyny konieczne oraz przyczyny
wystarczajace.

Ich charakterystyke prezentuje tabela 16:
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Tabela 16. Rodzaje przyczyn w wyjasnianiu.

Przyczyna konieczna Przyczyna wystarczajaca

Oznacza warunek, ktdry musi by¢ spetniony, | Oznacza warunek, ktdry jezeli zostanie

aby nastapit okreslony skutek, np. aby spetniony, gwarantuje oczekiwany skutek. Nie
otrzymac stopien, trzeba koniecznie chodzic nalezy rozumiec, ze wystarczajaca przyczyna
na zajecia, lub zeby zajsc w ciaze, trzeba | jest jedyng mozliwa przyczyna danego skutku,
koniecznie by¢ kobieta. Jest to przyczyna np. ucieczka z egzaminu jest przyczyna
konieczna, ale niewystarczajaca, inaczej wystarczajaca, by go oblac, ale mozna oblaé
wszystkie kobiety zachodzityby w ciaze. egzamin tez z wielu innych przyczyn.

Zr6dlo: opracowanie whasne.

Dla badaczy optymalnym rozwiazaniem jest odkrycie przy-
czyny zaréwno koniecznej, jak i wystarczajacej. Gdy analizujemy
nomotetyczne zwigzki miedzy zmiennymi, nigdy nie odkrywamy
pojedynczych przyczyn, ktore sa absolutnie konieczne i absolutnie
wystarczajace (np. obla¢ egzamin mozna z wielu powoddéw). W ana-
lizie idiograficznej mozna doj$¢ do glebokiego wyjasnienia, ktdre
pozwoli nam oceni¢ przyczyne wystarczajaca do danego skutku, ale
badacz musi sobie zdawa¢ sprawe, ze sg tez inne przyczyny.

Wazne jest rowniez zwracanie uwagi na najczesciej spotykane
bledy w rozumowaniu na temat zwigzku przyczynowego. Wyr6z-
niamy wérdd nich:
prowincjonalizm,
pochopne wnioski,
watpliwg przyczyne.
przemilczane dowody,

falszywy dylemat.
Opisy wymienionych bledéw prezentuje tabela 17.
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Tabela 17. Najczestsze btedy w rozumowaniu.

Nazwa

Opis

Przeciwdziatanie

Uwagi

Prowincjonalizm

Polega na
interpretowaniu
zjawiska jedynie
przez pryzmat swoich
wtasnych pogladow

i doSwiadczen przy
jednoczesnym
niedostrzeganiu, ze
inni moga to zjawisko
widzie¢ w inny

Nalezy mozliwie
szeroko przestudiowac
rozne stanowiska

i paradygmaty
badawcze, tak by
poznac rézne poglady
na badane zjawisko.

Warto jednak
zauwazyc, ze
osobiste czy
kulturowe obcigzenia
moga réwniez
zdziatac wiele
dobrego, np. moga
kierowac uwage

na jaki$ problem

przeanalizowawszy
catodci materiatu
badawczego, badacze
maja tendencje do
przywigzywania sie
do pierwszych mysli
i pomystow.

wszystkie dane,
oceniajac ich wage,
aby uniknac podjecia
pochopnych wnioskéw
dotyczacych badanego
Zjawiska.

) badawczy.
sposéh. Przyczyna
moze byc chocby ptec,
rasa, grupa spoteczna.
Pochopne wnioski | Wnioski, jakie mozemy | Nalezy doktadnie Pominiecie
wyciggnac, nie przeanalizowat alternatywnych

wnioskdéw rowniez
moze prowadzi¢ do
pochopnych tez.

Watpliwa
przyczyna

Ustalenie za
przyczyne pierwszego
prawdapodobnego
rozwigzania bez
nalezytej analizy

i usuniecia
watpliwasci

oraz wyjasnienia
ewentualnych
wyjatkow.

W sytuacii, gdy wydaje
nam sie, ze X jest
przyczyna Y, nalezy
przeanalizowac
kwestie, czy musi tak
by¢ koniecznie oraz
co jeszcze mogto
spowodowac Y?

Badacz powinien
poszukiwac
wszystkich
mozliwych przyczyn
Zjawiska.

Przemilczane
dowody

53 to informacie,
mogace miec

wptyw na wnioski

7 eksploracji, ktdre
nie zostaty jednak
wykorzystane,
poniewaz pominieto
je w procesie

selekcji materiatdw,
analogicznie rzecz sie
ma z doborem technik

Analiza catosci
materiatu i dobdr
zréznicowanych
metod badan ujmujacy
wielostronnie zmienne
(np. za pomocg
roznych wskaznikow,
rdznych narzedzi

lub schematu
mieszanego).

Badacz powinien
starannie analizowac
catos¢ materiatu.
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badawczych, ktore
moga powodowac, ze
badacz nie dotrze do
waznych informacji.

153

Fatszywy dylemat

Wybdr, do ktérego
jeste$my zmuszeni
jedynie pozornie, a nie
naprawde. Odnoszac
sie do badan, mozna
zauwazyc, ze przy
analizie nigdy nie
mozna odwotywac

sie do pojedynczego
elementu wyjasnienia.

Nalezy poszukiwac,
innych,
alternatywnych
wyjasnien. Podobnie
dany problem moze
by¢ ujmowany

z wielu perspektyw:
nauk spotecznych,
humanistycznych czy
przyrodniczych.

Wielos¢ perspektyw
badawczych nie
0znacza koniecznosci
wyboru jedne].

Zr6dto: opracowanie whasne (celowo wybrano popularne nazwy bledow).

Rozumowanie, analiza, synteza, idealizacja i konkretyzacja sa
waznymi elementami badan, co bylo wyjasniane wczesniej. Tu jednak
wskazujemy na rézne bledy mogace si¢ pojawia¢ na roznych eta-
pach realizacji schematéw badawczych, chociaz w odczuciu autordéw
to wlasnie te schematy sg na nie szczegdlnie podatne. W naukach
spolecznych unikanie btedéw w rozumowaniu jest nietatwym zada-
niem. Wymaga starannosci od badacza. Dobrym sposobem jest
dyskusja w gronie wspoétpracownikow lub z innymi badaczami, ktora
pozwala na odnalezienie stabych stron rozumowania lub biedéw.

Schemat quasi-eksperymentalny jest wykorzystywany gtéwnie
do badania zmiennych ilo$ciowych. Niekiedy w roli zmiennych
niezaleznych moga wystepowac tez zmienne jakosciowe. Nazwe
zaproponowal K. Rubacha, ktory stwierdzil:

[...] wlasnie wtedy, gdy interesuja nas poréwnania populacji, a nie
mozemy wykona¢ eksperymentu, stosujemy schemat quasi-ekspe-
rymentalny (czyli niby). Niby, poniewaz na mocy takiego pomiaru
nie mozemy wnioskowac o przyczynach (2008, s. 359).

Warto zauwazy¢, ze w tym schemacie w wielu wypadkach trak-
towanie zmiennych niezaleznych jako przyczyn, a zaleznych jako
skutkdw, nie ma glebszego sensu. W schemacie quasi-eksperymen-
talnym sens bycia zmienng zalezng w wielu wypadkach odnosi sie
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jedynie do losowego trybu, jaki przyjmuja jej wartosci. Trudno jed-
nak kojarzy¢ to z przyczynowoscig.

Schemat quasi-eksperymentalny organizuje czynnosci badacza
nastawione na oszacowanie zalezno$ci pomiedzy zmiennag nieza-
lezng a zmienng zalezng, ktdrej warianty odnosza sie¢ do dwdch lub
wigcej niezaleznych populacji. Mowiac inaczej, kryterium przydzialu
badanych do wariantu zmiennej niezaleznej jest ich przynalezno$¢ do
réznych populacji. Oznacza, to ze z kazdej populacji, np. osadzonych
urodzonych na terenach wiejskich i osadzonych wywodzacych sig
z wielkich miast, losujemy probki. Probka osadzonych urodzonych
na wsi tworzy jedng warto$¢ zmiennej niezaleznej, a probka osadzo-
nych urodzonych w miastach drugg. Obie probki bedg poréwnywane
ze wzgledu na jaka$ zmienng losowg, np. uczestnictwo w subkul-
turach wieziennych. Zatem zmienng niezalezng bedzie ,,miejsce
zamieszkania od urodzenia” (wies, wielkie miasto), azmienng zalezna

»uczestnictwo w subkulturach wieziennych’, ktérej wartosci z powodu
czynnosci zwigzanych z przypisaniem badanych do warto$ci zmien-
nej losowej mozna zdefiniowa¢ po dokonaniu pomiaru. Poniewaz
schemat ten bardzo przypomina badania eksperymentalne, nazy-
wamy go quasi-eksperymentalnym. Nie jest to jednak eksperyment
w znaczeniu, o jakim pisali$my w poprzednim rozdziale. Wartosci,
jakie osiggnie zmienna losowa, nie s3 w zaden sposob reakcjg bada-
nych na manipulacje¢ eksperymentalna, poniewaz takiej manipulacji
nie bylo. Nie moga nimi réwniez by¢ ze wzgledu na nature zmiennej
losowej (uczestnictwo w subkulturach). W sytuacjach, gdy w naszym
pytaniu badawczym lub do weryfikacji hipotezy potrzebujemy
poréwnania populacji, a nie mozemy wykona¢ eksperymentu, sto-
sujemy schemat quasi-eksperymentalny. Na mocy takiego pomiaru
nie mozemy wnioskowac o przyczynach. Miejsce urodzenia na wsi
lub w mie$cie wprawdzie poprzedza wejscie do subkultur wiezien-
nych, co oznacza, ze akurat w tym przypadku kolejno$¢ wytworzenia
warto$ci zmiennej zaleznej i niezaleznej pozwala prowadzi¢ wniosko-
wanie przyczynowe. Jednak trudno jest wykaza¢ teoretyczny zwigzek
miedzy dwoma zmiennymi. W wielu przypadkach schematu quasi-

-eksperymentalnego trudno jest ustali¢ te kolejnos¢, a czesto jest ona
odwrotna, co eliminuje wnioskowanie o przyczynach. Niestety w tym
schemacie badawczym zwykle nie jesteSmy w stanie panowaé nad
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wszystkimi zmiennymi ubocznymi (a nawet nad ich znaczacg cze-
$cig), ktdre koreluja lub moga korelowa¢ ze zmienng losowg. Jest tak
dlatego, ze badanych wybieralismy sposréd populacji, ktore z natury
sg niejednorodne pod wieloma wzgledami. Niekiedy badacz z tych
wzgledow nie zdaje sobie sprawy lub zdaje jg sobie nie w pelni.

Zakres wnioskow z badan quasi-eksperymentalnych jest ade-
kwatny do przeprowadzonych badan. W sytuacji, gdyby okazalo sie,
ze zachodzi zalozona zalezno$¢ migdzy zmiennymi w naszych bada-
niach, to moglibysmy powiedzie¢, ze osadzeni urodzeni pochodzacy
z wielkich miast czgsciej uczestnicza w subkulturach wieziennych,
niz osadzeni urodzeni na wsiach. Nie moglibysmy jednak stwierdzi¢,
iz przyczyng uczestnictwa osadzonych w subkulturach wieziennych
jest ich miejsce urodzenia lub zamieszkania.

Badaniem realizowanym w schemacie quasi-eksperymentalnym
kieruje pytanie badawcze albo hipoteza. Kluczowy jest tu przede
wszystkim wplyw na sposéb operacjonalizacji zmiennych, a zwlasz-
cza na ustalanie poziomu pomiaru. Nalezy podkresli¢, ze stawiane
problemy i hipotezy od chwili ich sformulowania wymagaja okre-
slonych mozliwosci prowadzenia badan i pomiaréw. Dla przyktadu:

jesli bowiem pytanie w schemacie quasi-eksperymentalnym projek-
tuje oszacowanie réznic w czterech prébkach niezaleznych, wylo-
nionych z czterech populacji ze wzgledu na zmienng losowa, to
statystycznym modelem analizy danych, ktéry temu podota, jest
wieloczynnikowa Anova, a ona wymaga spelnienia kilku warunkow,
w tym interwatowego poziomu pomiaru zmiennych zaleznych. Jezeli
nie widzimy mozliwosci pomiaru na tym poziomie, to nie mozemy
formulowac takiego pytania czy hipotezy (Rubacha, 2008, s. 360).

Badania realizowane w schemacie quasi-eksperymentalnym sg
szczegolnie wrazliwe na dostepnos¢ i poprawnos¢ prowadzonych
pomiaréw. Planujac je juz na etapie konceptualizacji, powinnismy
uwzgledniaé nasze mozliwosci eksploracyjne, w szczegoélnosci
w zakresie dokonywania pomiaréw.

W ramach badan zgodnie ze schematem quasi-eksperymental-
nym autor organizuje swoje czynnosci w taki sposob, aby dokona¢
poréwnania rozkladoéw probek z kilku populacji lub subpopulacji
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ze wzgledu na jakie$ zmienne zalezne. Zdaniem niektorych takiego
wyboru dokonuje si¢, gdy nie jest mozliwe zastosowanie procedury
eksperymentalnej. W rzeczywistosci bywa réwniez tak, ze procedura
taka jest przewidywana od poczatku, poniewaz pozwala obserwowaé
zjawiska spoteczne w ich naturalnym przebiegu.

Schemat quasi-eksperymentalny jest bardzo popularny w bada-
niach spolecznych, pozwala na obserwacje zaleznosci i procesow
w $rodowiskach spolecznych. Posiada réwniez duze perspektywy
wykorzystania w penitencjarystyce.

Schemat przekrojowy jest z definicji zwiazany z jedna probka
badawczg i organizuje czynnosci badacza nastawione na oszacowanie
zaleznosci pomiedzy zmiennymi losowymi w obrebie tej wlasnie
jednej probki badawczej. Badaniem, podobnie jak w poprzednim
schemacie, kieruje pytanie badawcze albo hipoteza. Badania orga-
nizowane w schemacie przekrojowym zwykle maja charakter badan
weryfikacyjnych i eksploracyjnych oraz zwykle praktycznych. Podob-
nie jak poprzednio w schemacie przekrojowym wiaze sie¢ to przede
wszystkim ze sposobem operacjonalizacji zmiennych, a w tym
szczegolnie z ustalaniem sposobu oraz poziomu pomiaru. Dlatego
w trakcie konceptualizacji projektu badania nalezy uwzglednia¢
zaréwno cel badawczy, jak 1 mozliwo$ci dokonywania pomiaréw,
w tym posiadane zasoby. Formulowanie okreslonych zalozen niesie
ze sobg okreslone zobowigzania, np. w zakresie doktadnosci lub
czestodci pomiaru.

Jak wida¢, w schemacie przekrojowym w gléwnej mierze badamy
zmienne ilo$ciowe, cho¢ w roli zmiennych moga wystepowacé réw-
niez zmienne jakosciowe. W schemacie przekrojowym, jak w zadnym
innym, wida¢ to, ze nie zawsze celowe jest traktowanie zmiennych
niezaleznych jako przyczyn, a zaleznych jako skutkéw, co niekiedy
pojawia sie definicjach tych poje¢ (Rubacha, 2008). Nawet jezeli
zmienne w obrebie jednej populacji lub grupy mozemy traktowac
jako powiazane, trudno méwic¢ o przyczynach i skutkach wobec
trudnosci ustalenia zalezno$ci, pewnosci w zakresie braku dziatania
innej zmiennej lub pewnosci, Ze zaistniale zmiany nie sg skutkiem,
ktéry moze by¢ wyjasniony w kategoriach jakiej$ trzeciej zmiennej.

W schemacie przekrojowym termin zaleznosci rozumiemy jako
korelacje pomiedzy zmiennymi w obrebie probki reprezentujacej
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populacje lub jej warstwe, roznice pomiedzy rozktadami zmiennych
w probce, a takze réznice pomiedzy warstwami probki ze wzgledu
na inne zmienne. Nalezy jednak pamieta¢, ze schemat przekrojowy
nie pozwala oszacowac przyczyn, a wiec wpltywu jednych zmiennych
na inne.

Modele poprzeczne i podluzne w obrebie schematow quasi-
-eksperymentalnego i przekrojowego. Badania poprzeczne dotycza
jednego pomiaru zmiennych losowych w dwdch probkach poréw-
nawczych w schemacie quasi-eksperymentalnym lub w jednej probce
w schemacie przekrojowym. Badania podluzne natomiast pozwalajg
dokonac¢ kilku pomiaréw zmiennej losowej w dowolnych odstepach
czasu w pobranych prébkach zaréwno w schemacie quasi-ekspe-
rymentalnym, jak i przekrojowym. Wazna kwestig w badaniach
podluznych jest to, ze pomiar danych musi dotyczy¢ ciggle tej samej
lub tych samych prébek. I to je odréznia od badan poprzecznych. Bo
przeciez badania poprzeczne tez mozna powtarzac co jakis czas, lecz
nie mozna tego robi¢ w ramach tej samej probki.

Z innego punktu widzenia badania poprzeczne sg nazywane sta-
tycznymi, a podluzne dynamicznymi. Nazwy te nawigzujg do faktu,
ze badania podluzne w przeciwienstwie do poprzecznych sg czule
na dynamike badanych zjawisk, czyli zmiany zachodzace w warto-
$ciach szacowanych zmiennych w roznych okresach czasu (Rubacha,
2008, . 360).

Badania poprzeczne i podtuzne moga by¢ realizowane zaré6wno
w ramach schematu quasi-eksperymentalnego, jak i schematu prze-
krojowego, dlatego mozemy tu méwi¢ o modelach w obrebie tych
schematdw.

MIESZANE SCHEMATY BADAWCZE

Badanie zjawisk spotecznych, a w tym zwigzanych z wieziennictwem,
systemem wigziennictwa oraz réznymi formami odbywania kary,
jest zadaniem niezwykle wymagajgcym, przede wszystkim dlatego,
iz obiekty naszych badan - ludzie, zaréwno jednostki, jak i grupy,
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relacje migdzyludzkie i ich cechy oraz wytwory, takie jak np. idee czy
instytucje, pozostaja ze sobg w permanentnych dynamicznych rela-
cjach. Jednoczesnie jest to srodowisko instytucji totalnej i potencjal-
nie wzmozonego zagrozenia, co naklada dodatkowe rygory etyczne
oraz koniecznos¢ troski o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikow,
zaréwno badaczy, jak i badanych. Mozna powiedzie¢, ze sg ze soba
zwigzane i ustawicznie zmieniajg si¢ pod wzajemnym wpltywem. Aby
je opisac i wyjasnia¢, a takze trafnie prognozowac, wykorzystuje sie
schematy badawcze, z ktérych dotad omawiali$my te, ktore gldwnie
pozwalaja odpowiedzie¢ jednoczesnie na pytania o charakterze ilo-
$ciowym (co?, jak?, ile?), i te o charakterze jakosciowym (dlaczego?,
po co?). Wspolczesne nauki wskazujg jednak na ustawiczng potrzebe
rozwoju paradygmatow badawczych, w tym na potrzebe utworzenia
mieszanych schematéw badawczych.

Mieszane schematy badawcze czgsto wyrastaja na gruncie prak-
tyki spolecznej i badan w dzialaniu, co sklania do przekonania, ze
moga by¢ atrakcyjnym rozwigzaniem dla penitencjarystyki, gdzie
opisuje si¢, wyjasnia czy prognozuje w celu znalezienia rozwigzania
jakiegos problemu, czyli bezposredniego wplywu na rzeczywisto$¢.

Najczesdciej jednak w mieszanych schematach badawczych
zestawianie danych o roznym charakterze stuzy triangulacji, czyli
sprawdzeniu poprawnosci odpowiedzi uzyskanych wczesniej. Zatem
mieszane schematy badawcze w naukach spotecznych, w tym réwniez
penitencjarystyce, nie sg niczym innym, jak laczeniem rozwigzan
jako$ciowych (ideograficznych) i ilosciowych (nomologicznych).
Mieszane schematy badawcze nie s3 niczym nowym, powstawaly
w ciggu ostatnich 60 lat. Juz wlatach 1950-1970 realizowano pierwsze
projekty badawcze okreslane jako mulitimetodyczne, poczatkowo
na gruncie antropologii kulturowej i socjologii, w kolejnych latach,
w szczegolnosci w latach go. ubieglego wieku, wraz z dynamicznym
rozwojem metod jako$ciowych pojawily sie kolejne badania (Kaspro-
wicziin., 2013, 8. 479-499).

Zastosowanie mieszanego schematu badawczego moze mie¢
wiele zalet, nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze bedzie to przedsie-
wziecie badawcze bardziej zlozone i bardziej pracochlonne, a réw-
nocze$nie stawiajgce badaczowi wieksze wymagania w zakresie
starannosci przygotowan, namystu, ostroznosci oraz rygoryzmu
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metodologicznego (Galanciak, Tana$, 2014, s. 232 i n.). Laczenie
roznych typéw danych w jednym projekcie badawczym wymaga roz-
wazenia paradygmatow i przekonan badawczych, jakie za nimi stoja.

Paradygmaty rozumiane jako swoisty ,,$wiatopoglad naukowy”
sg wazne dla konceptualizacji badan o tyle ze wplywaja na spojrze-
nie na $wiat oraz nature dociekan naukowych badacza. Oddziatuja
takze na dobor schematéw badawczych oraz metod analizy i pozy-
skiwanych danych.

Szczegolnie warto zwrdéci¢ uwage na metodologiczny pragma-
tyzm, ktdry na tle innych paradygmatéw wydaje si¢ przyktadem
swiatopogladu badawczego ponad podzialami. W centrum stawia
problemy badawcze, ktore stara si¢ wyjasnié, stosujac wszelkie moz-
liwe, a zatem réwniez rdzne, dzialania, niezaleznie od tego, do jakich
paradygmatow nalezg. W przeciwienstwie do innych paradygmatéw,
np. postpozytywizmu, rozwija si¢ na gruncie dzialan oraz ich konse-
kwencji, a nie na bazie przyjetych zalozen. Warto zauwazy¢, gdyz jest
to istotne z perspektywy penitencjarystyki, iz w przeciwienstwie do
konstruktywizmu, pragmatyzm metodologiczny nie uznaje znaczen
nadawanych przez jednostki jako kluczowego zrodta wiedzy o $wie-
cie. Nie jest takze poddany imperatywowi wywolania zmiany spo-
tecznej dla grup wykluczonych. W paradygmacie pragmatycznym

za prawdziwe uznaje si¢ to, co w danym czasie jest skuteczne. Nie
zaklada sie dualizmu miedzy rzeczywistoscia niezalezng od umystu
a istniejaca w umysle (Creswell, 2013, s. 36).

Prowadzi to do stosowania, zbierania i analizowania zaréwno
danych ilo$ciowych, jak i jakosciowych, poniewaz pozwala w sposdb
doskonalszy opisac i wyjasni¢ badany problem. Trzeba zauwazy¢, ze:

pragmatyzm otwiera droge do réznorodnosci metod, wielorakich
$wiatopogladow i zréznicowanych zalozen oraz rozmaitych spo-

sobow gromadzenia i analizowania danych (Creswell, 2013, s. 37).

Wyznacznikiem metodologicznego scenariusza jest cel badaw-
czy. To on dyktuje, a wszystko po to, by w jak najwiekszym stop-
niu osiggna¢ naukowe zamierzenie. Pragmatyzm metodologiczny
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skupia uwage badacza na celu - problemie badawczym i jego roz-
wigzaniu. Dlatego decyzja o zastosowaniu mieszanego schematu
badawczego powinna wynika¢ z namystu nad sednem problemu,
jego charakterystyka. Nalezy odpowiedzie¢ na pytanie, czy sche-
mat mieszany, uwzgledniajac jego zalety i wady, jest optymalnym
scenariuszem dla rozwigzania podejmowanego problemu badaw-
czego. Powinnismy okresli¢, czy podejmowany problem badawczy
nalezy do tych, w ktérych np. jedno Zrédlo danych jest niewystar-
czajace, wyniki badan muszg zosta¢ wyjasnione, eksploracyjne wyja-
$nienia muszg zosta¢ poddane generalizacji, mozliwe sg réwniez
inne przestanki.

Badacze wyrdzniaja pie¢ powoddw uzycia schematéw mieszanych
(Greene, 2006, s. 93-98):

- mozliwo$é¢ triangulacji, inaczej walidacji wynikéw badan;

- komplementarnos¢, rozumiana jako mozliwos¢ ubogacenia
ilustracji oraz pelniejszego wyjasnienia wynikow badan przy
pomocy innego podejscia;

- rozbudowanie eksploracji rozumiane jako sytuacja, w ktorej
wyniki uzycia jednej metody sg podstawg dla uzycia innej;

- mozliwo$¢ dostrzezenia paradokséw lub rozbiezno$ci wyni-
kow, co w efekcie prowadzi do zmiany pytania badawczego;

- rozwoj przez tworzenie nowych, unikatowych projektow
badawczych, ktdrych realizacja nie bytaby mozliwa przy uzy-
ciu jednego tylko paradygmatu.

Kluczowas, jak sie wydaje, zaleta mieszanych schematéw badaw-
czych jest mozliwo$¢ neutralizacji ograniczen, zaréwno podejscia
ilosciowego, jak i jako$ciowego. Podejécie jakosciowe realizowane
na malej probie nie pozwala na generalizacje wnioskdw i ocene sity
relacji miedzy badanymi zmiennymi, natomiast badania ilo$ciowe
nie pozwalaja na poglebiong eksploracje¢ pola badawczego, w tym
w szczegdlnosci uzyskania wewnetrznej perspektywy. Dzigki zebraniu
i analizie danych ilo$ciowych i jakosciowych w celu odpowiedzi na
to samo gldwne pytanie badawcze mozna zniwelowaé wspomniane
stabe strony pojedynczego podejscia. Mieszane projekty badawcze
pozwalajg na uzycie wszystkich dostepnych metod w celu rozwig-
zania podejmowanego problemu badawczego. Badacz postuguje sie
zaréwno danymi liczbowymi, jak i jako$ciowymi, np.: znaczeniami,
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cechami, wrazeniami. W badaniu taczy myslenie indukcyjne i deduk-
cyjne, rozwija umiejetnosci obserwacji oraz rejestracji interesujacego
go fragmentu rzeczywistosci. Z tych wzgledéw podejscie mieszane
okazuje sie oczywistym jako sposdb na rozumienie i badanie otacza-
jacej go rzeczywistosci (por. Greene, 2006; Creswell, 2013).

Wazng kwestig jest projektowanie mieszanego schematu badaw-
czego. W sytuacji, gdy uznamy, iz podejmowany problem badawczy
wymaga polaczenia podejs¢, zadania roznych typow pytan i w kon-
sekwencji zebrania roznych rodzajéw danych, powinni$my zadecy-
dowag, naile i ktére dane beda istotniejsze w rozwigzaniu stojacego
przed nami problemu.

Czy wyniki kilkunastu wywiadéw poglebionych z osadzonymi
beda stuzyly nam w drugiej fazie do budowy kwestionariusza ankiety,
ktérym przebadamy reprezentatywna dla populacji grupe? A moze
wrecz odwrotnie, czy zaskakujace wyniki badan ilosciowych, np. ana-
lizy korelacji migdzy zjawiskiem agresji a plcig i wiekiem osadzonych
stang sie punktem wyjscia do zadania, juz tylko na wybranej grupie,
pytan poglebionych (dlaczego taka relacja wystepuje? jaka jest jej
dynamika? itd.). Mozliwa jest rowniez sytuacja, w ktorej zbieranie
danych bedzie przebiegalo rownolegle i niezaleznie od siebie, aby
w trakcie analizy poréwnaé wyniki i zweryfikowa¢ ich wiarygodno$¢
(triangulacja).

Mieszane schematy badawcze dzielg si¢ na dwie grupy - sekwen-
cyjneizbiezne, oczywiscie w kazdej z grup z kolei rozrézni¢ mozemy
kilka podtypéw. W modelu sekwencyjnym zalozenie jest takie,
ze zebranie i analiza danych ilosciowych i jakosciowych naste-
puje w kolejnosci (sekwencyjnie). Przy czym zaleznie od rodzaju
w modelu sekwencyjnym wyjasniajacym - najpierw zbieramy
i analizujemy dane ilosciowe, w nastgpnej jako$ciowe. Ponadto
w odniesieniu do danych ilosciowych istotna jest waga rozumienia
ilosci zebranych danych, ale takze ich waznosci w punktu widzenia
sformutowanego na poczatku pytania. W tym schemacie badawczym
dane jako$ciowe zebrane w kolejnej fazie najczesciej stuza poszerze-
niu znaczen posiadanych danych ilosciowych. Integracja wynikow
nastepuje w drugiej fazie badan. Model ten jest uzyteczny w pogte-
bionej analizie relacji, jak rdwniez w celu wyjasnienia zaskakujacych
wynikow badan ilosciowych.
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Sekwencyjny model eksploracyjny zaklada zbieranie i analize
danych w odwrdconej kolejnosci - priorytetem tu sg dane jakosciowe,
do ktérych dolaczane sg dane ilosciowe zebrane i przeanalizowane
w drugiej fazie badan. Analiza danych jest czesto potgczona, a integra-
cjaréwniez nastepuje najczesciej w fazie interpretacji wynikow. Model
ten jest uzyteczny do okreslania kierunku i sily relacji miedzy nowo
wprowadzanymi zmiennymi, konstruowania ilo§ciowych narzedzi
badawczych oraz generalizacji wynikow jakosciowych uzyskanych
w pierwszej fazie badan.

Sekwencyjny model transformacyjny jest nieco bardziej zto-
zony. Wykorzystanie w praktyce tego modelu oznacza stworzenie
projektu badawczego, w ktorym sekwencyjnie zbieramy dane ilo-
$ciowe i jako$ciowe w dowolnej kolejno$ci. Réwniez priorytet moze
zosta¢ nadany przez badacza danym jako$ciowym lub ilo$ciowym
lub oba rodzaje danych mogga by¢ traktowane réwnowaznie. Wazna
cechg transformacyjnego modelu sekwencyjnego jest wyrazna dekla-
racja badacza we wstepnej fazie procesu badawczego wzgledem
przyjmowanego paradygmatu badawczego, np. feministycznego,
paradygmatu konfliktu, paradygmatu emancypacyjnego itp. Dekla-
racja na etapie ustalenia obszaru badawczego, szczegdtowych pytan
badawczych, wyboru dalszych procedur doboru préby oraz zbierania
danych i ich analizy ma pozwoli¢ na lepsze rozumienie zjawisk, ktore
moga zmienia¢ si¢ pod wplywem badania.

Ogoélnym zalozeniem drugiej grupy modelu zbieznego oraz
wszystkich jego trzech typow jest rownoleglte gromadzenie danych
ilosciowych i jakosciowych. Réwniez w ramach tego modelu prze-
widziano trzy typy:

- model triangulacyjny,
- model zbiezny zagniezdzony,
- model zbiezny transformacyjny.

W zbieznym modelu triangulacyjnym dane jakosciowe i ilo-
$ciowe zbierane s3 w tym samym czasie. Sg tak samo wazne, jesli
chodzi o ich ilo$§¢ i wage oraz — co jest istotne — analiza tych danych
realizowana jest niezaleznie, a laczenie odbywa si¢ na etapie inter-
pretacji wynikow.

Interpretacja danych w ramach triangulacji dotyczy zakresu,
w jakim osiggniete w trakcie analizy jakosciowej i ilosciowej wyniki sg
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ze sobg zbiezne oraz czy potwierdzajg si¢ wzajemnie. Warto zauwazy¢,
ze triangulacja jako termin funkcjonuje niezaleznie, nie przynalezy
wylacznie do debaty na temat mieszanych projektéw badawczych.

Celowe wydaje si¢ wyjasnienie terminu triangulacja. Jego tworca
byl Norman K. Denzin, ktéry odwoluje sie do koniecznosci wali-
dacji wynikéw. Zatem triangulacja metod badawczych ma zapew-
ni¢ wyzszg jako$¢ prowadzonych badan oraz ograniczenie btedu
pomiaru. Polega na zbieraniu danych za pomocg roznych metod,
a nastepnie poréwnywaniu i laczeniu wynikéw w celu badania tego
samego zjawiska. Norman K. Denzin wyrdznil dwa typy (2006):

- triangulacje wewnetrzng (within-method triangulation),
- triangulacje miedzy metodami (inter-methods triangulation).

Triangulacja wewnetrzna zaklada uzycie roznych podejs¢ w obre-
bie tej samej metody (jakos$ciowej lub ilosciowej), np. obserwacja
ukryta i uczestniczgca, lub uzycie dwoch technik statystycznej analizy
danych (tamze, s. 85-86). Triangulacja migedzy metodami to proces
uzycia dwdch podejs¢é: ilosciowego i jakosciowego, np. uzycie dwdch
typow zrodel: danych statystycznych i materiatu z wywiadow. Ten
ostatni sposob na poprawienie jakosci badan byt preferowany przez
N.K. Denzina w sposéb szczegdlny (tamze, s. 14).

Kolejnym typem jest model zbiezny zagniezdzony, w ktéry dane
ilosciowe i jakosciowe zbierane sa rownocze$nie, cho¢ niekoniecznie
réwnolegle. Model zagniezdzony zaklada nadanie priorytetu jed-
nemu typowi danych oraz réwnoczesne zbieranie danych drugiego
typu. Przykladem moze by¢ uzycie kwestionariusza ankiety oraz
umieszczenie w nim pytania lub pytan o charakterze otwartym celem
pozyskania i dalszej analizy danych jako$ciowych. Model zagniez-
dzony jest uzyteczny w osiagnieciu szerszej perspektywy w badaniu
danego tematu oraz przy badaniach roznych grup (osadzonych)
w ramach jednego projektu badawczego.

Ostatnim typem jest model zbiezny transformacyjny, ktory
analogicznie do trzeciego typu sekwencyjnego charakteryzuje si¢
wyrazng deklaracja badacza wzgledem uzycia konkretnej perspek-
tywy badawczej, np. emancypacyjnej, teorii konfliktu itp. Dane jako-
$ciowe i ilosciowe zbierane sg i analizowane réwnoczesnie. Priorytet
moze zosta¢ nadany komponentowi ilo§ciowemu, jak i jakoscio-
wemu, moga one by¢ réwniez traktowane rownowaznie. Laczenie
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danych (mixing) nastepuje w trakcie analizy danych, kiedy zostaja
one przeksztalcone (np. dane jakos$ciowe zakodowane w sposob
odpowiedni do dalszej analizy ilosciowej). Moze to tez mie¢ miejsce
na etapie interpretacji. Podobnie do sekwencyjnego modelu trans-
formacyjnego model zbiezny transformacyjny ma stuzy¢ przede
wszystkim lepszemu rozumieniu zjawisk, ktére moga zmienia¢ sie
pod wplywem badania. Przedstawiona topologi¢ obrazuje tabela 18.

Tabela 18. Typologia mieszanych schematéw badawczych.

Rodzaj Model Zmienne i dane

modelu

Modele Sekwencyjny model | Dominujaca rola danych jakosciowych.
sekwencyjne | wyjasniajacy Dane jakosciowe zbierane sq jako pierwsze.

Sekwencyjny model | Dominujaca rola danych ilosciowych.
eksploracyjny Dane ilosciowe zbierane sg jako pierwsze.

Sekwencyjny model | Réwnowazna lub rézna (okre$lona przez badacza)

transformacyjny rola danych iloSciowych i jakosciowych. Deklaracja
paradygmatu.
Modele Model zbiezny model | Réwnowazna rola danych ilosciowych i jakoSciowych
zbiezne triangulacyjny zbieranych w tym samym czasie.
Model zbiezny Réwnowazna lub rdzna (okreslona przez badacza)
zagniezdzony rola danych iloSciowych i jakosciowych. Dane

zhierane réwnoczesnie nierdwnolegle.

Model zhiezny Rawnowazna lub rézna (okreslona przez badacza)
transformacyjny rola danych ilosciowych i jakosciowych. Deklaracja
paradygmatu.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie literatury (Denzin, 2006; Greene,
2006; Creswell, 2013).

Podsumowujac problematyke mieszanych schematéow badaw-
czych, warto jest przytoczy¢ nastepujaca konstatacje:
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mieszane projekty badawcze sg o tyle praktyczne, ze pozwalaja na
uzycie wszystkich dostepnych metod w celu rozwigzania problemu
badawczego, w tym celu badacz postuguje sie zaréwno liczbami, jak
i stowami, faczy myslenie indukcyjne i dedukcyjne, rozwija umie-
jetno$ci obserwacji oraz rejestracji interesujgcego go fragmentu
rzeczywistosci. Stad dla jednostki prowadzacej badanie oczywistym
moze okazac si¢ podej$cie mieszane jako sposdb na rozumienie
otaczajacej go rzeczywistosci (Plano Clark, Creswell, 2008, s. 13).

Badania realizowane zgodnie ze schematem mieszanym wyma-
gaja czesto wiekszych nakladdéw pracy i innowacyjnos$ci badacza,
tworza jednak mozliwo$¢ (szanse) odnalezienia rozwigzanie tam,
gdzie nie pomagaja tradycyjne projekty badawcze. Wydaje sie row-
niez, ze badania mieszane dobrze stuzg rozwojowi oraz doskonaleniu
metod badan, zaréwno jakosciowych, jak i ilosciowych.






Z.akonczenie

Wspdlczesny badacz, otwarty na problemy spoleczne i problemy
czlowieka, powinien mie¢ $wiadomo$¢, ze spoteczny swiat zakladu
karnego moze wywolywac i czgsto wywoluje ambiwalentne odczucia
(réwniez u samego badacza), zwlaszcza w przypadku szczegdlnie
bezlitosnych przestepcow. W perspektywie poznania prawdy jest to
$wiat, ktory jednocze$nie odpycha i przyciaga, przeraza i fascynuje.

Wspotczesny badacz powinien by¢ $wiadomy dziedziny badan
w obszarze, ktorej prowadzi swoje eksploracje i dosiekania.

Wyznacznikiem tozsamosci [...] powinna by¢ tez kompetencja
nauczyciela (profesora) do tego, by zakresem swej wiedzy mogt obja¢
calg jej materie, lub przynajmniej mie¢ sSwiadomo$¢ jej zakresu. A to
wszystko nie wynika z faktu administracyjnej regulacji w Polsce
obszardw, dziedzinie dyscyplin naukowych, lecz jest konsekwencja
dazenia do zapewnienia komunikatywnosci wywod6w naukowych,
jasnosci, czyli Scistosci wypowiedzi, a takze jednoznacznosci i pre-
cyzji jezyka naukowego (precyzyjnej prezentacji tego, co on opisuje).
(Ko$mider, Kitler, 2017, s.11)

Badania prowadzone na terenie zakladu karnego, zwlaszcza
wsrod wieznidw, majg wiele wad i towarzyszg im liczne dylematy,
bez wzgledu na to, czy s3 to, jakimi schematami badawczymi
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postugujemy si¢ oraz jakie metody gromadzenia danych stosujemy
w trakcie badan. Ich rezultat bardzo czgsto jest narazony na znie-
ksztalcenia wynikajace ze specyfiki terenu badan oraz warunkoéw,
w jakich badanie si¢ odbywa (Kaminski, 2006; Miszewski, 2007).
Niektdre z nich wynikajg z prostej przyczyny, otdz zdecydowana
wiekszo$¢ dorostych przestepcéw to osoby niewyksztatcone, majgce
realne problemy z czytaniem ze zrozumieniem i pisaniem oraz wer-
balizowaniem mysli. Kolejne ryzyko obcigzajace badania na terenie
zaktadu karnego wynika z tego, ze zebrane dane to celowo ,,wypro-
dukowane” przez wieznia informacje w celu otoczenia tajemnicg
sposobdw radzenia sobie z opresyjng codziennoscig zycia w wie-
zieniu. Podobne problemy towarzysza réznym podejsciom metodo-
logicznym. Autorzy badan wskazuja na niezbedny aspekt sukcesu
w realizacji projektéw badawczych na terenie wigzienia, jakim jest
zdobycie minimum zaufania ze strony badanych. W raportach, spra-
wozdaniach i publikacjach odnajdujemy opisy staran uczestniczenia
lub asystowania badaczy przy wszystkich istotnych procedurach
dziejacych si¢ w zakladach karnych. Niekiedy nawet inicjowanie
sytuacji, np. przez lfamanie norm subkulturowych lub admini-
stracyjnych, aby uzyska¢ cenne informacje. Zadba¢ musi jednak
o konieczno$¢ zachowania bezpieczenstwa, zaréwno swojego, jak
i innych uczestnikéw badan, w tym w szczegoélnosci osadzonych
i funkcjonariuszy. Zaniechanie niektérych dziatan jest konieczne
w celu unikniecia zagrozen i dotkliwych konsekwencji, a w szcze-
golnosci ochrony bezpieczenstwa osob uczestniczacych w badaniu,
w tym wlasnego bezpieczenstwa badacza (Kaminski, 2006, s. 28).

Podjete tu rozwazania dotykaja rowniez drazliwej etycznie kwestii,
jaka jest stosowanie badan niejawnych, w tym obserwacji uczestni-
czacej. Wciaz pozostaje kluczowym pytanie: czy zawsze powinni-
$my informowac ludzi, ze stali si¢ obiektem badania, czy tez moze
w pewnych przypadkach (jakich?) mozemy tego nie zrobi¢? Badanie
ukryte, obserwacje uczestniczace, glebokie czesto bardzo osobiste
relacje z badanymi wywieraja rowniez wplyw na badacza.

Bedac incognito, badacz zmuszony jest na rownie glebokie, a mozna
powiedzie¢, ze na znacznie glebsze, zaangazowanie si¢ cala swa osobg

w badang rzeczywisto$¢, niz ma to miejsce w modelu badan poprzez
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wspolne doswiadczanie. Musi wspig¢ sie na wyzyny swych intelek-
tualnych mozliwosci, by rzeczywisto$¢ ta pozwolita mu przebic¢ sie
przez wspomniane bariery metodologiczne i ontologiczng. Musi
takze zacza¢ ,,chlong¢ caltym sobg” te rzeczywisto$¢ kosztem prze-
famania w sobie bariery wysokich kosztéw emocjonalnych, ktére
w przypadku badan niejawnych sg znacznie wyzsze — badacz catko-
wicie traci tarcze w postaci statusu naukowca. Musi takze chwilowo
»zawiesi¢ na kotku” swoja etyke, jesli nie bedzie w stanie ukry¢ odczu-
cia niemoralnosci czynéw popetnianych przez badanych, dostep
do ich $wiata moze mu zosta¢ szybko zablokowany. To wszystko,
jak w przypadku modelu badan poprzez wspdlne do$wiadczanie,
zmienia badajacego. Te zmiany takze tutaj nie powinny stac sie
powodem do zakwestionowania wynikéw badan, jednakze wyma-

gaja od badacza szczego6lnie bacznej obserwacji samego siebie.

Nie trzeba chyba dodawac, ze powyzsza sytuacja badawcza unie-
mozliwia, sama przez si¢, uzgadnianie interpretacji i wynikow badan
z badanymi. Cykliczny rodzaj badania moze sta¢ si¢ niemozliwym
do przeprowadzenia, poniewaz niemozliwe okazac¢ si¢ moze powtd-
rzenie badania (Miszewski, 2007, s. 54).

Niemniej jednak, eksplorator ma $wiadomos¢, iz wiedzac o bada-
niach, badani mogg §wiadomie lub réwniez podswiadomie wplywac
na ich wyniki, a wplyw ten moze by¢ na tyle istotny, ze catkowicie
falszuje prawdziwy obraz badanej rzeczywistosci. Czy wigc nie wolno
nam bada¢ niejawnie w obawie o naruszenie norm etycznych, nawet
gdy oznacza to niemoznos¢ odkrycia prawdy? Wreszcie, czy na pewno
mozemy powiedzie¢, ze sam fakt takiego niejawnego badania jest juz
naruszeniem norm etycznych? Pozostaje rowniez waznym elemen-
tem sam wplyw badan na osobe i osobowos¢ badaczy, na ile upraw-
nionym jest narazanie dobrostanu wszystkich uczestnikoéw badan.

Wiegzienie jako instytucja totalna ze swej natury stawia pytanie
dobrowolnosci uczestnictwa. Podstawowym zalozeniem, jakie powi-
nien przyja¢ badacz, jest zasada podwdjnej zgody. Z jednej strony,
konieczne jest uzyskanie zgody kierownictwa placéwki peniten-
cjarnej, na terenie ktorej prowadzone sg badania, z drugiej strony,
konieczne jest uzyskanie zgody samych uczestnikéw badan. Zgoda
uczestnikéw powinna by¢ swiadoma i dobrowolna. Dobrowolno$¢
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nalezy tu rozumie¢ jako brak przymusu. Warto podkresli¢, ze jest
ona wazna zaréwno w badaniach prowadzonych na osadzonych,
jak i w badaniach prowadzonych na funkcjonariuszach lub pracow-
nikach. Sama zgoda powinna by¢ udzielona po poinformowaniu
badanego o celach oraz sposobie badania w sposdb, ktory jest dla
niego zrozumialy.

Na realizacje badania naukowego w placéwce penitencjarnej,
aw szczegdlnosci warunkach izolacji wieziennej, sktadac sie powinno
nie tylko wlasciwe przygotowanie zaplecza teoretyczno-metodolo-
gicznego przez badacza oraz stosowanie wysokich standardow etycz-
nych. W proces badawczy wpisuje sie odpowiednia postawa oraz
swoista zmiana, jakiej powinien podlega¢ badacz. Naukowiec podej-
mujacy badania na terenie placowki penitencjarnej, by by¢ skutecz-
nym, musi oswoic sie z otoczeniem wieziennym, z badanymi, ktorych
zachowania i reakcje mogg by¢ zréznicowane. Znacznie tatwiejsze
jest to dla penitencjarysty, zwlaszcza praktyka, ktory zna i w duzej
mierze rozumie srodowisko zakladu karnego. Naukowiec peniten-
cjarysta latwiej przyjmie postawe, z jednej strony, nacechowang
zyczliwoscig i elastyczno$cia, z drugiej natomiast — dystansem i nie-
przekraczaniem granic swojej roli, ktérg zna i rozumie. Konieczne
jest jednak ustawiczne budowanie oraz doskonalenie warsztatu bada-
cza w specyficznych warunkach zakladu karnego wymaga od niego
pewnego rodzaju gotowosci na zmiane i ksztalttowania otwartosci.

Niebezpieczne i przynoszace zwykle wiele nowych danych
i informacji sa badania prowadzone bezposrednio (uczestniczace)
w trudnym kulturowo i spotecznie srodowisku, jakim jest zaktad
karny. W takiej sytuacji najlepszym rozwigzaniem sg dziatania jedno-
kierunkowe. Badacz penitencjarysta powinien stosowac sie do spo-
tecznych standardéw interakcyjnych, ktére wymagaja od partneréow
naprzemiennego nadawania i odbierania komunikatéw oraz zna-
czen, na ktdre trzeba by¢ otwartym, ale ktore nalezy z ostroznoscia
i uwagg analizowac. Badacz, ktéremu zalezy na poznaniu prywatnych,
czasami wrecz intymnych przezy¢, sam czesto musi zainicjowac
proces ich ujawniania poprzez odniesienie si¢ rowniez do wlasnych
doswiadczen. Dla przykladu w badaniach opartych na wywiadzie,
aby unikng¢ wrazenia ,,ciagniecia za jezyk’, wychodzi niejednokrot-
nie od opisu wlasnych przezy¢ biograficznych, by skloni¢ rozméwce
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do poréwnan werbalizowanych publicznie. Postepowanie takie jest
realizowane zgodnie z regula wzajemnosci, liczac na wymiane infor-
macji i wzrastajacg otwarto$¢ w kontaktach z badanymi. W takiej
sytuacji bezposredniej weryfikacji badacza podlegaja osobiste prze-
konania i stereotypy, a takze reakcje i zachowania, czgsto podszyte
okreslonymi, naturalnymi emocjami.

Przedstawione tu rozwazania i analizy sg efektem szeregu dziatan
o charakterze metapoznawczym. Nie sg jednak koncem tych rozwa-
zan, a jedynie podsumowaniem pewnego ich etapu. Z pewnoscia
chcieliby$my do dalszych rozwazan zaprosi¢ badaczy réznych dys-
cyplin nauk spolecznych, w szczegdlnosci pedagogdw, socjologow
i przedstawicieli nauk o bezpieczenistwie. Na pewno warto rozwi-
ng¢é problematyke analizy, zwlaszcza analiz statystycznych, ktére
sg istotnym aspektem badan spotecznych. Wszystkie te kwestie sg
przyszloscia i przestrzenig rozwoju penitencjarystyki jako dziedziny
badan naukowych i nauki.

Konczac rozwazania, warto zauwazy¢, ze rozwazania nad wina,
karg i czlowiekiem w nie uwiklanym liczg sobie juz kilka tysiecy
lat. Tradycja takich badan, w tym réwniez kilkusetletnie eksploracje
i proby zrozumienia mozliwos$ci i ograniczen towarzyszacych karze,
winie, poprawie oraz bezpieczenstwu (poczuciu bezpieczenstwa
i zagrozenia), pozwalaja na odnajdywanie interesujacych i warto$cio-
wych podstaw dla wspoélczesnych badan. Istnieje rowniez ciekawie
iréznorodnie udokumentowane doswiadczenia praktyczne polskich
(i nie tylko) penitencjarystow. Za wielkim uczonym $redniowiecza
mozna zauwazyc, ze:

Jestesmy jak karly, ktore wspinaja sie na ramiona gigantow, by
widzie¢ wiecej od nich i dalej siega¢ wzrokiem, i to nie za sprawa
bystrosci swojego wzroku czy wysokosci ciata, lecz dzieki temu, ze
wspinamy sie w gore i wznosimy na wysokos¢ gigantéw (Bernard
z Chartres, za: Swiezawski, 2000, s. 487).

W swoich dociekaniach badacz penitencjarysta nie jest osamot-
niony, moze korzysta¢ bogactwa metod i doswiadczen, jakie na
przestrzeni dziejow zgromadzili przedstawiciele nauk spotecznych
iliczne do$wiadczenia poprzednich pokolen funkcjonariuszy, ktérzy
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z odwagg, pasja i pSwieceniem pelnili swoja stuzbe. Warto by to
doswiadczenie pomnazac i rozszerza¢ oraz poglebia¢ zaréwno teo-
retyczng wiedze¢ penitencjarystyczna, jak i wspieraé rozwigzywanie
probleméw zwigzanych z biezacg praktyka placowek penitencjar-
nych oraz innych form realizacji kary w systemie sprawiedliwosci
i bezpieczenstwa panstwa i spoleczenstwa.
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