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Wstep

Jesli ktos chce dotrzeé do okreslonego miejsca, niech wybierze
Jedng droge i nie zastanawia si¢ nad innymi, poniewaz nie bylaby
to juz podroz, lecz wloczega

Seneka Mtodszy

Bezpieczenstwo uwarunkowane jest przez wiele atrybutow, m.in. zmiennos¢,
zaskoczenie oraz nieprzewidywalnos$¢, wynikajacych z przeksztalcen spotecz-
nych, prawnych, gospodarczych oraz naturalnych. Zjawiska, ktore stanowity do
niedawna wyzwanie dla danego podmiotu, wraz z dynamikg zmian zachodza-
cych w jego srodowisku wewnetrznym, jak i zewnetrznym, ewoluujg w zagro-
zenia, ktore moga zakloci¢ jego prawidtowe funkcjonowanie i dalszy rozwdj.
Sytuacje powodujace zagrozenia dla bezpieczenstwa panstwa cechujg si¢ duza
nieprzewidywalno$cig i gwaltownoscia, przez co bardzo czgsto wymuszaja na
organach administracji publicznej podejmowanie natychmiastowych dziatan
bez odpowiedniego przygotowania oraz dostosowania do zaistnialej sytuacji.
W naturalny sposéb z zagrozeniami powigzane sg mechanizmy zapobiegania
i reagowania na sytuacje kryzysowe, ktore w Rzeczypospolitej Polskiej przyjety
postac zarzadzania kryzysowego, bedacego kluczowym elementem kierowania
bezpieczenstwem panstwa. Zarzadzanie kryzysowe poczatkowo utozsamiane
bylo z obrong cywilng. Militarystyczne podejscie do kwestii bezpieczenstwa
oraz reagowania na zagrozenia, ktore juz wystapity, stanowito charaktery-
styczny element w procesie ksztattowania bezpieczenstwa okresu zimnej wojny.

Zmiana wizji bezpieczenstwa zapoczatkowana zostata pod koniec XX wieku.
Wielkie trzesienie chilijskie, katastrofa w Bhopal, erupcja wulkanu St. Helens,
wybuch elektrowni atomowej w Czarnobylu, ataki na World Trade Center i budy-
nek Pentagonu, tsunami w basenie Oceanu Indyjskiego oraz rozwoj terroryzmu
globalnego 1 nickonwencjonalnego stanowity impuls do zmiany polityki panstw
w zakresie bezpieczenstwa. Zasadne stalo si¢ stworzenie trwalego systemu
bezpieczenstwa narodowego, charakteryzujacego si¢ przejrzystymi podstawami
prawnymi, procedurami i metodami dziatania. Obecnie zarzadzanie kryzysowe
stanowi integralng cze$¢ systemu bezpieczenstwa narodowego. Odnosi si¢ do
procesu decyzyjnego organéw administracji rzadowej i samorzadowej w zakre-
sie zachowania zdolno$ci do reagowania na pojawiajgce si¢ zagrozenia.
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Brak rozwigzan systemowych odpowiadajacych obecnym wyzwaniom, jakie
stwarza srodowisko bezpieczenstwa oraz zmieniajgce si¢ podejscie do budowy
bezpiecznego otoczenia, sprawia, iz na nowo nalezy zdefiniowa¢ problem
ochrony ludno$ci w sytuacjach kryzysowych w spolecznosciach lokalnych.
W niniejszej publikacji zostalo zaprezentowane kompleksowe podejscie do
kwestii zarzgdzania kryzysowego w spoteczno$ciach lokalnych. Czynnikiem,
ktory sktonit autorke do naukowego zbadania tejze problematyki, byta chec
poszerzenia istniejgcej teorii o praktyczne ujecie procesu zarzadzania kryzyso-
wego w rzeczywistym czasie. Zasadne zatem staje si¢ wskazanie okoliczno$ci
lub ich zespolow, w ktorych teoria zarzadzania kryzysowego nie posiada prak-
tycznego zastosowania. Przeprowadzenie studium przypadku m.st. Warszawy
pozwolito na dokonanie wnikliwej analizy zaréwno procesu, jak i struktury
zarzadzania kryzysowego wybranej spotecznosci lokalnej. Opis wykonanych
badan empirycznych stanowi¢ bedzie asumpt do rozpoczecia dyskusji odnosnie
do rzeczywistych problemoéw, z jakimi przychodzi si¢ zmierzy¢ organom admi-
nistracji publicznej odpowiedzialnym za realizacj¢ zadan w zakresie zarzadza-
nia kryzysowego na terenie spotecznosci lokalnych.

Skuteczne zarzadzanie polega na budowaniu zbioru umiejetnosci i doswiad-
czen, a nie na poszerzaniu wiedzy o koncepcjach czy tez technikach dziata-
nia. Dzieje si¢ tak, poniewaz sposob, w jaki zostang skoordynowane dzialania
wszystkich elementow bioracych udziat w procesie zarzadzania kryzysowego,
decydowac bedzie o realizacji zamierzonych celow odnosnie do zapewnienia
bezpieczenstwa ludzi, mienia, infrastruktury, a w tym infrastruktury krytyczne;j
i srodowiska naturalnego. Celowe jest bowiem zatozenie, iz o skutecznosci zarza-
dzania kryzysowego przesadza model decyzji podejmowanych przez organy
administracji publicznej w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowych, a do
likwidacji zagrozen nie wystarcza zastosowanie odpowiednich sit i srodkow.
O efektywnosci wszystkich podejmowanych dziatan w gtownej mierze decyduje
proces zarzadzania. Niezbedna jest wigc kompleksowa wiedza oraz przygoto-
wanie organow administracji publicznej i struktur uruchamianych w sytuacjach
kryzysowych.

Niniejsza publikacja sklada si¢ z pieciu rozdzialow. Rozdziat pierwszy
poswigcony zostat charakterystyce gtdéwnych zatozen organizacyjno-funkcjonal-
nych zarzadzania kryzysowego w Rzeczypospolitej Polskiej. Szczegotowo
omoéwione zostaly w nim teoretyczne podstawy zarzadzania kryzysowego,
uwarunkowywania prawne, struktura oraz zasady organizacji procesu zarza-
dzania kryzysowego.

Rozdziat drugi odnosi si¢ do identyfikacji i oceny wspotczesnych wyzwan
1 zagrozen, mogacych doprowadzi¢ do wystgpienia sytuacji kryzysowych
w spotfecznosciach lokalnych. Zawarto w nim klasyfikacje zagrozen kryzyso-
wych oraz dokonano szczegotowej oceny ryzyka i charakterystyki zagrozen dla
bezpieczenstwa ludzi, kluczowej infrastruktury oraz srodowiska naturalnego.

W rozdziale trzecim odniesiono si¢ do zarzadzania kryzysowego w spotecz-
nos$ciach lokalnych na przyktadzie m.st. Warszawy. Zawarto w nim opis wybrane;j
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spotecznosci lokalnej, uwarunkowania prawne i struktur¢ zarzadzania kryzy-
sowego. Dokonano charakterystyki podmiotow wspotuczestniczacych w proce-
sie zarzgdzania kryzysowego oraz przegladu najwazniejszych zadan z zakresu
planowania cywilnego. W ramach przywotanej analizy zaprezentowano proces
planistyczny, przygotowanie struktur uruchamianych w sytuacjach kryzyso-
wych i rozwigzan na wypadek zniszczenia lub zaktécenia funkcjonowania infra-
struktury krytycznej, jak rowniez organizacj¢ systemu monitorowania zagrozen,
ostrzegania i alarmowania.

Tresci umieszczone w rozdziale czwartym stanowia prezentacje ujecia prak-
tycznego etapu realizacyjnego dokonanego na podstawie studium przypadku
m.st. Warszawy. Tresci merytoryczne poszerzone zostaly o wyniki obserwa-
cji dotyczacych zakresu dziatania i doswiadczen podmiotéw uczestniczacych
w procesie zarzadzania kryzysowego. W ramach poszczegdlnych podrozdzia-
16w opisano sity i $srodki planowane do wykorzystania w przypadku wystapienia
sytuacji kryzysowych, role Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej w zarza-
dzaniu kryzysowym, przedstawiono najwazniejsze zatozenia zasad wspotpracy
1 organizacji taczno$ci pomigedzy podmiotami uczestniczacymi w procesie zarzg-
dzania kryzysowego oraz zaprezentowano praktyczne wykorzystanie potencjatu
podmiotow bioragcych udziat w zwalczaniu sytuacji kryzysowych.

Rozdziat pigty zawiera analiz¢ wynikéw przeprowadzonych badan empirycz-
nych. Ewaluacja materialu badawczego stanowita podstawe do dokonania oceny
zarzadzania kryzowego w spotecznosciach lokalnych oraz wskazania rekomen-
dacji i kierunkéw w zakresie rozwoju zarzadzania kryzysowego.

Zwienczeniem niniejszej publikacji jest zakonczenie przedstawiajgce wnio-
ski ex post. Zamieszczono w nim refleksje na temat zarzadzania kryzysowego
w spotecznosciach lokalnych oraz wskazano kierunki dalszych badan, ktore
sprzyja¢ beda rozwojowi zarzadzania kryzysowego zard6wno w spoteczno$ciach
lokalnych, jak i na terytorium calego kraju.






Rozdziat |.
Istota i struktura zarzadzania kryzysowego
Rzeczypospolitej Polskiej

Poczucie bezpieczenstwa,
nawet najbardziej usprawiedliwione, jest zlym doradcq

Joseph Conrad

1. Wprowadzenie

Zarzadzanie kryzysowe, traktowane jako proces decyzyjny zmierzajacy do
wyboru racjonalnej strategii przeciwdzialania realnym lub potencjalnym sytu-
acjom kryzysowym oraz sposob zarzadzania specyficznymi zasobami zapew-
niajacy powrot do tzw. stanu normalnego ze stanu kryzysu lub utrzymanie tego
stanu mimo wystgpienia symptoméw sytuacji kryzysowej', sprzyja budowa-
niu podstaw do osiggnigcia stabilnego rozwoju spotecznego i gospodarczego
panstwa. Sprawne oraz skuteczne dzialanie w przypadku wystgpienia sytuacji
kryzysowych wymaga odpowiednich kompetencji, umiejetnosci oraz wiedzy
podmiotow uczestniczacych w poszczegolnych fazach zarzadzania kryzysowego.
Reagowanie na pojawiajace si¢ zagrozenie powinno przybra¢ zatem zorganizo-
wany charakter wyrazony w postaci zasad zarzadzania kryzysowego.

W opinii spotecznej przewaza dos$¢ czesto poglad o nadrzednej roli admini-
stracji centralnej w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem panstwa. Admini-
stracja rzgdowa nie jest jednak w stanie zrealizowa¢ potrzeb catej zbiorowosci
spotecznej. Coraz wigksze znaczenie przypisuje si¢ zatem samorzadowi, czego
wyrazem w ostatnim ¢wier¢wieczu byla decentralizacja wtadzy publicznej, pole-
gajaca na przeniesieniu akcentu kierowania z o$rodka centralnego do jednostek
samorzadu terytorialnego. Zarzadzanie kryzysowe obejmuje swoim zasiggiem
cate spoteczenstwo, dlatego zostalo zorganizowane w sposdb uwzgledniajacy
podziat terytorialnym kraju.

Prawo traktowane jako zbiér norm prawnych, powstajacych w zwigzku
z istnieniem i funkcjonowaniem danego panstwa, determinuje w znacznym
stopniu wladcze dziatania jego organéw. Odpowiednie regulacje prawne, wpro-
wadzane w zycie przy pomocy aparatu administracyjnego, stanowiag warunek
niezbedny w procesie tworzenia faktycznego stanu bezpieczenstwa panstwa.

I P. Sienkiewicz, P. Gorny, Analiza systemowa sytuacji kryzysowych, Warszawa 2001, s. 32
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Akty normatywne powinny zatem regulowac wyczerpujaco kwestie bezpieczen-
stwa narodowego, nie pozostawiajac poza zakresem prawnego unormowania
zadnych jego istotnych fragmentow.

2. Teoretyczne podstawy zarzadzania kryzysowego

Teoria zarzadzania kryzysowego czerpie swoje poczatki z dorobku dyscyplin:
nauk o bezpieczenstwie oraz nauk o zarzadzaniu. Zarzadzanie kryzysowe jako
jeden z pozamilitarnych systemdéw bezpieczenstwa panstwa stanowi element
badan w zakresie nauk o bezpieczenstwie stosunkowo od niedawna?. Aby zrozu-
miec¢ istote zarzadzania kryzysowego, nalezy dokonaé pewnych ustalen termino-
logicznych, ktore pozwolg na wlasciwe zidentyfikowanie omawianego obszaru
wiedzy. Przeglad terminologii zwigzanej z zarzadzaniem kryzysowym nalezy
rozpocza¢ od kategorii w stosunku do niego nadrzednych, a mianowicie bezpie-
czenstwa® oraz zarzgdzania, a nastepne odnie$¢ sie do zagadnien podrzednych,
czyli sytuacji kryzysowej i kryzysu.

Z rozwojem ludzko$ci nieodzownie powigzana jest potrzeba bezpieczen-
stwa, bedaca koniecznym atrybutem przetrwania cztowieka. Bezpieczenstwo
stanowi subiektywne odczucie braku zagrozen jednostki, wspolnoty, panstwa
czy tez organizacji miedzynarodowych. W zaleznos$ci od dziedziny, ktora czyni
je przedmiotem swoich badan, traktowane jest w odmienny sposob. Prézno
doszukiwac si¢ wspolnego podejscia do kwestii bezpieczenstwa w polemolo-
gii, irenologii czy tez securologii. Bezpieczenstwo doczekato si¢ wielu defini-
cji zardbwno podmiotowych?, jak i przedmiotowych®. Charakteryzuje si¢ ono
bowiem rozlegtym polem znaczeniowym® oraz etymologicznym.

2 Termin ,,zarzadzanie kryzysowe” zostat wprowadzony do polskiego porzadku prawnego

w art. 2 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym (Dz. U. 2020, poz. 148,
284, 374).

3 J. Szmyd, Bezpieczeristwo jako wartosé, refleksja aksjologiczna i etyczna, [w:] Zarzqd-za-
nie bezpieczenstwem, P. Tyrata (red.), Krakow 2000, s. 48.

4 J. Piwowarski, Fenomen bezpieczenstwa. Pomigdzy zagrozeniami a kulturq bezpie-
czenstwa, Krakéw 2014, s. 13; J. Ziarko, Uwagi o przedmiocie nauki o bezpieczenstwie,
»Problemy Bezpieczenstwa” 2007, nr 1, s. 12; M. Pietras, Hybrydowos¢ poznowestfalskiego
ladu migdzynarodowego, [w:] Bezpieczenstwo panstwa w poznowestfalskim srodowisku
migdzynarodowym, M. Pietra$, K. Marzeda, Warszawa 2003, s. 69; W. Pokruszynski, Teore-
tyczne aspekty bezpieczenstwa, Jozefow 2010, s. 10—11; W. Kitler, Bezpieczenistwo Naro-
dowe RP. Podstawowe kategorie. Uwarunkowania. System, Warszawa 2011, s. 27-28.

3 J. Czaputowicz, Bezpieczenstwo w teoriach stosunkow migdzynarodowych, [w:] Bezpie-
czenstwo miedzynarodowe. Teoria. Praktyka, K. Zubrowski, M. Gracik (red.), Warszawa
2006, s. 67; A. Wawrzusiszyn, Praca dyplomowa z bezpieczenstwa. Wprowadzenie do badan,
Warszawa 2016, s. 76—80; K. A. Wojtaszczyk, Bezpieczenstwo panstwa — konceptualizacja
pojec, [w:] Bezpieczenstwo panstwa. Wybrane problemy; K. A. Wojtaszczyk, A. Materska-
-Sosnowska, Warszawa 2009, s. 13—14.

¢ J. Pawlowski, Podstawy bezpieczeristwa narodowego (panstwa). Podrecznik akademicki,
Warszawa 2017, s. 33.
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Sine cura (securitas)’, czyli tacinskie okreslenie bezpieczenstwa, w tlumacze-
niu na jezyk polski oznacza stan bez troski, niepokoju, zmartwienia, lub zmian.
Mozna traktowac je w ogolnym znaczeniu jako posta¢ wolno$ci negatywnej
oraz element przeciwwagi dla chaosu. H. Kissinger zaliczal bezpieczenstwo do
centralnych kategorii antropocentrycznych?, lezacych u podstaw wszystkich form
dziatalno$ci cztowieka. Zgodnie z zatozeniem T. Hobbesa bezpieczenstwo

zostalo osiggnigte w spoteczenstwie przez wyjscie ze stanu natury i wejcie do
stanu panstwowego, gdzie sita panstwa, w postaci prawa o charakterze pozytyw-
nym, byta gwarantem funkcjonowania umowy spotecznej, czyli de facto stanu
jego bezpieczenstwa’.

Natomiast B. A. W. Russell, traktowat je jako cele o charakterze negatyw-
nym, u podstaw ktorych lezy strach, przez co nie mozemy

zadowoli¢ si¢ samym bezpieczenstwem ani wyobrazi¢ sobie, ze przyniesie ono
ztoty wiek'®.

W znaczeniu etymologicznym bezpieczenstwo okreslane byto pierwot-
nie jako stan niezagrozenia, spokoju i pewnosci'!, stan i poczucie pewnosci'?,
a takze wolno$¢ od zagrozen, strachu lub ataku'>. W raporcie Organizacji Naro-
dow Zjednoczonych pochodzacym z lat 80. XX wieku, bezpieczenstwo okre-
slone zostato jako stan,

w ktérym panstwa uznaja brak wystgpowania grozby ataku militarnego, presji
politycznej czy nacisku gospodarczego, umozliwiajgcych ich rozwaj™.

Bezpieczenstwo jako niemierzalny i subiektywny byt dla zmystéw musiato
zosta¢ osadzone w pewnych obiektywnych oraz wymiernych ramach, czego
wyrazem jest pojmowanie go jako procesu realizacji zdefiniowanych interesow
narodowych. Dwojaki charakter zjawiska bezpieczenstwa pozwala na sformo-
wanie stwierdzenia, traktujacego subiektywizm poczucia bezpieczenstwa jako
zjawisko obiektywne, nierozerwalnie zwigzane z postrzeganiem zagrozen'>,

Bezpieczenstwo moze by¢ rozpatrywane rowniez jako proces dziatan podej-
mowanych przez konstytucyjne organy w celu zapewnienia

7

B. Wisniewski (red.), Od nauk wojskowych do nauk o bezpieczenstwie, 2014, s. 7-8.

J. Kukutka, Bezpieczenstwo a wspolpraca europejska: wspotzaleznosci i sprzecznosci
interesow, ,,Sprawy Miedzynarodowe” 1982, z. 7, s. 29.

° T. Hobbes, Lewiatan, Warszawa 1954, s. 147.

10 B. Russell, Wiadza i jednostka, Warszawa 1997, s. 96.

" M. Szymczak, Stownik jezyka polskiego, Warszawa 1978—1981, t. 1, s. 147.

R. Zigba, Pojecie i istota bezpieczenstwa panstwa w stosunkach migdzynarodowych,
»Sprawy Migdzynarodowe” 1989, s. 10.

13 Z. Stefanowicz, Anatomia polityki migdzynarodowej, Toruf 2001, s. 187.

4 J. Stanczyk, Zarzgdzanie. Kanony i trendy, Warszawa 2010, s. 21.

15 Ibidem, s. 28.
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wewngetrznych i zewnetrznych warunkow sprzyjajacych rozwojowi panstwa,
jego zywotnym interesom oraz ochrony przed istniejacymi i potencjalnymi
zagrozeniami'®.

Nie powinno by¢ jednak traktowane wylacznie jako forma zabezpieczenia
narodu i jego terytorium przed fizyczng napascig. Powinno bowiem stanowic
jeden z elementow ochrony fundamentalnych interesow politycznych i gospo-
darczych, w przypadku utraty ktorych, mogtoby dojs¢ do realnego zagrozenia
suwerennosci, integralnosci terytorialnej oraz podstawowych wartosci panstwa,
warunkujacych jako$¢ zycia obywateli. Nie nalezy zapomina¢ bowiem, iz

bezpieczenstwo jest pierwotna, egzystencjonalng potrzeba jednostek, grup spotecz-
nych, a wreszcie panstw'’.

Bezpieczenstwo danej jednostki stanowi wewnetrzny i indywidualnie konfi-
gurowany stan, dajacy poczucie pewnosci istnienia i gwarancji jego zachowania
oraz szans¢ na doskonalenie'®.

Bezpieczenstwo traktowane jest jako stan i proces spoteczny, pozwalajace
na odzwierciedlenie ewolucji organizacji bezpieczenstwa w okre§lonym prze-
dziale czasowym. Takie pojmowanie zjawiska pozwala na holistyczne zobra-
zowanie znaczenia zmian, jakie zachodza w stanie i procesie bezpieczenstwa
danego podmiotu. Wspotczesne definicje bezpieczenstwa traktujg je przede
wszystkim jako stan:

» ktory daje poczucie pewnosci i gwarancj¢ jego zachowania oraz szans¢ na
doskonalenie';

* w ktorym cztowiek nie czuje si¢ zagrozony?>’;

* pewnosci panstwa lub zbioru panstw do przeciwstawienia si¢ sytuacji
kryzysowej?';

» odzwierciedlajacy wynik réznicy potencjatéw — potencjalu samoobronnosci
danego podmiotu i potencjatu zagrozen tego podmiotu w okreslonej czaso-
przestrzeni (aspekt epistemologiczny)?.

Dokonujac pewnej systematyki, mozna stwierdzi¢, iz bezpieczenstwo

16 A. Antoszewski, R. Herbut (red.), Leksykon politologii, Wroctaw 2002, s. 35.

R. Kuzniar, Po pierwsze bezpieczenstwo, ,,Rzeczypospolita” 9.01.1996 r.

L. F. Korzeniowski, Podstawy nauk o bezpieczenstwie, Warszawa 2012, s. 76.

A. Szymoniak, Organizacja i funkcjonowanie systemow bezpieczenstwa narodowego,
Warszawa 2011, s. 13.

20 M. Seidl, L. Simak, Z. Zamiar, Aktualne problemy zarzqdzania kryzysowego, Wroctaw
2009, s. 19; R. Zigba, Wprowadzenie. Pozimnowojenny paradygmat bezpieczenstwa miedzy-
narodowego, [W:] Bezpieczenstwo miedzynarodowe po zimnej wojnie, idem (red.), Warszawa
2008, s. 16.

2 7. Sciborek, Z. Zamiar, Teoretyczne i metodologiczne podstawy probleméw, Torun
2016, s. 211.

2 J. Piwowarski, op. cit., s. 21.
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jest stanem réwnowagi, w ktorym kazdemu potencjalowi zagrozenia mozna
przeciwstawi¢ odpowiedni potencjat bezpieczenstwa®.

Na potrzeby niniejszej publikacji najbardziej zasadne wydaje si¢ pojmowanie
bezpieczenstwa jako najwazniejszej wartosci, potrzeby narodowej i prioryteto-
wego celu dziatalno$ci panstwa, jednostek i grup spotecznych, a jednocze$nie
procesu obejmujacego réznorodne srodki, gwarantujgce trwaty, wolny od zakto-
cen byt i rozw6j narodowy (panstwa), w tym ochron¢ i obron¢ panstwa jako
instytucji politycznej oraz ochrone jednostki i catego spoleczenstwa, ich dobr
i sSrodowiska naturalnego przed zagrozeniami, ktére w znaczacy sposob ograni-
czaja jego funkcjonowanie lub godza w dobra podlegajace szczegolnej ochronie?®.

Pierwotnie zarzadzanie postrzegane bylo jako prowadzenie przedsigbior-
stwa®. Jednak wraz z rozwojem teorii organizacji i zarzadzania jego ogolne
znaczenie zostato rozszerzone. Nauki o zarzadzaniu bez watpienia cechuja si¢
autorskim charakterem, czego wyrazem sg liczne nurty zarzadzania, poczaw-
szy od klasycznego (taylorowskiego), ideologii Henriego Fayola (funkcjonalne
postrzeganie zarzadzania), nurtu administracyjnego Maxa Webera, nurtu
stosunkow miedzyludzkich (human relations)*®, podejscia systemowego®’, nurtu
sytuacyjnego®®, a skonczywszy na podejsciu zasobowym?. Sama ewolucja zarzg-
dzania stanowi wyraz poszukiwania najefektywniejszych rozwiazan na pojawia-
jace sie trudnos$ci w procesie realizacji wyznaczonych celow.

Proby definiowania zarzadzania, umiejscowione zostaty w trzech podsta-
wowych obszarach, odnoszacych si¢ do pojmowania zarzadzania jako: procesu
decyzyjnego, sprawowania wladzy oraz wykorzystania zasobow do realizacji
okreslonych celow*®. Zarzadzanie mozemy bowiem traktowac jako zestaw dzia-
tan (obejmujacy planowanie i podejmowanie decyzji, organizowanie, przewodze-
nie, tj. kierowanie ludzmi i kontrolowanie), skierowanych na zasoby organizacji
(ludzkie, finansowe, rzeczowe i informacyjne) i wykorzystaniem z zamiarem
osiagnigcia celow organizacji w sposob sprawny i skuteczny’'.

S. P. Robbins i D. A. DeCenzo sprowadzali zarzadzanie

2 M. Huzarski, Zmienne podstawy bezpieczenstwa i obronnosci panstwa, Warszawa 2009,

s. 12.

2 W. Kitler, Bezpieczeristwo narodowe RP..., s. 31.

2 M. Morawski, J. Niemczyk, K. Perechuda, E. Stanczyk-Hugiet, Zarzqdzanie. Kanony
i trendy, Warszawa 2010, s. 44.

26 Reprezentowanego przez Eltona Mayo (efekt Hawthorne), Mary Parket Fiollets (szkota
behawioralna) i Douglasa MCgregora (teoria X i teoria Y).

27 Reprezentowanego przez Ludwiga von Bertalantffa, Norberta Wienerata (cybernetyka)
i G. Nadleta (teoria systemu idealnego).

2 Reprezentowanego przez Roberta J. Mocklera, Paula R. Lawrence i Jaya Williama
Lorscha.

2 Reprezentowanym przez Coimbatore Krishnarao Prahalada, Gary’ego P. Hamela
i Jaya B. Barneia.

30 L. Sutkowski, Epistemologia w naukach o zarzqdzaniu, Warszawa 2005, s. 20.

3t R. W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, Warszawa 2007, s. 6.
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do procesu wykonywania okreslonych rzeczy, sprawnie i skutecznie, wspdlnie
z innymi ludZmi i poprzez nich®.

P. F. Drucker do podstawowych przymiotéw zarzadzania zaliczal®*: ludzki
charakter, glebokie osadzenie w kulturze, potrzebe stosowania prostych i zrozu-
mialych wartos$ci, celéw dziatania i zadan jednoczacych wszystkich uczestnikow
organizacji, mozliwos¢ doprowadzenia do uczenia si¢ organizacji, koniecznosé¢
komunikowania si¢ polegajaca na obiegu informacji zar6wno wewnatrz, jak
i na zewnatrz organizacji oraz zorientowanie na podstawowy 1 najwazniejszy
rezultat.

Roznice pomigdzy zarzadzaniem a zarzadzaniem kryzysowym uwidacz-
niajg si¢ w charakterze procesu zarzadzania, odmiennej roli prawa, realizacji
celow, mierzalno$ci naktadow i efektow oraz sposobie kierowania organizacjami
w sektorze publicznym i prywatnym.

Zarzadzanie kryzysowe jest dziatalno$cig organéw administracji publicznej
bedaca elementem kierowania bezpieczenstwem narodowym, ktora polega na
zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do przejmowania nad
nimi kontroli w drodze zaplanowanych dziatan, reagowaniu w przypadku wysta-
pienia sytuacji kryzysowych, usuwaniu ich skutkow oraz odtwarzaniu zasobow
i infrastruktury krytycznej**. Zarzadzanie stanowi natomiast proces

koordynowania zbiorowych wysitkow dla osiagnigcia celow organizacyjnych
przez ludzi, przy wykorzystaniu techniki, w zorganizowanych strukturach,
W oparciu o wyznaczone zadania®,

Zazarzadzanie kryzysowe odpowiedzialne sa podmioty administracji publicz-
nej, natomiast za zarzadzanie w biznesie — podmioty prywatne. W pierwszym
przypadku chodzi o zarzadzanie publiczne, natomiast w drugim — zarzadzanie
sektorem prywatnym?.

Organy wladzy publicznej dziataja na podstawie i w granicach prawa*’ (zasada
legalizmu). Moga zatem realizowa¢ wytacznie zadania wyraznie wskazane przez
przepisy prawa. Podmioty prywatne, w odréznieniu od podmiotéw publicznych,
zobligowane zostaty jedynie do przestrzegania prawa powszechnie obowigzu-
jacego. Innymi stowy, moga czyni¢ wszystko, co nie zostato zakazane bezpo-
srednio przez przepisy prawa. Wyznacznikiem celow realizowanych w ramach
zarzadzania sektorem prywatnym jest ich sprecyzowany oraz mierzalny charak-
ter. W opozycji do konkretnie wyznaczonych celéw zarzadzania sektorem

32 S. P. Robbins, D. A. DeCenzo, Podstawy zarzgdzania, Warszawa 2002, s. 32.

3 P.F. Drucker, Skuteczne zarzqdzanie, Warszawa 1994, s. 67.

Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 1. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 2.

3 B. Kaczmarek, C. Sikorski, Podstawy zarzqdzania, £.6dZ 1999, s. 34.

3% M. Kulesza, D. SzeScito, Polityka administracyjna i zarzqdzanie publiczne, Warszawa
2013, s. 20-22.

37 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. 2009 Nr 114,
poz. 946), art. 7.

34



Rozdziat I. Istota i struktura zarzadzania kryzysowego Rzeczypospolitej Polskiej 17

prywatnym znajduje si¢ ogolny charakter celow sektora publicznego. Ogolniko-
wos$C ta stanowi przyczyne trudnos$ci w doborze kryteriow oceny efektywnos$ci
dzialalno$ci organow administracji publicznej. Charakterystyczny dla zarzadza-
nia publicznego (zarzadzania kryzysowego) jest takze jego polityczny wymiar,
ktorego pozbawione jest zarzadzanie sektorem prywatnym?®. Podstawe liberal-
nego systemu wolnorynkowego stanowi konkurencja. Jej differentia specifica
w przypadku sektora prywatnego jest roznorodnos¢ i akceptowalnosc¢ struktury
celow, a w odniesieniu do sektora publicznego — réznorodnos$¢ wiasciwosci
organdéw administracji publicznej. W przypadku zarzadzania sektorem prywat-
nym dokonuje si¢ operacji na zasobach zaleznych. Pomigdzy organami admini-
stracji publicznej a zasobami nie wystgpuja natomiast formy zaleznosci. Organy
ten mogg pelni¢ jedynie role administratora albo koordynatora, lecz nie zarzadcy
w klasycznym tego stowa znaczeniu. Podstawowym wyznacznikiem rdznic
pomiedzy zarzadzaniem publicznym (zarzadzaniem kryzysowym) a zarzadza-
niem w sektorze prywatnym sg czynniki konstytucyjne, ustrojowe oraz poli-
tyczne lezace u podstaw tradycyjnej administracji publicznej®.

Pomimo réznic w postrzeganiu zarzadzania publicznego (zarzadzania
kryzysowego) i zarzadzania w sektorze prywatnym wystepuja jednak pomig-
dzy nimi daleko idgce podobienstwa. O skutecznosci zarzadzania publicz-
nego (zarzadzania kryzysowego), podobnie jak i zarzadzania w sektorze
prywatnym, decyduje w duzej mierze wtasciwa analiza otoczenia, ktore ulega
nieustannym przeobrazeniom. Proces planowania zarowno w przypadku
zarzadzania kryzysowego, jak i zarzadzania przedsigbiorstwem stanowi
stabilne i przewidywalne przedsiewzigcia, ktore obejmujg catoksztatt czyn-
nosci administracyjnych, zapobiegawczych, planistycznych, reagowania oraz
odbudowy*’. Nalezy bowiem podkresli¢, iz zarzadzanie kryzysowe stanowi
pewien proces sktadajacy si¢ z planowania, organizowania, motywowania oraz
kontroli stanu rzeczywistego, ktory jedynie w fazie reagowania moze przyjac
posta¢ dynamicznych dziatan wymuszonych przez zmieniajaca si¢ sytuacje
(planowanie dorazne). Reasumujac, u zrodet teorii zarzadzania kryzysowego
leza liczne wzorce zaczerpnicte z klasycznego zarzadzania. Nie mozna jednak
zapomina¢, ze pomimo przyjecia uniwersalnego modelu zarzadzania, zarza-
dzanie kryzysowe posiada nadal swoisty charakter, przez co czgsto trakto-
wane jest jako specyficzny rodzaj zarzadzania.

Nie mozna zrozumie¢ istoty zarzadzania kryzysowego w inny sposob, niz
poprzez odniesienie si¢ do poje¢ bezposrednio z nim zwigzanych, a mianowi-
cie, sytuacji kryzysowej oraz kryzysu. Pojecia te determinujg jego przedmio-
towy zakres. W teorii zarzadzania kryzysowego mozna spotkac si¢ z wieloma

3 J. 1. Gow, C. Dofours, Is the new public management a paradigm? Does is matter, Inter-

national Review of Administrative Sciences 2000, t. 66, nr 4, s. 578.

¥ L. E. Lynn Jr., Public Management, [w:] B. G. Peters, J. Pierre, Handbook of Public
Administration, Thousand Oaks 2007, s. 15.

40 W. Lidwa, Zarzgdzanie kryzysowe, Warszawa 2015, s. 21.
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interpretacjami terminu sytuacja kryzysowa*. Wnikliwa analiza materiatow
zrodlowych pozwala jednakze na wyodrebnienie pewnych wspolnych elemen-
tow sytuacji kryzysowej. Konkludujac, sytuacja kryzysowa mozna nazwac
konsekwencjg istniejacych oraz prognozowanych zagrozen, ktoére powoduja
ograniczenia w funkcjonowaniu podmiotu oraz wymagaja zastosowania szcze-
gdlnych rozwigzan prowadzacych do ustabilizowania niekorzystnego potozenia,
w ktorym znajduje si¢ dany podmiot.

W ustawie o zarzgdzaniu kryzysowym sprecyzowana zostata legalna defini-
cja sytuacji kryzysowej, rozumianej jako sytuacja, ktoéra wptywa negatywnie na
poziom bezpieczenstwa ludzi, mienia w znacznych rozmiarach lub srodowiska,
wywolujaca znaczne ograniczenia w dziataniu wilasciwych organéw admini-
stracji publicznej ze wzglgdu na nieadekwatno$¢ posiadanych sit i srodkow*.
Definicja ta moze budzi¢ pewne kontrowersje, poniewaz jest znacznie szersza
niz jej zakres zadaniowy. W zwiazku z tym w ramach prowadzonych badan
postawiono pytanie odnoszace si¢ do adekwatno$ci legalnej definicji sytuacji
kryzysowej (rys. 1).

Respondenci w 49,0% uznali, iz definicja sytuacji kryzysowej zawarta
w art. 3 ustawy o zarzqdzaniu kryzysowym jest adekwatna do zmian, jakie
zachodza w S$rodowisku bezpieczenstwa. Pozostate 51,0% ankietowanych
stwierdzito, iz nie jest ona wystarczajaca (20,0%) lub nie miato zdania w bada-
nej kwestii (31,0%). Mozna zatem stwierdzi¢, ze nie istnieja jednoznaczne
przestanki wskazujace na celowos$¢ ustawowej definicji sytuacji kryzyso-
wej. W nastepstwie tego proponuje sie jako sytuacje kryzysowa traktowac
zagrozenie spowodowane sitami natury lub dziatalnos$cig cztowieka prowa-
dzace do zachwiania powszechnie akceptowalnego poziomu bezpieczenstwa
ludzi, mienia, Srodowiska naturalnego, infrastruktury, a w tym infrastruktury
krytycznej lub zaktocenia i ograniczenia realizacji ustawowych zadan przez
wlasciwe organy administracji publicznej, ktéore wymagaja uruchomienia
struktur zarzgdzania kryzysowego®.

Nastepnym terminem jest ,.kryzys”. Stowo to wywodzi si¢ z greckiego
terminu xpioig, oznaczajacego walke, wybor, decydowanie, ktore wymagaja

4 Zob. P. Sienkiewicz, Analiza systemowa sytuacji kryzysowych, Zeszyty Naukowe

AON, 2001, nr 4, s. 31; J. Gryz, W. Kitler, System reagowania kryzysowego, Torun 2007,
s. 22; G. Sobolewski, Zarzqdzanie kryzysowe w systemie bezpieczenstwa narodowego,
[w:] G. Sobolewski, D. Majchrzak, Wybrane zagadnienia zarzqdzania kryzysowego,
Warszawa 2012, s. 13; J. Golebiewski, Zarzgdzanie kryzysowe w Swietle wymogow bezpie-
czenstwa, Krakow 2011, s. 70; R. Grocki, Zarzgdzanie kryzysowe. Dobre praktyki, Warszawa
2012, s. 18; R. Wroblewski, Zarys teorii kryzys. Zagadnienia prewencji i zarzgdzania kryzy-
sem, Warszawa 1996, s. 10; D. Aleksander, Towards the development of a standard in emer-
gency planning, ,,Disaster Prevention and Managment” 2005, nr 14(2), s. 159; G. O’Brien,
UK emergency preparendss: a holistic response?, ,,Disaster Prevention and Managment”
2008, nr 17(2), s. 233.

42 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 3 ust 1.

# Definicja— J. W. Tocicka.
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Czy legalna definicja sytuacji kryzysowej jest adekwatna
do zmian zachodzacych w srodowisku bezpieczenstwa?

60%
49%
50%

40%
’ 31%

30%
20%
20%

10%

0%
Nie Tak Nie mam zadania

Rozktad procentowy préby badawczej

Rysunek 1. Ocena adekwatnos$ci legalnej definicji sytuacji kryzysowe;j

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

dziatania pod presja czasu. Kryzys zaliczany jest do kategorii wieloptaszczy-
znowych, co w znacznym stopniu utrudnia sformowanie jego powszechnej defi-
nicji. Moze by¢ rozpatrywany zarowno z punktu widzenia spoteczenstwa, jak
i wyodrgbnionego podmiotu. W literaturze przedmiotu kryzys okreslany jest
jako moment przetomowy pomigdzy fazami jakiegos$ procesu, ktory wymaga
podjecia zdecydowanych, wszechstronnych krokow zaradczych*. Traktowany
jest rowniez jako

zjawisko lub stan, ktore charakteryzuje si¢ takim stopniem dysproporcji i nie-
zrownowazenia elementéw, ze wymaga to istotnych zmian. Jest to czgsto stan
bedacy punktem zwrotnym w jakim$ procesie®.

Kryzys pojmowany w takim ujeciu stanowi czynnik destrukcyjny rozwoju
podmiotu, spowodowany dysproporcja pomigdzy celami a zasobami wykorzy-
stanymi do ich osiggnigcia. Zasadniczymi atrybutami kryzysu sa: naruszenie
funkcjonowania danego podmiotu, pozorna albo faktyczna utrata kontroli,
zaktocenie wewnetrznej struktury organizacji, ograniczenie mozliwo$ci
realizacji celow strategicznych i1 rozwoju oraz wywotanie dotkliwych strat
finansowych.

W zwiazku z réznorodnym pojmowaniem terminu ,,kryzys” w publika-
cjach naukowych, w ramach badan empirycznych prowadzonych na potrzeby

4 W. Kitler, System zarzqdzania kryzysowego w dziedzinie bezpieczenstwa narodowego

RP, [w:] Bezpieczenstwo narodowe i zarzqdzanie kryzysowe w Polsce w XXI wieku —
wyzwania i dylematy, Warszawa 2008, s. 393.

4 H. S¢k, Wybrane zagadnienia psychoprofilaktyki, [w:] Spoteczna psychologia kliniczna,
idem (red.), Warszawa 2014, s. 487.
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Tabela 1. Ocena znaczenia kryzysu w probie badawczej

Ktére z ponizej podanych stwierdzer w najlepszy sposéb definiuje Rozklad
o ojecie kryzys? procentowy
poje ? by

Sytuacja, bedaca nastepstwem zagrozenia, prowadzgca w konsekwencji
do zerwania lub znacznego ostabienia wiezi spotecznych, przy réwno-
czesnym powaznym zaktdceniu funkcjonowania instytucji publicznych,
jednak w takim stopniu, ze uzyte srodki niezbedne do zapewnienia lub
1 |przywrdcenia bezpieczenstwa nie uzasadniajg wprowadzenia zadnego 38,7
ze standw nadzwyczajnych przewidzianych w Konstytucji RP.

Stownik termindw z zakresu bezpieczeristwa narodowego, Warszawa
2002, s. 61.

Moment rozstrzygajacy, punkt zwrotny, okres przetomu, konieczne
rozstrzygniecie typu ,,albo—albo”, tzn. sukces lub porazka.

7,7

S. Sciborek, Z. Zamiar, op. cit., s. 119.

Kulminacyjna faza eskalacji zagrozenia, czesto catkowita utrata kontroli
nad istniejgcg sytuacjg kryzysowa, w ktdrej nastepuje przetom (punkt
zwrotny) jakiego$ procesu, w wyniku czego dany podmiot moze ulec
3 |likwidacji, destrukcji albo tez powrdci¢ do normalnosci, a nawet rozwoju. 25,8

G. Sobolewski, Sity Zbrojne RP w zarzgdzaniu kryzysowym. Aspekt naro-
dowy i miedzynarodowy, Warszawa 2013, s. 43-44.

Sytuacja, w ktorej jakis konflikt staje sie tak powazny, ze grozi wybuchem
wojny, zmiang rzadu lub innym radykalnym rozwigzaniem.

9,0

Stownik jezyka polskiego, Warszawa 2004.

Sytuacja ekstremalna, jaka powstata w toku dziatalnosci organizacji
(systemu), powodujaca utrate inicjatywy i mozliwosci zaistnienia zmiany
systemowej (nowego uktadu, struktur i funkcji w organizacji), wymaga-
jaca podjecia zdecydowanych, wszechstronnych krokéw zaradczych.

18,7

W. Kitler, Zarzqdzanie kryzysowe w Polsce, stan obecny i perspektywy,
[w:] G. Sobolewski, D. Majchrzak (red.), Zarzgdzanie kryzysowe w syste-
mie bezpieczeristwa narodowego, Warszawa 2011, s. 16.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

niniejszej publikacji, umieszczono pytanie odnoszace si¢ do oceny pojmowania
rzeczonego kryzysu przez respondentéw (tab. 1).

Opinie ankietowanych w omawianej kwestii byly bardzo zréznicowane.
Zadna z zaproponowanych definicji nie uzyskata ponad 50,0% wskaznika
wybieralnosci. Najwigkszy odsetek respondentow (38,7%) z pojgciem kryzysu
utozsamia

sytuacj¢, bedaca nastgpstwem zagrozenia, prowadzaca w konsekwencji do ze-
rwania lub znacznego ostabienia wi¢zi spotecznych, przy réwnoczesnym powaz-
nym zakltoceniu funkcjonowania instytucji publicznych, jednak w takim stopniu,
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ze uzyte $rodki niezbedne do zapewnienia lub przywrocenia bezpieczenstwa nie
uzasadniaja wprowadzenia zadnego ze stanéw nadzwyczajnych przewidzianych
w Konstytucji RP*.

Najnizszy wspotczynnik ankietowanych (7,7%) traktuje kryzys jako ,,moment
rozstrzygajacy, punkt zwrotny, okres przetomu, konieczne rozstrzygniecie typu
»albo—albo, tzn. sukces lub porazka™’.

Kryzys moze by¢ klasyfikowany na podstawie roznych kryteriow m.in.*:
miejsca powstania zagrozenia, przyczyny sytuacji kryzysowej, strefy, w ktorej
oddziatuje, czasu ostrzegania, wielkosci i roznorodno$ci symptomow sytuacji
kryzysowej oraz zdolnosci przystosowania si¢ do zmian, jakie wywotuje. Ulrich
Krystek dokonat podziatu kryzyséw na trzy grupy®:

* kryzysy typu I — charakteryzujace si¢ systematycznym narastaniem nega-
tywnych skutkow oraz dtugim okresem powstawania zjawisk kryzysowych;

* kryzysy typu Il — charakteryzujace si¢ Srednim czasem trwania, szybkim
tempem rozprzestrzeniania si¢ oraz zréznicowang intensywnoscia negaty w-
nych skutkow;

» kryzysy typu lII — charakteryzujace si¢ elementem zaskoczenia, krotkim
okresem trwania, intensywnym i niebezpiecznym przebiegiem oraz bardzo
szybkim przyrostem negatywnych skutkow.

Zaznaczenie roznicy pomigdzy sytuacja kryzysowa a kryzysem stanowi
kluczowy element opisu 1 przebiegu eskalacji wydarzen. Sytuacja kryzysowa
traktowana jest zarowno jako zespot okoliczno$ci wewngtrznych, jak i zewngtrz-
nych, w ktorych znajduje si¢ okreslony podmiot w danym miejscu oraz czasie.
Bezposrednim lub posrednim nastgpstwem jej wystapienia moze by¢ zachwianie
réwnowagi funkcjonowania oraz utrata kontroli przez ten podmiot i wowczas
jest to stan kryzysu.

3. Prawne uwarunkowania zarzadzania kryzysowego

Zarzadzanie kryzysowe jako catoksztalt rozwigzan systemowych w sferze
ochrony ludno$ci, realizowane przez organy administracji publicznej we
wspotdziataniu z wyspecjalizowanymi organizacjami®’, posiada rozbudowane
prawne podstawy funkcjonowania. Od 1989 r. w Rzeczpospolitej Polskiej
kwestie zarzadzania kryzysowego regulowata ustawa z dnia 21 listopada

4 Stownik termindéw z zakresu bezpieczenstwa narodowego, Warszawa 2002, s. 61.

47 S. Sciborek, Z. Zamiar, op. cit., s. 119.

® A, Zielek, Zarzgdzanie kryzysem w przedsigbiorstwie — perspektywa strategiczna,
Warszawa 2003, s. 65.

¥ U. Krystek, Unternehmungskrisen, Beschriebung, Vermeidung und Bewaltigung Uber-
lebenskrisischer Prozesse in Unternehmungen, Wiesbaden 1987, s. 12—13.

30 K. Zielifiski, Bezpieczernstwo obywateli podczas kryzysow niemilitarnych oraz reagowa-
nie w razie katastrof i klesk Zywiotowych, Warszawa 2004, s. 29.
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1967 1. 0 powszechnym obowiqzku obrony Rzeczypospolitej Polskiej®' oraz
akty wykonawcze do niej. W kwietniu 1997 r. uchwalona zostala Konstytucja
Rzeczypospolitej Polskiej, okreslajaca ustrojowe podstawy funkcjonowania
panstwa, a w tym uregulowania prawne stanowigce podstawe do dziata-
nia systemu zarzadzania kryzysowego®. Do najistotniejszych z nich mozna
zaliczy¢:

» art. 5, stanowiacy, iz Rzeczpospolita Polska strzeze niepodlegtosci i niena-
ruszalno$ci swojego terytorium, zapewnia (..) bezpieczenstwo obywateli,
strzeze dziedzictwa narodowego oraz zapewnia ochrong srodowiska;

» art. 16 ust. 2, w mysl ktoérego samorzad terytorialny uczestniczy w sprawowa-
niu wladzy publicznej, przystugujacej mu w ramach ustaw, istotng cz¢s$¢ zadan
publicznych wykonuje w imieniu wlasnym i na wlasng odpowiedzialno$¢;

» art. 68 ust. 4, stwierdzajacy, iz wladze publiczne sg obowigzane do zwalcza-
nia chordb epidemicznych i zapobiegania negatywnym dla zdrowia skutkom
degradacji Srodowiska;

» art. 152 ust. 1, ktory stwierdza, ze przedstawicielem Rady Ministrow w woje-
wodztwie jest wojewoda;

» art. 163, stanowiacy, ze samorzad terytorialny wykonuje zadania publiczne
niezastrzezone przez Konstytucje lub ustawy dla organéw innych wiadz
publicznych.

W ustawie zasadniczej unormowano ponadto kwestie bezpieczenstwa panstwa
w kontekscie zarzadzania kryzysowego przez wymienienie stanéw nadzwyczaj-
nych. Stan wojny, stan wyjatkowy oraz stan kleski zywiolowej sg sytuacjami
szczegdlnego zagrozenia, do ktorych rozwigzania nie wystarczg zwykte $rodki
konstytucyjne. Stan nadzwyczajny zostaje wprowadzony na podstawie ustawy,
w wyniku rozporzadzenia, ktore podlega dodatkowemu podaniu do wiadomosci
publiczne;j.

W czasie trwania stanu nadzwyczajnego nie mogg zosta¢ zmienione: Konsty-
tucja, ordynacje wyborcze do Sejmu i Senatu i organéw samorzadu terytorialnego,
ustawa o wyborze Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej** oraz ustawy o stanach
nadzwyczajnych®. Stany nadzwyczajne wprowadzaja szczegdlng sytuacje
w panstwie. W zwigzku z tym podczas ich obowigzywania oraz przez 90 dni po ich
zakonczeniu zostaty wprowadzone ograniczenia w normach konstytucyjnych, zaka-
zujace skracania kadencji Sejmu, przeprowadzenia referendum ogolnokrajowego,
wyborow do Sejmu i Senatu, organéw samorzadu terytorialnego 1 wyboréw Prezy-
denta Rzeczypospolitej Polskiej, a kadencje tych organow ulegaja odpowiedniemu

1 Dz. U. 2020, poz. 374.

2. Na podstawie J. W. Tocicka, System zarzgdzania kryzysowego, [w:] G. Sobolewski,
Obrona cywilna i ochrona ludnosci w zintegrowanym systemie kierowania systemem obron-
nym panstwa i zarzqdzania kryzysowego, Warszawa 2016, s. 9-38.

3 Akt prawny zostat uchylony przez ustawe z dnia 5 stycznia 2011 r. Przepisy wprowadza-
Jjgce ustawg — Kodeks wyborczy (Dz. U. 2014, poz. 1072).

3 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, art. 228, ust. 6.
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przedtuzeniu®. Dwudziestego szostego kwietnia 2007 r. uchwalona zostata ustawa
o zarzgdzaniu kryzysowym®®, nowelizowana kilkakrotnie m.in. 17 lipca 2009 r.
i 29 pazdziernika 2010 r. Powyzszy akt prawny definiuje pojgcia z zakresu zarza-
dzania kryzysowego, okresla organy wiasciwe w sprawach zarzadzania kryzyso-
wego, ich zadania oraz zasady dziatania i finansowania w tej dziedzinie.

Traktujac zarzadzanie kryzysowe w ujeciu systemowym, nalezy odwotaé
si¢ rowniez do przepisow prawa zawartych w aktach prawnych, ktore stanowia
dopelnienie unormowan zawartych w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej oraz
ustawie o zarzgdzaniu kryzysowym. Zaliczy¢ do nich mozemy m.in.: ustawe
z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym®’, ustawe z dnia 5 czerwca 1998 r.
o samorzqdzie powiatowym®®, ustaw¢ z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzqdzie
wojewddztwa®, ustawe z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zywiolowej®,
ustawe z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjgtkowym®, ustawe z dnia 29 sierp-
nia 2002 r. o stanie wojennym oraz o kompetencjach Naczelnego Dowddcy Sit
Zbrojnych i zasadach jego podlegtosci konstytucyjnym organom Rzeczypospolitej
Polskiej®?, ustawe z dnia 22 listopada 2002 r. o wyréwnywaniu strat majgtkowych
wynikajqcych z ograniczenia w czasie stanu nadzwyczajnego wolnosci i praw
czlowieka i obywatela®, ustawe z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i admi-
nistracji rzgdowej w wojewddztwie®*, ustawe z dnia 10 czerwca 2016 r. o dzia-
taniach antyterrorystycznych®, ustawe z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne®,
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 20 lutego 2003 r. w sprawie szczego-
towych zasad udziatu pododdziatow i oddziatow Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej
Polskiej w zapobieganiu skutkom kleski zywiotowej lub ich usuwaniu®’, Rozpo-
rzadzenie Rady Ministréw z dnia 15 grudnia 2009 r. w sprawie okreslenia orga-
now administracji rzgdowej, ktore utworzq centra zarzgdzania kryzysowego, oraz
sposobu ich funkcjonowania®, Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 30 kwiet-
nia 2010 r. w sprawie planéw ochrony infrastruktury krytycznej®, Rozporzadze-
nie Rady Ministrow z dnia 30 kwietnia 2010 r. w sprawie Narodowego Programu
Ochrony Infrastruktury Krytycznej’®, Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow

3 Ibidem, art. 228, ust. 7.

% Dz. U. 2007 Nr 89, poz. 590 z p6zn. zm.
57 Dz. U. 2019, poz. 506, 1309, 1571, 1696, 1815.
% Dz. U. 2019, poz. 511, 1571.

¥ Dz. U. 2019, poz. 512, 1571, 1815.

¢ Dz. U. 2017, poz. 1897.

¢ Dz. U. 2017, poz. 1928.

¢ Dz. U. 2017, poz. 1932.

% Dz. U. 2002 Nr 233, poz. 1955.

% Dz. U. 2019, poz. 1464.

¢ Dz. U. 2019, poz. 796.

% Dz. U. 2020, poz. 310, 284.

¢ Dz. U. 2003 Nr 41, poz. 347.

% Dz. U. 2009 Nr 226, poz. 1810.

¢ Dz. U. 2010 Nr 83, poz. 542.

7 Dz. U. 2010 Nr 83, poz. 541.
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z dnia 11 kwietnia 2011 r. w sprawie organizacji i trybu dziatania Rzgdowego

Centrum Bezpieczenstwa’', Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 8 listo-

pada 2002 r. w sprawie wymagan, jakim powinien odpowiada¢ plan postepowa-

nia na wypadek zagrozenia zycia lub zdrowia ludzkiego, mienia oraz srodowiska
naturalnego™, Zarzadzenie Nr 67 Prezesa Rady Ministrow z dnia 15 pazdzier-
nika 2014 r. w sprawie organizacji i trybu pracy Rzgdowego Zespotu Zarzgdzania

Kryzysowego™, Zarzadzenie Nr 5 Prezesa Rady Ministrow z dnia 11 lutego 2019 .

w sprawie wykazu przedsiewziec i procedur systemu zarzqdzania kryzysowego.
Szczegolne znaczenie majg zwlaszcza akty prawne korespondujace bezposred-

nio z unormowaniami w zakresie zarzadzania kryzysowego. Zaliczono do nich

ustawy zawierajace definicje zagrozen, m.in. ustawe o stanie kleski Zywiotowej,
ustawe o stanie wyjgtkowym, ustawe o stanie wojennym oraz o kompetencjach

Naczelnego Dowaodcy Sit Zbrojnych i zasadach jego podlegtosci konstytucyjnym

organom Rzeczypospolitej Polskiej, ustawe o ochronie przeciwpozarowej™ oraz

Kodeks karny™. W ustawie o stanie kleski zZywiolowej ustawodawca zdefiniowat

takie pojecia, jak:

* kleska zywiolowa — rozumiana jako katastrofa naturalna lub awaria tech-
niczna, ktorej skutki zagrazajg zyciu lub zdrowiu duzej liczby osob, mieniu
w wielkich rozmiarach albo $rodowisku na znacznych obszarach, a pomoc
i ochrona mogg by¢ skutecznie podjete tylko przy zastosowaniu nadzwyczaj-
nych srodkow, we wspotdziataniu réznych organéw i instytucji oraz specjali-
stycznych stuzb i formacji dziatajacych pod jednolitym kierownictwem’®;

» katastrofa naturalna — bedaca zdarzeniem zwigzanym z dziataniem sit
natury, w szczegolnosci wyladowaniami atmosferycznymi, wstrzgsami
sejsmicznymi, silnymi wiatrami, intensywnymi opadami atmosferycznymi,
dtugotrwatym wystepowaniem ekstremalnych temperatur, osuwiskami
ziemi, pozarami, suszami, powodziami, zjawiskami lodowymi na rzekach
1 morzu oraz jeziorach i zbiornikach wodnych, masowym wystepowaniem
szkodnikow, chordb roslin lub zwierzat albo chordb zakaznych ludzi lub dzia-
faniem innego zywiotu’’;

» awaria techniczna — stanowigca gwaltowne, nieprzewidziane uszkodzenie
lub zniszczenie obiektu budowlanego, urzadzenia technicznego lub systemu
urzadzen technicznych powodujace przerwe w ich uzywaniu lub utrate ich
wiasciwosci’®.

' Dz. U. 2011 Nr 86, poz. 471 z pdzn. zm.

2 Dz. U. 2002 Nr 194, poz. 1632.

3 M. P. 2014, poz. 926.

™ Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. 0 ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. 2019, poz. 1372,
1518, 1593).

s Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. 2020, poz. 568).

7 Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski Zywiolowej..., art. 3 ust. 1 pkt 1.

77 Ibidem, art. 3 ust. 1 pkt 2.

8 Ibidem, art. 3 ust. 1 pkt 3.
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W wyzej przytoczonej ustawie okreslono ponadto tryb wprowadzenia i znie-
sienia stanu klgski zywiotowej”, a takze zasady dziatania organoéw wiadzy
publicznej*® oraz zakres ograniczen praw i wolnosci cztowieka i obywatela
w czasie jego trwania®'.

Bardzo czgsto sytuacje kryzysowe spowodowane sg przez masowe zagro-
zenia® oraz inne miejscowe zagrozenia traktowane jako zdarzenia wynikajace
z rozwoju cywilizacyjnego i naturalnych praw przyrody, niebedace pozarem ani
kleska zywiotowa, stanowigce zagrozenie dla zycia, zdrowia, mienia lub $rodo-
wiska, ktorego zapobiezenie lub usunigcie skutkdw nie wymaga zastosowania
nadzwyczajnych srodkow®’.

W art. 2 ust. 1 ustawy o stanie wyjgtkowym, zawarto definicj¢ stanu wyjat-
kowego, bedacego sytuacja szczegdlnego zagrozenia konstytucyjnego ustroju
panstwa, bezpieczenstwa obywateli lub porzadku publicznego, w tym spowo-
dowanego dziataniami o charakterze terrorystycznym lub dzialaniami w cyber-
przestrzeni, ktéra nie moze zosta¢ usuni¢ta przez uzycie zwyktych §rodkow
konstytucyjnych.

W art. 115 § 20 Kodeksu karnego okreslono znamiona czynu zabronionego,
bedacego zdarzeniem o charakterze terrorystycznym, polegajacego na powaz-
nym zastraszeniu wielu oséb, zmuszeniu organu witadzy publicznej Rzeczypo-
spolitej Polskiej Iub innego panstwa albo organu organizacji miedzynarodowej
do podjecia, albo zaniechania okreslonych czynnos$ci oraz wywotania powaznych
zaktocen w ustroju, lub gospodarce Rzeczypospolitej Polskiej, innego panstwa,
lub organizacji miedzynarodowej, a takze grozby popetnienia takiego czynu.

Natomiast w art. 2 ustawy o stanie wojennym oraz o kompetencjach Naczel-
nego Dowodcy Sit Zbrojnych i zasadach jego podlegtosci konstytucyjnym orga-
nom Rzeczypospolitej Polskiej, zdefiniowano stan wojenny jako zewngtrzne
zagrozenie pafnstwa, w tym spowodowane dziataniami o charakterze terrory-
stycznym lub dziataniami w cyberprzestrzeni, zbrojna napascia na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub zobowigzanie do wspolnej obrony przeciwko agre-
sji wynikajagce z umowy mie¢dzynarodowe;.

Krajowe regulacje prawne w zakresie zarzadzania kryzysowego dosto-
sowane zostaly do unormowan prawa pierwotnego czy prawa wtoérnego Unii
Europejskiej. Do najistotniejszych uregulowan oddziatujacych na polskie usta-
wodawstwo w omawianym zakresie zaliczy¢ mozna m.in.: Traktat ustanawia-
jacy Konstytucje dla Europy®*, Dyrektywe Rady Europy Nr 91/396/EEC z dnia

7 Ibidem, art. 4—6.

8 Ibidem, Rozdziat 11, Zasady dzialania organéw wladzy publicznej (art. 7-19).

Ibidem, Rozdziat III, Zakres ograniczen wolnosci i praw czlowieka i obywatela
(art. 20-26).

8 Instrukcja w sprawie zasad ewakuacji ludnosci, zwierzqt i mienia na wypadek maso-
wego zagrozenia, Warszawa 2008, s. 3.

8 Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej..., art. 2 ust. 3.

8 Dgz. Urz. UE C 310, t. 47 z 16.12. 2004.

81



26 Zarzadzanie kryzysowe w spoteczno$ciach lokalnych — studium przypadku m.st. Warszawy

29 lipca 1991 r. w sprawie europejskiego numeru telefonu alarmowego®, Dyrek-
tywe 2007/60/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika
2007 r. w sprawie oceny ryzyka powodziowego i zarzqdzania nim®, Dyrektywe
Rady 2008/114/WE z dnia 8 grudnia 2008 r. w sprawie rozpoznawania i wyzna-
czania europejskiej infrastruktury krytycznej oraz oceny potrzeb w zakresie
poprawy jej ochrony®’, Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/18/
UE z dnia 4 lipca 2012 r. w sprawie kontroli zagrozen powaznymi awariami
zwigzanymi z substancjami niebezpiecznymi, zmieniajqcq, a nastepnie uchy-
lajgcq dyrektywe Rady 96/82/WE (SOVESO II1)¥, Decyzje Rady 2008/617/
WSiSW z dnia 23 czerwca 2008 r. w sprawie usprawniania wspoipracy pomie-
dzy specjalnymi jednostkami interwencyjnymi panstw cztonkowskich Unii Euro-
pejskiej w sytuacjach kryzysowych®, Decyzj¢ ramowa Rady 2008/919/WSiSW
z dnia 28 listopada 2008 r. zmieniajacg decyzje ramowg 2002/475/WSiSW
w sprawie zwalczania terroryzmu’, Konwencje Rady Europy o zapobiega-
niu terroryzmowi’', Konwencje o ochronie fizycznej materiatow jgdrowych®?
z zalacznikami 1 i 11, Konwencj¢ o zakazie prowadzenia badan, produkcji, skta-
dowania i uzycia broni chemicznej oraz o zniszczeniu jej zapasow, sporzadzong
w Paryzu dnia 13 stycznia 1993 r.*, Miedzynarodows konwencje o zwalczaniu
aktow terroryzmu jgdrowego, przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow
Zjednoczonych w dniu 13 kwietnia 2005 r.>*

Analiza obowigzujacych aktéw prawnych pozwala na wysuniecie wniosku, iz
brak jest jednolitych i spojnych unormowan, ktore w sposob kompleksowy regu-
luja kwestie ochrony ludnosci podczas sytuacji kryzysowych. Dualizm przepi-
sow oraz planowania dziatan, niejednoznacznie okreslone zadania i kompetencje
poszczegdlnych organdéw uczestniczacych w procesie zarzadzania kryzysowego,
ulegajace licznym zmianom koncepcje budowy systemu ochrony ludnosci przed
zagrozeniami oraz literalne stosowanie przepisow prawa wplywaja w znacznym
stopniu na efektywno$¢ dziatania poszczegodlnych podmiotéw w przypadku
wystapienia sytuacji kryzysowych. W nastgpstwie tego, w kwestionariuszu
ankiety skierowanym do podmiotow realizujacych zadania w zakresie zarza-
dzania kryzysowego, zapytano o adekwatno$¢ uwarunkowan prawnych stano-
wigcych podstawe do funkcjonowania zarzadzania kryzysowego na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej (rys. 2).

8  Dz.Urz. UE L 217 2 6.08.1991, s. 31.
8 Dz. Urz. UE L 288/27 z 6.11.2007.

8 Dz. Urz. UE L 345/75 z 2008.

8 Dz. Urz. UE L 197 224.07.2012, s. 1.
8 Dz. Urz. UE L 210 z 6.08.2008, s. 73.
% Dz. Urz. UE L 330 z 9.12.2008, s. 21.
" Dz. U. 2008 Nr 161, poz. 998.

2 Dz. U. 1989 Nr 17, poz. 93.

% Dz. U. 1999 Nr 63, poz. 703.

°* Dz. U. 2010 Nr 112, poz. 740.
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Czy uwarunkowania prawne stanowigce
podstawe do funkcjonowania sytemu zarzadzenia kryzysowego
w Rzeczypospolitej Polsce s wystarczajgce?
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0%

tak sg wystarczajace nie sg wystarczajgce nie mam zdania w tej kwestii

Rozktad procentowy préby badawczej

Rysunek 2. Ocena adekwatno$ci unormowan prawnych stanowiacych podstawe do funk-
cjonowania zarzadzania kryzysowego w Rzeczypospolitej Polskiej

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Znaczaca wigkszo$¢ respondentow (67,0%) stwierdzita, iz unormowania
prawne stanowigce podstawe do funkcjonowania systemu zarzadzania kryzy-
sowego nie sg wystarczajace. Istnieje zatem realna potrzeba ich przegladu oraz
sformowania wnioskow de lege ferenda w zakresie wspotczesnych potrzeb
i wyzwan odnosnie do zapewnienia bezpieczenstwa ludzi, mienia, infrastruktury
i srodowiska naturalnego w przypadku wystapienia r6znych kategorii zagrozen.
Ankietowani wskazali na konieczno$¢ uregulowania zasad wspotpracy pomig-
dzy stuzbami w fazie reagowania. W ich opinii bedzie to sprzyja¢ znacznemu
skroceniu czasu podejmowania strategicznych decyzji po wystapieniu sytuacji
kryzysowej oraz ograniczeniu zjawiska tzw. chaosu decyzyjnego.

4, Struktura zarzadzania kryzysowego

W sensie strukturalnym zarzadzanie kryzysowe w Rzeczypospolitej Polskiej
sktada si¢ z podsystemow: kierowania oraz wykonawczego. W ramach podsystemu
kierowania (organu kierowania) wyszczegolnia si¢ organ decyzyjny (koordynator,
podmiot wiodacy), organ doradczy oraz komorke planistyczno-koordynacyjng’.
W sktad podsystemu wykonawczego wchodza zasoby osobowe, finansowe, mate-
riatowe 1 informacyjne, znajdujace si¢ w posiadaniu strazy, stuzb oraz inspekcji
realizujagcych podstawowe cele zarzadzania kryzysowego®. Charakterystyczng
cechg zarzadzania kryzysowego jest rozbudowany zespot wzajemnie powiazanych

95

Biata Ksigga Bezpieczenstwa Narodowego Rzeczypospolitej Polskiej, Warszawa 2013,
s. 37.
% J. W. Tocicka, op. cit., s. 9-38.
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ze sobg podmiotow, do ktorych naleza zarowno elementy zarzadzajace: organy
administracji rzagdowej 1 samorzadowej, jak i jednostki pomocnicze, takie jak
panstwowe straze, stuzby, inspekcje i agencje, jednostki sektora publicznego
i prywatnego, ludno$¢ cywilna oraz media. Struktura zarzadzania kryzysowego
w Rzeczypospolitej Polskiej zostata przedstawiona w tabeli 2.

Tabela 2. Struktura zarzadzania kryzysowego w Rzeczypospolitej Polskiej

ORGAN ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO

Ministerstwo/

kierujacy dziatami
administracji
rzagdowej oraz
kierownicy urzedow
centralnych

kryzysowego ministrow
i kierownikow urzedéw
centralnych

Zakres Organ decyzyjny Organ pomocniczy Organ planistyczno-
witaéciwoséci | (organ administracji (wtasciwy w sprawach -koordynacyjny
organéw publicznej inicjowania
zarzadzania odpowiedzialny i koordynowania
kryzysowego za zarzadzanie dziatan podejmowanych
kryzysowe) w zakresie zarzadzania
kryzysowego)
CENTRALNY
Terytorium R_ac!a MInISttO-W/ Rzadowy Zes?pol qudo_we C(?ntrum
.. .| minister wiasciwy Zarzadzania Bezpieczenstwa
Rzeczypospolitej o7
L do spraw Kryzysowego
Polskiej
wewnetrznych
Ministrowie Zespoty zarzadzania Centra zarzadzania

kryzysowego ministrow
i centralnych organéw
administracji rzagdowej,
do ktorych zakresu
dziatania nalezg sprawy

Urzad . L
zwigzane z zapewnieniem
centralny . .
bezpieczenstwa
narodowego, w tym
ochrony ludnosci lub
gospodarczych podstaw
bezpieczenstwa panstwa
TERENOWY
Wojewédztwo Wojewoda Wolew?dzkl zespot WOJewc?dzkle centra
zarzadzania kryzysowego | zarzadzania kryzysowego
Samorzad Powiatowy zespot Powiatowe centra
. Starosta . .
powiatowy zarzadzania kryzysowego | zarzadzania kryzysowego
Samorzad Wjt, burmistrz, Gminny zespo6t Gminne (miejskie) centra
gminny prezydent miasta |zarzadzania kryzysowego | zarzadzania kryzysowego

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 1. o zarzqdzaniu
kryzysowym.

7 Organ opiniodawczo-doradczy wlasciwy w sprawach inicjowania i koordynowania dzia-

tan podejmowanych w zakresie zarzadzania kryzysowego.
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Organem odpowiedzialnym za zarzadzanie kryzysowe w Rzeczypospoli-
tej Polskiej jest Rada Ministrow, reprezentowana przez Prezesa Rady Mini-
strow. W przypadkach niecierpigcych zwloki zarzadzanie kryzysowe sprawuje
minister wilasciwy do spraw wewngtrznych, zawiadamiajgc niezwtocz-
nie o swoich dziataniach Prezesa Rady Ministrow®®. Obok Rady Ministrow
dziata organ opiniodawczo-doradczy w postaci Rzadowego Zespotu Zarza-
dzania Kryzysowego (RZZK)*, w sktad ktérego wchodzi Prezes Rady Mini-
strow (przewodniczacy), Minister Obrony Narodowej i minister wlasciwy
do spraw wewnetrznych (zastepcy przewodniczacego), minister wlasciwy do
spraw administracji publicznej, Minister Spraw Zagranicznych oraz Minister
Koordynator Stuzb Specjalnych (jezeli zostal powotany)'®. W posiedzeniach
Rzadowego Zespolu Zarzadzania Kryzysowego na prawach cztonka biorg
udziat takze wyznaczone przez przewodniczacego w zalezno$ci od potrzeb
organy administracji rzadowej, tj.: ministrowie kierujacy dziatami administra-
cji rzadowej'”!, Glowny Geodeta Kraju, Gtowny Inspektor Ochrony Srodowi-
ska, Glowny Inspektor Sanitarny, Glowny Lekarz Weterynarii, Komendant
Glowny Panstwowej Strazy Pozarnej, Komendant Gtéwny Policji, Komendant
Gltowny Strazy Granicznej, Prezes Krajowego Zarzadu Gospodarki Wodne;j,
Prezes Panstwowej Agencji Atomistyki, Prezes Urzedu Lotnictwa Cywil-
nego, Szef Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego, Szef Agencji Wywiadu,
Szef Obrony Cywilnej Kraju, Szef Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Szef
Stuzby Wywiadu Wojskowego oraz Pelnomocnik Rzadu do Spraw Cyberbez-
pieczenstwa!®?. Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej moze skierowaé do prac
w RZZK na prawach cztonka Szefa Biura Bezpieczenstwa Narodowego lub
innego przedstawiciela'®.

Rzadowy Zesp6t Zarzadzania Kryzysowego odpowiada za podejmowanie
oraz koordynowanie dziatan z zakresu zarzadzania kryzysowego, a w szcze-
g06lnosci'™: przygotowywanie propozycji uzycia sit i sSrodkow niezbednych do
opanowania sytuacji kryzysowych, doradztwo w zakresie koordynacji dziatan
organow administracji rzadowej, instytucji panstwowych i stuzb w sytuacjach
kryzysowych'®, opiniowanie sprawozdan koncowych z dziatan podejmowa-
nych w zwiazku z zarzadzaniem kryzysowym, opiniowanie potrzeb w zakre-
sie odtwarzania infrastruktury lub przywrocenia jej pierwotnego charakteru,
opiniowanie i przedktadanie Radzie Ministréw Krajowego Planu Zarzgdzania

%8 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. 0 zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 7 ust. 2.

D. Wroblewski, Zagadnienia ogolne z zakresu zarzqdzania ryzykiem i zarzqdzania
kryzysowego. Analiza wybranych przepisow, Jozefow 2014, s. 30-33.

100 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqgdzaniu kryzysowym..., art. 8.

100 Tbidem, art. 8 ust. 3.

102 Tbidem, art. 8 ust. 5.

103 Tbidem, art. 8 ust. 4.

104 Tbidem, art. 9 ust. 1.

105 E. Nowak, Zarzgdzanie logistyczne w sytuacjach kryzysowych, Warszawa 2008, s. 10.
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Kryzysowego'* oraz opiniowanie projektu zarzadzenia Prezesa Rady Ministrow
dotyczacego wykazu przedsiewzigé i procedur systemu zarzadzania kryzyso-
wego z uwzglednieniem zobowigzan wynikajacych z czlonkostwa w Organi-
zacji Traktatu Pdinocnoatlantyckiego oraz organow odpowiedzialnych za ich
uruchamianie.

Organ zarzadzajacy na szczeblu krajowym ma do dyspozycji komorke
planistyczno-koordynujaca w postaci Rzgdowego Centrum Bezpieczen-
stwa!’’, bedacego panstwowa jednostka budzetowa podlegta Prezesowi Rady
Ministréow. Petni ono funkcje krajowego centrum zarzadzania kryzysowego
oraz zapewnia catodobowa obstuge Rady Ministréw, Prezesa Rady Mini-
strow, Rzadowego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego i ministra wlasciwego
do spraw wewnetrznych w sprawach zarzadzania kryzowego oraz zapewnia
obstuge Zespotu do spraw Incydentow Krytycznych!®. Realizuje ustawowe
zadania w zakresie: planowania cywilnego'”, monitorowania potencjalnych
zagrozen, uzgadniania planéw zarzadzania kryzysowego sporzadzanych
przez ministrow kierujacych dziatami administracji rzadowej i kierow-
nikdéw urzedoéw centralnych, przygotowania i uruchamiania, w przypadku
zaistnienia zagrozen procedur zwigzanych z zarzadzaniem kryzysowym,
przygotowywania projektow opinii i stanowisk Krajowego Zespotu Zarza-
dzania Kryzysowego, zapewnienia koordynacji polityki informacyjnej
organow administracji publicznej w czasie sytuacji kryzysowej, wspotdzia-
tania z podmiotami, komoérkami i jednostkami organizacyjnymi Organizacji
Traktatu Potnocnoatlantyckiego i Unii Europejskiej''® oraz innymi organi-
zacjami mi¢dzynarodowymi, odpowiedzialnymi za zarzadzanie kryzysowe
i ochrong infrastruktury krytycznej''!, organizowania, prowadzenia i koor-
dynacji szkolen i ¢wiczen z zakresu zarzadzania kryzysowego oraz udzialu
w ¢wiczeniach krajowych i migdzynarodowych, zapewnienia obiegu infor-
macji migdzy krajowymi i zagranicznymi organami i strukturami zarza-
dzania kryzysowego, realizacji zadan statego dyzuru w ramach gotowosci
obronnej panstwa, realizacji zadan z zakresu zapobiegania, przeciwdziatania
i usuwania skutkow zdarzen o charakterze terrorystycznym, wspotdziatania
z Szefem Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego w zakresie zapobiegania,
przeciwdzialania i usuwania skutkéw zdarzen o charakterze terrorystycz-
nym, realizacji zadan planistycznych i programowych z zakresu ochrony

196 Idem, Zarzqdzanie kryzysowe w sytuacjach zagrozen niemilitarnych, Warszawa 2007,

s. 140.

107 A. Podolski, Miejsce Rzgdowego Centrum Bezpieczeristwa w systemie antyterrorystycz-
nym Rzeczypospolitej Polskiej, ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego” 2010, nr 2, s. 142.
108 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzysowym..., art. 11 ust.1-1a.

199 Tbidem, art. 3 pkt 4.

10 E Kawecka-Wyrzykowska, E. Synowiec, Unia Europejska, Warszawa 2004,1. 1,s. 369-394,
J. Barcik, A. Wentkowska, Prawo Unii Europejskiej po traktacie z Lizbony, Warszawa 2011,
s. 377.

I Narodowy Program Infrastruktury Krytycznej, Warszawa 2018, s. 6.
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RZADOWE CENTRUM BEZPIECZENSTWA ]
KIEROWNICTWO W
DYREKTOR
ZASTEPCA DYREKTORA

I I |

BIURO ANALIZ BIURO LOGISTYKI BIURO PLANOWANIA SAMODZIELNY

| REAGOWANIA 1 FINANSOW CYWILNEGO WYDZIAt OCHRONY

| OCHRONY I KONTROLI

INFRASTRUKTURY
KRYTYCZNEJ

* W biurach moga by¢ tworzone wydziaty, sekcje lub jednoosobowe samodzielne stanowiska pracy

Rysunek 3. Schemat organizacyjny Rzadowego Centrum Bezpieczenstwa

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Zatacznika do Obwieszczenia Prezesa Rady Mini-
strow z dnia 24 marca 2015 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu rozporzqdzenia Prezesa
Rady Ministrow w sprawie organizacji i trybu dzialania Rzgdowego Centrum Bezpieczenstwa
(Dz. U. 2015, poz. 508).

infrastruktury krytycznej oraz europejskiej infrastruktury krytycznej,
informowania, zgodnie z wlasciwoscia, podmiotow o potencjalnych zagro-
zeniach oraz dziataniach podjetych przez wtasciwe organy oraz wspotdziata-
nia z centrami zarzadzania kryzysowego organéw administracji publiczne;j.
Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa przekazuje ponadto Komisji Europe;j-
skiej oraz panstwom cztonkowskim Unii Europejskiej informacje o srodkach
zastosowanych w sytuacji kryzysowej w celu zabezpieczenia prawidto-
wego dziatania publicznej sieci telekomunikacyjnej oraz stacji nadawczych
i odbiorczych uzywanych do zapewnienia bezpieczenstwa, w zakresie doty-
czacym systemu tgcznosci i sieci teleinformatycznych!'.

W sktad Rzadowego Centrum Bezpieczenstwa'® wchodza: kierownictwo
(dyrektor, zastepcy dyrektora), Biuro Analiz i Reagowania, Biuro Logistyki
i Finanséw, Biuro Planowania Cywilnego i Ochrony Infrastruktury Krytycznej
oraz Samodzielny Wydziatu Ochrony i Kontroli (rys. 3).

Za zarzadzanie kryzysowe na poziomie resortowym odpowiada minister
okreslonego dziatu administracji rzagdowej oraz centralne organy administracji
rzadowej. Organ zarzadzajacy w zakresie opiniodawczo-doradczym wspierany
jest przez zespot zarzadzania kryzysowego, w sktad ktorego wchodza kierow-
nicy komorek organizacyjnych, zapewniajacych obstuge ministra lub kierownika
centralnego organu administracji rzadowej. Zespoty zarzadzania kryzysowego

112 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 1. o zarzgdzaniu kryzysowym..., art. 11a.

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 11 kwietnia 2011 r. w sprawie
organizacji i trybu dziatania Rzqdowego Centrum Bezpieczenstwa (Dz. U. 2011 Nr 86,
poz. 471 z pézn. zm.).
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realizujg zadania w zakresie''*: okresowej oceny zagrozen na potrzeby Raportu
o Zagrozeniach Bezpieczenstwa Narodowego, opiniowania projektow planow
zarzadzania kryzysowego, opiniowania wykazu obiektow, instalacji i urzadzen
wchodzacych w sktad infrastruktury krytycznej''> w ramach swoich wtasciwo-
$ci oraz wypracowywania wnioskéw 1 propozycji dotyczacych zapobiegania
i przeciwdziatania zagrozeniom. Organy zarzadzania kryzysowego w mini-
sterstwach i urzedach centralnych jako komoérki planistyczno-koordynujace
powoluja centra zarzadzania kryzysowego, ktore''®: pelnig catlodobowy dyzur
w celu zapewnienia przeptywu informacji na potrzeby zarzadzania kryzyso-
wego, wspotdziataja z centrami zarzadzania kryzysowego organdéw administra-
cji publicznej, nadzorujg funkcjonowanie systemu wykrywania i alarmowania
oraz systemu wczesnego ostrzegania ludnosci'’, wspotpracuja z podmiotami
realizujacymi monitoring §rodowiska, wspotdziatajg z podmiotami prowadza-
cymi akcje ratownicze, poszukiwawcze 1 humanitarne, dokumentujg dziatania
podejmowane przez centrum, realizujg zadania statego dyzuru na potrzeby
podwyzszania gotowos$ci obronnej panstwa oraz wspotdziataja na wszystkich
szczeblach administracji rzadowej w zakresie informowania i przekazywania
polecen do wykonania w systemie calodobowym dla jednostek ochrony zdrowia
w przypadkach awaryjnych, losowych, jak rowniez zaburzen funkcjonowania
systemu. Nalezy podkresli¢, ze wylacznie organy odpowiedzialne za realizacje
zadan w zakresie bezpieczenstwa wewnetrznego, zewnetrznego, gospodarczego
oraz ochron¢ ludnos$ci, posiadajg obowigzek powotania centréw zarzadzania
kryzysowego. Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow'® do utworzenia
centrow zarzgdzania kryzysowego zobligowani zostali: Minister Obrony Naro-
dowej, Minister Sprawiedliwo$ci, minister wtasciwy do spraw rolnictwa, mini-
ster wlasciwy do spraw Srodowiska, minister wlasciwy do spraw zagranicznych,
minister wlasciwy do spraw zdrowia, Komendant Gtéwny Panstwowej Strazy
Pozarnej, Komendant Gléwny Policji, Komendant Gléwny Strazy Granicznej,
Komendant Stuzby Ochrony Panstwa, Szef Agencji Bezpieczenstwa Wewnegtrz-
nego, Szef Agencji Wywiadu, Szef Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego oraz
Szef Stuzby Wywiadu Wojskowego.

Szczegdlng funkcje w polskim systemie zarzadzania kryzysowego petnia
ministrowie kierujacy dzialami spraw wewnetrznych, administracji publicznej
oraz obrony narodowej. W mysSl ustawy z dnia 4 wrze$nia 1997 r. o dzialach

114 Ibidem, art. 12 ust. 2c.

15 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqgdzaniu kryzysowym..., art. 3 ust. 2.

6 Tbidem, art. 13 ust. 1.

"7 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie systemow wykry-
wania skazen i powiadamiania o ich wystgpieniu oraz wlasciwosci organow w tych spra-
wach (Dz. U. 2013, poz. 96).

118 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 15 grudnia 2009 r. w sprawie okreslenia orga-
now administracji rzqdowej, ktore tworzq centra zarzqdzania kryzysowego, oraz sposobu
ich funkcjonowania (Dz. U. 2009 Nr 226, poz. 1810 z pézn. zm.), § 2 pkt 1.
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administracji rzgdowej'” minister kierujacy dzialem administracji publicznej
odpowiada m.in. za: przeciwdziatanie skutkom klesk zywiotowych i innych
podobnych zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu powszechnemu oraz usuwa-
nie skutkéw klesk zywiotowych i innych podobnych zdarzen zagrazajacych
bezpieczenstwu powszechnemu'.

Do kompetencji ministra kierujacego dzialem spraw wewnetrznych naleza:
ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego, ochrona granicy, kontrola
ruchu granicznego i cudzoziemcow oraz koordynacja dziatan zwigzanych z poli-
tyka migracyjng panstwa, zarzadzanie kryzysowe, obrona cywilna, ochrona
przeciwpozarowa oraz kontrola nad ratownictwem gorskim i wodnym'?'. Spra-
wuje ponadto nadzér nad dziatalnoscig Policji, Strazy Granicznej, Panstwowe;j
Strazy Pozarnej, Obrony Cywilnej Kraju, Szefa Urzedu do Spraw Cudzo-
ziemcow, Krajowego Centrum Informacji Kryminalnej oraz Stuzby Ochrony
Panstwa'??, Posiada zatem kluczowe znaczenie w procesie zapewnienia bezpie-
czenstwa powszechnego, a takze realizacji zadan zarzadzania kryzysowego
i obrony cywilne;j.

Minister wtasciwy do spraw administracji publicznej, w uzgodnieniu z mini-
strem wiasciwym do spraw wewngtrznych, po uprzednim zasiggnieciu opinii
Dyrektora Rzagdowego Centrum Bezpieczenstwa, na mocy zarzadzenia wydaje
wojewodom wytyczne do wojewddzkich plandéw zarzadzania kryzysowego oraz
zatwierdza te plany wraz z ich aktualizacjami'®.

Minister Obrony Narodowej jako naczelny organ administracji panstwowej
realizuje w czasie pokoju sprawy zwigzane z obrona panstwa, Sitami Zbrojnymi,
bezpieczenstwem cyberprzestrzeni w wymiarze militarnym, udziatem Rzeczy-
pospolitej Polskiej w wojskowych przedsiewzieciach organizacji migdzynaro-
dowych i w zakresie wywigzania si¢ z zobowigzan militarnych wynikajacych
z umow migdzynarodowych, oraz umowami offsetowymi'**. Posiada ponadto
uprawnienia do wypetniania zadan prezydenta w zakresie zwierzchnictwa nad
Sitami Zbrojnymi w czasie pokoju, wnioskuje o nadanie okreslonych w usta-
wach stopni wojskowych!® oraz nadzoruje dziatalno$¢ Agencji Mienia Wojsko-
wego'?®. Szczegolna rola Ministra Obrony Narodowej w zakresie zarzgdzania
kryzysowego polega na decydowaniu o przekazaniu do dyspozycji wojewody
(po jego uprzednim wniosku) pododdziatow lub oddziatéw Sit Zbrojnych
Rzeczypospolitej Polskiej, w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowe;j,
w ktorej uzycie innych sit i srodkow jest niemozliwe lub niewystarczajgce!'?’.

19 Dgz. U. 2020, poz. 284.

120 Tbidem, art. 6 ust. 1 pkt4bi4c.

2L Ibidem, art. 29 ust. 1 pkt 1-7.

12 Tbidem, art. 29 ust. 4.

123 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 1. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 14. ust. 3 1 4.
Ustawa z dnia 4 wrze$nia 1997 r. o dzialach administracji rzqdowej..., art. 19.
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., art. 134 ust. 21 5.
Ustawa z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dzialach administracji rzqdowej..., art. 19 ust. 3.
Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzysowym..., art. 25 ust. 1.
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Oddziaty Sit Zbrojnych w zakresie ich specjalistycznego przygotowania moga
realizowa¢ zadania okreslone w wojewodzkich planach zarzgdzania kryzyso-
wego, ktore podlegaja uzgodnieniu z wlasciwymi organami wskazanymi przez
Ministra Obrony Narodowe;j'?8.

Zarzadzanie kryzysowe w wojewodztwie na przyktadzie
wojewodztwa mazowieckiego

Organem administracji publicznej odpowiedzialnym za zarzadzanie kryzy-

sowe na terenie wojewodztwa mazowieckiego jest Wojewoda Mazowiecki

bedacy przedstawicielem Rady Ministrow i zwierzchnikiem rzgdowej admi-
nistracji zespolonej w wojewodztwie oraz podmiotem nadzorujagcym dzia-
falno$¢ jednostek samorzadu terytorialnego i ich zwigzkow'?. Zadania

w zakresie zarzadzania kryzysowego zostaly natozone na Wojewod¢ Mazo-

wieckiego zaréwno w ustawie o zarzqdzaniu kryzysowym'', jak i w ustawie

o0 wojewodzie 1 administracji rzadowej w wojewodztwie, w my$l przepisow

ktorej:

* zapewnia wspoétdzialanie wszystkich organdw administracji rzadowej i samo-
rzadowej dziatajacych w wojewddztwie, kieruje ich dziatalno$cig w zakresie
zapobiegania zagrozeniu zycia, zdrowia lub mienia oraz zagrozeniom $rodo-
wiska, bezpieczenstwa panstwa i utrzymania porzadku publicznego, ochrony
praw obywatelskich, a takze zapobiegania kleskom zywiolowym i innym
nadzwyczajnym zagrozeniom, zwalczania i usuwania ich skutkow, na zasa-
dach okreslonych w odrebnych ustawach'!;

» dokonuje oceny stanu zabezpieczenia przeciwpowodziowego wojewddztwa,
opracowuje plan operacyjny ochrony przed powodzig, oglasza i odwoluje
pogotowie i alarm przeciwpowodziowy'*?;

* wykonuje i koordynuje zadania w zakresie obronnosci i bezpieczenstwa
panstwa oraz zarzadzania kryzysowego, wynikajace z odrebnych ustaw's,
Wojewoda Mazowiecki w strukturze Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego

utworzyt Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego'*, realizujacy

zadania wojewody w zakresie nastepujacych dziatlow administracji rzadowej':

128 Ibidem, art. 25 ust. 4.

129 Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. 0 wojewodzie i administracji rzqdowej..., art. 3 ust. 1.
Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 1. o zarzgdzaniu kryzysowym..., art. 14 ust. 2.

B Ibidem, art. 22 pkt 2.

132 Tbidem, art. 22 pkt 3.

133 Ibidem, art. 22 pkt 4.

134 Tbidem, art. 14 ust. 6.

135 Zarzadzenie Nr 557 Wojewody Mazowieckiego z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie
nadania Statutu Mazowieckiemu Urzedowi Wojewodzkiemu w Warszawie (Dz. Urz. Woj.
Maz. 2018, poz. 13018 z 2019, poz. 12172), § 9.

130
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administracji publicznej*, energii'”’, gospodarki'**, gospodarki wodnej'*, obrony
narodowej'*’, rolnictwa, spraw wewnetrznych*! i zdrowia'*?. W sktad Wydziatu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Mazowieckiego Urzedu Wojewodz-
kiego w Warszawie wchodza nastgpujace komodrki organizacyjne: Oddziat Zarza-
dzania Kryzysowego, Oddzial Spraw Obronnych i Obrony Cywilnej, Oddziat
Ratownictwa i Usuwania Skutkéw Sytuacji Kryzysowych, Oddziat Bezpieczen-
stwa Publicznego i Organizacji, Oddzial Gospodarki Wodnej oraz Wojewddzkie
Centrum Zarzadzania Kryzysowego'. Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego odpowiada za wykonanie zadan w zakresie bezpieczenstwa, zarza-
dzania kryzysowego, spraw obronnych i obrony cywilnej, gospodarki wodnej oraz
rolnictwa i usuwania skutkdw sytuacji kryzysowych, a w szczeg6lnosci:

» zapewnienie funkcjonowania Radiowej Sieci Zarzadzania Wojewody
Mazowieckiego;

» sprawowanie nadzoru nad funkcjonowaniem jednolitej dyspozytorskiej sieci
lacznosci radiowej wykorzystywanej przez jednostki systemu Panstwowe
Ratownictwo Medyczne;

* wspotprace z krajowym operatorem sieci tacznosci bezprzewodowej w syste-
mie Panstwowe Ratownictwo Medyczne;

* zaopatrywanie organéw i formacji obrony cywilnej w sprzet, srodki tech-
niczne i umundurowanie niezbedne do wykonywania zadan obrony cywilnej,
a takze zapewnienie odpowiednich warunkow przechowywania, konserwa-
cji, eksploatacji, remontu i wymiany tego sprzetu, srodkow technicznych oraz
umundurowania;

* wyposazanie i utrzymywanie wojewodzkiego magazynu przeciwpowodzio-
wego i obrony cywilnej;

* realizacje zadan wynikajacych z przepisoéw ustawy Prawo o zgromadzeniach'
w przypadku postgpowania uproszczonego w sprawach zgromadzen;

» realizacje zadan zwiazanych z tworzeniem stref niebezpieczenstwa na podsta-
wie przepiséw o zakwaterowaniu Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej;

138

136 W zakresie usuwania skutkow klesk zywiotowych.

W zakresie wprowadzania ograniczen obrotu paliwami i zmniejszania zuzycia paliw.
W zakresie wykorzystania materiatdw wybuchowych do uzytku cywilnego.

139 W zakresie koordynacji przedsiewzie¢ stuzacych ostonie i ochronie przeciwpowodzio-
wej panstwa oraz wydawania aktow prawa miejscowego.

140 7 wylgczeniem rejestracji i kwalifikacji wojskowej.

Z zastrzezeniem ochrony granicy panstwa (Wydziat Infrastruktury), kontroli ruchu
granicznego i cudzoziemcdw, obywatelstwa, polityki migracyjnej (Wydziat Spraw Cudzo-
ziemcow), ewidencji ludno$ci, dowodow osobistych i paszportow, rejestracji stanu cywil-
nego, zmiany imion i nazwisk (Wydzial Spraw Obywatelskich), nadzoru nad ratownictwem
wodnym (Biuro Nadzoru i Inwestycji).

42 W zakresie organizacji i nadzoru nad systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne, doty-
czacym funkcjonowania sieci tacznosci radiowej wykorzystywanej przez jednostki systemu.
43 Zarzadzenie Nr 5 Wojewody Mazowieckiego z dnia 18 stycznia 2019 r. w sprawie usta-
lenia regulaminu organizacyjnego Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie.

144 Ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. Prawo o zgromadzeniach (Dz. U. 2019, poz.631).
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nadzor nad organizacjg i przebiegiem dorg¢czania kart powotania do stuzby
wojskowej w trybie natychmiastowym na terenie wojewodztwa,

planowanie i koordynowanie przygotowania i wykorzystania podmiotow
leczniczych na potrzeby obronne panstwa oraz planowanie wykorzystania
rezerw strategicznych produktéw leczniczych i wyrobow medycznych;
realizacje zadan obrony cywilnej okreslonych w przepisach dotyczacych
szczegotowego zakresu dziatania Szefa Obrony Cywilnej Kraju, szefow
obrony cywilnej wojewddztw, powiatow i gmin;

opracowanie i aktualizacje Wojewddzkiego planu postepowania awaryjnego
na wypadek zdarzen radiacyjnych;

uzgadnianie rejonowych planéw dziatania przedsiebiorcow telekomunikacyj-
nych w zakresie realizacji ich obowigzkow na rzecz obronnosci, bezpieczen-
stwa panstwa oraz bezpieczenstwa i porzadku publicznego;

uzgadnianie planéw operatorow pocztowych w sytuacjach szczego6lnych
zagrozen, a w tym na wypadek wprowadzenia stanu wojennego, stanu wyjat-
kowego lub stanu klgski zywiotowe;;

przygotowanie i uaktualnianie planu wprowadzania ograniczen w zakresie
obrotu paliwami i zmniejszenia zuzycia paliw w wojewddztwie;
prowadzenie spraw z zakresu gospodarki, w tym uzgadnianie planéw wpro-
wadzania ograniczen w dostarczaniu ciepta oraz udziat w realizacji zadan
podejmowanych w sytuacjach wymagajacych wprowadzenia ograniczen
w sprzedazy paliw statych i w dostarczaniu ciepta;

realizacj¢ zadan wynikajacych z pomocy panstwa dla gospodarstw rolnych
i dziatow specjalnych produkcji rolnej, poszkodowanych w wyniku wystgpie-
nia niekorzystnych zjawisk atmosferycznych;

realizacj¢ zadan okreslonych w przepisach o zwrocie podatku akcyzowego
zawartego w cenie oleju wykorzystywanego do produkcji rolnej, z wylacze-
niem obstugi i kontroli finansowej;

przeprowadzanie kontroli planowanych i doraznych w jednostkach samo-
rzadu terytorialnego w zakresie uzyskanych dotacji z rezerwy celowej
budzetu panstwa na przeciwdzialanie i usuwanie skutkoéw klesk zywioto-
wych w infrastrukturze komunalne;j;

koordynacj¢ i prowadzenie dziatan w zakresie usuwania skutkow klesk zywio-
towych w infrastrukturze komunalnej jednostek samorzadu terytorialnego;
realizacj¢ zadan wynikajacych zrzadowych programow dotyczacych poprawy
bezpieczenstwa i porzadku publicznego;

dokonywanie ocen zagrozen stanu bezpieczenstwa i porzadku publicznego na
terenie wojewodztwa;

realizacje¢ zadan z zakresu koordynacji nad Krajowym Systemem
Ratowniczo-Gasniczym,;

realizacj¢ zadan z zakresu nadzoru nad strazami gminnymi (miejskimi);
realizacje zadan zwigzanych z obowigzkowa ochrong obszaréw, obiektow
i urzadzen;
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» realizacj¢ zadan w zakresie materiatow wybuchowych przeznaczonych do
uzytku cywilnego;

» realizacje zadan zwigzanych z bezpieczenstwem imprez masowych;

* realizacj¢ zadan z zakresu nadzoru nad centrami powiadamiania ratunkowego;

* wspoOtprace z ministerstwami, instytucjami i organizacjami spotecznymi
zaangazowanymi w realizacj¢ zadan zwigzanych z gospodarka wodna;

» realizacje zadan zwigzanych z opracowaniem i wdrazaniem strategicznych
dokumentow z zakresu gospodarki wodnej;

» realizacje zadan w zakresie bezpieczenstwa powodziowego wynikajacych
z ustawy — Prawo wodne oraz przepiséw odrebnych;

» realizacje zadan w zakresie pomocy finansowej z budzetu panstwa dla spotek
wodnych;

» prowadzenie rejestrow i zbioréw danych w zakresie stref ochronnych oraz
obszar6w ochronnych;

* wspotprace z Biurem Informatyki w zakresie zadan wynikajacych z przepi-
sow o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa;

» realizacj¢ zadan zwigzanych z wyplata odszkodowan ze $rodkow budzetu
panstwa przez Zarzad Wojewodztwa Mazowieckiego za szkody wyrzadzone
przez zwierzeta fowne na obszarach obwodow towieckich polnych i obsza-
rach niewchodzacych w sktad obwodow towieckich.

W ramach ustawowych uprawnien Wojewody Mazowieckiego pozostaje
réowniez powotanie Mazowieckiego Wojewodzkiego Zespotu Zarzadzania
Kryzysowego, w sktad ktorego wchodza'*’: Wojewoda Mazowiecki (Przewod-
niczacy Zespotu), I Wicewojewoda Mazowiecki (I Zastepca Przewodnicza-
cego Zespotu), II Wicewojewoda Mazowiecki (II Zastgpca Przewodniczacego
Zespotu), Dyrektor Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie (111 Zastepca Przewod-
niczacego Zespotu), Mazowiecki Komendant Wojewodzki Panstwowej Strazy
Pozarnej, Mazowiecki Komendant Wojewoddzki Policji, Komendant Stoteczny
Policji, Komendant Nadwislanskiego Oddziatu Strazy Granicznej, Komendant
Nadbuzanskiego Oddziatu Strazy Granicznej, Szef Wojewodzkiego Sztabu
Wojskowego w Warszawie, Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Ochrony
Srodowiska, Mazowiecki Wojewodzki Lekarz Weterynarii, Mazowiecki Woje-
wodzki Inspektor Nadzoru Budowlanego, Mazowiecki Wojewodzki Inspektor
Transportu Drogowego, Mazowiecki Panstwowy Wojewddzki Inspektor Sani-
tarny, Rzecznik Prasowy Wojewody Mazowieckiego, Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie, Dyrektor Wojewodzkiego Zarzadu
Melioracji i Urzadzen Wodnych w Warszawie, przedstawiciel Instytutu Meteo-
rologii i Gospodarki Wodnej w Warszawie, przedstawiciel Samorzadu Woje-
wodztwa Mazowieckiego, Dyrektor Wydziatu Zdrowia Mazowieckiego Urzedu

145 Zarzadzenie Nr 113 Wojewody Mazowieckiego z dnia 16 marca 2018 r. uchylajace
zarzadzenie w sprawie powolania Mazowieckiego Wojewodzkiego Zespotu Zarzadzania
Kryzysowego, § 1 ust. 2.
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Wojewddzkiego w Warszawie, Dyrektor Wydziatu Finanséw Mazowieckiego

Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie, Dyrektor Wydziatu Prawnego Mazo-

wieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie oraz samodzielne stanowisko

Lekarza Koordynatora Ratownictwa Medycznego. W sktad Mazowieckiego

Wojewodzkiego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego moze wchodzi¢ rowniez

przedstawiciel samorzadu wojewddztwa, wyznaczony przez marszatka woje-

wodztwa albo inne osoby zaproszone przez przewodniczacego'*®. Sekretarzem

Zespotu jest Kierownik Wojewodzkiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego

Mazowieckiego Urzgdu Wojewoddzkiego w Warszawie. Posiedzenia Mazowiec-

kiego Zespotu odbywaja si¢ w trybie: zwyczajnym'’’, nadzwyczajnym (alar-

mowym)*® oraz obiegowym!¥. Mazowiecki Wojewodzki Zespot Zarzadzania

Kryzysowego jako organ pomocniczy Wojewody Mazowieckiego realizuje

zadania w zakresie zarzadzania kryzysowego, do ktorych nalezg w fazie':

» zapobiegania— analizowanie i charakteryzowanie wszystkich potencjalnych
zagrozen mozliwych do wystgpienia na obszarze wojewddztwa, skatalogowa-
nie i ocena elementéw infrastruktury technicznej, srodowiska naturalnego
oraz grup i §rodowisk spotecznych szczegdlnie wrazliwych na skutki sytuacji
kryzysowych, klesk zywiotowych lub innych nadzwyczajnych zagrozen;

* przygotowania — opiniowanie Planu Zarzadzania Kryzysowego Woje-
wodztwa Mazowieckiego, weryfikacja i przedstawianie koncepcji rozwigzan
organizacyjno-prawnych oraz technicznych z zakresu komunikacji (taczno-
$ci) pomigdzy wszystkimi ogniwami organizacyjnymi systemu zarzgdzania
kryzysowego, monitorowanie zagrozen i ich skutkow, utrzymanie w goto-
wosci systemu ostrzegania i alarmowania, udziat w grach decyzyjnych oraz
¢wiczeniach z zakresu zarzadzania kryzysowego w celu przygotowania
cztonkow zespotu i sit ratowniczych do skoordynowanego i skutecznego
prowadzenia dzialan, wypracowywanie koncepcji wspoldziatania z jednost-
kami samorzadu terytorialnego oraz przedsigbiorcami w zakresie wykorzy-
stania ich sit i srodkéw w dziataniach kryzysowych;

* reagowania — przygotowanie procesu czynnej koordynacji dziatan ratow-
niczych i porzagdkowo-ochronnych prowadzonych przez jednostki organiza-
cyjne zaangazowane w zarzadzanie kryzysowe na obszarze wojewddztwa,
analiza mozliwosci systemow, struktur ratowniczych i procedur, w celu
zabezpieczenia mozliwosci realizacji przez wojewodg funkcji koordynowania

146 Tbidem, § 1 ust. 3.

47 Zgodnie z rocznym planem pracy przygotowanym przez Wojewddzkie Centrum Zarza-
dzania Kryzysowego.

148 W przypadku narastania zagrozenia lub wystgpienia sytuacji kryzysowej, kleski zywio-
towej oraz innych zagrozen.

49 W przypadku gdy posiedzenie dotyczy rozpatrzenia projektu dokumentu lub rozstrzy-
gniecia sprawy w drodze korespondencyjnego uzgodnienia stanowisk przez czlonkéw
zespotu.

150 Zarzadzenie z marca 2018 r. uchylajace zarzadzenie w sprawie powotania Mazowiec-
kiego Wojewodzkiego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego.



Rozdziat |. Istota i struktura zarzadzania kryzysowego Rzeczypospolitej Polskiej 39

i kierowania w warunkach sytuacji kryzysowej, stanu klgski zywiotowej lub
innego nadzwyczajnego zagrozenia na obszarze wojewodztwa lub kraju,
przygotowanie procedur do uruchomienia sit i srodkow na potrzeby akcji
ratowniczych ze szczebla centralnego, w tym znajdujacych si¢ w dyspozycji
Ministra Obrony Narodowej, inicjowanie prac legislacyjnych nad projektami
aktow prawnych niezbednych do zabezpieczenia warunkoéw, do wlasciwego
kierowania przez wojewode dzialaniami prowadzonymi w celu zapobiezenia
skutkom zagrozenia i ich usunigciu na obszarze wojewodztwa;

odbudowy — nadzorowanie procesu szacowania szkod oraz opiniowanie
wnioskow uprawnionych organdw i instytucji o udzielenie pomocy finanso-
wej i rzeczowej, na usunigcie strat i szkod wywolanych klgskg zywiotowa lub
zdarzeniem o znamionach klgski zywiotowej, monitorowanie przedsiewziec¢
realizowanych na wszystkich poziomach administracji publicznej, zwigza-
nych z przywrdoceniem sprawnosci infrastruktury technicznej, budowlanej,
transportowej, tacznosciowej, systemu zaopatrzenia ludnosci, produkcji
przemystowej i ustug, oswiaty i wychowania, kultury i sztuki, koordyno-
wanie i monitorowanie przedsiewzi¢¢ realizowanych na wszystkich pozio-
mach administracji publicznej, zwigzanych z przywrdceniem rownowagi
i bezpieczenstwa ekologicznego oraz pierwotnego stanu $rodowiska natu-
ralnego, opiniowanie projektow aktdw prawnych i propozycji zmian organi-
zacyjnych, majacych na celu podniesienie sprawnosci i skutecznosci dziatan
aparatu administracyjnego, stuzb ratowniczych i instytucji w warunkach
kleski zywiotowej, zdarzenia o znamionach klgski zywiotowej lub innego
nadzwyczajnego zagrozenia.

Na szczeblu wojewodzkim tworzone sga ponadto wojewodzkie centra

zarzadzania kryzysowego, stanowigce komorke planistyczno-koordynujaca,
obstugiwang przez wydziaty wlasciwe w sprawach zarzadzania kryzysowego
w urzedach wojewddzkich. Do zadan wojewddzkiego centrum zarzadzania
kryzysowego nalezy:

zapewnienie wspoéldziatania wszystkich jednostek organizacyjnych admini-
stracji rzadowej i samorzadowej z terenu wojewodztwa, w zakresie zapobiega-
nia zagrozeniu mienia oraz zagrozeniom $rodowiska, bezpieczenstwa panstwa
i utrzymania porzadku publicznego, ochrony praw obywatelskich, a takze
zapobiegania kleskom zywiotowym i innym nadzwyczajnym zagrozeniom
oraz zwalczania i usuwania ich skutkoéw na zasadach okreslonych w ustawach;
wykonywanie dziatan zwigzanych z monitorowaniem, planowaniem,
reagowaniem i usuwaniem skutkéw zagrozen na terenie wojewodztwa
mazowieckiego;

realizacja zadan z zakresu planowania cywilnego, planowanie uzycia oraz
przygotowanie wnioskéw o uzycie pododdziatéow lub oddziatow Sit Zbroj-
nych Rzeczypospolitej Polskiej do wykonania zadan, zgodnie z Planem
Zarzgdzania Kryzysowego Wojewodztwa Mazowieckiego;

zarzadzanie, organizowanie i prowadzenie szkolen, ¢wiczen i treningdéw
z zakresu reagowania na potencjalne zagrozenia;
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» zapobieganie, przeciwdziatanie i usuwanie skutkow zdarzen o charakterze
terrorystycznym;

» gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena i prognozowanie rozwoju
zagrozeh wystepujacych na obszarze wojewddztwa;

* wspoOlpraca z powiatowymi zespotami zarzadzania kryzysowego;

» zapewnienie funkcjonowania Mazowieckiego Wojewodzkiego Zespotu
Zarzadzania Kryzysowego, w tym dokumentowanie jego prac;

» realizacja zadan statego dyzuru w ramach gotowosci obronnej panstwa;

* planowanie wsparcia innych organdéw wilasciwych w sprawach zarzadzania
kryzysowego;

* planowanie wsparcia przez organy administracji publicznej realizacji zadan
Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej;

* wspotpraca z wlasciwymi ministrami odpowiedzialnymi za zadania zwig-
zane z przeciwdziataniem i usuwaniem skutkow klesk zywiotowych oraz
zdarzen noszacych znamiona klesk zywiotowych;

» przekazywanie, za posrednictwem rzecznika prasowego wojewody, do $rod-
kéw masowego przekazu, komunikatéw i ostrzezen, w celu zapobiezenia
zagrozeniom i skutkom kleski zywiotowe;j;

* wspolpraca z podmiotami realizujagcymi monitoring srodowiska;

* wspotdziatanie z podmiotami prowadzacymi akcje ratownicze i humanitarne;

* opracowywanie i aktualizacja wojewodzkiego planu postepowania awaryj-
nego na wypadek zdarzen radiacyjnych, a takze planu dystrybucji prepara-
tow jodowych na terenie wojewddztwa, na wypadek wystapienia zagrozenia
radiacyjnego;

» realizacja zadan z zakresu ochrony infrastruktury krytycznej, w tym zwia-
zanych z wykazem infrastruktury krytycznej znajdujacej si¢ na terenie woje-
wodztwa, objetej planem zarzadzania kryzysowego;

* nadzor nad funkcjonowaniem systemu wykrywania i alarmowania (SWA)
oraz systemu wczesnego ostrzegania (SWO) ludnosci;

* rozpatrywanie decyzji wydanych przez organy i instancje w sprawach
zgromadzen,

» prowadzenie statego calodobowego dyzuru operacyjnego w Wojewodzkim
Centrum Zarzadzania Kryzysowego'"'.

Na terenie wojewodztwa, oprocz organéw administracji rzagdowej, funkcjo-
nuja jednoczes$nie organy administracji samorzadowe;j, ktore uczestnicza w reali-
zacji zadan zarzadzania kryzysowego. Organami samorzadu wojewddztwa sg
sejmik wojewddztwa oraz zarzad wojewddztwa, ktore uczestnicza w realiza-
cji zadan z zakresu planowania cywilnego, wynikajacych z jego ustawowych
kompetencji'>2. W sprawach niecierpigcych zwtoki, zwigzanych z bezposrednim
zagrozeniem interesu publicznego, zagrazajacych bezposrednio zdrowiu i zyciu

5L https://www.mazowieckie.pl/pl/dla-klienta/zarzadzanie-kryzysowe/wojewodzkie-cen-
trum- za/292 ,Wojewodzkie-Centrum-Zarzadzania-Kryzysowego.html [dostep: 17.04.2020].
152 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 1. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 15.
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oraz w sprawach mogacych spowodowac znaczne straty materialne, Marsza-
tek Wojewodztwa Mazowieckiego podejmuje niezbedne czynnosci nalezace do
wiasciwosci zarzadu wojewodztwa'>’. Aktywnosci podjete w tym trybie wyma-
gaja zatwierdzenia na najblizszym posiedzeniu zarzadu wojewddztwa. Samo-
rzad wojewodztwa wykonuje zadania o zasiegu wojewodzkim, m.in. w zakresie:
zagospodarowania przestrzennego, ochrony §rodowiska, transportu zbiorowego
i drog publicznych, obronnosci oraz bezpieczenstwa publicznego'™*. Marszatek
Wojewddztwa Mazowieckiego posiada uprawnienia do wyznaczenia swojego
przedstawiciela wchodzacego w sktad Mazowieckiego Wojewodzkiego Zespotu
Zarzadzania Kryzysowego'®. W zwiazku z tym mozna stwierdzi¢, iz dziatalnos¢
organow samorzadu wojewodzkiego wptywa na wykonywanie zadan w zakre-
sie zarzadzania kryzysowego przez wojewode, koncentrujacego sic w gtownej
mierze na reagowaniu w przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej, podczas

gdy samorzad realizuje dzialania o charakterze prewencyjnym'®.

Zarzadzanie kryzysowe w samorzadzie powiatowym

Podmiotem decyzyjnym w zakresie zarzadzania kryzysowego na terenie
powiatu jest starosta, bedacy przewodniczacym zarzadu powiatu. Organami
powiatu sg rada powiatu oraz zarzad powiatu. Szczeg6lng role w zakresie zapew-
nienia bezpieczenstwa spotecznos$ci lokalnej odgrywa rada powiatu, do ktorej
kompetencji nalezy m.in.: uchwalanie powiatowego programu zapobiegania
przestepczosci, ochrony bezpieczenstwa obywateli i porzadku publicznego oraz
dokonywanie oceny stanu bezpieczenstwa przeciwpozarowego i zabezpieczenia
przeciwpowodziowego powiatu. Starosta ponosi odpowiedzialno$¢ za realizacje
zadan publicznych o charakterze ponadgminnym, w zakresie m.in.: gospodarki
wodnej, ochrony $rodowiska i przyrody, porzadku publicznego i bezpieczen-
stwa obywateli, ochrony przeciwpowodziowej, w tym wyposazenia i utrzyma-
nia powiatowego magazynu przeciwpowodziowego, ochrony przeciwpozarowej
i zapobiegania innym nadzwyczajnym zagrozeniom zycia i zdrowia ludzi oraz
srodowiska'”’. Starosta jako zwierzchnik powiatowych stuzb, inspekcji i strazy
nadzoruje dziatalno$¢ zespolonej administracji na terenie powiatu.

Majac na celu realizacje ustawowych zadan oraz obowiazkéw starosty
w zakresie porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli, powoluje si¢
Komisje Bezpieczenstwa i Porzadku Publicznego, ktérej zakres kompeten-
cyjny obejmuje m.in.'*®: ocene¢ zagrozen porzadku publicznego i bezpieczenstwa

155 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 1. 0 samorzqdzie wojewédzkim..., art. 43 ust. 2.

154 Ibidem, art. 14. ust. 1.

155 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 14 ust. 11.

F. Mroczko, Zarzqdzanie kryzysowe w sytuacjach zagrozen niemilitarnych. Zarys
problemow regionu dolnoslgskiego, Watbrzych 2012, s. 259.

157 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzqdzie powiatowym..., art. 4 ust. 1.

158 Tbidem, art. 38a ust. 2.
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obywateli na terenie powiatu, opiniowanie pracy Policji i powiatowych stuzb,
inspekcji 1 strazy, a takze jednostek organizacyjnych wykonujacych na terenie
powiatu zadania zwigzane z zapewnieniem porzadku publicznego i bezpieczen-
stwa obywateli, przygotowywanie projektu powiatowego programu zapobiegania
przestepczosci oraz porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli, opinio-
wanie projektow i programoéw wspotdziatania policji, a takze innych powiato-
wych stuzb, inspekcji 1 strazy oraz jednostek organizacyjnych wykonujacych
na terenie powiatu zadania z zakresu porzadku publicznego i bezpieczenstwa
obywateli. Zadania starosty w ramach zarzadzania kryzysowego polegajg na'*’:

» kierowaniu, monitorowaniu, planowaniu, reagowaniu i usuwaniu skutkéw
zagrozen na terenie powiatu,

* realizowaniu zadan z zakresu planowania cywilnego, a w szczegolnosci: opra-
cowywaniu i przedlozeniu wojewodzie do zatwierdzenia powiatowego planu
zarzadzania kryzysowego, wykonywaniu zalecen do powiatowych planow
zarzadzania kryzysowego, wydawaniu organom gminy zalecen do gminnego
planu zarzadzania kryzysowego oraz zatwierdzaniu gminnego planu zarza-
dzania kryzysowego;

» zarzadzaniu, organizowaniu i prowadzeniu szkolen, ¢wiczen i treningéw
z zakresu zarzadzania kryzysowego;

* wykonywaniu przedsigwzi¢¢ wynikajacych z planu operacyjnego funkcjono-
wania powiatow i miast na prawach powiatu;

» zapobieganiu, przeciwdziataniu i usuwaniu skutkéw zdarzen o charakterze
terrorystycznym, a w tym wspotdziataniu z Szefem Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego w zakresie przeciwdziatania, zapobiegania i usuwania skut-
kow zdarzen o charakterze terrorystycznym;

» organizowaniu i realizacji zadan z zakresu ochrony infrastruktury krytyczne;.
Wyzej wymienione zadania starosta realizuje we wspotpracy z zespolonymi

jednostkami administracyjnymi oraz organizacyjnymi jednostkami powiatu
(Starostwo Powiatowe, Powiatowy Urzad Pracy). Starosta powoluje zarzadze-
niem powiatowy zespot zarzadzania kryzysowego'®’. W sktad ktorego wchodza
pracownicy starostwa powiatowego, powiatowych jednostek organizacyjnych
albo jednostek organizacyjnych, powiatowych kierownikow zespolonych strazy,
stuzb i inspekcji. W powiatach, analogicznie do organizacji zarzadzania kryzy-
sowego na szczeblu wojewddzkim, tworzone sa powiatowe centra zarzadzania
kryzysowego, odpowiadajace za sprawng realizacj¢ zadan w zakresie zarza-
dzania kryzysowego na terenie powiatu. Miasta na prawach powiatu'®', ktore sg
jednoczesnie siedzibg wladz powiatowych, moga zawrze¢ porozumienie w celu
utworzenia wspolnego centrum zarzadzania kryzysowego, obejmujgcego swoim
zasiggiem teren obu jednostek.

19 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqgdzaniu kryzysowym..., art. 17 ust. 2.

Starosta okresla siedzibg, sktad i organizacj¢ powiatowego zespotu zarzgdzania kryzy-
sowego w formie zarzadzenia.
11 Gmina o statusie miasta, ktora wykonuje zadania powiatu.
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Prymat samorzadu terytorialnego nad centralnym, funkcjonowanie admini-
stracji zespolonej w postaci stuzb, inspekcji i strazy czynig bardzo czgsto powiat
pierwotnym i podstawowym poziomem zarzadzania kryzysowego.

Zarzagdzanie kryzysowe w samorzadzie gminnym

Zgodnie z art. 164 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej'®? gmina jest zasadni-
czg jednostka samorzadu terytorialnego. Niezaleznie od tego, z iloma elementami
podzialu administracyjnego kraju bedziemy mieli do czynienia w demokratycz-
nym ustroju panstwa'®’, bedzie stanowita zasadnicza, a czasami nawet jedyng
jednostke samorzadu terytorialnego. Organami gminy s3: rada gminy (organ
stanowigcy) oraz wojt/burmistrz/prezydent miasta (organ wykonawczy)'*.
W mysl przepisow ustawy o samorzgdzie gminnym, do zadan wlasnych gminy
nalezy m.in. zaspokojenie potrzeb zbiorowej spotecznosci w zakresie zapewnie-
nia porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli oraz ochrony przeciw-
pozarowej i przeciwpowodziowej, w tym wyposazenia i utrzymania gminnego
magazynu przeciwpowodziowego'®. Za zarzadzanie kryzysowe w gminie odpo-
wiada organ wykonawczy (wajt), do ktorego kompetencji nalezy!®:

1) kierowanie, monitorowanie, planowanie, reagowanie i usuwanie skutkow
zagrozen na terenie gminyj,

2) realizacja zadan z zakresu planowania cywilnego, a w szczegolno$ci zale-
cen do gminnego planu zarzadzania kryzysowego oraz opracowywanie
i przedktadanie staro$cie do zatwierdzenia gminnego planu zarzadzania
kryzysowego;

3) zarzadzanie, organizowanie i prowadzenie szkolen, ¢wiczen i treningow
z zakresu zarzadzania kryzysowego;

4) wykonywanie przedsigwzie¢ wynikajacych z planu operacyjnego funkcjono-
wania gmin i gmin o statusie miasta;

5) zapobieganie, przeciwdzialanie i usuwanie skutkéw zdarzen o charakterze
terrorystycznym, a w tym wspotdziatanie z Szefem Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego w zakresie przeciwdziatania, zapobiegania i usuwania skut-
kow zdarzen o charakterze terrorystycznym;

6) organizacja i realizacja zadan z zakresu ochrony infrastruktury krytycznej.
Swoje zadania w tym zakresie wykonuje przy pomocy komorek organiza-

cyjnych urzedu gminy (miasta) oraz gminnego zespotu zarzadzania kryzyso-

wego, petnigcego funkcje organu opiniodawczo-doradczego. W sktad zespotow

102 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. 2009 Nr 114,
poz. 946).

163 B. Banaszak, Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, Warszawa 2012, s. 835.
164 Tbidem, art. 26.

165 Tbidem, art. 7 ust. 1 pkt 14.

166 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 1. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 19 ust. 2.
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zarzadzania kryzysowego na szczeblu gminnym wchodza'®”: wojt/burmistrz/
prezydent miasta (przewodniczacy), osoby zatrudnione w urzedzie gminy, gmin-
nych jednostkach organizacyjnych lub jednostkach pomocniczych, pracownicy
zespolonych stuzb, inspekcji i strazy skierowanych przez przetozonych do wyko-
nywania zadan w tym zespole na wniosek wojta/burmistrza/prezydenta miasta
oraz przedstawiciele spotecznych organizacji ratowniczych.

Wojt (burmistrz/prezydent miasta) na obszarze gminy (miasta) zapewnia
catodobowe alarmowanie cztonkow gminnego zespolu zarzadzania kryzyso-
wego, a w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowych catodobowy dyzur
w celu przeptywu informacji oraz dokumentowania prowadzonych czynnosci.
Ponadto odpowiada za realizacj¢ zadan w zakresie: wspotdzialania z centrami
zarzadzania kryzysowego organdow administracji publicznej, nadzoru nad
funkcjonowaniem systemu wykrywania i alarmowania (SWA) oraz systemu
wczesnego ostrzegania (SWO) ludnosci, wspotpracy z podmiotami realizuja-
cymi monitoring Srodowiska oraz wspotdziatania z podmiotami prowadzacymi
akcje ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. Samorzad gminny nie zostat
ustawowo zobowigzany do powotania komoérki planistyczno-koordynacyjnej
w postaci gminnego (miejskiego) centrum zarzadzania kryzysowego, poniewaz
moze okazac si¢ to bezzasadne lub nieosiggalne pod wzgledem organizacyjnym
i finansowym.

W sytuacji bezposredniego zagrozenia bezpieczenstwa wspolnoty lokalnej
wojt (burmistrz/prezydent miasta) moze wydawac polecenia wlasciwym miej-
scowo komendantom (kierownikom) stuzb, strazy i inspekcji'®®. Jednym z zadan
wlasnych gminy jest zapewnienie ochrony przeciwpozarowej. Wojt (burmistrz/
prezydent miasta) koordynuje zatem funkcjonowanie Krajowego Systemu
Ratowniczo-Gasniczego na obszarze gminy w zakresie ustalonym przez woje-
wode. Powyzsze zadanie moze realizowa¢ przy pomocy komendanta gminnego
ochrony przeciwpozarowej, jezeli komendant taki zostat zatrudniony, lub komen-
danta gminnego zwigzku ochotniczych strazy pozarnych'®. Rada gminy moze
ponadto, po uzyskaniu zgody ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych,
utworzy¢ gminng straz pozarng'”®. Wojt (burmistrz/prezydent miasta), w odroz-
nieniu od starosty, zostal wyposazony w kompetencje zarzadzenia ewakuacji
z obszarow bezposrednio zagrozonych, jezeli w inny sposéb nie mozna usungé
niebezpieczenstwa dla zycia ludzi lub mienia'”". Ewakuacja moze zosta¢ zarza-
dzona jedynie w przypadku, gdy inne mozliwosci zostang wyczerpane oraz musi

167 Ibidem, art. 19 ust. 6.

168 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. 2020, poz. 360), art. 11, ustawa z dnia
24 sierpnia 1991 r. 0 Panstwowej Strazy Pozarnej (Dz. U. 2019, poz. 1077), art. 14 ust. 3, ustawa
z dnia 14 marca 1985 r. o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz. U. 2020, poz. 322, 374, 567),
art. 12a ust 3b, ustawa z dnia 20 lipca 1991 r. o Inspekcji Ochrony Srodowiska (Dz. U. 2020,
poz. 284), art. 8a ust. 3.

19 Ustawa z dnia 21 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej..., art. 14 ust. 5.

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym..., art. 18 ust. 2 pkt 9 lit h.

71 Ibidem, art. 31b ust. 1.
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odby¢ si¢ zgodnie z konstytucyjna zasada proporcjonalnosci'”?. W przypadku
niezarzadzania ewakuacji w zwigzku z wystgpieniem istotnego zagrozenia dla
bezpieczenstwa spolecznosci lokalnej, wojt moze zosta¢ pociggniety do odpo-
wiedzialnos$ci za skutki swojego zaniechania.

W praktyce bardzo czgsto z przeprowadzeniem ewakuacji wigze si¢ koniecz-
no$¢ zastosowania niezwtocznego przymusu bezposredniego, uregulowanego
w ustawie o postepowaniu egzekucyjnym w administracji'™. Przy wyegzekwo-
waniu ewakuacji przez samorzad terytorialny'™ zastosowany zostaje uprosz-
czony tryb przymusu bezposredniego, polegajacy na ustnym wezwaniu organu
egzekucyjnego, bez dor¢czania upomnienia lub odpisu tytutu wykonawczego'”.
Prawidlowo przeprowadzona ewakuacja wymaga wskazania oraz odpowiednio
przygotowanego wczesniej miejsca ewakuacji ludno$ci, zwierzat i mienia”.

Organizacja zarzadzania kryzysowego, zgodnie z zasadami m.in. prymatu
terytorialnego, jednoosobowego kierownictwa, odpowiedzialnosci organdéw
wiadzy publicznej oraz zespolenia, pozwala na traktowanie zarzadzania kryzy-
sowego jako zorganizowanego dzialania organdéw administracji publicznej,
majacego na celu radzenie sobie z sytuacjami kryzysowymi.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, umieszczono w kwestionariuszu
ankiety skierowanej do podmiotow realizujacych zadania z zakresu zarza-
dzania kryzysowego pytanie odnoszace si¢ do potrzeby wprowadzenia zmian
organizacyjno-funkcjonalnych w przyjetej strukturze zarzadzania kryzyso-
wego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Zastosowanie tego zabiegu miato na
celu poznanie opinii 0s6b zaangazowanych w proces zarzadzania kryzysowego
w zakresie ewentualnej potrzeby wprowadzenia zmian w przyjetej strukturze
zarzadzania kryzysowego. Rozklad procentowy udzielonych odpowiedzi zostat
zaprezentowany na rysunku 4.

Ankietowani w 50,0% wyrazili poglad, iz obecnie przyjeta struktura zarza-
dzania kryzysowego, wynikajaca z ustawy o zarzqdzaniu kryzysowym, nie
wymaga koniecznosci wprowadzenia zmian organizacyjno-funkcjonalnych.
Znaczacy odsetek respondentdw, podzielajacy poglad o adekwatnosci sposobu
organizacji systemu zarzadzania kryzysowego, moze $wiadczy¢ o skuteczno-
$ci zarzadzania kryzysowego, ktore zostato zorganizowane z uwzglgdnieniem
podziatu na administracje rzgdowa i samorzadowa'”’.

12 A. Szewc, Komentarz do art.31(b) ustawy o samorzgdzie gminnym, System Informacji

Prawnej LEX, 2016.

I3 Ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz. U.
2020, poz. 288) art. 150 § 3.

17 Ibidem, art. 2 §1 pkt 10.

15 J. Radwanowicz-Wanczewska, Komentarz do art. 150 ustawy o postegpowaniu egzeku-
cyjnym w administracji, System Informacji Prawnej LEX, 2016.

76 Plan ewakuacji (przyjecia) ludnosci, zwierzqt i mienia Il stopnia na wypadek masowego
zagrozenia.

77 Trojstopniowym podzialem terytorialnym kraju (gmina, powiat, wojewddztwo).
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Czy uwarunkowania prawne stanowigce
podstawe do funkcjonowania sytemu zarzadzenia kryzysowego
w Rzeczypospolitej Polsce sg wystarczajgce?
60%

50%
50%

40% 36%

30%
20% 14%

10%

0%

tak sg wystarczajace nie sg wystarczajgce nie mam zdania w tej kwestii

Rozktad procentowy préby badawczej

Rysunek 4. Ocena zasadnosci wprowadzenia zmian organizacyjno-prawnych w struk-
turze zarzadzania kryzysowego w Rzeczypospolitej Polskiej

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badaf.

5. Zasady organizacji procesu zarzgdzania kryzysowego

Aby osiggnac zamierzony cel w postaci ograniczenia zagrozen i ich negatywnych
nastepstw, zapewnienia skutecznego wykrywania i alarmowania oraz ewakuacji
ludzi, zwierzat i mienia z terenow zagrozonych, zarzadzanie kryzysowe ulega
nieustannym przeobrazeniom, warunkowanym przez zmieniajace si¢ Srodowi-
sko bezpieczenstwa. Powinno opiera¢ si¢ zatem na elastycznych strukturach
oraz uwzglednia¢ trudne do przewidzenia procesy. Wszystkie zorganizowane
dzialania cechujg si¢ pewnym zbiorem zasad, ktore nalezy uwzgledni¢ podczas
ich realizacji. Wedtug Stanistawa Kozieja zasady to

historycznie uksztattowane reguty przygotowania i prowadzenia dziatan, stano-
wigce podstawe racjonalnej dzialalnosci organéw podejmujacych decyzje. Ich
stosowanie jest niezbednym warunkiem uzyskania, utrzymania i wykorzystania
sprawnoéci ztozonych systemow dla osiggnigcia celu ich dziatan'™.

Efektywnos¢ procesu zarzadzania kryzysowego zalezy od spelnienia pewnych
wymogow, do ktorych mozna zaliczy¢ zasady: prymatu uktadu terytorialnego nad
resortowym'”, jednoosobowego kierownictwa, odpowiedzialno$ci organow wladzy
publicznej, zespolenia, kategoryzacji zagrozen oraz zasad¢ powszechnosci'®.

8 S. Koziej, Podstawy i zasady sztuki wojennej, Warszawa 1993, s. 73.

M. Kozinski, Zarzqdzanie kryzysowe a media i granice panstw w erze globalizacji,
Stupsk 2010, s. 34.

180 W. Lidwa, W. Krzeszkowski, W. Wigcek, Zarzqdzanie w sytuacjach kryzysowych,
Warszawa 2010, s. 33.
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Zasada prymatu uktadu terytorialnego nad resortowym polega na decentrali-
zacji zarzadzania kryzysowego. Organizacja systemu zarzadzania kryzysowego
oparta na dualizmie administracyjnym zmierza do zapewnienia bezpieczenstwa
obywatelom. Organy gminy, powiatu i wojewodztwa odpowiadaja za orga-
nizacj¢ 1 koordynacj¢ dziatan podmiotow wchodzacych w sktad zarzadzania
kryzysowego na administrowanym przez siebie terenie. Dziatania administracji
publicznej, w zakresie zarzadzania kryzysowego, uwidaczniajg si¢ zazwyczaj
w fazie zapobiegania i przygotowania. Poziom centralny (rzadowy) petni nato-
miast funkcje komponentu wspomagajacego, w przypadku gdy skala zdarzenia
przekroczy realne mozliwosci operacyjne poszczegdlnych jednostek samorzadu
terytorialnego.

U podstaw organizacji administracji publicznej lezy zasada jednooso-
bowosci, zaktadajaca istnienie jednoosobowych organow administracji oraz
uwzgledniajaca jednoosobowe podejmowanie decyzji. Organy wykonawcze
poszczegdlnych jednostek samorzadu terytorialnego posiadaja legalng mozli-
wo$¢ oddziatywania na dang spoteczno$¢ samorzadowa poprzez podejmowa-
nie decyzji m.in. w zakresie: porzadku publicznego 1 bezpieczenstwa obywateli.
Decyzyjno$¢ uprawnionych podmiotéw ograniczona zostaje jednak przez zasady
zwigzania administracji z prawem nadzoru oraz odpowiedzialno$ci'®'.

Zasada zespolenia stanowi jedng zregut wyodrebnienia kompetencji organow
administracji samorzadowej. Mozna wyszczeg6lni¢ zespolenie organizacyjne,
osobowe, kompetencyjne oraz finansowe. W ramach zarzadzania kryzysowego
zespolenie polega na organizacyjnym i osobowym powigzaniu kierownikow
zespolonych stuzb, inspekcji 1 strazy z organem o kompetencji og6lnej (woje-
woda 1 starosta). Umozliwia to wyposazenie podmiotow odpowiedzialnych za
zapewnienie bezpieczenstwa na administrowanym przez siebie terenie w instru-
menty przeciwdzialania zdarzeniom niepozadanym.

Zasada reakcji na jak najnizszym szczeblu zaktada, iz procedury reagowa-
nia kryzysowego uruchamiane sg na poziomie, ktory jako pierwszy rozpoznat
mozliwo$¢ zaistnienia sytuacji stwarzajgcej zagrozenie dla zycia i zdrowia ludzi,
mienia, infrastruktury oraz $rodowiska naturalnego. Podmioty administracji
publicznej zostaty zobowigzane do podejmowania dziatan w zakresie zarzadza-
nia kryzysowego na administrowanym terenie zgodnie z wcze$niej opracowa-
nymi planami zarzadzania kryzysowego.

Zasada kategoryzacji zagrozen umozliwia przygotowanie organu admini-
stracji publicznej do podejmowania dziatan w przypadku wystgpienia sytuacji
kryzysowej. Odpowiednia identyfikacja zagrozen oraz szacowanie ryzyka ich
wystapienia na danym obszarze pozwala na ograniczenie lub zminimalizowanie
negatywnych nast¢pstw niekorzystnych zdarzen. Analiza zagrozen powigzana
jest w bezposredni sposob z faza zapobiegania i planowania. Kategoryza-
cja potencjalnych zagrozen, ktora odbywa si¢ w fazie zapobiegania, stanowi
podstawe do opracowania planu zarzadzania kryzysowego, w ramach ktorego

B Odpowiedzialno$¢ dzielimy na: kierowniczg, karng, majatkowg i stuzbowa.
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wyodrgbniamy plan gtéwny, obejmujacy m.in. charakterystyke zagrozen oraz
ocene ryzyka ich wystapienia, mapy ryzyka i mapy zagrozen, oraz obowiazki
uczestnikow zarzadzania kryzysowego w formie siatki bezpieczenstwa'®:.

W marcu 2007 r. Federalna Agencja Zarzadzania Kryzysowego opraco-
wata generalne zasady zarzadzania Kkryzysowego, ktore mozna zaadapto-
waé w innych panstwach. Wytyczne maja przyczyni¢ si¢ do rozwoju doktryny
zarzadzania kryzysowego poprzez zastosowanie powszechnosci, rozwojowosci,
odpornosci, integralno$ci, wspodtpracy, koordynacji, elastycznosci, konsekwen-
cji, harmonii oraz profesjonalizmu w procesie zarzadzania sytuacjami kryzyso-

wymi'® jako zasad lezacych u podstaw sprawnego zarzadzania kryzysowego.

Fazy zarzadzania kryzysowego

W polskiej strukturze zarzadzania kryzysowego najwazniejsza funkcj¢ petni
organ zarzadzajacy, w gestii ktorego lezy podejmowanie decyzji, podziat dziatan
pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami oraz koordynacja zadan po wystapieniu
sytuacji kryzysowej'®*. Zarzadzanie kryzysowe traktowane jako organizacja'®’
posiada cele, strukture, wyposazenie technologiczne oraz zasoby ludzkie'se.
Wyrazone w tym konteks$cie stanowi organizacyjne polaczenie rezerw posiada-
nych przez spoteczenstwo, tworzacych spdjna catos¢ ukierunkowang na ograni-
czenie oraz zapobieganie sytuacjom kryzysowym, poprzez przejmowanie nad
nimi kontroli i odtworzenie stanu sprzed ich wystapienia.

Wspolczesnie nalezy postrzega¢ zarzadzanie sytuacjami kryzysowymi
szerzej, niz odbywato si¢ to dotychczas. Stanowi ono bowiem pewien proces,
ztozony z etapu planowania, organizacji, motywacji oraz kontroli"®”. W ramach
cyklu zarzadzania kryzysowego mozemy wyrozni¢ cztery fazy: zapobieganie,
przygotowanie, reagowanie i odbudowa'®® (rys. 5).

Na cykl zarzadzania kryzysowego oddzialujg zar6wno organy administracji
publicznej, jak i sektor prywatny, ktory czynnie uczestniczy we wszystkich fazach
zarzadzania kryzysowego. Efekt procesu zarzadzania kryzysowego stanowi
wiedza wynikajaca z doswiadczen nabytych podczas fazy reagowania i odbudowy.

Mechanizm zarzadzania kryzysowego sklada si¢ z etapu planowania, obej-
mujacego dziatania wystepujace bezposrednio przed sytuacja kryzysowa (faza
zapobiegania i przygotowania) oraz etapu reagowania, podczas ktérego nastepuje

182 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 5 ust. 2 pkt 1.

18 W. Blanchard, C. Lawrence, Principles of Emergency Managment Supplement, Septem-
ber 11/2007, FEMA.

184 M. Marszalek, G. Sobolewski, D. Majchrzak, Zarzgdzanie kryzysowe w ujeciu narodo-
wym i migdzynarodowym, Warszawa 2012, s. 38—41.

185 T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, Wroctaw—Warszawa 1958, s. 75.

186 @G. Sobolewski, D. Majchrzak, Zarzqdzanie kryzysowe..., s. 11.

187 M. Wrzosek, A. Nowak, W. Scheffs, Planowanie, organizowanie i prowadzenie dzialan
rozpoznawczych w operacjach, Warszawa 2009, s. 10—11.

188 W. Lidwa, W. Krzeszkowski, W. Wiecek, op. cit., s. 36.
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Rysunek 5. Cykl zarzadzania kryzysowego
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Zrbdto: opracowanie wiasne.

kontrola przebiegu sytuacji kryzysowej, minimalizacja powstatych strat oraz

odtworzenie zasobow dotknietych zniszczeniem. Na etapie planowania przepro-

wadza si¢ dziatania polegajace na:

1) monitoringu zagrozen, analizie i ocenie potencjalnych zagrozen, edukacji dla
bezpieczenstwa, szkoleniu jednostek operacyjnych, przygotowaniu instru-
mentéw prawnych, narzedzi i technik komunikacji, przygotowaniu i wdroze-
niu systemoéw zabezpieczen, przygotowaniu struktur zarzadzania i systemu
dowodzenia, koordynacji dziatan, planowaniu zagospodarowania przestrzen-
nego, transferze technologii oraz bilansowaniu zasobdw (faza zapobiegania);

2) opracowaniu plandéw zarzadzania kryzysowego, planow obrony cywilne;j,
wykonaniu scenariuszy i procedur dzialan, organizacji systemow lgcznos$ci
i komunikacji, organizacji systemow monitorowania, organizacji i utrzyma-
niu systemow ostrzegania i alarmowania, zabezpieczeniu srodkow, stworze-
niu i utrzymaniu zaplecza socjalno-bytowego, oraz informowaniu ludnosci
cywilnej (faza przygotowania).

Etap reagowania polega na wdrozeniu procedur ukierunkowanych na zwalcza-
nie zagrozen i usuwanie ich skutkéw oraz odtworzenie zasobdw infrastruktury,
aw tym infrastruktury krytycznej. Do podstawowych dzialan w tym okresie nalezy:
1) uruchomienie planow zarzadzania kryzysowego i procedur operacyjnych,

ostrzeganie i1 alarmowanie ludno$ci, ratownictwo spoteczne, ewakuacja

ludnosci, zwierzat i mienia z terenéw zagrozenia, pomoc medyczna, zabez-
pieczenie terendw zagrozenia, ocena szkod, organizacja samopomocy, opieka
psychologiczna poszkodowanych oraz public relations (faza reagowania);

2) szacowanie szkod i strat, pomoc poszkodowanym, uruchomienie urzadzen
1 obiektow uzytecznosci publicznej, odtworzenie infrastruktury komunika-
cyjnej, spotecznej i technicznej, uzupelnienie zasobow, analiza podjetych
dzialan 1 zabezpieczen, rekonstrukcja i wzmacnianie zabezpieczen oraz
modyfikacja plandéw i procedur dziatania (faza odbudowy).
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Zapobieganie rozpoczyna caly proces zarzadzania kryzysowego. Mozna
stwierdzi¢, iz stanowi najistotniejsza z faz cyklu zarzadzania kryzysowego,
poniewaz jej rezultat jest punktem wyjscia do kolejnych faz oraz tworzy najsku-
teczniejszy i najmniej dotkliwy finansowo sposéb zapewnienia pozadanego
poziomu bezpieczenstwa. W literaturze obcoj¢zycznej dzialania z zakresu
zapobiegania okreslane sg jako mitigation' oraz prevention'. Pojecie miti-
gation cechuje si¢ bogatszym polem znaczeniowym niz prevention, stanowi
zatem podstawe strategii minimalizowania strat poprzez ograniczanie rozmia-
réow potencjalnej katastrofy, co w znaczgcym stopniu wyczerpuje zakres zapo-
biegania i niesienia pomocy™'. Na kontynencie europejskim bardziej popularne
jest jednak okreslenie prevention. Zapobieganie stanowi caloksztatt dziatan
podejmowanych przez organy wlasciwe w sprawach zarzadzania kryzysowego,
w celu modelowania ryzyka wystgpienia potencjalnych zagrozen dla zdrowia
i zycia ludzkiego, $rodowiska oraz mienia. Obejmuje, co do zasady, dziatania
dtugofalowe, a zarazem nieodnoszace si¢ do sytuacji powigzanych bezposrednio
z wystapieniem konkretnego zagrozenia. Dziatania te mozna podzieli¢ na nastg-
pujace formy aktywnoS$ci: zarzadzanie ryzykiem, przedsiewzigcia fizyczno-
-budowlane, planowanie oraz edukacja spoteczenstwa'®?. Do szczegétowych
zadan realizowanych w fazie zapobiegania zaliczy¢ mozna m.in.:

1) analize i kategoryzacj¢ wszystkich potencjalnych zagrozen, jakie mogg
wystapi¢ w obszarze wlasciwosci danej spotecznosci lokalnej;

2) skatalogowanie i ocen¢ systemow infrastruktury, a w tym infrastruktury
krytycznej, srodowiska naturalnego i grup spotecznych wykazujacych duza
podatno$¢ na negatywne skutki sytuacji kryzysowych oraz klgsk zywiotowych;

3) inicjowanie dziatan o charakterze naprawczym, majacych na celu zapobiega-
nie wystgpieniu sytuacji niebezpiecznych;

4) analize i ocene funkcjonalno$ci aktow prawnych, a w przypadku stwierdze-
nia ich dezaktualizacji, wprowadzenie nowych rozwigzan prawnych zmie-
rzajacych do poprawy skuteczno$ci oraz sprawnosci dziatania w przypadku
wystgpienia sytuacji kryzysowej;

5) nadzorowanie oraz czynny udziat w procedurze planowania zagospodarowa-
nia przestrzennego w celu zminimalizowania ryzyka wystapienia zagrozen
w rejonach oraz strefach szczeg6lnie wrazliwych na negatywne skutki sytu-
acji kryzysowych i klesk zywiolowych;

6) planowanie naktadow i srodkéw finansowych w ramach budzetéw poszcze-
golnych podmiotow, przeznaczonych na realizacje zadan z zakresu zarzadza-
nia kryzysowego;

18 Ang. — tagodzenie, ulga, uSmierzanie.

Ang. — zapobieganie, ochrona.

T. Popoft, Principles and the Legislative Framework for Emergency Preparedness
(Canada), The Legal Basis for and Structure of CEP, Stockholm 1996, s. 49.

192 J. Gotebiewski, Zarzgdzanie kryzysowe na szczeblu samorzqdowym. Teoria i praktyka,
Warszawa 2015, s. 114.
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7) przygotowanie koncepcji pozyskania pozabudzetowych $rodkow na realiza-
cj¢ zadan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa publicznego przez
podmioty administracji publicznej, stuzby, inspekcje oraz straze;

8) prowadzenie dziatan o charakterze kontrolnym nad przyjetymi zadaniami
prewencyjnymi.

Nalezy zaznaczy¢, iz katalog dziatan podejmowanych przez podmioty odpo-
wiedzialne za realizacj¢ zarzadzania kryzysowego nie ma charakteru zamknig-
tego, poniewaz nie zostat szczegdtowo okreslony w zadnym z aktéow prawnych.

Specyfika sytuacji kryzysowych, presja czasu oraz nieprzewidywalnosé
negatywnych skutkow dla ludzi, srodowiska i mienia, sktaniajag do zapewnie-
nia gotowosci systemowej, ktéra umozliwi koordynacje, udziat spoteczen-
stwa w zwalczaniu sytuacji kryzysowych oraz harmonizacje funkcjonowania
poszczegdlnych ogniw systemu zarzadzania kryzysowego. Imperatyw ten moze
zostac¢ zrealizowany jedynie przez wlasciwe przygotowanie.

Faza przygotowania odnosi si¢ do procesu planistycznego, zmierzajacego
do zapewnienia gotowosci na wypadek wystapienia roznego rodzaju zagro-
zen. Osiggnigcie optymalnego poziomu efektywnosci spotecznosci lokal-
nych sprzyja prowadzeniu dziatan w zakresie: badan naukowych z obszaru
zarzadzania kryzysowego, doskonalenia technik informowania, opracowania
odpowiednich procedur, przygotowania ocen i analiz ryzyka, edukacji dla
bezpieczenstwa, alokacji zasobdw, szkolenia stuzb i personelu, planowania
kryzysowego oraz przygotowania ewakuacji z terenéw zagrozonych. Gtownym
zalozeniem fazy przygotowania jest bowiem przygotowanie organizacji, stuzb
i zasobow do reagowania oraz przetrwania ludno$ci w sytuacji kryzysowe;.
Osiagnigcie tego celu mozliwe bedzie poprzez: przygotowanie i zastosowanie
aktow prawa miejscowego, inwentaryzacje¢ zasobow, gromadzenie zapasow,
nawigzanie porozumien i umow, szkolenie poszczegdlnych podmiotoéw realizu-
jacych zadania w ramach zarzadzania kryzysowego, opracowanie i wdrozenie
rozwigzan organizacyjnych, zaplanowanie reagowania oraz odtworzenia zaso-
bow, weryfikacje plandéw zarzadzania kryzysowego, zastosowanie odpowied-
niej organizacji pracy, przeprowadzenie treningdw i ¢wiczen oraz wdrozenie
zasad koordynacyjnych'.

Monitoring zagrozen stanowi nowy rodzaj zadan realizowanych przez organy
administracji publicznej. Dziatania podejmowane w tym zakresie sg jednak nadal
niewystarczajace, gdyz obowigzkiem cyklicznych badan obejmuje si¢ wytacz-
nie skazenia. Obok Systemu Wykrywania Skazen i Alarmowania'®* wystepuja
takze instrumentaria, stuzace do pomiaru zagrozen, zaliczamy do nich m.in.'"**:

195 Ibidem, s. 152—153.

194 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie systemoéw wykry-
wania skazen i powiadamiania o ich wystgpieniu oraz wlasciwosci organow w tych spra-
wach (Dz. U. 2013, poz. 96).

195 'W. Skomra, Zarzqdzania kryzysowe — praktyczny przewodnik po nowelizacji ustawy,
Wroctaw 2010, s. 31.



52 Zarzadzanie kryzysowe w spotecznosciach lokalnych — studium przypadku m.st. Warszawy

system metrologiczny ostony kraju, monitoring zagrozenia pozarowego lasow
oraz monitoring radiacyjny kraju'®®. Organy wlasciwe w sprawach zarzadzania
kryzysowego zmierzajac do usprawnienia pomiaru zagrozen, powinny stwo-
rzy¢ wlasne systemy identyfikacji zagrozen o charakterze lokalnym, agregujace
informacje odnosnie do wskaznikow zanieczyszczenia wod gruntowych, powie-
trza (smogu), emisji substancji niebezpiecznych z zakladow przemystowych,
poziomu wod w ciekach wodnych itp.

Sposob reakcji zarowno organdéw administracji publicznej, jak i danej
spotecznosci (lokalnej 1 regionalnej) podyktowany jest w znacznej mierze
skala oddziatywania konkretnego zagrozenia. Wystapienie okreslonej kategorii
zagrozen wymaga zastosowania adekwatnych procedur reagowania oraz odpo-
wiednich zasobow osobowych, finansowych, materialowych i informacyjnych.
Istnieje jednak pewna rdznica pomig¢dzy reakcja na wystepujace zagrozenia
(emergency) i katastrofy (disaster). W przypadku pojawienia si¢ zagrozen, dzia-
lania podejmowane przez poszczegdlne elementy zarzadzania kryzysowego
beda maty charakter rutynowy (pomocy doraznej), natomiast podczas katastrof
przyjma posta¢ aktywnosci kryzysowej, ktora wymusza uruchomienie planu
zarzadzania kryzysowego, aktywacje zawartych wczesniej umow i porozu-
mien, rozwini¢cie dziatan centrum zarzadzania kryzysowego oraz notyfikacje
wykonanych czynnosci.

Strategie reagowania wywodza si¢ z fazy zapobiegania. Zaliczamy do nich
m.in.: gotowo$¢, dostosowanie dzialan do przebiegu sytuacji, zapewnienie
powszechnie akceptowalnego poziomu przetrwania, racjonalne wykorzystanie
posiadanych zasobow oraz gradacje priorytetow'®’. Obcojezyczna literatura
ktadzie szczegdlny akcent na zastosowanie tzw. rozszerzonej strategii reagowa-
nia, polegajacej na wieloaspektowych dziataniach zmierzajacych do obnizenia
wrazliwosci spoteczenstwa na skutki dziatania sytuacji kryzysowych!'”®. Reago-
wanie powinno polega¢ bowiem na modelowaniu ryzyka, redukcji i eliminacji
jego czynnikow, zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, ksztaltowaniu $wiado-
mosci zagrozen wsrod spoteczenstwa oraz machinalizacji dziatan.

W Rzeczypospolitej Polskiej faza reagowania jest pierwsza na etapie realiza-
cyjnym oraz trzecia na etapie procesu zarzadzania kryzysowego. Dotyczy pode;j-
mowania wcze$niej zaplanowanych przedsiewzie¢ przez organy administracji
publicznej, stuzby i straze bezposrednio po wystapieniu sytuacji kryzysowe;.
Na tym etapie wdrazane sg procedury planowania doraznego odnoszacego si¢
do okreslonej sytuacji, miejsca, czasu oraz posiadanych zasobow. Zabezpiecze-
nie logistyczne sytuacji kryzysowych ukierunkowane jest w szczegolnosci na

1% Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 17 grudnia 2002 r. w sprawie stacji wczesnego

wykrywania skazen promieniotworczych i placowek prowadzgcych pomiary skazen promie-
niotworczych (Dz. U. 2002 Nr 239, poz. 2030).

7], Gotebiewski, Zarzgdzanie kryzysowe na szczeblu..., s. 212.

98 Emergency Management, Principles and Practice for Local Government, Second
Edition, IMCA Press, Washington 2007, s. 268.
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niesienie pomocy w ratowaniu zycia 1 zdrowia poszkodowanych, zaspokajanie
ich minimalnych potrzeb logistycznych oraz zagwarantowanie dost¢pu do $rod-
kow zaopatrzenia i ustug medycznych w jak najkrotszym czasie. Na podmioty
uczestniczace w procesie zarzadzania kryzysowego natozony zostat obowigzek
skutecznej realizacji przedsigwzie¢ oraz optymalnego wykorzystania posiada-
nych zasobow'”’. Realizacja tych celéw bedzie mozliwa dzigki spetnieniu zasad
stymulacyjnych procesu zabezpieczenia logistycznego, do ktorych zaliczamy?”
tzw. TW?! czyli racjonalne gospodarowanie®”?, dychotomie zabezpieczenia logi-
stycznego, priorytety zabezpieczenia logistycznego?®, normowanie, limitowa-
nie i reglamentacj¢ oraz specyfike produktu logistycznego®™. W zaleznosci od
charakteru zaistniatej sytuacji kryzysowej w okresie tym odbywa si¢: alarmo-
wanie i ostrzeganie, monitorowanie, prognozowanie dalszego rozwoju sytuacji,
uruchamianie punktoéw informacyjnych dla ludnosci, ewakuacja ludnosci do
wczesniej przygotowanych miejsc czasowego schronienia, prowadzenie dziatan
ratowniczych, zabezpieczenie calodobowej wymiany informacji, zapewnienie
facznosci oraz szacowanie szkod i strat, a w razie potrzeby — wprowadzenie
jednego ze stanéw nadzwyczajnych.

Doswiadczenia ptynace z fazy reagowania pozwalaja na wyciggnigcie wnio-
sku, iz kazde zdarzenie niepozadane charakteryzuje si¢ brakiem analogii oraz
swoistymi parametrami zachodzacymi pomi¢dzy nimi. Trzeba mie¢ $wiado-
mos¢, ze sytuacja kryzysowa nie jest elementem ¢wiczebnym, tylko realnym
zagrozeniem dla zdrowia, zycia, mienia, infrastruktury oraz srodowiska natural-
nego, zatem dziatania podejmowane w ramach fazy reagowania sa $cisle okre-
$lone przepisami prawa, planami, procedurami oraz algorytmami.

Odbudowa jest ostatnig fazg procesu zarzadzania kryzysowego. Ze wzgledu
na zaistniate potrzeby spoleczne, ekonomiczne, techniczne czy tez polityczne
jest ztozonym oraz wielowagtkowym procesem. Stanowi krancowy element
etapu reagowania, ktory umozliwia powrot do stanu sprzed wystapienia sytuacji
kryzysowej. Jest to czas, w ktorym nastepuja dzialania zmierzajace do normo-
wania warunkéw funkcjonowania zaréwno danej spotecznosci lokalnej, jak
i jej mieszkancow. Odbudowa moze zosta¢ okreslona przez cztery grupy czyn-
nikow, do ktorych zaliczono: aspekty (spoteczne, organizacyjne, ekonomiczne,
techniczne, polityczne), wymogi (plan odbudowy, znajomo$¢ rozmiaru potrzeb,
posiadane zasoby), znaczenie (odtworzenie, rekonstrukcja, przywrdcenie) oraz
czas (odbudowa dorazna i dtugoterminowa)’”. W fazie tej mamy do czynienia
zaré6wno z oczekiwaniami, potrzebami, jak i realnymi mozliwosciami, ktore

199 K. Sienkiewicz-Matyjurek, Specyfika faricucha dostaw w procesie zarzqdzania logi-

stycznego, ,,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej”, z. 70, Gliwice 2014, s. 426.

200 K. Ficon, Logistyka kryzysowa. Procedury. Potrzeby. Potencjal, Warszawa 2011, s. 199.
201 J.J. Coyle, E. J. Bardi, J. C. Langley, Zarzgdzanie logistyczne, Warszawa 2002, s. 52.
22 Q. Lange, Optymalne decyzje. Zasady programowania, Warszawa 1967, s. 12.

203 M. Christopher, Logistyka i zarzqdzanie taricuchem podazy, Krakow 1998, s. 202.

204 E. Golebska, Logistyka jako zarzqdzanie taricuchem dostaw, Poznan 1994, s. 22.

205 J. Golebiewski, Zarzqdzanie kryzysowe na szczeblu..., s. 264.
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sa trudne, a niekiedy nawet wrgcz niemozliwe do potaczenia. Przedsigwziecia
podejmowane w tym okresie mogg mie¢ charakter dorazny albo dtugofalowy.
Ze wzgledu na duze naktady finansowe zwigzane z przywroceniem prawidlo-
wego funkcjonowania infrastruktury technicznej, odbudowa moze charaktery-
zowac si¢ nieokreslonym horyzontem czasowym, co w konsekwencji taczy ja
w naturalny sposob z fazg zapobiegania. Charakterystyczne dla tego okresu sa
czynnosci podejmowane w zakresie: odtworzenia poszczegélnych systemow,
szacowania strat, dystrybucji dotacji celowych, wdrazania programéw pomoco-
wych, odtworzenia infrastruktury krytycznej i sSrodowiska, prowadzenia analiz
przyczyn zaistnialej sytuacji, zapobiegania powstaniu analogicznych zagro-
zen oraz opracowania ocen i analiz stuzacych do wyciagnigcia odpowiednich
wnioskow na przyszto§¢é. Bardzo waznym elementem procesu odbudowy jest
szacowanie strat oraz szkdd. Okreslenie nastepstw sytuacji kryzysowej pozwala
bowiem na opracowanie planu odtworzenia zniszczonych zasobow i infrastruk-
tury, a w tym infrastruktury krytyczne;.

Reasumujac, odbudowa stanowi dopetnienie optymalizacji cyklu zarzadzania
kryzysowego, ktory w znaczagcym stopniu powigzany jest z potencjatem ekono-
micznym oraz racjonalnym gospodarowaniem zasobami przez dane panstwo.
Faza ta powinna wnosi¢ zatem nowe radykalne podejscie w zakresie realizacji
celow biezacych, ktore podkreslaja jakosciowe kryteria zwigkszajace odpornosé
podmiotu na zagrozenia, a zarazem obnizaja wrazliwos$¢ spotecznosci lokalnej
na niekorzystne parametry sytuacji kryzysowych mogacych wystapi¢ w najbliz-
szej przysztosci.

Opisane powyzej fazy zarzadzania kryzysowego sktadaja si¢ na pewien cykl.
Podczas realizacji kazdej z nich moga wystapi¢ przeszkody w postaci barier praw-
nych, organizacyjnych oraz systemowych, ktore wptywajg na efektywnos¢ caltego
procesu zarzadzania sytuacjami kryzysowymi. W zwigzku z tym, w kwestio-
nariuszu ankiety skierowanym do podmiotow realizujacych zadania w zakresie
zarzadzania kryzysowego zapytano, ktora z faz zarzadzania kryzysowego stwarza
najwigcej probleméw organizacyjno-funkcjonalnych. Rozktad procentowy udzielo-
nych odpowiedzi w probie badawczej zostat zaprezentowany na rysunku 6.

Najwiekszy odsetek respondentow (32,0%) jako najbardziej problematyczng
faze wskazal zapobieganie, a nastgpnie przygotowanie (24,0%). Najmniej
problemow w opinii ankietowanych stwarza faza odbudowy (15,0%), natomiast
nieznaczny ich odsetek (6,0%) stwierdzit, iz zadna z faz zarzadzania kryzyso-
wego nie stanowi dla nich problemu.

6. Whnioski

Przetom XX i XXI wieku obfitowal w liczne wydarzenia, ktére w znaczacym
stopniu wplynety na postrzeganie zarowno samego bezpieczenstwa, jak i procesu
jego ksztattowania. Odejscie od militarnej retoryki po zakonczeniu zimnej
wojny wptyneto na powstanie nowych standardéw bezpieczenstwa. Najbardziej
nowatorskim sposobem wprowadzania zmian w systemie bezpieczenstwa byto
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Ktora z faz zarzadzania kryzysowego stwarza
najwiecej problemoéw organizacyjno-funkcjonalnych?
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Rysunek 6. Ocena problematycznos$ci faz zarzadzania kryzysowego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

odwotanie si¢ do do§wiadczen wynikajacych z teorii zarzadzania ryzykiem oraz
jakoscia, ktore stanowily podstawe do wyodrgbnienia nowego niemilitarnego
systemu przeciwdziatania zdarzeniom niepozadanym, nazwanego zarzadzaniem
kryzysowym.

Poczawszy od 1989 r. zachodzily w Rzeczypospolitej Polskiej liczne zmiany
o charakterze ustrojowym. Uchwalenie 2 kwietnia 1997 r. Konstytucji Rzeczypo-
spolitej Polskiej stanowito moment przelomowy w procesie ksztattowania nowego
systemu bezpieczenstwa. Unormowania prawne zawarte w ustawie zasadniczej
stworzyty punkt wyjscia do powstania zintegrowanego systemu bezpieczenstwa
narodowego, w ramach ktorego funkcjonuje zarzadzanie kryzysowe.

Zarzadzanie kryzysowe jako dzialalno$¢ organow administracji publiczne;j,
bedaca elementem kierowania bezpieczenstwem narodowym, polega na zapo-
bieganiu sytuacjom kryzysowym, przejmowaniu nad nimi kontroli, reagowaniu
w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowych oraz usuwaniu ich negatywnych
nastepstw. Kluczowe w zrozumieniu istoty i celow zarzadzania kryzysowego
jest zdefiniowanie, czym sa — bezpieczenstwo, zarzadzanie, a takze sytuacja
kryzysowa, poniewaz dopiero nakreslenie pewnych ram teoretycznych pozwoli
wlasciwie zidentyfikowac obszar prowadzonych badan. Poniewaz zarzadzanie
kryzysowe powigzane jest z dziatalno$cig organdw administracji publicznej,
pozostaje w Scistej korelacji z normami prawnymi, ktore wyznaczajg ramy funk-
cjonowania poszczegélnych podmiotow bezpieczenstwa panstwa. Akty norma-
tywne muszg zatem kompleksowo regulowac kwestie zwigzane z zapewnieniem
szeroko rozumianego bezpieczenstwa. Stanowig one bowiem jeden z kluczo-
wych elementdow w procesie ksztaltowania faktycznego stanu bezpieczenstwa
panstwa.



56 Zarzadzanie kryzysowe w spotecznosciach lokalnych — studium przypadku m.st. Warszawy

Organizacja zarzadzania kryzysowego oparta zostala na dualizmie admi-
nistracyjnym. Zastosowanie takiej struktury zmierza do zapewnienia jak
najlepszego zabezpieczenia ludzi, mienia, infrastruktury i $rodowiska przed
negatywnymi nastepstwami zaistnialych sytuacji kryzysowych. Aby zarza-
dzanie kryzysowe bylo efektywne, powinno zosta¢ zorganizowane zgodnie
z pewnymi regulami. Zaliczono do nich m.in. zasady: uktadu terytorialnego nad
resortowy, jednoosobowego kierownictwa, odpowiedzialnosci, powszechnosci ,
a takze zasadg zespolenia, reakcji na jak najnizszym szczeblu oraz kategoryzacji
zagrozen. Zasady te moga zosta¢ uzupetnione dodatkowo o standardy okreslone
przez Federalng Agencje Zarzadzania Kryzysowego, ktore majg przyczynic si¢
do rozwoju teorii zarzadzania kryzysowego. Zgodnie z rekomendacjami Fede-
ralnej Agencji Zarzadzania Kryzysowego, zarzadzanie kryzysowe powinno
by¢: progresywne, zintegrowane, wszechstronne, zdolne do szacowania ryzyka,
oparte na zasadach wspolpracy, elastyczne oraz profesjonalne. Spelnienie
wszystkich tych przymiotéw pozwoli stworzy¢ efektywne i skuteczne mechani-
zmy ochrony spoteczenstwa przed katastrofami i klgskami zywiotowymi.

Na podstawie wnikliwej analizy aktéw prawnych i pi$miennictwa oraz przepro-
wadzonych badan empirycznych, mozna stwierdzi¢, iz zalozenia organizacyjno-
-funkcjonalne zarzadzania kryzysowego w Rzeczypospolitej Polskiej opieraja
si¢ na dziatalno$ci organdéw administracji publicznej, ktore realizuja zadania
w zakresie ograniczenia wystapienia ryzyka potencjalnych zagrozen, wypraco-
wania odpowiednich procedur reagowania w przypadku pojawienia si¢ sytuacji
kryzysowej oraz odtworzenia zniszczonych zasobow. Zapewni¢ ma to wysoki
poziom bezpieczenstwa ludzi, mienia, srodowiska naturalnego i infrastruktury,
a w tym infrastruktury krytycznej. Wyniki przeprowadzonych badan wskazaty,
iz unormowania prawne stanowigce podstawe do funkcjonowania systemu zarza-
dzania kryzysowego sg niewystarczajace. W nastepstwie tego zasadne wydaje si¢
przyjecie stanowiska zakladajacego konieczno$¢ dokonania przegladu obowigzu-
jacych aktow prawnych w zakresie zarzadzania kryzysowego. W dalszym ciggu
nie zostaty bowiem nalezycie dopracowane na gruncie polskiego ustawodawstwa
zintegrowane 1 skuteczne procedury dziatania, uwzglgdniajace funkcje plano-
wania, organizowania, motywowania i kontroli, ktore lezg u podstaw sprawnego
zarzgdzania kryzysowego oraz sprzyjaja zapewnieniu wysokiego poziomu bezpie-
czenstwa ludzi, mienia, infrastruktury i $rodowiska naturalnego w przypadku
wystapienia roznych kategorii zagrozen.



Rozdziat II.

Charakterystyka i ocena ryzyka zagrozen dla
bezpieczenstwa i rownowagi funkcjonowania
spofecznosci lokalnych

Wszystko, co zdarza sie raz, moze juz sie nie przydarzy¢ nigdy wiecej,
ale to, co zdarza sie dwa razy, zdarzy si¢ na pewno i trzeci
Paulo Coelho

1. Wprowadzenie

Aby zrozumie¢ istote¢ zagrozen mogacych doprowadzi¢ do wystapienia sytu-
acji kryzysowej, nalezy rozpoczaé¢ od ich klasyfikacji, a nastgpnie dokonac ich
charakterystyki i oceny ryzyka na terenie danej spotecznosci lokalnej. Podmioty,
systemy oraz spoteczno$ci narazone sg na zagrozenia determinowane przez
specyfike okoliczno$ci, miejsca i czasu. Rozwdj cywilizacji oraz proces globali-
zacji w znaczgcym stopniu warunkuja wzrost ryzyka wystgpienia potencjalnych
zagrozen, dlatego zasadne wydaje si¢ dokonanie klasyfikacji zagrozen, ktoéra
pozwoli na wyodrebnienie kategorii zdarzen mogacych wywiera¢ negatywne
skutki na bezpieczenstwo ludzi, mienia i sSrodowiska spotecznos$ci lokalnych.

W toku prowadzonych badan empirycznych nad istota zagrozen wywiera-
jacych negatywne skutki na bezpieczenstwo ludzi i1 kluczowej infrastruktury
spotecznosci lokalnych wykazano, ze wspotczesne zagrozenia mogace spowo-
dowac¢ sytuacje kryzysowsa, charakteryzuja si¢ gwaltownos$cig, zmiennos$cia
i nieprzewidywalno$cia, przez co ich rozmiar oraz skutki sg trudne do przewi-
dzenia. Wyzej wymienione cechy zagrozen wymagaja wieloaspektowego pode;j-
$cia w zakresie metodyki oceny ryzyka, zarzadzania wiedza oraz planowania
procesu zarzadzania kryzysowego w kontekscie przeciwdzialania i reagowania
na sytuacje kryzysowe. Obecnie wystgpujace zagrozenia stanowia ponadto
istotne wyzwania planistyczne i organizacyjne dla struktur zarzgdzania kryzy-
sowego oraz stuzb, inspekcji i strazy realizujagcych zadania w zakresie zapew-
nienia bezpieczenstwa mieszkancow, kluczowej infrastruktury, srodowiska
naturalnego oraz rownowagi funkcjonowania organéw administracji publiczne;j
na administrowanym terenie.
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2. Klasyfikacja zagrozen kryzysowych

Rozwoj cywilizacji sprzyja intensyfikacji zagrozen?*. Najistotniejsze wyzwa-
nie dla bezpieczenstwa panstwa stanowig wspolczesnie tzw. zagrozenia niemili-
tarne. Na stale rosngcg tendencje skali tych zagrozen wskazujg dane statystyczne
przedstawiane przez: Federal Emergency Management Agency, The United
Nations Office for Disaster Risk Reduction oraz WHO Collaborating Center for
Research on the Epidemiology of Disaster. Kazdego roku na $wiecie dochodzi do
okoto 500 tysiecy katastrof, w ktorych ginie §rednio 75 tysigcy osob, a 200 milio-
now zostaje rannych?”’. Ryzyko wystapienia zagrozen w duzej mierze spowodo-
wane jest wzrostem liczby populacji ludzkiej, procesami urbanizacyjnymi oraz
zwigkszeniem podatnosci spoteczenstwa na technologiczne osiggnigcia nauki.

W literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ wiele definicji wspomnianych
zagrozen. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/18/UE okresla
je jako: samoistng wlasciwo$¢ substancji niebezpiecznej lub warunki fizyczne,
ktore moga spowodowac szkody dla zdrowia ludzkiego lub §rodowiska. Walde-
mar Kitler traktuje je jako

stan psychiki i swiadomos$ci wywotany przez zjawiska postrzegane jako nega-
tywne, a jednocze$nie zespo6t okolicznosci mogacych powodowac powstanie sta-
nu niebezpiecznego dla danego podmiotu?®,

W Stowniku jezyka polskiego okreslone zostaly natomiast jako:

sytuacja lub stan, ktore komus zagrazaja lub w ktorych ktos czuje si¢ zagrozony.
Ron Charles MacKinnon traktuje je jako

sytuacje lub dziatanie, ktére moga prowadzi¢ do strat®®.

Pomimo pewnych odmiennosci w interpretacji zagrozen, niezaprzeczalny pozo-
staje fakt, iz nie mozna ich catkowicie wyeliminowa¢ z naszego zycia. Nawet najle-
piej przygotowane i wdrozone systemy wczesnego ostrzegania nie moga sprostac
negatywnym skutkom, jakie generuja coraz to nowe zagrozenia, stanowigce wyraz
ryzyka ograniczonego w kontekscie miejsca, czasu, zasobow oraz funkcji*'’. Zagro-
zenia moga by¢ klasyfikowane na podstawie kryterium: zrédta powstania (naturalne,
techniczne, spoteczne, cywilizacyjne, ekologiczne), podziatu rodzajowego (zdarze-
nia — male, katastrofy — $rednie, kleski — duze, kataklizmy — wielkie), czasu

206 P, Tathman, L. Houghton, The wicked problem of humanitarian logistic and disaster relief

aid, ,,Jurnal of Humanitarian Logistics and Supply Chain Management” 2011, nr 1, s. 15-31.
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208 W, Kitler, Bezpieczenstwo narodowe RP..., s. 60.

29 R. C. McKinnon, Cause, Effect and Control of Accidental Loss with Accident Investiga-
tion Kit, Lewis Publishers 2000, s. 4.

20 A, Kosieradzka, J. Zawita-Niedzwiedzki, Zaawansowana metodyka oceny ryzyka
w publicznym zarzqdzaniu kryzysowym, Krakow—Legionowo 2016, s. 40.
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Ktore kryterium podziatu zagrozen jest
najbardziej zasadne z punktu widzenia funkcjonowania systemu
zarzadzania kryzysowego?
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Rysunek 7. Ocena zasadno$ci doboru kryterium podziatu zagrozen
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

eliminacji (krétkoterminowe, $rednioterminowe, dtugoterminowe, bezterminowe),
dziedziny dziatania (sektorowe, religijne, polityczne, uniwersalne), poziomu destruk-
cji (minimalny — mate straty, $redni — znaczace straty, wysoki — wielkie straty,
totalny — ogromne straty), determinizmu przyczyn (celowe — zalezne, losowe —
niezalezne, mieszane — celowe i losowe), zasiegu przestrzennego (lokalne, regio-
nalne, krajowe, migdzynarodowe, ogdlnoswiatowy) oraz mozliwosci antycypacji
(kontrolowane, prognozowane, nieprzewidywalne)?!. W zwigzku z mozliwo$cig
zastosowania réznych kryteriow podziatu zagrozen celowe wydaje si¢ poznanie
opinii uczestnikow badan ankietowych w wymienionym zakresie (rys. 7).
Najwiekszy wspotczynnik ankietowanych wskazatl, ze najbardziej adekwatna
klasyfikacja zagrozen powinna uwzglednia¢ zrdédto powstania (26,0%), podziat
rodzajowy (18,0%) oraz zasigg przestrzenny (15,0%). Najmniejsze znaczenie
w taksonomii zagrozen kryzysowych miato kryterium mozliwosci antycypa-
cji (1,0%) i determinizmu przyczyn (2,0%). Na podstawie analizy powyzszych
wynikéw badan oraz przeprowadzonych obserwacji, klasyfikacja zagrozen
wykonywana na potrzeby zarzadzania kryzysowego powinna spetnia¢ formalne
warunki (wyczerpujaca i rozlaczna) oraz tresciowe (uzyteczna). Zasadne zatem
staje si¢ dokonanie klasyfikacji zagrozen na podstawie kryterium podziatu rodza-
jowego, czasu eliminacji, poziomu destrukcji, a takze mozliwo$ci antycypacji.
Zagrozenia mogg by¢ klasyfikowane zgodnie z licznymi podziatami w zalez-
nosci od czynnika, ktory stanowi podstawe tego podzialu. Najczgsciej stoso-
wany w literaturze przedmiotu podziat zagrozen wykonywany jest na podstawie
kryterium pierwotnego zrodta i przyczyn powstania. Zgodnie z nim mozna

2 K. Ficon, Inzynieria zarzqdzania kryzysowego. Podejscie systemowe, Warszawa 2007, s. 78.
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wyodrebni¢ grupy zagrozen: naturalnych, technicznych, spotecznych oraz inne
zagrozenia®?, Zagrozenia mogg by¢ rowniez dzielone z zastosowaniem kryte-
rium przedmiotowego, ktoére pozwala na wyrdznienie nastgpujacych kategorii
zagrozen: militarne®'®, ekonomiczne?, polityczne?'s, spoteczne (psychospotecz-
ne)’', ekologiczne?’, informacyjne*® i terroryzm?’. Majac na uwadze rézno-
rodne kategorie podziatu zagrozen, a takze brak jednolitosci ich klasyfikaciji,
postanowiono pozna¢ zdanie respondentéw w rzeczonej kwestii (tab. 3).

Najwiekszy odsetek ankietowanych wskazat, iz na potrzeby zarzadzania kryzy-
sowego powinny zosta¢ wyodrebnione nastepujace kategorie zagrozen: zagro-
zenia naturalne (spowodowane sitami natury), zagrozenia techniczne (zwigzane
z szybkim tempem rozwoju cywilizacyjnego i1 gospodarczego panstwa oraz jego
konsekwencjami), terroryzm i inne zagrozenia. Podzial ten wskazal jako najlepiej
oddajacy zlozong istotg zagrozen kryzysowych, najwigkszy odsetek ankietowa-
nych (26,5%). Druga klasyfikacja zagrozen, ktora uzyskata rownie wysoki wspot-
czynnik wybieralno$ci, wyodrebniata: ekstremalne naturalne zjawiska, terroryzm,
wypadki transportowe, wypadki z emisja niebezpiecznych/zanieczyszczajacych
substancji, ogien i eksplozje, choroby i epidemie, zniszczenie, uszkodzenie, prze-
rwanie krytycznych funkcji spolecznych i inne zagrozenia (23,9%). Natomiast
najmniejsze uznanie wsrdd ankietowanych uzyskat podziat na zagrozenia celowe
(kryminalne, zewnetrzne), zagrozenia niecelowe (niezamierzone, zdrowia, zjawi-
ska i technologie), takiej odpowiedzi udzielilo zaledwie 1,9% respondentow.

Majac na to na uwadze, zasadne wydaje si¢ zastosowanie podziatu zagrozen
na: zagrozenia naturalne organiczne i podorganiczne (klimatyczne, tektoniczne
i kosmiczne) oraz zwigzane z dzialalnoscig cztowieka, ktora pozbawiona jest
uzycia jakiejkolwiek formy przemocy (antropogeniczne, techniczne, spoteczne)
lub moze by¢ zwigzana z zastosowaniem terroru i przemocy (terrorystyczne,
nieterrorystyczne).

Identyfikacja zagrozen moze przebiega¢ na zasadach instytucjonalnych oraz
wzorcowych klasyfikacji ryzyka i wzorcowej listy zagrozen. Ze wzgledu na matg
precyzyjnos¢ zasad instytucjonalnych bardziej efektywne z punktu widzenia danej

22 R. Grocki, Vademecum zagrozen, Warszawa 2003, s. 9-10.

Zob. B. Balcerowicz, Obronnos¢ panstwa sredniego, Warszawa 1997, s. 74.

Z. Stachowiak, S. Kurek, S. T. Kurek, Bezpieczenstwo ekonomiczne Rzeczypospolitej
Polskiej, Warszawa 2004.

25 Zob. B. Zdrodowski (red.), Stownik terminow z zakresu bezpieczenstwa narodowego,
wyd. 6, Warszawa 2008, s. 153.

26 K. P. Marczuk, Bezpieczernstwo spoleczne: potrzeba szerokiego ujecia. Implikacje dla
Polski, [w:] A. Skrabacz, S. Sulowski (red.), Bezpieczenstwo spoleczne. Pojecia uwarunko-
wania, wyzwania, Warszawa 2012, s. 26-27.

27§, Sladkowski, Bezpieczeristwo ekologiczne Rzeczypospolitej Polskiej, Warszawa 2003,
s. 27-28.

218 7. Fiotna, M. Szalitow, Organizacyjno-prawne aspekty ochrony systemow lgcznosci
i informacji w nich przesytanej, Warszawa 2001, s. 15.

29 Zob. K. Jatoszynski, Wspolczesny wymiar antyterroryzmu, Warszawa 2008.

213
214



Rozdziat Il. Charakterystyka i ocena ryzyka zagrozen... 61

Tabela 3. Ocena klasyfikacji zagrozen kryzysowych

Rozktad
Lp. Ocena klasyfikacji zagrozen kryzysowych procentowy
proby

zagrozenia naturalne (spowodowane sitami natury), zagrozenia tech-
1 |[niczne (zwigzane z szybkim tempem rozwoju cywilizacyjnego i gospodar- 26,5
czego panstwa i jego konsekwencjami), terroryzm, inne zagrozenia

zagrozenia naturalne, zagrozenia transportowe, zagrozenia technolo-

2 . . . 10,3
giczne, zagrozenia cywilne
zagrozenia naturalne (geofizyczne, meteorologiczne, hydrologiczne,

3 klimatyczne, biologiczne), zagrozenia wywotane dziatalnoscia cztowieka 135
(socjotechniczne, wojenne), zagrozenia hybrydowe (wynikajgce z dziatal- !
nosci cztowieka i sit natury)
zagrozenia militarne, zagrozenia niemilitarne (polityczne, ekonomiczne,

4 |spoteczne/psychospoteczne, ekologiczne, techniczne), zagrozenia 6,5
asymetryczne

5 zagrozenia naturalne, zagrozenia techniczne, zagrozenia spoteczne, inne 77
zagrozenia

zagrozenia celowe (zagrozenia kryminalne, zagrozenia zewnetrzne),
6 |zagrozenia niecelowe (zagrozenia niezamierzone, zagrozenia zdrowia, 1,9
zjawiska i technologie)

ekstremalne naturalne zjawiska, terroryzm, wypadki transportowe,
wypadki z emisja niebezpiecznych/zanieczyszczajgcych substancji, ogien

/ i eksplozje, choroby i epidemie, zniszczenie, uszkodzenie, przerwanie 23,9
krytycznych funkcji spotecznych, inne zagrozenia
zagrozenia naturalne (biologiczne, klimatyczne, kosmiczne, tektoniczne),

3 zagrozenia spowodowane dziatalnoscig cztowieka (techniczne, etnicz- 9,7

no-humanitarne, spoteczno-obyczajowe, porzgdku publicznego i tadu
spotecznego, gospodarczo-ekonomiczne)

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

spotecznosci lokalnej wydaje si¢ zastosowanie listy zagrozen®’. Nalezy zaznaczy¢
jednak, iz nie istnieje jedna uniwersalna metodyka klasyfikacji zagrozen. Spowodo-
wane jest to w duzej mierze ztozonos$cig ryzyka oraz sposobem jego postrzegania
przez organizacje (podmioty) nim dotknigte. Klasyfikacja ryzyka nastepuje w ujeciu
przyczynowym i skutkowym (rys. 8). Pierwsze podejscie cechuje si¢ wigksza obiek-
tywnosciag w definiowaniu ryzyka, poniewaz bada mechanizmy powtarzalnosci,
przez co przypisuje mu okreslone cechy. W ujeciu skutkowym ryzyko postrzegane
jestbardziej subiektywnie, poniewaz konkretne zdarzenie moze generowac odmienne
konsekwencje dla tozsamych podmiotéw i 0sob. O znaczeniu ryzyka z punktu
widzenia dziatalnosci danego podmiotu (organizacji, spoleczenstwa, spotecznosci
lokalnej) decyduja nastepujace aspekty®*': horyzont czasowy planowanie dziatalno-

220 Metoda ta zostata wykorzystana m.in. w: Krajowym Planie Zarzqdzania Kryzysowego,

Warszawa 2020, normie ISO 27005 i normie ISO/IEC TR 13335-3.
20 K. Jaruga, Zarzgdzanie ryzykiem, Warszawa 2007.
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Rysunek 8. Przyczynowo-skutkowy model klasyfikacji ryzyka
Zrédlo: I. Zawita-Niedzwiedzki, Zarzqdzanie ryzykiem operacyjnym w zapewnieniu cigglosci
dziatania organizacji, Krakow 2013, s. 40.

$ci, wiedza o konkretnych przejawach ryzyka, niestabilno$¢ otoczenia pojmowana
w roznych aspektach (geograficznym, ekonomicznym, politycznym i prawnym) oraz
wzajemne oddzialywanie réznych rodzajow ryzyka (tzw. efekt domina).

Analizujac metodyki oceny ryzyka, mozna wyciaggnaé wniosek, ze katego-
rie zagrozen w nich zawarte okresla szerokie spektrum, oscyluja wokot jednego
kryterium podziatu oraz wykazuja duzg szczegotowos¢. W procesie identyfikacji
zagrozen mozna stosowac jedna lub kilka metod sekwencyjnie albo w potacze-
niu. Do najcze$ciej uzywanych metod naleza: wstepna analiza zagrozen PHA??,
metoda HAZOP?*, metoda SWIFT, metoda analizy drzewa btedow FTA oraz
metoda analizy drzewa zdarzen ETA (tab. 4).

W opisie metod identyfikacji zagrozen uwzglednia si¢ ich rodzaj, przedmiot,
podatnos¢, zastosowane $rodki kontroli, oczekiwane skutki, prawdopodobien-
stwo, kategoryzacje zagrozen, formg pracy (zespotowos¢, indywidualnosé pracy)
oraz sposob prezentacji wynikow. Poszczegolne panstwa stosuja odmienne
modele oceny ryzyka, ktore uwzgledniajg autonomiczne definicje zagrozenia
oraz klasyfikacje ryzyka. Najczesciej wykorzystywane metodyki oceny ryzyka
zostaty przedstawione w tabeli 5.

222 Preliminary Hazard Analysis — metoda nieznormalizowana, koncentrujaca si¢ na iden-

tyfikacji wszelkich potencjalnych zagrozen i przypadkowych zdarzen, ktére moga doprowa-
dzi¢ do awarii lub wypadku.

23 Hazard and Operability Studies (Analiza Zagrozen i Zdolnoéci Operacyjnych) —
metoda znormalizowana w postaci normy PN-EN 61882:2016—07 wykonywana na podsta-
wie listy stow kluczowych, ktore w ogolny sposob wskazuja wszystkie mozliwe rodzaje
odchylen od stanu normalnego.
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Tabela 4. Zestawienie metod identyfikacji zagrozen
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Metoda
Opis metody . Analiza Analiza
V\is;terr::;ae:r;:lza HAZOP/SWIFT drzewa drzewa
J btedéw FTA | zdarzen ETA
metoda metoda
. metoda . L. metoda . L.
Rodzaj metody N L jakosciowo- . jakosciowo-
jakosciowo-ilosciowa o jakosciowa oo
-ilosciowa -ilosciowa
Zespotowosé tak tak tak tak
Indywidualnosé tak nie tak tak
pracy
i fikacj . _—
|de.nt}/ acja , identyfikacja . .
. zagrozen/zdarzen/ . analiza analiza
Przedmiot metody . zagrozen/
scenariuszy zbudowa- . top-down down-top
. . zdarzen
nych z kilku zagrozen
Okreslenlle_ tak tak nie nie
podatnosci
Okresle.nle srodkéw tak tak nie nie
kontroli
Okreslenie skutku tak tak nie nie
Okreslenie . .
prawdopodobienstwa tak tak ne ne
Kateg?ryzaqa tak nie nie tak
zagrozen
Prezentowanie
wynikéw tabela/graf tabela graf graf

Zrédlo: op racowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu.

Tabela 5. Charakterystyka metodyk oceny ryzyka

Metodyka/kraj Definicja zagrozenia Kategoria zagrozen
Zdarzenie lub stan fizyczny o poten- Zagrozenia naturalne
cjale mogacym spowodowac ofiary atmosferyczne
Smiertelne, obrazenia, zniszczenie geologiczne

HAZUS/ L . .
USA mienia i infrastruktur, straty rolni- hydrologiczne
cze, szkody w srodowisku, przerwy sejsmiczne
w dziatalnos$ci gospodarczej lub inne inne naturalne zagrozenia
rodzaje szkdd i strat Zagrozenia technologiczne
Potencjalnie szkodliwe zdarzenie Zagrozenia celowe
fizyczne, zjawisko lub dziatalno$¢ kryminalne
ARHA/ czfowie.ka,. ktore moze spowodowac z_ewnetrzne
Kanada utrate zycia lub uszczerbek na zdro- Zagrozenia niecelowe
wiu, zniszczenie mienia, spoteczne Zagrozenia niezamierzone
i gospodarcze zaktdcenia lub degra- spoteczne
dacje srodowiska techniczne/wypadkowe
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Metodyka/kraj Definicja zagrozenia Kategoria zagrozen
Potencjalnie szkodliwe zdarzenie Zagrozenia zdrowia
fizyczne, zjawisko lub dziatalnos¢ zagrozenia pandemig/
cztowieka, ktére moze spowodowac epidemiologiczne
utrate zycia lub uszczerbek na zdro- zagrozenia skazeniem

ARHA/ wiu, zniszczenie mienia, spoteczne Zagrozenia — zjawiska
Kanada i gospodarcze zaktdcenia lub degra- i technologie
dacje srodowiska naturalne
meteorologiczne
geologiczne
ekologiczne/globalne zjawiska
Potencjalnie niepozadane zdarzenie | Ekstremalne naturalne zjawiska
lub inne negatywne skutki. Zagro- Terroryzm
zenia moga by¢ zwigzane z naturg, Wypadki transportowe
ludZzmi lub technologig. Mogg by¢| Wypadkiz emisjg niebezpiecz-
zamierzone lub niezamierzone, nych/ zanieczyszczajacych
RVA MODEL/ spodziewane lub niespodziewane substancji
Dania Ogien i eksplozje

Choroby i epidemie
Zniszczenie, uszkodzenie, prze-
rwanie krytycznych funkcji
spotecznych
Inne zagrozenia

A NATIONAL RISK
ASSESSMENT/
Irlandia

Kazde zjawisko mogace potencjalnie
spowodowacé bezposrednie szkody
dla cztonkéw spotecznosci, Srodo-
wiska lub infrastruktury fizycznej
lub bedace potencjalnie szkodliwe
dla infrastruktury gospodarczej
i spotecznej

Zagrozenia naturalne
Zagrozenia transportowe
Zagrozenia technologiczne
Zagrozenia cywilne

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: A. Kosieradzka, J. Zawita-Niedzwiedzki, op. cit.,

s. 229-230.

3. Charakterystyka zagrozen dla bezpieczenstwa ludnosci i kluczowe;

infrastruktury

Klasyfikacja zagrozen®** dla bezpieczenstwa ludzi, mienia, infrastruktury i $rodo-
wiska naturalnego stwarza liczne problemy, ktére w konsekwencji przektadajg si¢
najako$¢ zarzadzania kryzysowego. Wiasciwa ocena ryzyka przez organ pomocni-
czy*® posiada bowiem kluczowe znaczenie w poszczegdlnych fazach zarzadzania
kryzysowego?¢. W fazie zapobiegania identyfikacja zagrozen umozliwia eliminacjg
wystapienia sytuacji kryzysowej lub minimalizacje jej skutkow. W fazie przy-
gotowania, szacowanie ryzyka wystgpienia zagrozen, ktore moga spowodowaé

224 R. Zigba, Bezpieczenstwo migdzynarodowe po zimnej wojnie, Warszawa 2008, s. 242.

Zespoét zarzadzania kryzysowego.
J. Wolanin, Zarys teorii bezpieczenstwa obywateli. Ochrona ludnosci na czas pokoju,
Warszawa 2005, s. 45-61.
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Co stanowi najwieksze zagrozenie dla
bezpieczenstwa zycia i zdrowia mieszkancow oraz kluczowej
infrastruktury spotecznosci lokalnych?

25% 22%
20% 16% 13%
0,
1% 10% 8% 1% gy 7%
10% 7% |—| H H 6%
> | 0 @ [
0%
e e . . < e &
& & : & & 4 Q ™ & S
& \»’\% ‘\Q’Q\ & Q\(}Q & ,\@6 Q‘So © \lixe’%
O S oS
L &2 0 R N & S L
= 2 N & N & g &
3 22 ; ) ;
& p & & & ,\o"’e \\x@ ,\ox?’
v v & &0 W «\0’\ 20
&

Rozktad procentowy préby badawczej

Rysunek 9. Ocena zagrozen wpltywajacych na bezpieczenstwo zycia i zdrowia mieszkan-
cow oraz kluczowej infrastruktury w spotecznos$ciach lokalnych

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

sytuacje kryzysowa, pozwala na: opracowanie procedur reagowania dla przypad-
kow, ktore wykazuja najwickszy wspotczynnik ryzyka, powickszenie zasobow
umozliwiajagcych skuteczne reagowanie, stworzenie warunkow do efektywnego
zarzadzania kryzysowego, monitoring obszaréw najbardziej zagrozonych, stwo-
rzenie warunkow do przetrwania ludnosci w prognozowanych sytuacjach kryzy-
sowych oraz zagwarantowanie ciggtosci funkcjonowania administracji publicznej
i infrastruktury krytycznej*?’. Ocena ryzyka w fazie reagowania przyczynia si¢
do zahamowania eskalacji sytuacji kryzysowej, niesienia pomocy poszkodowa-
nym oraz minimalizacji zniszczen. Natomiast na etapie odbudowy stanowi punkt
wyijscia do szacowania szkod i strat, wcielenia programéw pomocy indywidual-
nej i zbiorowej dla poszkodowanych, sporzadzenia analiz z dziatan podmiotéw
systemu bezpieczenstwa oraz odtworzenia infrastruktury krytyczne;.

Na potrzeby niniejszego rozdzialu przeprowadzono badania ankietowe
w probie badawczej zlozonej z przedstawicieli podmiotow bioracych udziat
w procesie zarzadzania kryzysowego oraz sondaz diagnostyczny wsrdéd miesz-
kancow poszczegolnych spotecznosci lokalnych. Badania umozliwity wskazanie
najbardziej istotnych zagrozen dla bezpieczenstwa ludzi, mienia, §rodowiska
oraz kluczowej infrastruktury. Respondenci biorgcy udzial w metodzie ankieto-
wej zostali zapytani o to, co stanowi najwigksze zagrozenie dla bezpieczenstwa
zycia 1 zdrowia mieszkancéw oraz kluczowej infrastruktury. Rozktad procen-
towy proby badawczej przedstawiony zostat na rysunku 9.

27 L. Owczarek, M. Paszcza, Zarzqdzanie kryzysowe w samorzqgdzie. Planowanie, organi-
zacja, procedury, Warszawa 2011, s. 144-145.
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Co stanowi najwieksze zagrozenie dla bezpieczenstwa
zycia i zdrowia mieszkancow spotecznosci lokalnych?
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Rozktad procentowy proby badawczej

Rysunek 10. Ocena zagrozen wptywajacych w najwigkszym stopniu na bezpieczenstwo
zycia 1 zdrowia mieszkancow w spolecznosciach lokalnych
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych bada.

Jako potencjalne zrodlto zagrozenia dla bezpieczenstwa zycia i zdrowia
mieszkancow oraz kluczowej infrastruktury spotecznosci lokalnych ankieto-
wani wskazali zagrozenia naturalne: powodzie, susze, huragany, wyladowa-
nia atmosferyczne, pozary (22,0%), zagrozenia biologiczne i epidemiologiczne
(16,0%) oraz zagrozenia techniczne (13,0%). Respondenci stwierdzili ponadto, iz
W najmniejszym stopniu na poziom bezpieczenstwa mieszkancow i infrastruk-
tury oddzialujg zagrozenia bezpieczenstwa publicznego (7,0%) oraz zagroze-
nia militarne (7,0%). Natomiast 6,0% ankietowanych trudno bylo jednoznacznie
okresli¢, jakie zagrozenia mogg wywiera¢ negatywny wptyw na poziom bezpie-
czenstwa spotecznosci lokalnych.

Mieszkancy poszczegdlnych spotecznosci lokalnych (rys. 10) jako kluczowe
zagrozenie dla bezpieczenstwa zycia i zdrowia wskazywali natomiast zagroze-
nia biologiczne i epidemiologiczne (21,0%), zagrozenia techniczne: katastrofy
budowlane, katastrofy w ruchu ladowym, rzecznym i lotniczym (18,0%), zagro-
zenia naturalne (17,0%). W opinii respondentdw najmniejsze zagrozenie dla
ich bezpieczenstwa moga powodowac zagrozenia militarne (7,0%) zagrozenia
radiacyjne, skazenia chemiczne (6,0%) oraz inne niewymienione zagrozenia,
np. smog, choroby sezonowe (grypa) (1,0%).

Mieszkancy spotecznos$ci lokalnych, w ramach sondazu diagnostycznego,
zapytani zostali ponadto o kategori¢ zagrozen, ktora w najwickszym stopniu
oddziatuje na bezpieczenstwo infrastruktury, a w tym infrastruktury krytycz-
nej (rys. 11).
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Co stanowi najwieksze zagrozenie dla bezpieczenstwa infrastruktury,
a w tym infrastruktury krytycznej?
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Rozktad procentowy préoby badawczej

Rysunek 11. Ocena zagrozen wplywajacych na bezpieczenstwo infrastruktury, a w tym
infrastruktury krytycznej w spotecznosciach lokalnych
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

W opinii respondentow najwicksze zagrozenie dla bezpieczenstwa i prawidlo-
wego funkcjonowanie infrastruktury stanowia: awarie energetyczne, cieptownicze,
gazowe i wodno-kanalizacyjne, takiej odpowiedzi udzielito 28,0% oraz zagroze-
nia techniczne: katastrofy budowlane, katastrofy w ruchu ladowym, rzecznym
i lotniczym, ktore wskazato 22,0% ankietowanych. Respondenci wyrazili ponadto
poglad, iz w niewielkim stopniu na prawidlowe funkcjonowanie infrastruktury
moga wpltywaé zagrozenia biologiczne i epidemiologiczne (3,0%), zagrozenia
radiacyjne, skazenia chemiczne (3,0%) oraz zagrozenia militarne (5,0%).

Do katalogu zagrozen, ktére mogg oddziatywac¢ na bezpieczenstwo ludzi,
mienia, infrastruktury i $rodowiska spotecznosci lokalnych, zaliczy¢ mozna
rowniez liczne zagrozenia militarne, takie jak: dziatania niekonwencjonalne
i konwencjonalne, demonstracja sil militarnych, blokada ruchu ladowego
i powietrznego, dywersja militarna, prowokacja militarna, szantaz polityczno-mi-
litarny, militarne zagrozenia asymetryczne, a takze walka zbrojna. W zwigzku
z licznymi ograniczeniami formalno-prawnymi w dostepie do informacji, odno-
$nie do realizacji dziatan planistyczno-organizacyjnych w zakresie obrony
cywilnej, a takze biorac pod uwage konkluzje wyplywajaca z badan ankieto-
wych 1 sondazu diagnostycznego, w ponizszym podrozdziale scharakteryzo-
wane zostang wylacznie zagrozenia niemilitarne (rys. 12). Na podstawie analizy
wynikéw z przeprowadzonych badan empirycznych, informacji zawartych
w Krajowym Planie Zarzqdzania Kryzysowego oraz uwarunkowan i kierunkoéw
zagospodarowania przestrzennego, jako kluczowe zagrozenia dla bezpieczenstwa
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spotecznosci lokalnych wyodrebniono: powodzie, anomalia i niekorzystne zjawi-
ska atmosferyczne, awarie energetyczne, awarie wodno-kanalizacyjne, awarie
gazowe, zagrozenia pozarowe, epidemie i epizootie, katastrofy budowlane, kata-
strofy w ruchu drogowym, katastrofy w ruchu kolejowym, wypadki lub incy-
denty lotnicze, protesty spoteczne oraz ataki terrorystyczne.

4. Ocena ryzyka zagrozen
Powodzie

Zjawisko powodzi zaliczane jest do najbardziej dotkliwych w skutkach zagrozen
dla srodowiska naturalnego, zdrowia i zycia cztowieka, mienia oraz infrastruk-
tury. Powodz w polskim ustawodawstwie’*® traktowana jest jako katastrofa natu-
ralna, polegajaca na czasowym pokryciu przez wode terenu, ktory w normalnych
warunkach nie jest pokryty woda, wywotanym przez wezbranie wody w ciekach
naturalnych, zbiornikach wodnych, kanatach oraz od strony morza, z wytaczeniem
pokrycia przez wode terenu wywotanego przez wezbranie wody w systemach kanali-
zacyjnych?”. Stopien ryzyka przeciwpowodziowego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej determinowany jest m.in. poprzez: gestos$¢ zaludnienia, sposob uzytkowania
dolin rzecznych i terenow zalewowych oraz stan infrastruktury technicznej, komu-
nikacyjnej itp.%° Na potrzeby niniejszej publikacji powodz traktowana bedzie jako

zagrozenie niemilitarne, spowodowane przemianami $rodowiska naturalnego,
polegajace na wezbraniu w obszarach dorzeczy, regioné6w wodnych i zlewni, kto-
re powoduje podniesieniec wody ponad stan brzegowy, zalanie doliny rzecznej
albo stanu depresyjnego oraz wywoluje zagrozenie dla bezpieczenstwa zycia
i zdrowia ludzkiego, mienia i infrastruktury lub $rodowiska?!.

Klasyfikacja powodzi nastepuje na podstawie kryterium przyczyny i okresu
wystepowania oraz obszaru zalewowego. W ramach podziatu ze wzgledu na
przyczyne i okres wystepowania powodzi, wyszczegdlnione zostaty powodzie:
» opadowe — spowodowane silnymi opadami nawalnymi, czyli o duzym nate-

zeniu lub rozlewne; najczesciej wystepuja w okresie od marca do pazdzier-

nika na terenie wojewodztw potudniowych: malopolskiego, podkarpackiego,
$laskiego, opolskiego, swietokrzyskiego i dolnoslaskiego w dorzeczu Odry
zlewnia goérnej i srodkowej Odry lacznie ze zlewniami gorskich doptywow

(Olzy, Osoblogi, Malej Panwi, Nysy Klodzkiej, Slezy, Bystrzycy, Kaczawy,

Bobru, Nysy Luzyckiej) oraz dorzeczu Wisty — zlewnia gornej i sSrodkowe;j

Wisty (do uj$cia Wieprza) tacznie ze zlewniami gorskich i podgorskich dopty-

wow (Przemszy, Soty, Skawy, Raby, Dunajca, Wistoki, Czarnej Staszowskiej,

Koprzywianki, Sanu, Kamiennej);

28 Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zywiolowej..., art. 3 ust 1 pkt 2.
229 Ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne..., art. 16 pkt 43.

B0 Krajowy Plan Zarzqdzania Kryzysowego, Warszawa 2020, cze$¢ A, s. 7.

B Definicja— J. W. Tocicka.
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* roztopowe — spowodowane gwaltownym topnieniem pokrywy S$nieznej;
wystepujace od stycznia do kwietnia na obszarach srodkowej i dolnej Odry
oraz $rodkowej i dolnej Wisty, a takze rzekach nizinnych doptywoéw Odry
(Barycz, Warta, Note¢) i nizinnych dopltywéw Wisty (Bug, Narew, Bzura,
Drweca) oraz rzek bezposrednio uchodzacych do Morza Baltyckiego;

* sztormowe — wywotane przez silne wiatry (najczesciej poéinocno-zachodnie)
powodujace wezbrania sztormowe wod morskich, wlewajacych si¢ do wod
srodladowych i utrudniajacych odptyw wody z rzek; wystepuja zazwyczaj od
grudnia do stycznia w rejonach ujsciowych odcinkéw rzek uchodzacych do
Morza Battyckiego (strefa przybrzezna oraz Zutawy Wislane);

» zatorowe (lodowe i $ryzowe) — spowodowane przez zatory $ryzowe lub
sryzowo-lodowe powodujace czegsciowe lub catkowite zmniejszenie prze-
pustowosci koryta rzeki; wystepuja od grudnia do kwietnia w wojewodztwie
mazowieckim, zachodniopomorskim i pomorskim, na wigkszych rzekach
nizinnych w miejscach wyptycenia i w uj§ciowych odcinkach rzek;

» spowodowane awarig budowli przeciwpowodziowych albo niewtasciwym
zagospodarowaniem wod w zbiornikach wodnych.

Powodzie mozna klasyfikowaé réwniez zgodnie z kryterium terenu zalewo-
wego. W ramach tego podziatu wyrédznia si¢ powodzie:

* lokalne — obejmujace swym zasiggiem mate zlewnie;

» regionalne — obejmujace swym zasiegiem tylko jeden rejon hydrograficzny;

* krajowe — obejmujace swym zasiggiem kilka podstawowych regionéw
hydrograficznych.

Najczeséciej wystepujacymi powodziami na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej s powodzie opadowe. Jednym z grozniejszych oraz coraz czgéciej wyste-
pujacych rodzajéw powodzi opadowej jest tak zwana powddz btyskawiczna (flash
flood) okreslana takze jako nagta powddz lokalna. Powoduje szybkie zalanie lub
podtopienie terenu w wyniku wystgpienia intensywnego, krotkotrwalego opadu
deszczu, najczgséciej burzowego. Wedlug analiz prowadzonych w ramach projektu
KLIMAT wykonanego w Instytucie Meteorologii i Gospodarki Wodne;j, regionem
o wysokim ryzyku wystapienia tego typu powodzi jest obszar zlewni Matej Wisty,
Biatej, Soty i Wieprzéwki w Beskidach z miastami Bielsko Biata i Andrychéw?2.
Nagta powddz lokalna nie zawsze powigzana jest z wystapieniem wody z koryta
rzeki. Moze powodowac ja rowniez intensywny splyw powierzchniowy. W przy-
padku powodzi miejskiej do najbardziej zagrozonych miast naleza Warszawa, 1.6dz
i Poznan. Wystapienie zjawiska powodzi moze powodowac negatywne skutki dla
zycia i zdrowia ludzkiego, infrastruktury oraz srodowiska naturalnego (tab. 6).

W ramach badan ankietowych respondenci zostali zapytani o ryzyko wysta-
pienia powodzi. Rozktad procentowy udzielonych odpowiedzi przedstawiono na
rysunku 13.

Znaczaca wigkszos$¢ ankietowanych okreslita ryzyko wystapienia zagrozenia
powodziowego jako mozliwe (38,0%). Niektorzy z respondentdw uznali je za

B2 Zagrozenia okresowe wystepujgce w Polsce (aktualizacja), RCB, Warszawa 2013, s. 5.
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Tabela 6. Najczestsze skutki zagrozenia powodziowego

7

Najczestsze skutki zagrozenia powodziowego

Ludnosé

Gospodarka/mienie/infrastruktura

Srodowisko naturalne

=

. Bezposrednie zagroze-
nie dla zycia i zdrowia
0s0b

2. Negatywny wptyw na

zdrowie psychiczne

3. Okresowe utrudnienia

W przemieszczaniu sie

4. Brak dostepu do

zywnosci i wody pitnej

5. Koniecznos$¢ ewakuacji

ludnosci

6. Panika wsrdd ludnosci

oraz zagrozenie
zaktdcenia porzadku
publicznego

7. Wzrost przestep-

czosci o charakterze

kryminalnym oraz
zwiekszona liczba
przestepstw i wykro-
czen pospolitych

(kradzieze z wtama-

niem, rozboje, niszcze-

nie mienia)

[N

. Zniszczenie hodowli i zbiorow
w gospodarstwach rolnych:
ostabienie ekonomiczne przemystu
Spozywczego
e wzrost cen produktow
zywnosciowych
2. Zniszczenia w infrastrukturze
(m.in. waty przeciwpowodziowe,
pompownie, urzadzenia hydro-
techniczne, drogi, mosty, wiadukty,
tunele, przepusty, urzadzenia i sie¢
kanalizacyjno-wodociggowa):
dtugoterminowe zablokowanie
szlakdw/weztéw komunikacyjnych
powodujace unieruchomienie lub
utrudnienia w transporcie
utrudnienia komunikacyjne: niemoz-
nosc¢ dotarcia mieszkancéw do
zaktaddw pracy; utrudniony dostep
do rejondw zniszczen i zwigzane z tym
utrudnienia w akcjach ratowniczych
3. Zniszczenia w infrastrukturze wytwa-
rzania, przesytu lub dystrybucji ener-
gii elektrycznej i cieptowniczej
4. Zniszczenia obiektdw uzytecznosci
publicznej/lokali mieszkalnych/miejsc
pracy
5. Zaktécenia funkcjonowania systemow
telekomunikacyjnych i systemow
teleinformatycznych:
ograniczenie badz catkowita utrata
tacznosci radiowej i telefonicznej
brak albo ograniczenie $wiadcze-
nia ustug telekomunikacyjnych lub
pocztowych
6. Zaktécenia w funkcjonowaniu
systemu dystrybucyjnego paliw na

terenie catego kraju lub w poszczegdl-

nych jego regionach

7. Straty ponoszone przez przedsie-
biorcow, utrudniajgce lub uniemoz-
liwiajgce prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej

8. Istotne skutki spoteczne w postaci
skokowego wzrostu poziomu
bezrobocia

9. Straty w dziedzictwie kulturowym

1. Zniszczenia, a nawet
degradacja sSrodowi-
ska naturalnego (skala
zniszczen uzalezniona
od skali i zasiegu
zaistniatego zjawiska)
w tym:

e mozliwa degradacja
cennych przyrodni-
czo lub chronionych
obszardéw i gatunkow
(rezerwaty, parki
narodowe, parki
krajobrazowe, obszary
Natura 2000, zespoty
przyrodniczo-krajobra-
zowe)

2. Miejscowe skazenie
$rodowiska natu-
ralnego w wyniku
uszkodzen instalacji
i urzadzen technicz-
nych i uwolnienia szko-
dliwych substancji na
obszarach, na ktérych
usytuowane sg
substancje i materiaty
niebezpieczne

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Krajowego Planu Zarzqdzania Kryzysowego..., s. 8
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Rozktad procentowy préby badawczej

Rysunek 13. Ryzyko wystapienia powodzi

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

rzadkie (26,0%). Natomiast pozostali potraktowali jako prawdopodobne (14,0%)
oraz bardzo prawdopodobne (11,0%). Analiza otrzymanych wynikéw badan nie
pozwala na jednoznaczne okreslenie ryzyka wystapienia powodzi w spoteczno-
sciach lokalnych, poniewaz jest ono wskaznikiem bardzo subiektywnym.

Anomalie i niekorzystne zjawiska atmosferyczne

Pewna sekwencja zjawisk atmosferycznych towarzyszy cztowiekowi przez calte jego
zycie. W celu zbadania oraz ustalenia przebiegu danego zjawiska atmosferycznego
prowadzone sa obserwacje i pomiary jakosciowo-ilosciowych elementéw meteoro-
logicznych, do ktérych mozna zaliczy¢ m.in.: temperature i wilgotnos¢ powietrza,
temperature gruntu, cisnienie, predkos¢ i kierunek wiatru, opady, czas ustonecznie-
nia, widzialno$¢, a takze zachmurzenie. Rzeczpospolita Polska, zgodnie z klasyfi-
kacja Koppena, lezy w obszarze strefy wilgotnego klimatu kontynentalnego™. Nad
obszarem kraju dochodzi do Scierania si¢ r6znych mas powietrza spowodowanego
rownoleznikowym uktadem krain geograficznych oraz polozeniem w srodkowej
czesei kontynentu europejskiego. Jednym z kluczowych czynnikow, ktdre warunkuja
przejsciowos¢ polskiego klimatu, sg masy powietrza polarno-morskiego oraz polarno-
-kontynentalnego. Zmiany pogody nastepuja zazwyczaj w cyklu 3—5-dniowym,
rzadziej 7-dniowym, gdyz dtuzsze trwanie danego typu pogody jest rzadkoscig.

23 M. C. Peel, B. L. Finlayson, T. A. McMahon, Updated world map of the Képpen —
Geiger climate classification, ,,Hydrol. Earth Syst. Sci” 2007, 11(5), s. 1633—1644.
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Czynniki antropogeniczne, widoczne zwlaszcza w duzych miastach, nie pozo-
stajg bez znaczenia dla jego klimatu. Wiezowce, szerokie arterie komunikacyjne,
$rddmiescia o duzym zaludnieniu, parki i skwery miejskie, czy tez dzielnice zloka-
lizowane na peryferiach sprzyjaja tworzeniu si¢ mikroklimatu miasta. W rejonach
szczegoblnie uprzemystowionych, pyly unoszace si¢ nad miastem stanowig jadro
kondensacji pary wodnej, ktéra powoduje wystgpowanie wigkszego zachmurzenia.
Mury domow tworza swoistg barier¢ dla wiatrow, a tunele ulic o wysokiej zabudo-
wie wplywajg na zwiekszenie jego predkosci. Tereny charakteryzujace sie zwartg
zabudowg absorbuja réwniez w wigkszym stopniu promienie stoneczne, co w pota-
czeniu ze znacznie zwigkszona emisjg sztucznego ciepta powoduje wzrost $redniej
rocznej temperatury o 1-3°C. W obszarach miejskich szczegolne niebezpieczen-
stwo tworzg takze tzw. cisze atmosferyczne, ktore przy predkosci wiatru ponizej
2 m/s mogg skutkowaé powstaniem tzw. sytuacji smogowej. Zagrazaja zdrowiu
mieszkancow, a ponadto sa powaznym problemem dla administracji samorzado-
wej, ktora w ramach zadan whasnych w zakresie ochrony srodowiska i przyrody**
prowadzi m.in. monitoring stanu jakos$ci powietrza oraz jakosci spalanego paliwa.

Do niekorzystnych zjawisk atmosferycznych, ktore moga wywiera¢ nega-
tywny wptyw na bezpieczenstwo ludzi, zwierzat, mienia, infrastruktury i $srodo-
wiska spolecznosci lokalnych, zaliczane s3: silne wiatry, intensywne opady
deszczu i $niegu, zawieje 1 zamiecie $niezne, marzngce opady, silna mgta, oblo-
dzenia, silne mrozy, upatly oraz burze i burze z gradem**. Prognozowanie mozli-
wosci wystapienia anomalii atmosferycznych nalezy do whasciwosci Centralnego
Biura Prognoz Meteorologicznych, bedacego jednostka Osrodka Glownego
Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej Panstwowego Instytutu Badaw-
czego w Warszawie, nalezacego do Pionu Panstwowej Stuzby Hydrologiczno-
-Meteorologicznej i Meteorologicznej Ostony Lotnictwa Cywilnego w Centrum
Meteorologicznej Ostony Kraju?°. Z uwagi na dynamik¢ oraz réznorodno$é
czynnikdw warunkujacych przebieg zjawisk atmosferycznych mozliwe jest ich
prognozowanie z maksymalnie 24-godzinnym wyprzedzeniem. Centralne Biuro
Prognoz Meteorologicznych koordynuje dzialalnos$¢ prognostyczng w zakre-
sie prognoz meteorologicznych zaréwno krétko-, $rednio-, jak i dtugotermino-
wych. Analiza danych o stanie atmosfery pochodzacych z Globalnego Systemu
Obserwacyjnego Swiatowej Organizaciji Meteorologicznej (WMO)?7, umozliwia
wydawanie ostrzezen meteorologicznych w skali trzystopniowej na terenie catego
kraju oraz w jego poszczegolnych regionach. Klasyfikacja stopni zagrozenia dla
ostrzezen powstala po przystapieniu Panstwowej Stuzby Hydrologiczno-Meteo-

24 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie gminnym..., art. 7 pkt 1.

235 Ibidem, s. 8—11.

26 Informacja zostata pozyskana z Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej Panstwo-
wego Instytutu Badawczego w Warszawie.

27 W sktad Globalnego Systemu Obserwacyjnego Swiatowej Organizacji Meteorologicznej
wchodzg wszystkie systemy obserwacyjno-pomiarowe (stacje: synoptyczne, aerologiczne,
radarowe, detekcji wyladowan atmosferycznych oraz z okolobiegunowych i geostacjonar-
nych satelitow meteorologicznych i srodowiskowych).
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rologicznej do projektu EMMA realizowanego przez EUMETNET. W ramach
projektu utworzona zostata strona internetowa meteoalarm.eu, na ktorej publi-
kowane sa ostrzezenia wydawane przez europejskie stuzby meteorologiczne.
Rzeczpospolita Polska stopniowo wprowadzala wymagane standardy okreslania
stopnia zagrozen meteorologicznych. W 2005 r. powotany zostat zespot do spraw
opracowania projektu wdrazania ostrzezen meteorologicznych. W 2006 r. wpro-
wadzono skale dwustopniowa, a w 2007 r. opracowano skale trzystopniowa, ktora
zaczeta obowigzywac od 2008 r. (tab. 7). Skala zostala wykonana na podstawie
natezenia niebezpiecznego zjawiska meteorologicznego, ktorego wystapienie jest
prognozowane na danym obszarze. Poszczegolne stopnie zagrozenia dla kazdego
ostrzezenia zostaty dopasowane do skali mozliwych skutkow wystapienia niebez-
piecznego zjawiska, z uwzglednieniem czgstotliwosci jego natezenia.

Tabela 7. Stopnie ostrzezenia meteorologicznego dla poszczegdlnych zjawisk atmosferycznych

Stop.len_ Ostrzezenie meteorologiczne
zagrozenia
SILNY WIATR

1 Srednia predkos¢ wiatru od 54 km/h (15 m/s) do 72 km/h (20 m/s) lub wiatr osia-
gajacy w porywach od 72 km/h (20 m/s) do 90 km/h (25 m/s)

2 Srednia predkos¢ wiatru od 72 km/h (20 m/s) do 90 km/h (25 m/s) lub wiatr osia-
gajacy w porywach od 90 km/h (25 m/s) do 115 km/h (32 m/s)

3 Srednia predko$¢ wiatru powyzej 90 km/h (25 m/s) lub wiatr osiggajacy w pory-

wach powyzej 115 km/h (32 m/s).
OBLODZENIE

Spadek temperatury powietrza < 0°C powodujacy na przewazajgcym obszarze
1 zamarzanie mokrej nawierzchni po opadach deszczu, deszczu ze $niegiem lub
mokrego $niegu

2 Nie stosuje sie
3 Nie stosuje sie
PRZYMROZKI
1 W okresie wiosennego wzrostu roslin na przewazajgcym obszarze spadek
temperatury powietrza ponizej 0°C na wysokosci 2 m n.p.g.
2 Nie stosuje sie
3 Nie stosuje sie

ROZTOPY

Topnienie zalegajacej pokrywy $nieznej, o grubosci nie mniejszej niz 10 cm, przy
facznym wystapieniu okreslonych warunkéw: przez dwie doby dodatnia tempe-
ratura powietrza na wys. 2 m n. p. g., temperatura srednia dobowa > 5°C, brak
opaddw i na potudniu kraju brak wiatru fenowego lub: przez dwie doby dodatnia
temperatura powietrza na wys. 2 mn. p. g., temperatura $rednia dobowa <1,5°C
i suma opadow deszczu ponizej 10 mm w czasie 24 h
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Stop_len. Ostrzezenie meteorologiczne
zagrozenia
Topnienie zalegajacej pokrywy $nieznej, o grubosci nie mniejszej niz 10 cm, przy
2 tacznym wystgpieniu okreslonych warunkdw: przez catg dobe dodatnia tempe-
ratura powietrza na wys. 2 m n. p. g., temperatura srednia dobowa > 1,5°C oraz
opady deszczu powyzej 10 mm i ponizej 20 mm w czasie 24 h
Topnienie zalegajgcej pokrywy $nieznej, o grubosci nie mniejszej niz 10 cm, przy
3 tacznym wystgpieniu okreslonych warunkow: przez catg dobe dodatnia tempera-
tura powietrza na wys. 2 m n.p.g., temperatura srednia dobowa > 1,5°C
i opady deszczu powyzej 20 mm w czasie 24 h
UPAL
1 Tmax 2 30°C i Tmin < 18°C, czas trwania zjawiska > 2 dni
2 30°C < Tmax < 34°Ci Tmin = 18°C, czas trwania zjawiska > 2 dni
3 Tmax > 34°Ci Tmin = 18°C, czas trwania zjawiska > 2 dni
INTENSYWNE OPADY DESZCZU
1 Wystapienie opadow deszczu, ktérych suma w czasie nie dtuzszym niz 24 h
wyniesie od 30 mm do 50 mm
2 Wystgpienie opaddéw deszczu, ktérych suma w czasie nie dtuzszym niz 24 h
wyniesie od 50 mm do 90 mm
3 Wystgpienie opadow deszczu, ktdrych suma w czasie nie dtuzszym niz 24 h prze-
kroczy 90 mm
SILNY MROZ
1 —25° < Tmin <-15°C
2 —30°C < Tmin < -25°C.
3 Tmin <=30°C
OPADY SNIEGU
Przyrost pokrywy $nieznej poza sezonem zimowym od 5 cm do 10 cm w czasie
1 do 12 h lub przyrost pokrywy $nieznej poza sezonem zimowym od 10 cm do
15 cm w czasie do 24 h
2 Nie stosuje sie
3 Nie stosuje sie
INTENSYWNE OPADY SNIEGU
1 Przyrost pokrywy $nieznej od 10 cm do 15 cm w czasie do 12 h lub przyrost
pokrywy snieznej od 15 cm do 20 cm w czasie do 24 h
Przyrost pokrywy $nieznej od 20 cm do 30 cm w czasie do 24 godzin na obsza-
2 rach potozonych ponizej 600 m n.p.m. lub przyrost pokrywy $nieznej od 20 do
50 cm w czasie do 24 h na obszarach potozonych powyzej 600 m n.p.m.
Przyrost pokrywy $nieznej powyzej 30 cm w czasie do 24 h na obszarach poto-
3 zonych ponizej 600 m n.p.m. lub przyrost pokrywy $nieznej powyzej 50 cm
w czasie do 24 h na obszarach potozonych powyzej 600 m n.p.m.
OPADY MARZNACE
1 Stabe opady deszczu lub mzawki, ktére zamarzajg w zetknieciu z gruntem lub

przedmiotami, trwajgce w jednym miejscu nie dtuzej niz 12 h
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Stop_len' Ostrzezenie meteorologiczne
zagrozenia

Umiarkowane lub silne opady deszczu, lub mzawki, ktére zamarzajg w zetknieciu

) z gruntem lub przedmiotami, trwajgce w jednym miejscu nie dtuzej niz 12 h lub
stabe opady deszczu lub mzawki, ktére zamarzajg w zetknieciu z gruntem lub
przedmiotami trwajgce w jednym miejscu powyzej 12 h

3 Umiarkowane lub silne opady deszczu, lub mzawki, ktére zamarzajg w zetknieciu
z gruntem lub przedmiotami, trwajgce w jednym miejscu powyzej 12 h

ZAMIECIE/ZAWIEJE SNIEZNE

Zamiecie lub zawieje $niezne, wystepujgce na przewazajacym obszarze, gdy
wystgpig tgcznie nastepujace warunki: niestabilna pokrywa suchego $niegu,

1 wiatr o $redniej predkosci od 29 km/h (8 m/s) do 40 km/h (11 m/s) lub w pory-
wach od 54 km/h (15 m/s) do 72 km/h (20 m/s) i opady $niegu przy zawiejach
$nieznych
Zamiecie lub zawieje $niezne, wystepujace na przewazajgcym obszarze, gdy

2 wystgpig tgcznie nastepujace warunki: niestabilna pokrywa suchego $niegu,
wiatr o $redniej predkosci powyzej 40 km/h (11 m/s) lub w porywach powyzej
72 km/h (20 m/s) i opady $niegu przy zawiejach $nieznych

3 Nie stosuje sie

MGLA INTENSYWNIE OSADZAJACA SZADZ

1 Mgta na przewazajacym obszarze, ograniczajaca widzialno$¢ od 50 m do 200 m
i utrzymujaca sie powyzej 8 h

2 Mgta na przewazajacym obszarze, ograniczajaca widzialno$¢ ponizej 50 m
i utrzymujaca sie powyzej 8 h

3 Nie stosuje sie

BURZE/ BURZE Z GRADEM

1 Burze z opadami deszczu od 20 mm do 30 mm, lokalnie do 40 mm lub burze
z porywami wiatru od 72 km/h (20 m/s) do 90 km/h (25 m/s) lub grad

) Burze z opadami deszczu od 30 mm do 50 mm, lokalnie do 60 mm lub burze
z porywami wiatru od 90 km/h (25 m/s) do 115 km/h (32 m/s)

3 Burze z opadami deszczu powyzej 50 mm lub burze z porywami wiatru od powy-
zej 115 km/h (32 m/s)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Instrukcji opracowania depeszy OSTRZEZENIE, wy-
danej przez Centralne Biuro Prognoz Meteorologicznych w Instytucie Meteorologii i Gospodarki
Wodnej, Warszawa 2008.

Respondenci bioragcy udzial w badaniach ankietowych zostali zapytani
oryzyko wytapiania anomalii i niekorzystnych zjawisk atmosferycznych. Rozktad
procentowy udzielonych odpowiedzi przedstawiono na rysunku 14.

Wiekszos¢ ankietowanych okreslita ryzyko wystapienia anomalii i nieko-
rzystnych zjawisk atmosferycznych jako prawdopodobne (35,0%). Niektorzy
z respondentow uznali je za mozliwe (30,0%). Natomiast pozostali potraktowali
jako bardzo prawdopodobne (16,0%) oraz prawdopodobne (12,0%). Analiza
otrzymanych wynikéw badan nie pozwala na jednoznaczne okreslenie prawdo-
podobienstwa wystgpienia anomalii i niekorzystnych zjawisk atmosferycznych
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Anomalia i niekorzystne zjawiska atmosferyczne
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Rozktad procentowy proby badawczej

Rysunek 14. Ryzyko wystapienia anomalii 1 niekorzystnych zjawisk atmosferycznych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

w spotecznosciach lokalnych, poniewaz jest ono wskaznikiem bardzo subiek-
tywnym. Do najczgstszych skutkéw niekorzystnych zjawisk atmosferycznych
zalicza sie:
* okresowe utrudnienia w przemieszczaniu si¢;
* mozliwe zniszczenia w hodowli i zbiorach w gospodarstwach rolnych
(ostabienie ekonomiczne przemystu spozywczego, wzrost cen produktow
zywnosciowych);
* utrudniania w funkcjonowaniu infrastruktury komunalnej i transportowej
(peknigcia szyn, awarie rozjazdéow i urzadzen sterowania ruchem kolejo-
wym, nieprzejezdnos¢ szlakow kolejowych, tamanie si¢ stupow trakcyjnych,
zerwanie trakcji, degradacja nawierzchni drog);
* utrudnienia w funkcjonowaniu infrastruktury wytwarzania, przesyhu lub
dystrybucji energii elektrycznej i cieplowniczej (brak zasilania zaktadow
przemystowych mogacy skutkowac¢ zakldceniem lub wstrzymaniem produk-
cji szczegdlnie w matych i §rednich przedsigbiorstwach, duze straty wynika-
jace z potrzeby utrzymania w gotowosci i petnej wydajno$ci systemow);
» zagrozenia obiektow uzytecznosci publicznej, lokali mieszkalnych, miejsc
pracy;
» zaklocenia w funkcjonowaniu systeméw telekomunikacyjnych i systemow
teleinformatycznych (ograniczenie badz catkowita utrata lacznosci radiowe;j
i telefonicznej, brak albo ograniczenie $wiadczenia ustug telekomunikacyj-
nych lub pocztowych, niewydolnos$¢ dziatania systemu gazowego);
* utrudnienia w transporcie i komunikacji morskiej;
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» straty w dziedzictwie narodowym spowodowane mozliwoscia zniszczenia
obiektow zabytkowych;

* zniszczenia Srodowiska naturalnego (straty w drzewostanie i populacji zwie-
rzat wolno zyjacych).

Awarie energetyczne

Bezpieczenstwo energetyczne utozsamione jako stan gospodarki umozliwia-
jacy pokrycie biezacego i1 perspektywicznego zapotrzebowania odbiorcow na
paliwa i energi¢ w sposob technicznie i ekonomicznie uzasadniony, przy zacho-
waniu wymagan ochrony $rodowiska?®, wplywa na prawidlowe funkcjono-
wanie zardwno regionow, panstw, jak i poszczegolnych odbiorcow. Dzieje sig
tak, poniewaz niezaktocone dostawy energii stanowig o pozycji ekonomicznej
panstwa w stosunkach migdzynarodowych oraz jako$ci zycia jego obywateli**’.

Do najczestszych przyczyn awarii energetycznych zaliczane sa:

* rozlegle awarie systemowe blackout — utrata napigcia w sieci elektroener-
getycznej Krajowego Systemu Elektroenergetycznego (KSE) na znacznym
obszarze, spowodowana przez naltozenie si¢ na siebie kilku zdarzen loso-
wych (ekstremalne warunki atmosferyczne, wylaczenie elektrowni, awaria
systemowa, atak o charakterze terrorystycznym), powoduje przekroczenie
krytycznych odchylen w stosunku do nominalnych czestotliwosci i napig¢, co
skutkuje automatycznym odtaczeniem blokow w elektrowniach oraz catko-
witg utratg napi¢cia w systemie elektroenergetycznym na tym obszarze;

* awarie systemowe — zdarzenie ruchome powodujace wytaczenie z ruchu
synchronicznego czg¢sci KSE o wielkosci powyzej 5,0% biezacego zapotrze-
bowania na moc w KSE;

* awarie sieciowe — zdarzenie ruchome powodujace wylaczenie z ruchu
synchronicznego czg¢sci KSE o wielko$ci nie wigkszej niz 5,0% biezacego
zapotrzebowania na moc w KSE;

* deficyty mocy — niedobor zdolno$ci wytworczych w KSE.

Najwicksze zagrozenie dla pracy systemu elektroenergetycznego stanowia
rozlegle awarie systemowe spowodowane utrata napiecia. Pomimo ze w Polsce
nie odnotowano blackoutu od 8 stycznia 1987 r., zjawisko to nie nalezy do
rzadkos$ci. Dotkneto m.in. systemy elektroenergetyczne Wtoch (1994, 2003),
Szwecji (1983, 2003), Danii (2003), Stanéw Zjednoczonych (1965, 1977, 1996,
1998, 2003), Francji (1978, 1999), Wielkiej Brytanii (1981, 1999), Meksyku
(2003), Algierii (2003), Portugalii (2003) oraz Kanady (1996, 1998, 2003).
Mozna zatem przypuszczac, ze prawdopodobienstwo wystgpienia powaznej
awarii systemowej jest duze. Najbardziej zagrozonymi blackoutem w naszym

238 Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. 2020, poz. 833), art. 3
pkt 16.

29 P. K. Lyons, Energy Policies of the European Union. A Business Intelligence Report,
London 1994, s. 1.
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£ Polskie Sieci
Ps_= Elektroenergetyczne

Rysunek 15. Plan sieci przesytowej najwigkszych napieé

Zrédto: Polskie Sieci Elektroenergetyczne https:/www.pse.pl/documents/20182/32630243/plan_
sieci_elektroenergetycznej najwyzszych napiec.jpg [dostep: 20.04.2020].

kraju sg regiony poinocno-zachodnie oraz pdinocno-wschodnie, a w szcze-
gblnosci m.st. Warszawa.

Zgodnie z art. 9c pkt 2 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. prawo ener-
getyczne®*® za bezpieczenstwo dostarczania energii elektrycznej poprzez
zapewnienie bezpieczenstwa funkcjonowania systemu elektroenergetycznego
i odpowiedniej zdolnosci przesytowej w sieci przesylowej elektroenergetycznej
(rys. 15) odpowiadajg operatorzy systemu przesytowego elektroenergetycznego
lub systemu potaczonego elektroenergetycznego®¥!'. Ponadto sg oni zobowia-
zani do wspotpracy z operatorem systemu dystrybucyjnego elektroenergetycz-
nego w zakresie utrzymywania odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa pracy
sieci przesylowej elektroenergetycznej oraz technicznych rezerw zdolnosci
dystrybucyjnych koordynowanej sieci 110 kV2*2, System elektroenergetyczny

240 Dz. U. 2020, poz. 833.
241 Tbidem, art. 9c ust 2.
242 Ibidem, art. 9c ust 2a.
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Awarie energetyczne
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Rozktad procentowy préby badawczej

Rysunek 16. Ryzyko wystapienia awarii energetycznych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

moze zosta¢ uszkodzony w wyniku zalania stacji rozdzielczych w przypadku
przerwania watéw przeciwpowodziowych rzek, poniewaz juz zalanie na gtebo-
ko$¢ okoto 30 cm powoduje catkowite wytaczenie stacji elektroenergetyczne;j
z eksploatacji.

Respondenci badania ankietowego zostali zapytani o ryzyko wystapienia
awarii energetycznych. Rozklad procentowy udzielonych odpowiedzi przedsta-
wiono na rysunku 16.

Okreslili ryzyko wystapienia awarii energetycznej jako mozliwe (41,0%),
rzadkie (21,0%) oraz prawdopodobne (19,0%). Zanik zasilania energia elek-
tryczng w spotecznosciach lokalnych wystepuje bardzo czesto i moze skutkowac
destabilizacja funkcjonowania organdéw administracji publicznej, infrastruk-
tury, a w tym infrastruktury krytycznej. Do najczgstszych zaktocen powsta-
tych w wyniku awarii energetycznych w zakresie funkcjonowania gospodarki,
mienia i infrastruktury, a w tym infrastruktury krytycznej panstwa naleza>*:

* Dbezposrednie zagrozenie dla zycia i zdrowia ludnosci cywilnej spowodowane
brakiem podtrzymania dziatania urzadzen medycznych;
* miejscowe skazenia srodowiska naturalnego powstate w wyniku zaktocen

w funkcjonowaniu infrastruktury komunalnej lub zaktadéw chemicznych

i produkeyjnych;

» zaklocenia w funkcjonowaniu urzadzen hydrotechnicznych i infrastrukturze
komunalnej (przepompowni $ciekéw, wody pitnej oraz stacji uzdatniania wody);

243

Krajowy Plan Zarzqdzania Kryzysowego..., s. 13.
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» zaktocenia w infrastrukturze komunikacyjnej (trudnosci w transporcie kole-
jowym, miejskim, lotniczym, brak sygnalizacji $wietlnej, zachwianie dystry-
bucji paliw ptynnych);

» znaczace oddziatywania na Produkt Krajowy Brutto, a w szczegoélnosci:
brak zasilania zaktadow przemystowych powodujacy wstrzymanie produk-
cji w malych i $rednich przedsigbiorstwach oraz zakladach przemystu
chemicznego;

* negatywny bezposredni wptyw na funkcjonowanie infrastruktury krytycz-
nej zwigzanej m.in. z ratownictwem, zapewnieniem cigglosci dziatania admi-
nistracji publicznej;

» zaklocenia funkcjonowania systemoéw telekomunikacyjnych i systemow
teleinformatycznych:

— ograniczenie badz catkowita utrata tacznosci radiowej 1 telefonicznej;

— zagrozenia w prawidtowym funkcjonowaniu informatycznego systemu
obstugi budzetu panstwa i zwigzane z tym zaktdcenie lub spowolnienie
proceséw wdrazania i rozliczania wydatkowania funduszy pomocowych,
zablokowanie doptywu srodkow finansowych na kluczowe inwestycje;

— utrudniony obieg informacji oraz brak dostepu do danych niezbgdnych
dla pracy stuzb bezpieczenstwa i porzadku publicznego;

— wstrzymanie odpraw granicznych pasazerow, transportow;

— awaria systemu bankomatowego i transakcji bezgotowkowych;

— brak funkcjonowania centralnych systemow ewidencji;

— brak albo ograniczenie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych lub
pocztowych.

Awarie wodociggowo-kanalizacyjne

Przedsiebiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji zapewniaja realizacje jednego
z zadan wlasnych gminy, jakim jest zaopatrzenie w wodg, kanalizacj¢ oraz
usuwanie i oczyszczanie $ciekow komunalnych?*. Systemy zaopatrzenia w wode
oraz systemy kanalizacji nalezg do systemow technicznych o strukturze prze-
strzennej. Funkcjonuja na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w sposob zorgani-
zowany od ponad 120 lat. Na przestrzeni ostatnich 20 lat mozna zaobserwowac
intensywny rozwoj infrastruktury wodociggowo-kanalizacyjnej. Zrodto wiedzy
zardwno o stanie technicznym, jak i awaryjno$ci obiektéw wodociggowo-
-kanalizacyjnych stanowig badania eksploatacyjne niezawodnosci, ktore wyko-
nywane sg w naturalnych warunkach ich funkcjonowania i eksploataciji.
Diagnoza stanu technicznego sieci kanalizacyjnych jest niezadowalajaca. Do
najczestszych awarii systemow kanalizacyjnych zalicza si¢ eksfiltracje Sciekow
do gruntu i infiltracje wody gruntowej do kanatow. Eksfiltracja powoduje skaze-
nie $ciekami gruntu i wod gruntowych. Natomiast infiltracja moze skutkowac
przecigzeniem hydraulicznym kanalow sciekowych i oczyszczalni Sciekow.

244 Ustawa o samorzqdzie gminnym..., art. 7 ust. 1 pkt 3.
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W konsekwencji $cieki komunalne sg rozcienczone wodami infiltracyjnymi, co
moze skutkowa¢ zakldceniem procesu ich biologicznego oczyszczania. Zakto-
cenia w odbiorze i oczyszczaniu $ciekdw mogag nastapi¢ takze na skutek braku
zasilania w energi¢ elektryczng przepompowni dostarczajacych prad do oczysz-
czalni $ciekow, awarii przewodoéw ttocznych powstatych w wyniku katastrofy
budowlanej pompowni, wysokiego stanu powodziowego wod powierzchnio-
wych rzek, awarii urzadzen technicznych oraz wtargnigcia na teren zaktadu
0s6b niepozadanych. Utrudnienia w oczyszczaniu $ciekéw komunalnych i prze-
mystowych w oczyszczalni spowodowane moga by¢ natomiast m.in.: naptywem
sciekow toksycznych powodujacych wyniszczenie osadu czynnego oraz dtugo-
trwalg awarig zasilania energig elektryczng calej oczyszczalni.

W wyniku ekstremalnych zdarzen moze doj$¢ do zakldcenia prawidlowego
funkcjonowania naziemnych i podziemnych elementoéw infrastruktury technicz-
nej, do ktérych zalicza si¢ wodociagi dostarczajagce wode niezbedng do reali-
zacji podstawowych procesow zyciowych. Sytuacje ekstremalne moga zostac
spowodowane przez wystapienie anomalii i niekorzystnych zjawisk atmosfe-
rycznych, awarii i katastrof technicznych urzadzen przesylowych, zanieczysz-
czenie 1 niedobory wod, a takze dzialania wojenne. Przerwy w dostawie wody
doprowadzi¢ moga do dezorganizacji funkcjonowania spotecznosci lokalnych,
pogorszenia warunkow bytowych i sanitarnych ich mieszkancow, zamknig-
cia punktéw zywienia zbiorowego, zmniejszenia potencjalu gasniczego strazy
pozarnej w przypadku wystapienia zagrozenia pozarowego, trudnosci w utrzy-
maniu hodowli zwierzat, epidemii, a takze strat finansowych.

Zagrozenia dla prawidtowego funkcjonowania uje¢ wody moga mie¢ charak-
ter typowy?* oraz specyficzny?*. Do pierwszych mozna zaliczy¢ planowe
zamknigcie zakladow, zanik napigcia polgczenia elektroenergetycznego oraz
wystapienie awaryjnie wysokich i niskich stanéw wody rzek. Zagrozenia specy-
ficzne wystepowac bedg natomiast w poszczegdlnych zakladach. Nalezg do
nich: zanieczyszczenia wod powierzchniowych lub infiltracyjnych rzek, proby
sabotazu oraz katastrofy i inne zdarzenia losowe. Do najcze$ciej obserwowa-
nych przyczyn uszkodzen przewodow wodociaggowych zalicza si¢*: bledy
projektowe, nieprawidtowe wykonawstwo przewodow, uderzenia hydrauliczne
w sieci przewodow rozdzielczych, wady materiatlowe rur, ksztaltek i armatury,
obciazenia dynamiczne od pojazdéw i zwigzana z tym lokalizacja przewo-
dow (np. wzdtuz ruchliwych ciggéw komunikacyjnych), korozyjnos¢ gruntu
lub wody przesytanej siecia, zmiany temperatury gruntu (w tym przemarzanie
gruntu) 1 wody w sieci, niestabilno$¢ gruntu (wptyw eksploatacji gorniczej),

245

Moga wystapi¢ w kazdym z zaktadow.

Mozliwe tylko w danym zaktadzie albo wywotane sabotazem czy tez innymi zdarze-
niami losowymi.

7 M. Kusak, M. Kwietniewski, M. Sudot, Wplyw roznych czynnikéw na uszkadzalnosé
przewodow sieci wodociggowych w Swietle eksploatacyjnych badan niezawodnosci, ,,Gaz,
Woda i Technika Sanitarna” 2002, nr 10, s. 366-371; F. Piechurski, Przyczyny i ocena
awaryjnosci rozdzielczej sieci wodociggowej, ,,Rynek Instalacyjny” 1999, nr 5, s. 11-17.
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Rysunek 17. Ryzyko wystapienia awarii wodociggowo-kanalizacyjnych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

prady btadzace (szczegdlnie w miastach i na terenie zaktadow przemystowych),
nadmierne ci$nienie i zmiany ci$nienia w sieci, niewlasciwe uszczelnienie pota-
czen kielichowych rur z zeliwa szarego przy uzyciu materialéw zastgpczych
(np. foli aluminiowe;j, zelaza gabczastego) oraz wieloletnia eksploatacja i zwia-
zane z tym naturalne zuzycie materiatu rur i uszczelnienia ztaczy. Respondenci
badania ankietowego zostali zapytani o ryzyko wystgpienia awarii wodocig-
gowo-kanalizacyjnych. Rozktad procentowy udzielonych odpowiedzi przedsta-
wiono na rysunku 17.

Ankietowani okreslili ryzyko wystapienia awarii wodociggowo-kanaliza-
cyjnej jako mozliwe (37,0%), rzadkie (25,0%) oraz prawdopodobne (16,0%).
W przypadku wystapienia awarii wodociggowo-kanalizacyjnej konieczne
bedzie zwickszenie liczby miejsc szpitalnych i personelu medycznego, prze-
prowadzenie ewaluacji ludzi poza strefe bezposredniego zagrozenia, udzielenie
wsparcia rzeczowego i organizacyjno-prawnego oraz oszacowanie powstalych
strat w infrastrukturze.

Awarie gazowe

Przedsigbiorcy prowadzacy dziatalno$¢ w zakresie dostaw gazu podlegaja
regulacjom zawartym w ustawie z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energe-
tyczne®®, rozporzgdzeniu Ministra Gospodarki z dnia 2 lipca 2010 r. w sprawie

28 Dz. U. 2020, poz. 833.
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szczegotowych warunkow funkcjonowania systemu gazowego** oraz rozporza-
dzeniu Ministra Energii z dnia 15 marca 2018 r. w sprawie szczegotowych zasad
ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen w obrocie paliwami gazowymi**°.
Operator gazociggu ponosi odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo systemu gazo-
wego oraz niezawodno$¢ sieci wysokiego cisnienia. Realizacje tego zamierzenia
umozliwia coroczna ocena stanu technicznego. Podstawowymi aktami prawa
powszechnie obowigzujacego regulujagcymi materi¢ bezpieczenstwa gazocig-
gow przesytowych sa: ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane, ustawa
z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne, ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r.
Prawo ochrony srodowiska, ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 1. o systemie oceny
zgodnosci®®!, ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 1. o ochronie przeciwpozarowej*>
oraz ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych®>.

Przy kwalifikacji gazociggu do przebudowy lub remontu powinny zostac
uwzglednione potencjalne skutki jego awarii. Niezb¢dne zatem staje si¢ rozpo-
znanie ryzyka powigzanego z gazociagiem przesytlowym. Analiza ryzyka prze-
biega etapami. Na poczatkowym etapie konieczne staje si¢ przeprowadzenie
identyfikacji mozliwych przyczyn nieszczelnosci gazociaggdéw. Nastepnie prze-
chodzi si¢ do przedstawienia mozliwych scenariuszy zdarzen powstatych na
skutek awarii gazociagu, ktore uwzgledniaja najniebezpieczniejsze skutki dla
zycia, zdrowia oraz otoczenia. Z przeptywem gazu nicodzownie powigzane sg
awarie na gazociagach dystrybucyjnych i przesylowych. Chociaz ogolne dane
statystyczne pozwalaja na zakwalifikowanie gazociagdw jako jednego z najbez-
pieczniejszych rodzajow transportu paliw. Awarie wystepuja rowniez w ich obre-
bie, 0 czym $wiadczy m.in. raport European Gas Pipeline Incident Data Group**,
wedtug ktorego w Europie Zachodniej w latach 1970-2010 czestotliwos¢ awarii
na gazociggach wysokiego ci§nienia wyniosta 0,351 na rok i na 1000 km gazo-
ciggu. Przyczynami awarii sieci gazowej mogg by¢ nieostroznie prowadzone
roboty ziemne z wykorzystaniem sprzetu cigzkiego, przemieszczania gruntow,
btedy wynikajace z konstrukcji budowy i eksploatacji gazociagow, dziatania sity
wyzszej i czynnikéw ludzkich oraz kradzieze elementéw lub umyslne uszkodze-
nie infrastruktury gazowej.

Problemem sa zazwyczaj przestarzate gazociagi oraz awarie prowadzace do
peknigeia gazociagu, gwattownego wycieku gazu, mogace skutkowac zapale-
niem i pozarem. Gazociagi sredniego i niskiego ci$nienia generuja dodatkowe
czynniki wptywajace na skutki mozliwej awarii. Zalicza si¢ do nich zaréwno
zdolno$¢ gazu do migracji, jak i bliskos¢ zabudowan. Nieszczelno$¢ gazociagu
prowadzi bowiem do wycieku gazu, ktory moze ulotni¢ si¢ w powietrzu albo

2 Dz. U. 2018, poz. 1814.

20 Dz. U. 2018, poz. 640.

31 Dz. U. 2019, poz. 155.

32 Dz. U. 2020, poz. 961.

23 Dz. U. 2020, poz. 215.

2% Gas pipeline incidents. 8th EGIG Report 1970-2010, www. egig.cu [dostep: 28.05.2018].
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

migrowaé¢ w gruncie. Szczegdlnie niebezpieczna wydaje si¢ zwtaszcza migracja
gazu na obszarach zurbanizowanych. Wptyniecie gazu do gruntu moze skutko-
wac przeniknieciem gazu do budynku mieszkalnego i w konsekwencji dopro-
wadzi¢ do wybuchu lub pozaru, a takze zniszczenia roslinnosci. Respondenci
badania ankietowego zostali zapytani o ryzyko wystapienia awarii gazowych.
Rozktad procentowy udzielonych odpowiedzi przedstawiono na rysunku 18.
Respondenci okreslili ryzyko wystapienia awarii gazowej jako mozliwe
(36,0%), rzadkie (34,0%) oraz prawdopodobne (17,0%). W wyniku ewentualnej
awarii gazociggu moga wystapi¢ powazne zagrozenia dla mieszkancow, infra-
struktury 1 srodowiska naturalnego. Straty materialne powstale w wyniku tegoz
zagrozenia bywaja znaczne, poniewaz szacunkowy promien obszaru zagrozonego
strumieniem promieniowania cieplnego réwnego 15,8 kW/m? wokot gazociggu
wynosi 10 m dla matych $rednic oraz do 300 m dla bardzo duzych srednic*>.

Zagrozenia pozarowe

Rozwdj technologiczny sprzyja powstawaniu licznych zagrozen m.in.: chemicz-
nych, komunikacyjnych oraz pozarowych. Problematyka powstawania pozaréw
stanowi jedno z kluczowych zagadnien ochrony przeciwpozarowej. Zdefiniowa-
nie terminu ,,pozar” stanowi nadal pewien problem interpretacyjny, wynikajgcy

235 A. Dietrich, Migracja gazu zwigzana z nieszczelnosciq dystrybucyjnej sieci gazoweyj,

NAFTA-GAZ, ROK LXXII, Nr 1/2016, s. 40.
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Tabela 8. Kryteria wielkos$ci pozarow

Kryteria wielkosci pozaréw
MALY (P/M) SREDNI (P/$) DUZY (P/D) BARDZO DUZY (P/BD)
Wystepuje, jesli Wystepuje, jesli w jego | Wystepuje, jesli w jego | Wystepuje, jesli
w jego wyniku: wyniku: wyniku: w jego wyniku:
1. zostaty spalone lub | 1.zostaty spalone lub | 1. zostaty spalone lub | 1. spalone lub
zniszczone: zniszczone: zniszczone: zniszczone
e obiekty lub ich e obiekty lubich e obiekty lubich powierzchnie lub
czesci, ruchomosci, czesci, ruchomosci, czesci, ruchomosci, objetosci prze-
sktadowiska mate- sktadowiska mate- sktadowiska mate- kraczajg wartosci
riatéw, maszyny, riatéw, maszyny, riatéw, maszyny, podane dla pozaru
urzadzenia, urzadzenia, urzadzenia, duzego
surowce, paliwa surowce, paliwa itp., surowce, paliwa itp., | 2. jednoczesnie
itp., o powierzchni o powierzchni od o powierzchni do podawano powy-
do 70 m?lub obje- 71 m?do 300 m?lub 301 m?do 1000 m? zej 36 praddéw
tosci do 350 m? objetosci od lub objetosci od gasniczych
e lasy, uprawy, 351 m*®do 1500 m? 1501 m® do 5000 m3
trawy, torfowi- e lasy, uprawy, e lasy, uprawy,
ska i nieuzytki trawy, torfowi- trawy, torfowi-
o powierzchni nie ska i nieuzytki, ska i nieuzytki,
wiekszej niz 1 ha o powierzchni o powierzchni powy-
2.jednoczesnie poda- powyzej 1 hai nie 7ej 10 ha i wiekszej
wano do 4 pradéw wiekszej niz 10 ha niz 100 ha
gasniczych 2.jednoczesnie poda- |2.jednoczes$nie poda-
wano 5-12 pragdow wano 13-36 praddéw
gasniczych gasniczych

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Zasady ewidencjonowania zdarzen..., s. 21.

z zawito$ci przepisow prawnych oraz mentalnosci ludzkiej. Na gruncie prze-
pisdw o ochronie przeciwpozarowej okreslenie ,,pozar” utozsamiane bedzie
z niekontrolowanym procesem spalania w miejscu do tego nieprzeznaczonym?>s,
Ze wzgledu na kryterium wielkosci mozna wyodrgbni¢ pozary matle, $rednie,
duze i bardzo duze (tab. 8).

Interpretacja art. 163 Kodeksu karnego umozliwia wyodrebnienie pewnych
cech pozaru. Zaliczajg si¢ do nich: wielki rozmiar ognia, trudnosci w jego opano-
waniu oraz mozliwo$¢ niekontrolowanego rozprzestrzenienia si¢ na wigksza
liczbe obiektdéw albo objecie cho¢ jednego obiektu znacznych rozmiarow. Poza-
rem nie jest zatem jakikolwiek ogien, lecz tylko ten, ktory stwarza realne oraz
bezposrednie niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia wielu oséb albo mienia
w wielkich rozmiarach. Sprawca pozaru, spetniajagcego znamiona przestepstwa,
okreslonego w art. 163 § 1 Kodeksu karnego, podlega karze pozbawienia wolno-
$ci od roku do lat 10, a w przypadku dziatania nieumyslnego — karze pozbawie-
nia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

26 Zasady ewidencjonowania zdarzen w zmodernizowanym systemie wspomagania decy-

zji — ST, Warszawa 2012, s. 21.
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Do pozaru nie b¢dziemy mogli zakwalifikowac natomiast spalenia niewielkiego
obiektu lub rzeczy, chociazby wielkiej wartosci, jezeli odbylo sie to warunkach,
w ktorych ogien nie mogt si¢ rozprzestrzenic¢®’. W takiej sytuacji sprawca bedzie
mogt ponie$¢ odpowiedzialnos$¢ karng na podstawie art. 288 § 1 Kodeksu karnego.

Pozary wielkopowierzchniowe moga wystapi¢ na terenie catego kraju. Szcze-
golnie narazone na zagrozenia pozarowe sg wojewodztwa (mazowieckie, Slaskie)
o duzej liczbie zaktadow duzego ryzyka (ZDR) i zaktadow zwigkszonego ryzyka
(ZZR) oraz lasy jednorodne (iglaste). Bardzo duze prawdopodobienstwo wystapie-
nia zagrozenia pozarowego w spotecznosciach lokalnych zwigzane jest z zaktadami
przemystowymi, bazami paliw, gazoportem oraz transportem towarow niebez-
piecznych. Wystepuje ono w powiecie ostrowskim (wojewodztwo wielkopolskie)
i chrzanowskim (wojewddztwo malopolskie), Trojmiescie oraz miastach Kielce,
Swinoujécie, Swigtochtowice i Tarnéw. Duze zagrozenie pozarowe na terenie
miast moga powodowac takie czynniki, jak: znaczna gesto$¢ zaludnienia, specy-
fika wielkomiejskiej zabudowy, nagromadzenie obiektow uzytecznosci publicznej,
stara i zwarta zabudowa miejska, rozbudowany transport drogowy, kolejowy i lotni-
czy, obiekty produkcyjno-magazynowe stosujace w swojej technologii materiaty
niebezpieczne pozarowo oraz kompleksy lesne. Szczegolnie niebezpieczny jest
wybuch pozaru w obiektach infrastruktury krytycznej, w duzych zaktadach prze-
mystowych, w tym zaktadach zwigkszonego i duzego ryzyka, duzych sktadowi-
skach odpadow, w szczegdlnosci odpadow niebezpiecznych, bazach wojskowych,
obiektach wielkokubaturowych, obiektach dziedzictwa narodowego oraz pozar
obejmujacy duze kompleksy lesne. Pozary lasow wystepuja zazwyczaj w okresie
wiosennym i letnim przy najwyzszym Il stopniu zagrozenia pozarowego.

Do najczestszych przyczyn pozardéw zalicza si¢: nieostroznos$¢ osob doro-
stych i nieletnich przy postugiwaniu si¢ ogniem otwartym, wypalaniu pozosta-
fosci roslinnych na polach, nieprawidlowe uzywanie substancji tatwopalnych
1 pirotechnicznych, prowadzenie prac pozarowo niebezpiecznych, wady urzga-
dzen i instalacji energetycznych, wady $rodkow transportu lub ich nieprawi-
dtowa eksploatacja, wady procesu technologicznego, nieprzestrzeganie rezimow
technologicznych, nieprawidtowe magazynowanie substancji niebezpiecznych,
samozapalenia biologiczne lub chemiczne, wyladowania atmosferyczne, wybuch
fatwopalnych niebezpiecznych substancji chemicznych, usytuowanie poligonow
w poblizu lasu, podpalenia umyslne oraz zdarzenia o charakterze terrorystycz-
nym i sabotaz?®. Uczestnicy badania ankietowego zostali zapytani o ryzyko
wystapienia zagrozenia pozarowego. Rozktad procentowy udzielonych odpowie-
dzi w probie badawczej przedstawiono na rysunku 19.

Respondenci okreslili ryzyko wystapienia zagrozenia pozarowego jako praw-
dopodobne (41,0%), mozliwe (25,0%) oraz bardzo prawdopodobne (15,0%). Wysta-
pienie zagrozenia pozarowego moze skutkowa¢ powaznymi konsekwencjami dla
zycia 1 zdrowia mieszkancéw, infrastruktury oraz srodowiska naturalnego na

27 A. Marek, Komentarz do Kodeksu karnego — czesé szczegélna, Warszawa 2000, s. 93.

Krajowy Plan Zarzqdzania Kryzysowego..., s. 28.
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Rysunek 19. Ryzyko wystapienia zagrozenia pozarowego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

terenie spotecznos$ci lokalnych. Do najczestszych skutkéw pozaréw wielkopo-
wierzchniowych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zalicza sig?>:

zniszczenia i degradacje srodowiska naturalnego, a w szczeg6lnosci: uszko-
dzenia drzewostanu, straty w populacji zwierzat wolno zyjacych, ryzyko
wyginiecia lub ograniczenia populacji danego gatunku zwierzat lub roslin,
mozliwa degradacja cennych przyrodniczo lub chronionych obszaréw
i gatunkdw — obszary Natura 2000;

ogromne straty w gospodarce lesnej oraz skazenia powietrza, gleby i wody;
straty w dziedzictwie narodowym (mozliwo$¢ zniszczenia krajobrazow
kulturowych zaliczanych do zabytkdéw nieruchomych, a takze obiektow dzie-
dzictwa narodowego);

pogorszenie warunkow w Srodowisku glebowym;

koniecznos¢ ewakuacji ludnosci z terenéw dotknietych zagrozeniem;

panike wsrdd ludnosci cywilnej, ktora moze w konsekwencji doprowadzi¢ do
zaktocenia porzadku publicznego;

zaktocenia funkcjonowania systemow infrastruktury krytycznej, w tym
zniszczenia w infrastrukturze wytwarzania, przesytu lub dystrybucji energii
elektrycznej, zaklocenia w dostawach paliw;

zaktocenia funkcjonowania systemow telekomunikacyjnych i systemow
teleinformatycznych;

ograniczenia w funkcjonowaniu systemu transportowego i komunikacyjnego.
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Epidemie i epizootie

Zgodnie z art. 2 pkt 9 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz
zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi, pod pojgciem ,,epidemia” rozu-
mie si¢ wystgpienie na danym obszarze zakazen lub zachorowan na chorobg
zakazng w liczbie wyraznie wigkszej niz we wczesniejszym okresie albo
wystapienie zakazen lub chorob zakaznych dotychczas niewystepujacych?®. Do
chorob zakaznych zalicza si¢: bablowice 1 wagrzyce, blonice, boreliozg z Lyme,
brucelozg, Chikungunye, chlamydiozy i inne zakazenia nierzezaczkowe
uktadu moczoptciowego, cholerg; chorobg Creutzfeldta-Jakoba i inne encefa-
lopatie gabczaste, chorobe wirusowa Ebola (EVD), czerwonkg bakteryjna, dur
brzuszny i zakazenia pateczkami durowymi, dur wysypkowy, a w tym chorobg¢
Brilla-Zinssera i inne riketsjozy, dury rzekome A, B, C i zakazenia pateczkami
rzekomodurowymi, dzume, giardioze, goraczke Q, gruzlice i inne mikobakte-
riozy, grype¢ (w tym grype ptakow u ludzi), jersinioze, kampylobakterioze, kile,
kryptosporydioze, krztusiec, legioneloze, leptospirozy, listerioze, nagminne
zapalenie przyusznic (§winke), nosacizng, odre; ornitozy, osp¢ prawdziwa, ospe
wietrzng, ostre nagminne porazenie dziecigce (poliomyelitis) oraz inne ostre
porazenia wiotkie, a w tym zesp6t Guillaina-Barrégo, ptonice, rozyczke i zespot
rozyczki wrodzonej, rzezaczke, salmonellozy inne niz wywotane przez pateczki
Salmonella Typhi i Salmonella Paratyphi A, B, C i zakazenia przez nie wywo-
fane, tezec, toksoplazmoze wrodzong, tularemie, waglik, wirusowe goraczki
krwotoczne, w tym zo6ttg goraczke, wirusowe zapalenia watroby (A, B, C, inne)
i zakazenia wywotane przez wirusy zapalenia watroby, wlo$nice, wscieklizng,
zakazenia wirusem zachodniego Nilu, zakazenie ludzkim wirusem niedoboru
odpornosci (HIV i zespot nabytego niedoboru odpornosci AIDS), zapalenia
opon moézgowo-rdzeniowych lub mdzgu o etiologii infekcyjnej lub nieustalo-
nej, zatrucie jadem kietbasianym (botulizm), zesp6t hemolityczno-mocznicowy
1 inne postaci zakazenia werotoksycznymi paleczkami Escherichia coli (STEC/
VTEC), zespoty cigzkiej ostrej niewydolnosci oddechowej (SARI) lub innej
niewydolnosci narzadowej o etiologii infekcyjnej lub nieustalonej oraz zimnice
(malarig)®'.

Z epidemig w bezposredni sposdb powigzany jest stan epidemii oraz stan
zagrozenia epidemiologicznego. Ze stanem epidemii b¢dziemy mieli do czynie-
nia w przypadku zaistnienia sytuacji prawnej wprowadzonej na danym obszarze
w zwigzku z wystgpieniem epidemii, w celu podjecia okreslonych w ustawie
dziatan przeciwepidemicznych i zapobiegawczych do zminimalizowania
skutkow epidemii. Natomiast ze stanem zagrozenia epidemiologicznego —
kiedy wystapi sytuacja prawna wprowadzona na danym obszarze w zwigzku

260 Dz. U. 2020, poz. 284, 322, 374, 567, 875.
261 Zalgcznik do ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen
i chorob zakaznych u ludzi (Dz. U. 2020, poz. 284, 322, 374, 567, 875).
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Rysunek 20. Ryzyko wystapienia epidemii

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

z ryzykiem wystgpienia epidemii w celu podjecia okreslonych w ustawie dziatan
zapobiegawczych.

Epidemie choréb zakaznych moga pojawic si¢ na terytorium catego kraju.
Do najczgstszych przyczyn ich wystepowania zalicza si¢: nie§wiadome wpro-
wadzenie czynnika patogennego (bakterie, wirusy), skutki innych zdarzen
katastroficznych np.: powodzi, suszy, niezachowanie okreslonych wymogow
sanitarno-higienicznych i weterynaryjnych (zatopienie i zniszczenie cmentarzy
oraz grzebowisk zwierzat, zalanie i zniszczenie, wysypisk $mieci oraz oczysz-
czalni §ciekdéw), niski poziom zachowan prozdrowotnych, choroby odzwierzgce,
masowe migracje i bioterroryzm. Uczestnicy badania ankietowego zostali zapy-
tani o ryzyko wystapienia epidemii. Rozktad procentowy udzielonych odpowie-
dzi w probie badawczej przedstawiony zostat na rysunku 20.

Ankietowani okreslili ryzyko wystapienia epidemii jako prawdopodobne
(46,0%), mozliwe (25,0%) oraz bardzo prawdopodobne (19,0%). Skutkami
epidemii moga zosta¢ dotkniete przede wszystkim duze skupiska ludzkie m.in.:
szkoty, przedszkola, miejsca uzytecznosci publicznej, duze zaktady przemy-
stowe, centra komunikacyjne (lotniska, dworce kolejowe i autobusowe, metro)
oraz miejsca, w ktorych odbywaja si¢ duze imprezy masowe. Do najczgstszych
z nich nalezg?*:

» Dbezposrednie i posrednie zagrozenie dla zycia i zdrowia 0sob spowodowane
niewydolnos$cig systemu opieki zdrowotnej lub systemu opieki spotecznej;
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» okresowe utrudnienia w przemieszczaniu si¢ zardOwno na terenie kraju, jak
1 przez granic¢ panstwows;

» utrudnienia w dostgpie do zywnosci i wody pitnej;

» konieczno$¢ hospitalizacji i izolacji ludnosci;

» absencja pracownikéw placowek oswiatowych oraz podmiotow leczniczych,
zaktadow i przedsigbiorstw komunalnych, co w konsekwencji skutkuje utrud-
nionym dost¢pem do niektorych ustug;

* panika wsrdd ludnosci oraz zagrozenie zaktocenia porzadku publicznego;

» zaklécenia w funkcjonowaniu gospodarki wynikajace z nieobecnosci kadry
przedsiebiorstw i instytucji, ktorych obiekty, urzadzenia lub instalacje stano-
wig infrastrukture krytyczna;

* paraliz ekonomiczny i znaczny spadek PKB zwigzany z izolacja znacz-
nych terendow, dtugoterminowym zablokowaniem szlakéw 1 weztdéw komu-
nikacyjnych powodujagcym unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie
oraz utrudnienia komunikacyjne i blokadg w obrgbie handlu i eksportu
wewnatrzunijnego;

* miejscowe skazenie srodowiska naturalnego (w przypadku braku zacho-
wania wymogow z zakresu bezpieczenstwa sanitarno-epidemiologicznego
1 weterynaryjnego (tj. regut grzebania zmartych, przetwarzania odpadow
pomedycznych).

Katastrofy budowlane

Katastrofa budowlana to niezamierzone, gwaltowne zniszczenie obiektu budow-
lanego lub jego czesci, a takze konstrukcyjnych elementow rusztowan, elemen-
tow urzagdzen formujgcych, $cianek szczelnych i obudowy wykopow?®. Nie jest
katastrofa budowlang uszkodzenie elementu wbudowanego w obiekt budowlany
nadajacego si¢ do naprawy lub wymiany, uszkodzenie lub zniszczenie urzadzen
budowlanych zwigzanych z budynkami oraz awaria instalacji. Gtéwnymi przy-
czynami powstania katastrof budowlanych moga by¢: btedy przy projektowaniu,
btedy w czasie wykonawstwa, nieodpowiednie warunki eksploatacji obiek-
tow?*, a takze roznego rodzaju przypadki losowe. Wiasciciele oraz zarzadcy
obiektow budowlanych zobowigzani zostali przepisami prawa do ich starannego
i bezpiecznego uzytkowania w razie wystgpienia czynnikow zewngtrznych
oddzialywujacych na obiekt, zwigzanych z dziataniem czlowieka lub sil natury,
w wyniku ktorych nastepuje uszkodzenie obiektu budowlanego lub bezposred-
nie zagrozenie takim uszkodzeniem, mogace spowodowac zagrozenie zycia lub

263 Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. 2019, poz. 1186), art. 73.

264 Naleza do nich m.in.: przeciazenia konstrukcji wynikajace z nieodpowiedniego uzyt-
kowania, brak okresowej konserwacji obiektow, przerobki niezgodne z zasadami budow-
lanymi, brak remontow starych, wyeksploatowanych technicznie obiektow mieszkalnych,
mostow, wiaduktow, estakad, tuneli oraz brak wlasciwego zabezpieczenia obiektow skiero-
wanych do rozbiorki.
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zdrowia ludzi, bezpieczefistwa mienia lub srodowiska®. W zwigzku z powyz-

szym wlasciciel lub zarzadca obiektu zobligowany zostal do przeprowadzania

okresowych kontroli, ktore polegaja na?®:

* sprawdzeniu co najmniej raz w roku stanu technicznego elementéw
budynku, budowli i instalacji narazonych na szkodliwe wplywy atmos-
feryczne i1 niszczace dziatania czynnikow wystepujacych podczas uzyt-
kowania obiektu, instalacji i urzadzen stuzacych ochronie $rodowiska,
instalacji gazowych oraz przewodow kominowych (dymowych, spalino-
wych i wentylacyjnych);

* zapewnieniu co najmniej dwa razy w roku kontroli przed zima w terminie
do 30 listopada i po okresie zimowym do 31 maja, budynkéw o powierzchni
zabudowy przekraczajacej 2000 m? oraz innych obiektow budowlanych
o powierzchni dachu przekraczajacej 1000 m?;

* zapewnieniu co najmniej raz na 5 lat kontroli polegajacej na sprawdzeniu
stanu technicznego i przydatnosci do uzytkowania obiektu budowlanego,
estetyki oraz jego otoczenia, kontrolg powinno zosta¢ objete rowniez badanie
instalacji elektrycznej i piorunochronnej w zakresie stanu sprawnosci potga-
czen, osprzetu, zabezpieczen i sSrodkow ochrony od porazen, opornosci izola-
cji przewodow oraz uziemien instalacji i aparatow.

Przedmiotem powyzszych kontroli, przeprowadzanych przez wykwalifiko-
wanych pracownikow, jest diagnoza stanu technicznego poszczegdlnych elemen-
tow wchodzacych w sktad budynku, budowli oraz instalacji, ktore podlegaja
szkodliwym wptywom niekorzystnych zjawisk atmosferycznych oraz dziataniu
czynnikow wystepujacych podczas uzytkowania i eksploatacji urzadzen instala-
cji gazowych oraz przewoddéw kominowych, dymowych, spalinowych i wentyla-
cyjnych. Na wiascicielu lub zarzadcy spoczywaja réwniez obowigzki zwigzane
z przeprowadzeniem stosownych napraw w obrebie obiektu, ktore zostaty okre-
$lone w odrebnych przepisach lub sporzadzonych umowach.

W przypadku wystapienia katastrofy budowlanej w budowanym, rozbie-
ranym lub uzytkowanym obiekcie budowlanym kierownik budowy (robot),
wiasciciel samoistny, zarzadca lub uzytkownik obiektu zobowigzany jest do:
zorganizowania doraznej pomocy poszkodowanym, przeciwdziatania rozsze-
rzaniu si¢ jej negatywnych skutkéw, zabezpieczenia miejsca katastrofy przed
zmianami uniemozliwiajacymi przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego
przyczyny katastrofy oraz powiadomienia o zaistniatlym zdarzeniu witasci-
wego miejscowo organu nadzoru budowlanego, prokuratora, policji, inwestora,
inspektora nadzoru inwestorskiego i projektanta obiektu budowlanego, a takze
innych organow lub jednostek organizacyjnych zainteresowanych przyczynami
lub skutkami katastrofy>®.

265 Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane..., art. 61 pkt 2.
266 Ibidem, art. 62 ust. 1 pkt 1-3.
267 Ustawa z dnia 7 lipca 1994 1. Prawo budowlane..., art. 75 ust. 1.
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Rysunek 21. Ryzyko wystapienia katastrof budowlanych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Wiasciwy miejscowo organ nadzoru budowlanego po otrzymaniu zawiado-
mienia o katastrofie budowlanej powinien niezwlocznie powota¢ komisje w celu
ustalenia przyczyn i okolicznos$ci katastrofy oraz zakresu czynnosci niezbed-
nych do likwidacji zagrozenia bezpieczenstwa ludzi lub mienia oraz zawiadomic
o katastrofie budowlanej wtasciwy organ nadzoru budowlanego wyzszego stopnia
oraz Gtéwnego Inspektora Nadzoru Budowlanego®®. Po zakonczeniu prac komi-
sji wlasciwy miejscowo organ nadzoru budowlanego wydaje decyzje okreslajaca
zakres 1 termin wykonania niezb¢dnych robot w celu uporzadkowania terenu kata-
strofy i zabezpieczenia obiektu budowlanego do czasu wykonania robo6t dopro-
wadzajacych obiekt do stanu wiasciwego®’. Respondenci badania ankietowego
zostali zapytani o ryzyko wystgpienia katastrof budowlanych. Rozktad procen-
towy udzielonych odpowiedzi w probie badawczej przedstawiono na rysunku 21.

Ankietowani okreslili ryzyko wystapienia katastrofy budowlanej jako
mozliwe (42,0%), rzadkie (21,0%) oraz prawdopodobne (21,0%).

Katastrofy w ruchu drogowym

W obecnie obowigzujacym systemie prawa trudno doszuka¢ si¢ definicji kata-
strofy w ruchu drogowym. Majac jednak na uwadze skal¢ zagrozenia oraz
obowiazujace zasady organizacji dzialan ratowniczych, mozna traktowac jako

268 Ibidem, art. 76 ust. 1.
269 Tbidem, art. 78.
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katastrofe drogowa zdarzenie zwigzane z kolizja drogowa z udzialem wielu pojaz-
dow oraz osob w nich uwigzionych, charakteryzujace si¢ duzg liczba poszkodo-
wanych, ktoremu moze towarzyszy¢ zagrozenie chemiczno-ekologiczne.
Nowoczesny system transportowy wplywa na rozwdj spotecznosci lokalnych.
Odpowiednia lokalizacja szlakow drogowych, kolejowych, portéw lotniczych
oraz weztéw przetadunkowych umozliwia efektywniejsze powigzania krajowe
i miedzynarodowe. Wtasciwy rozklad sieci ulicznych, komunikacji zbioro-
wej, Sciezek rowerowych, systemu parkingowego, ciagdw pieszych usprawnia
transport wewnatrzmiejski. Wystapienie zagrozenia dla systemu komunikacyj-
nego w spotecznosciach lokalnych wplynie w znacznym stopniu na prawidtowe
funkcjonowanie infrastruktury, a w tym infrastruktury krytycznej. Zagrozenia
w ruchu drogowym, ktore sprzyjaja powstaniu katastrof w ruchu drogowym
wynikajg w znacznym stopniu z: wzrostu liczby pojazddéw poruszajacych si¢ po
drogach, niedostosowywaniu predkosci jazdy do panujacych warunkow atmosfe-
rycznych, lekcewazenia przepisow ruchu drogowego przez kierowcow, pieszych,
rowerzystow i motocyklistow?”’, zlego stanu technicznego pojazdoéw, nieodpo-
wiedniego wyszkolenia kierowcdw, niewlasciwego stanu technicznego infra-
struktury drogowej i budowli komunikacyjnych, nieodpowiedniego oznakowania
infrastruktury drogowej, braku dostatecznego zabezpieczenia przewozonych
fadunkow, a w tym tadunkéw niebezpiecznych, przestarzatego taboru autobu-
sowego 1 tramwajowego, niewlasciwego oznakowania i zabezpieczenia prac
drogowych 1 miejscowych zagrozen na drodze, mozliwosci wystapienia pozaru
w tunelach, niewlasciwego oznaczenia postoju i przemieszczania si¢ po drogach
pojazdow specjalistycznych, mozliwos$ci zalania tuneli, podmycia i zapadnigcia
si¢ jezdni, braku obwodnic miasta, naglego wtargnigcia zwierzat na pas ruchu,
niewystarczajgcego zabezpieczenia i oznaczenia przejazdéw kolejowych oraz
braku wystarczajacej ilosci infrastruktury parkingowej?”’. Najwigksze zagro-
zenia komunikacyjne w ruchu pasazerskim i towarowym, w tym przy przewo-
zie substancji 1 materialow niebezpiecznych, wystepuja na gtéwnych arteriach
oraz na drogach przelotowych. Uczestnicy badan ankietowych zostali zapytani
o ryzyko wystapienia katastrof w ruchu drogowym. Rozktad procentowy udzie-
lonych odpowiedzi w probie badawczej zostal zaprezentowany na rysunku 22.
Ankietowani okreslili prawdopodobienstwo wystgpienia katastrofy w ruchu
drogowym jako prawdopodobne (35,0%), mozliwe (27,0%) oraz rzadkie (17,0%).
Dziatania zapobiegawcze majace na celu eliminacje lub redukcje prawdopo-
dobienstwa wystapienia katastrof w ruchu drogowym oraz ograniczajace ich
negatywne nastgpstwa polegaja na: zastosowaniu wzmozonych kontroli Policji,
Inspekeji Transportu Drogowego oraz sekcji ruchu drogowego strazy miejskiej/
gminnej, wprowadzeniu ograniczen w ruchu pojazdéw ci¢zarowych i przewozg-
cych substancje niebezpieczne, rozbudowie istniejacego monitoringu, instalacji

20 Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. 2020, poz. 110, 284,
568, 695).
- Krajowy Plan Zarzgdzania..., s. 63.
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Rysunek 22. Ryzyko wystapienia katastrof w ruchu drogowym

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

wideo-radardéw i systemu zarzadzania ruchem, statym monitoringu warunkow
atmosferycznych i uruchamianiu adekwatnie do potrzeb akcji zimowego odsnie-
zania, prowadzeniu akcji prewencyjno-kontrolnych, realizowaniu akcji eduka-
cyjnych skierowanych do kierowcow i mieszkancow, wydzieleniu pasow ruchu
dla komunikacji miejskiej, utrzymaniu nalezytej sprawnosci pogotowia drogo-
wego, pogotowia sygnalizacji Swietlnych i o§wietlenia ulic, prowadzeniu statego
monitoringu stanu technicznego drog, obiektow mostowych wiaduktow, esta-
kad i ktadek dla pieszych, a takze ich systematycznych napraw, wykonywaniu
zdalnego monitoringu stezenia spalin i dwutlenku wegla w tunelach, konserwa-
cji 1 utrzymaniu czysto$ci znakow drogowych, sygnatéw swietlnych, urzadzen
bezpieczenstwa ruchu i tablic, wlasciwym wyznaczeniu $ciezek rowerowych
oraz doktadnym i szybkim usuwaniu z paséw jezdni zanieczyszczen ré6znego
pochodzenia.

Katastrofy w ruchu kolejowym

Zdarzenia, ktore moga doprowadzi¢ do wystapienia katastrofy kolejowej na
terenie spoteczno$ci lokalnych, to m.in.: wykolejenie techniczne, zderzenie
lub najechanie na siebie sktadéw, awaria uktadow hamulcowych, zderzenie po
wykolejeniu z podporg mostu, zderzenia z innym pojazdem na przejezdzie,
upadek sktadu z mostu do rzeki, wypadek z udziatem $rodkow chemicznych
lub aktu terroru na sktad przewozacy substancje niebezpieczne, eksplozja tadun-
koéw wybuchowych, uprowadzenie sktadu, awaria systemu sterowania ruchem,
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Rozktad procentowy proby badawczej

Rysunek 23. Ryzyko wystapienia katastrof w ruchu kolejowym

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych.

pozary sktadéw i lokomotyw, zadymienie tunelu §rednicowego, pozary na toro-

wisku na trasie przejazdu pociagu, podmycie toréw, zapadnigcie si¢ peronow

i mostow podczas powodzi czy podtopien, akty wandalizmu na infrastrukture

teleinformatyczng, przesylowa i torowa, utrata mozliwos$ci zatrzymania sktadu

przez maszyniste oraz wypadek o charakterze masowym lub mnogim w tunelu
srednicowym. W celu ograniczenia prawdopodobienstwa wystapienia wyzej
wymienionych zdarzen, ktore stanowia czynnik ryzyka wystapienia katastrofy

w ruchu kolejowym, podejmowane sg liczne dziatania zapobiegawcze, do ktorych

zaliczono zastosowanie catodobowego systemu zarzadzania ruchem kolejowym,

patrole Stuzby Ochrony Kolei, Policji i agencji ochrony mienia na terenie dwor-
cow kolejowych i wagondw oraz montaz monitoringu wizyjnego w sktadach
pociagéw. Respondenci badania ankietowego zostali zapytani o ryzyko wysta-
pienia katastrof w ruchu kolejowym. Rozktad procentowy udzielonych odpowie-

dzi w probie badawczej zaprezentowano na rysunku 23.

Ankietowani okreslili ryzyko wystapienia katastrofy w ruchu kolejowym jako
mozliwe (40,0%), rzadkie (26,0%), oraz bardzo rzadkie (14,0%). Do najczest-
szych skutkéw katastrof kolejowych zaliczamy:

* duza liczbe oséb poszkodowanych (ofiar $miertelnych oraz ze znacznymi
uszczerbkami zdrowia), jezeli katastrofa wydarzyta si¢ na stacji kolejowej/
dworcu, w duzych miastach lub w terenie gesto zabudowanym;

* konieczno$¢ organizowania i prowadzenia ewakuacji ludnos$ci cywilnej;

* utrudniony dojazd do miejsca katastrofy oraz dostgp do zdeformowanych
wagonow, w ktorych znajdujg sie osoby poszkodowane;
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degradacje¢ $srodowiska naturalnego spowodowang rozlaniem cieczy ropopo-
chodnych Iub innych niebezpiecznych srodkow chemicznych;
dhugoterminowy paraliz ruchu kolejowego, zwlaszcza na newralgicznych
odcinkach, co moze skutkowa¢ konieczno$cia kierowania pociagdw na inne
trasy, utrudniajgc tym samym takze ruch na tych odcinkach, a w konsekwen-
cji doprowadzi¢ do zmian w przyjetych rozklad jazdy;

wystapienie pozaréw przede wszystkim na terenie lesistym lub w rejonach
gestej zabudowy w miastach, co moze uniemozliwi¢ badz utrudni¢ prowa-
dzenie akcji ratowniczej naziemne;j.

Wypadki lub incydenty lotnicze

Wypadkiem lotniczym okreslane jest zdarzenie zwigzane z eksploatacjg statku
powietrznego, ktore zaistniato od chwili, gdy jakakolwiek osoba weszta na jego
poktad z zamiarem wykonania lotu, do momentu, gdy wszystkie osoby znajdujace
si¢ na poktadzie opuscity ten statek powietrzny, podczas ktorego?’*:

1) jakakolwiek osoba doznata obrazen ze skutkiem $miertelnym lub powaznego

2)

3)

obrazenia ciata w rezultacie:

znajdowania si¢ na poktadzie danego statku powietrznego lub;
bezposredniego zetknigcia si¢ z jakgkolwiek czeScig statku powietrznego,
w tym cze$cia, ktora oddzielita si¢ od danego statku powietrznego lub;
bezposredniego oddziatywania strumienia gazéw albo powietrza, wywota-
nego przez statek powietrzny z wylaczeniem tych przypadkow, kiedy obraze-
nia ciata powstaty z przyczyn naturalnych badz w wyniku obrazen zadanych
samemu sobie, lub przez inne osoby, albo kiedy obrazen ciata doznaty osoby
odbywajace lot bez pozwolenia, albo ukrywajace si¢ w miejscach, do ktérych
zwykle zamkniety jest dostep dla pasazerow i cztonkow zatogi;

statek powietrzny zostal uszkodzony lub nastapito zniszczenie jego konstruk-
cji, w rezultacie czego:

naruszona zostata trwalo$¢ konstrukcji, pogorszeniu ulegly techniczne lub
lotne charakterystyki statku powietrznego oraz;

wymagane jest przeprowadzenie powaznego remontu lub wymiana uszko-
dzonego elementu, z wylaczeniem przypadkéow przerwy w pracy silnika
statku powietrznego albo jego uszkodzenia, jesli uszkodzeniu ulegt tylko
silnik, jego ostony albo agregaty wspomagajace, albo gdy uszkodzone zostaty
fopaty $migta, koncowki skrzydta, anteny, ogumienie kot, urzadzenia hamo-
wania, owiewki albo gdy na pokryciu sg niewielkie wgniecenia lub przebicia;
statek powietrzny zagingt lub znajduje si¢ w miejscu, do ktorego dostep jest
niemozliwy.

Jako incydent lotniczy traktowane jest natomiast zdarzenie inne niz wypadek

lotniczy, zwiazane z eksploatacja statku powietrznego, ktére ma wptyw lub mogtoby

272

Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. Prawo lotnicze (Dz. U. 2020, poz. 284), art. 134, ust. 2.



98 Zarzadzanie kryzysowe w spotecznosciach lokalnych — studium przypadku m.st. Warszawy

[%]
50%
45%
40% .
V
35% SRR
30% - =
25% SQ e
20% | [
N 7T
15% | i i A
S
il
5% | |
3 wstepne 3 . wstepne 0
Faza loty kolowanie start & Wwznoszenie przelot schodzenie & “0“‘?‘?“_’9 ladowanie
wznoszenie podejécie | Podejicie
@ wypadki [%] 5% 11% 5% 8% 6% 5% 5% 7% 47%
B ofiary $miertelne [%] 0% 5% 14% 25% 9% 14% 13% 17% 3%
| O wypadki [%] B ofiary émiertelne [%] |

Rysunek 24. Procentowy udziat liczby wypadkow i ofiar $miertelnych w poszczegdlnych
fazach lotu

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie S. Lipinski, Skuteczne ratownictwo. Fachowy poradnik
dla stuzb ratowniczych, Warszawa 2014.

mieé¢ wptyw na jego bezpieczenstwo?”. Wypadki oraz incydenty lotnicze charakte-
ryzowane sg zgodnie z trzema kryteriami podziatu, naleza do nich: miejsce wysta-
pienia’™, przyczyny wystapienia®” oraz negatywne skutki zaistnienia zdarzenia®"®.

Oceniajac ryzyko wystapienia wypadku lotniczego, nalezy wzig¢ pod uwage
miejsce zdarzenia oraz mozliwe negatywne skutki dla zycia i zdrowia ludzi oraz
mienia i infrastruktury. Najwieksze prawdopodobienstwo wystapienia wypadku
lotniczego zachodzi w koncowej fazie lotu i wynosi 54,0%. Mniej niebezpiecz-
nymi etapami lotu sa start oraz wstgpne wznoszenie, w ktorych prawdopodo-
bienstwo wystgpienia wypadku oszacowano na poziomie 16,0%. Natomiast
najwieksza liczba ofiar $miertelnych (okoto 25,0%) wystepuje podczas zdarzen
w trakcie wznoszenia si¢ samolotu (rys. 24).

W zakresie analizy mozliwych skutkéw wypadku lotniczego pomocna moze
okaza¢ si¢ znajomos$¢ procentowego udziatu liczby ofiar §miertelnych w poszcze-
golnych fazach lotu oraz maksymalnej liczby oséb mogacych znajdowac si¢
w chwili zdarzenia na poktadzie samolotow pasazerskich (tab. 9).

273 Ibidem, art. 134, ust. 5.

2 Wyrézniamy wypadki w rejonie operacyjnym lotniska oraz poza rejonem operacyjnym.
25 Zaliczono do nich: terroryzm powietrzny, btad czlowicka (btad zatogi statku, blad
obstugi naziemnej, btad kontroli lotow, nieodpowiedzialne zachowanie pasazerow, panika
powstata na skutek istniejacego lub domniemanego zagrozenia), awari¢ samolotu, nieko-
rzystne warunki pogodowe oraz zagrozenia spowodowane przez ptactwo.

276 Zaliczono do nich: mozliwo$¢ wystgpienia zdarzenia masowego, zniszczenie lub uszko-
dzenie statku powietrznego, uszkodzenie infrastruktury naziemnej oraz pozary powstate
w wyniku zaptonu paliwa znajdujacego si¢ w baku samolotu.
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Wypadki lub incydenty lotnicze
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Rozktad procentowy proby badawczej

Rysunek 25. Ryzyko wystapienia wypadkow lub incydentéw lotniczych
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Uczestnicy badan ankietowych zostali zapytani o ryzyko wystgpienia wypad-
kow Iub incydentow lotniczych. Rozktad procentowy udzielonych odpowiedzi
w probie badawczej zaprezentowano na rysunku 25.

Ankietowani okreslili prawdopodobienstwo wystapienia wypadku lub incy-
dentu lotniczego jako rzadkie mozliwe (31,0%), prawdopodobne (24,0%) oraz
rzadkie (18,0%).

Protesty spoteczne

Wywodzace si¢ z epoki modernizmu protesty spoteczne stanowia jedna z form
spotecznego oddzialywania na procesy zachodzace w panstwie. Wydaje sie, ze sa
proba dazenia do tadu spotecznego bedacego wyrazem realizacji funkcji homeo-
statycznej o autorefencyjnym znaczeniu do funkcjonowania danego systemu
spofecznego, powinny zosta¢ postrzegane w sposob pozytywny. Stwarzajg
jednak liczne problemy podmiotom odpowiedzialnym za zapewnienie porzadku
i bezpieczenstwa publicznego, poniewaz moga przybra¢ nieoczekiwang forme
oraz przebieg. Zastanawiajgc si¢ nad istotg protestow spotecznych w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa, nalezy wzia¢ pod uwage specyfike spotecznosci
lokalnych, warunkowang przez ge¢stos$¢ zaludnienia, potozenie geograficzne oraz
lokalizacja infrastruktury, a w tym infrastruktury krytyczne;.

Zgromadzenia i protesty spoleczne mogg stanowi¢ powazne zagrozenie dla
cigglosci funkcjonowania podmiotow administracji publicznej oraz wpltywaé
negatywnie na poziom bezpieczenstwa ludzi, mienia lub $rodowiska, jezeli
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przybiora postac¢ blokad drog kotowych lub kolejowych, okupacji i blokad obiek-

tow uzytecznos$ci publicznej oraz zamieszek. Najczestsze przyczyny wystapienia

zamieszek w obregbie administracyjnym poszczegodlnych jednostek samorzadu

terytorialnego zwiazane sg z:

* prowadzonymi zgromadzeniami i manifestacjami;

* nieprawidlowym przebiegiem uroczystosci panstwowych, sakralnych, imprez
masowych i strajkéw spotecznych;

» uprzedzeniami religijnymi i etnicznymi,

* negatywnymi nastepstwami klgsk zywiotowych i awarii technicznych;

» dziataniami chuliganskimi w trakcie lub po zakonczeniu imprez masowych;

» korkami ulicznymi oraz przypadkowymi zbiegowiskami ludno$ci.

Podczas trwania zamieszek moze doj$¢ do uaktywnienia dziatalnosci grup
terrorystycznych i ekstremistycznych. Zwigksza to w znaczacym stopniu ryzyko
wystapienia dezorganizacji spotecznosci lokalnej oraz ataku terrorystycznego na
obiekty infrastruktury, a w tym infrastruktury krytycznej. Respondenci badan
ankietowych zostali zapytani o ryzyko wystgpienia protestow spotecznych.
Rozktad procentowy udzielonych odpowiedzi w probie badawczej zaprezento-
wano na rysunku 26.

Ankietowani okreslili prawdopodobienstwo wystgpienia protestu spotecz-
nego jako mozliwe (33,0%), prawdopodobne (22,0%) oraz bardzo prawdopo-
dobne (25,0%).

Protesty spoteczne
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Rozkiad procentowy préby badawczej

Rysunek 26. Ryzyko wystapienia protestow spotecznych
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Ataki terrorystyczne

Zjawisko terroryzmu cechuje si¢ niejednorodno$cig i zmienno$cia zar6wno
w aspekcie dynamicznym, jak i historycznym. Nowatorski charakter, skala
prowadzonych dziatan oraz zastosowanie najnowszych technologii przez zama-
chowcow we wszystkich fazach ataku terrorystycznego wymusily na stuz-
bach odpowiedzialnych za zapewnienie bezpieczenstwa wprowadzenie zmian
w dotychczas opracowywanych planach oraz procedurach, ktére aby skutecz-
nie przeciwdziala¢ i zwalczaé zagrozenie atakami terrorystycznymi, powinny
uwzglednia¢ zaréwno dziatania prewencyjno-reaktywne, jak i proaktywne.

Z terroryzmem utozsamia¢ mozna bezprawne zastosowanie przemocy lub
grozbe jej uzycia przez pojedyncza jednostke albo zorganizowang grupe osob
z zamiarem uzyskania okreslonych celow ideologicznych, politycznych czy tez
religijnych. W Kodeksie karnym spenalizowane zostalo zar6wno samo przestep-
stwo o charakterze terrorystycznym?”’, jak i inne przestepstwa, ktore moga wyka-
zywaé znamiona terroryzmu. Zaliczamy do nich zamachy na bezpieczenstwo
w komunikacji lotniczej, zamachy na bezpieczenstwo w komunikacji morskiej*’®
oraz zamachy na bezpieczenstwo powszechne?”, a w tym zamachy bombowe?®,

Cechami charakterystycznymi ataku terrorystycznego sa naglos¢ i gwattow-
no$¢ zdarzenia wywotlanego zazwyczaj przy uzyciu $rodkéw konwencjonal-
nych?®! oraz niekonwencjonalnych?®. W szczegdlnym obszarze zainteresowania
organizacji terrorystycznych znajduja si¢ obiekty o strategicznym znaczeniu dla
funkcjonowania panstwa, ktorych zniszczenie moze wywotaé szeroki rozglos
w srodowisku miedzynarodowym.

Podmiotem odpowiedzialnym za przeciwdziatanie zdarzeniom o charakterze
terrorystycznym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest Szef Agencji Bezpie-
czenstwa Wewnetrznego®™:. Nie jest to jednak jedyny podmiot, ktory podejmuje
dziatania zwigzane z przeciwdzialaniem i zwalczaniem aktow terrorystycznych,
poniewaz w tzw. walke z terroryzmem zaangazowane sg ponadto Agencja Wywiadu,
Komenda Gtéwna Policji, Biuro Operacji Antyterrorystycznych Komendy Glowne;j
Policji, Centralne Biuro Sledcze Policji, Komenda Stoteczna Policji, Staz Graniczna,
Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa, wojewodowie, starostowie, wojtowie/burmi-
strzowie/prezydenci miast oraz Sily Zbrojne Rzeczypospolitej Polskiej, ktorych
szczegodtowy zakres dziatania zostat przedstawiony w tabeli 10.

277 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny..., art. 144 § 20.

278 Ibidem, art. 166—167.

2% Ibidem, art. 163, art. 165.

280 Tbidem, art. 148 § 2 pkt 4.

281 Materiaty i urzadzenia wybuchowe, bron palna oraz réznego rodzaju $rodki transportu.
282 Bron chemiczna i substancje toksyczne, $rodki biologiczne oraz materiaty rozsz-
czepialne. Podzial zostal dokonany na podstawie materiatdéw zrodtowych pochodzgcych
z Komendy Stotecznej Policji.

283 Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o dzialaniach antyterrorystycznych (Dz. U. 2019,
poz. 796), art. 3 ust. 1.
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W przypadku zagrozenia wystgpieniem zdarzenia o charakterze terrory-
stycznym, mogg zosta¢c wprowadzone stopnie alarmowe lub stopnie alarmowe
CRP. Zostaja wprowadzone, zmienione i odwotane na podstawie zarzadzenia,
w zaleznos$ci od rodzaju zagrozenia zdarzeniem o charakterze terrorystycznym
przez Prezesa Rady Ministréw, po zasiegnieciu opinii ministra wlasciwego do
spraw wewnetrznych i Szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewngetrznego, a w przy-
padkach niecierpigcych zwloki zarzadzeniem ministra wlasciwego do spraw
wewnetrznych, po zasiegnieciu opinii Szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewnegtrz-
nego”®. Przestanki do wprowadzenia poszczegolnych stopni alarmowych zostaly
przedstawione w zatgczniku Nr 1.

Stopnie alarmowe mogg zosta¢ wprowadzone rozdzielnie lub tgcznie®’ na
catym terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, obszarze jednej lub kilku jedno-
stek podziatu terytorialnego kraju, obszarze okreslonym w inny sposob niz
w odniesieniu do podziatu terytorialnego kraju, dla okre$lonych obiektow jedno-
stek organizacyjnych administracji publicznej, prokuratury, sadéw lub innych
obiektow infrastruktury administracji publicznej lub infrastruktury krytycznej
oraz w przypadku gdy skutki zdarzenia o charakterze terrorystycznym moga
dotyczy¢ obywateli polskich przebywajacych za granica, lub instytucji polskich
albo polskiej infrastruktury, mieszczacych si¢ poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, niebgdacych placowkami zagranicznym RP?,

Po wprowadzeniu stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP,
podmioty i organy wilasciwe w zakresie realizacji zadan w sprawach bezpie-
czenstwa i zarzadzania kryzysowego, zobowigzane sg do wykonania przed-
siegwzig¢ przewidzianych dla okreslonych stopni alarmowych wspolnie
z wlascicielami, posiadaczami samoistnymi oraz posiadaczami zaleznymi
obiektéw infrastruktury krytycznej w zakresie ich ochrony*’. Szczegdtowy
zakres przedsiewzi¢¢ wyzej wymienionych podmiotéw i organdw w poszcze-
gblnych stopniach alarmowych przedstawiono w zatgczniku Nr 2. Uczestnicy
badan ankietowych zostali zapytani o ryzyko wystapienia zagrozenia atakami
terrorystycznymi (rys. 27).

Ankietowani okre$lili ryzyko wystgpienia ataku terrorystycznego jako
mozliwe (27,0%), rzadkie (24,0%) oraz prawdopodobne (21,0%) Wystapienie
sytuacji kryzysowej powstatej na skutek ataku terrorystycznego moze skutko-
waé: zagrozeniem zycia i zdrowia ludzi przebywajacych w obszarze dziatan
terrorystycznych, powstaniem chaosu w miejscu prowadzenia akcji ratowniczej,
ograniczeniem mozliwosci dziatania stuzb medycznych, zaktoceniami funkcjo-
nowania infrastruktury, a w tym infrastruktury krytycznej miasta, wzrostem

284 Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o dziataniach antyterrorystycznych..., art. 16 ust. 1.

285 Tbidem, art. 15 ust. 8.

286 Tbidem, art. 16 ust. 1 pkt 1-5.

7 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministroéw z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu
przedsiewzie¢ wykonywanych w poszczegolnych stopniach alarmowych i stopniach alarmo-
wych CRP, §1 ust. 2.
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Ataki terrorystyczne
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brak zagrozenia bardzo rzadzkie rzadkie mozliwe prawdopodobne bardzo
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Rozktad procentowy proby badawczej

Rysunek 27. Ryzyko wystgpienia atakow terrorystycznych
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

liczby przestepstw, przerwaniem cigglosci szlakow komunikacyjnych i parali-
zem komunikacyjnym, proba wymuszenia okreslonego dziatania na organach
wladzy samorzadowej, wzrostem zachorowan i zgonéw wsrod prowadzacych
dziatania ratownicze i 0s6b poszkodowanych oraz wystgpieniem katastrofy
budowlanej, lotniczej, drogowe;j i kolejowej®.

5. Whnioski

Ryzyko towarzyszy wszelkim formom dziatan podejmowanym przez cztowieka.
Wynika z niepewnosci, ktora powoduje zakldcenia w ocenie stanu i przebiegu
przysztych zdarzen oraz procesow?*’. Podmioty, systemy oraz spolecznosci
narazone s3 na zagrozenia determinowane przez specyfike okolicznosci, miej-
sca i czasu. Rozw¢j cywilizacji oraz proces globalizacji w znaczgcym stopniu
warunkuja wzrost ryzyka wystapienia potencjalnych zagrozen. Dynamika zmian,
jakie zachodza we wspolczesnym srodowisku bezpieczenstwa, wymaga cyklicz-
nego oraz systematycznego analizowania ryzyka®”. Efektywne reagowanie musi

288

Krajowy Plan Zarzqdzania..., s. 101.

29 P. Sienkiewicz, Ewolucja ryzyka w zarzqdzaniu kryzysowym, [w:] idem, M. Marszatek,
P. Gorny, Ryzyko w zarzgdzaniu kryzysowym, Torun 2010, s. 26.

20 Zgodnie znormg PN-ISO 31000:2012, na proces analizy ryzyka sktadajg si¢ etapy: iden-
tyfikacji zagrozen, opisu scenariuszy spetnienia ryzyka, analizy skutkéw oraz oceny ryzyka
(okreslenie prawdopodobienstwa, skutkow poziomu jego akceptowalnos$ci).
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opiera¢ si¢ na skutecznych normach postgpowania, standaryzowanych przez tzw.
metodyke oceny ryzyka.

Kompleksowa klasyfikacja oraz ocena®' wystepujacych i potencjalnych
zagrozen, dokonywana przez zespoly zarzadzania kryzysowego, posiada
kluczowe znaczenie we wszystkich fazach zarzadzania kryzysowego®?. Warun-
kuje tym samym efektywnos¢ realizowanych zadan w ramach procesu zarzg-
dzania kryzysowego. Podziat zagrozen moze by¢ dokonywany na podstawie
kryteriow: przyczyn, zrodla, skali, negatywnych nastepstw oraz dziedziny
i obszaru oddzialywania. W planach zarzadzania kryzysowego zagrozenia
klasyfikowane sa zazwyczaj zgodnie z kategorig zrédta. Wyrdzniane sa zatem:
zagrozenia naturalne i ekologiczne (spowodowane sitami natury), zagrozenia
techniczne (zwigzane z rozwojem cywilizacyjnym i dziatalno$cig cztowieka)
oraz zagrozenia spoleczne (terroryzm, zorganizowana przestepczosc, protesty
spoteczne, konflikty zbrojne).

Whikliwa analiza zagrozen, przeprowadzona na potrzeby niniejszego
rozdziatu, pozwolita na wyodrgbnienie z nich takich, ktére moga doprowadzi¢
do powstania sytuacji kryzysowej na terenie spoteczno$ci lokalnych. Zaliczono
do nich: powodzie rzek, anomalie i niekorzystne zjawiska atmosferyczne, epide-
mie i epizootie, katastrofy energetyczne, katastrofy wodociggowo-kanalizacyjne,
katastrofy gazowe, katastrofy budowlane, katastrofy w ruchu kolejowymi i drogo-
wym, wypadki lub incydenty lotnicze, protesty spoleczne oraz terroryzm.

Ocena wplywu potencjalnych zagrozen na bezpieczenstwo mieszkancow,
mienia, infrastruktury, a w tym infrastruktury krytycznej oraz $rodowiska
naturalnego, umozliwita dokonanie oceny przygotowania struktur zarzadzania
kryzysowego. Nie napawa jednak optymizmem, poniewaz zarzadzanie kryzy-
sowe w poszczegolnych spotecznosciach lokalnych nie jest w petni dostosowane
do wspotczesnych zagrozen. Taki stan rzeczy moze wynikac z barier systemo-
wych, ktore nie koresponduja z unormowaniami prawnymi obowiazujacymi na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Pozadane staje si¢ zatem zastosowanie
rozwigzan usprawniajgcych, ktére beda efektywnie wykorzystywac posiadane
sity 1 $rodki oraz perspektywicznie podchodzi¢ do pojawiajacych si¢ wyzwan
1 zagrozen.

Na podstawie analizy dokumentow planistycznych, otrzymanych wynikow
badan oraz przeprowadzonej obserwacji bezposredniej, mozna stwierdzi¢, iz
wspotczesne zagrozenia dla bezpieczenstwa mieszkancoéw, kluczowej infra-
struktury i $srodowiska naturalnego spotecznosci lokalnych charakteryzuja sie
gwattownoscig, zmiennoscig i nieprzewidywalnoscia, przez co ich rozmiar oraz
skutki sg trudne do przewidzenia. Wyzej wymienione cechy zagrozen wyma-
gaja wieloaspektowego podejscia w zakresie metodyki oceny ryzyka, zarzadza-
nia wiedza oraz planowania procesu zarzadzania kryzysowego w kontekscie
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¥1 R. Zieba, Bezpieczenstwo migdzynarodowe po zimnej wojnie, Warszawa 2008, s. 242.

J. Wolanin, Zarys teorii bezpieczenstwa obywateli. Ochrona ludnosci na czas pokoju,
Warszawa 2005, s. 45-61.
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przeciwdziatania i reagowania na sytuacje kryzysowe. Wystepujace zagrozenia
stanowig ponadto pewne wyzwanie planistyczne i organizacyjne dla struktur
zarzadzania kryzysowego oraz stuzb, inspekcji i strazy realizujacych zadania
w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancéw, kluczowej infrastruk-
tury, srodowiska naturalnego oraz rownowagi funkcjonowania organéw admi-
nistracji publicznej, z powodu braku wystarczajacej i wyczerpujacej wiedzy
odnos$nie do zagrozen, ktore moga doprowadzi¢ do powstania sytuacji kryzyso-
wych w spolecznosciach lokalnych.



Rozdziat Ill.
Zarzadzanie kryzysowe w spotecznosciach lokalnych —
studium przypadku m.st. Warszawy

Maqdrosc planow polega na przewidzeniu takze trudnosci wykonawczych

Luc Vauvenergues

1. Wprowadzenie

W literaturze przedmiotu mozna zaobserwowaé znikomg liczbe opracowan
odnoszacag sie do studidow przypadku zarzadzania kryzysowego, co stanowi
pewna luke poznawcza, zwlaszcza w sytuacji, gdy literatura i praktyka badawcza
coraz bardziej akcentuja znaczenie studiowania konkretnych przypadkow, ktore
pozwalaja na realizacj¢ celow: teoriotwdrczych, testowania teorii oraz orientacji
praktycznej (executive research)®’. Majac to na uwadze, w celu przedstawie-
nia kompleksowej charakterystyki zarzadzania kryzysowego w spotecznosciach
lokalnych, nalezy przedstawi¢ studium przypadku m.st. Warszawy, zawierajace
rys miasta, uwarunkowania prawne, szczegdtowa strukture zarzadzania kryzy-
sowego, charakterystyke podmiotow wspotuczestniczacych w procesie zarza-
dzania kryzysowego oraz najistotniejsze zalozenia planowania cywilnego.

Planowanie cywilne stanowi caloksztatt przedsiewzie¢ organizacyjnych
przygotowujacych organy administracji publicznej do realizacji zadan w zakre-
sie zarzadzania kryzysowego oraz planowania i wykorzystania Sit Zbrojnych
Rzeczypospolitej Polskiej podczas sytuacji kryzysowych i klesk zywiotowych.
Dziatalno$¢ organizacyjna z zakresu planowania cywilnego obejmuje m.in. opra-
cowanie i aktualizacj¢ planéw zarzadzania kryzowego, powotanie zespotow
zarzadzania kryzysowego i centrow zarzadzania kryzysowego, szkolenia struk-
tur zarzadzania kryzysowego, przygotowanie sit i srodkéw niezbednych do
realizacji zadan wynikajacych z planu zarzadzania kryzysowego, utrzymanie
baz danych, umozliwiajacych prawidlowsg realizacje¢ poszczegélnych faz zarza-
dzania kryzysowego, przygotowanie rozwigzan zmierzajacych do ochrony infra-
struktury krytycznej oraz zapewnienie spdjnosci pomi¢dzy planem zarzgdzania
kryzysowego a innymi dokumentami planistycznymi.

23 'W. Czakon, Podstawy metodologii badan w naukach o zarzqdzaniu, Warszawa 2015,

s. 191-192.
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2. Charakterystyka spoteczno$ci lokalne;

Miasto stoteczne Warszawa potozone jest na Rowninie Warszawskiej**, Rowni-
nie Wotominskiej”> w Dolinie Srodkowej Wisty i Kotlinie Warszawskiej>s.
Laczna powierzchnia miasta wynosi 517,24 km?. Jest to najwigksze sposrod miast
monocentrycznej aglomeracji warszawskiej, ktora jest po aglomeracji $laskiej
najwiekszym skupiskiem ludnosci na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Wedtug
danych pochodzacych z Gtownego Urzedu Statystycznego m.st. Warszawe
zamieszkuje 1 790 658 osob, co stanowi 32,6% ludno$ci catego wojewodz-
twa mazowieckiego®’. Rozwdj demograficzny miasta zostal zdeterminowany
w znacznym stopniu przez strukture wieku mieszkancéw oraz migracje w celach
zarobkowych. Od pewnego czasu utrzymuje si¢ tendencja powodujgca starzenie
si¢ 1 wyludnianie centralnego obszaru miasta, ktorej towarzyszy wzrost budow-
nictwa mieszkalnego w peryferyjnych dzielnicach. Obszary zabudowy mieszka-
niowej na terenie miasta obejmuja okoto 28,0% calkowitej powierzchni®®.

W Warszawie skupione zostaly funkcje metropolitalne, powigzane ze spra-
wowaniem kontroli i nadzoru nad funkcjonowaniem regionalnej i krajowej
gospodarki. Od kwietnia 1994 r. Warszawa byta zwigzkiem komunalnym miasta
stotecznego Warszawy, uregulowanym ustawa z dnia 25 marca 1994 r. o ustroju
miasta stolecznego Warszawy*® oraz gminy Wesota. Obecna struktura miasta
okreslona zostata w ustawie z dnia 15 marca 2002 r. o ustroju miasta stolecznego
Warszawy*®. Zgodnie z podziatem administracyjnym panstwa, m.st. Warszawa
jest jednym z 66 miast na prawach powiatu. Realizuje zatem zadania publiczne
wynikajace z ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym, ustawy
z dnia 5 czerwca 1998 1. 0 samorzgdzie powiatowym oraz zwigzane ze stotecz-
nym charakterem miasta.

Organami m.st. Warszawy sg Prezydent m.st. Warszawy oraz Rada m.st.
Warszawy. Prezydent jako organ wykonawczy realizuje zadania z zakresu
przygotowywania projektow uchwat Rady m.st. Warszawy, opracowywania
programow rozwoju w trybie okreslonym w przepisach o zasadach prowadze-
nia polityki rozwoju, okreslania sposobu wykonywania uchwat, gospodarowania
mieniem komunalnym, wykonywania budzetu oraz zatrudniania i zwalniania
kierownikow gminnych jednostek organizacyjnych®”'. Swoje zadania wykonuje
przy pomocy Urzedu m.st. Warszawy.

Organem stanowigcym jest Rada m.st. Warszawy liczaca 60 radnych, wybie-
ranych w wyborach (bezposrednich, rownych, powszechnych i w glosowaniu

¥4 Lewobrzezna czg¢$¢ m.st. Warszawy.

Czgséciowo dzielnice wschodnie.

Czgéciowo dzielnice poinocne.

27 Dane oparte na biezacej ewidencji ludnos$ci (meldunki), stan na 31 grudnia 2019 r.
28 QOkoto 145 km?.

29 Dz. U. 1995 Nr 48, poz. 195 z p6zn. zm.

300 Dz. U. 2018, poz. 1817.

301 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym..., art. 30 ust. 1.
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tajnym). Rada m.st. Warszawy powotuje komisje, ktore maja stuzy¢ usprawnie-
niu realizacji zadan wlasnych i zleconych gminy. W sktad Rady m.st. Warszawy
kadencji 2018-2023 wchodza: Komisja Rewizyjna, Komisja Skarg, Wnioskow
i Petycji, Komisja Bezpieczenstwa i Porzadku Publicznego, Komisja Budzetu
i Finansow, Komisja Edukacji, Komisja Infrastruktury i Inwestycji, Komisja
Kultury i Promocji Miasta, Komisja ds. Nazewnictwa Miejskiego, Komisja Ladu
Przestrzennego, Komisja Ochrony Srodowiska, Komisja Polityki Spotecznej
i Rodziny, Komisja Rozwoju Gospodarczego i Cyfryzacji, Komisja Samorza-
dowa i Integracji Europejskiej, Komisja Sportu, Rekreacji i Turystyki, Komisja
Statutowo-Regulaminowa, Komisja Zdrowia, Komisja Inwentaryzacyjna oraz
Komisja Etyki. Szczegolne znaczenie z punktu widzenia bezpieczenstwa miesz-
kancow posiada zwitaszcza Komisja Bezpieczenstwa i Porzadku Publicznego,
sktadajaca si¢ z 10 czlonkow. Jej zakres dziatania obejmujg sprawy porzadku
publicznego i bezpieczenstwa obywateli, ochrony przeciwpozarowej i przeciw-
powodziowej, opiniowania projektow przepisow porzadkowych niezbgdnych
do zapewnienia ochrony zycia, zdrowia obywateli oraz zapewnienia porzadku,
spokoju 1 bezpieczenstwa publicznego.

Miasto stoteczne Warszawa podzielone zostalo na 18 jednostek pomocni-
czych (dzielnic), w ramach ktérych mogg by¢ tworzone jednostki pomocnicze
nizszego rzedu (tab. 11). Dzielnice dziatajg na podstawie statutu dzielnicy nada-
nego przez Rad¢ m.st. Warszawy oraz innych uchwat delegujacych jednostkom
pomocniczym zadania i kompetencje gminne i powiatowe, zadania zlecone
gminie z zakresu administracji rzadowej oraz zadania realizowane na podstawie
porozumien zawartych pomigdzy jednostkami samorzadu terytorialnego®®.

Do podstawowych zadan dzielnicy nalezy utrzymywanie i eksploatacja
gminnych zasoboéw lokalowych, utrzymywanie placowek o§wiaty i wychowania,
kultury, pomocy spotecznej, rekreacji, sportu i turystyki, ochrona zdrowia oraz
utrzymanie zieleni i drog o charakterze lokalnym w zakresie okre§lonym przez
statut miasta i inne uchwaty Rady m.st. Warszawy, utrzymywanie i eksploatacja
dzielnicowych obiektéw administracyjnych, sprawowanie nadzoru nad jednost-
kami nizszego rzedu utworzonymi na jej obszarze, a takze podejmowanie we
wlasnym zakresie dzialan na rzecz zaspokajania zbiorowych potrzeb wspdlnoty
mieszkancow dzielnicy*®. Organem stanowigcym i kontrolnym dzielnicy jest
rada dzielnicy, a organem wykonawczym — zarzad dzielnicy. Rada dzielnicy
wybiera zarzad dzielnicy w liczbie od 3 do 5 os6b. W dzielnicach do 100 tysiecy
mieszkancow zarzad dzielnicy liczy 3 osoby.

W ramach prowadzonych badan mieszkancy m.st. Warszawy zapytani
zostali, jak oceniajg poziom bezpieczenstwa na terenie miasta. Rozklad procen-
towy proby sondazu diagnostycznego zostat przedstawiony na rysunku 28.

302 Ustawa z dnia 15 marca 2002 r. o ustroju miasta stolecznego Warszawy (Dz. U. 2015,

poz. 1438 z p6zn. zm.), art. 11 ust. 1.
303 Ibidem, art. 11, ust. 2.
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Tabela 11. Podziat administracyjny miasta stotecznego Warszawy

Lp.

Nazwa
dzielnicy

Powierzchnia
(km?)

Ludnosé
(osoby)

Gestosé
zaludnienia
(osoby/km?)

Jednostki pomocnicze
nizszego rzedu

Bemowo

120 449

4828

24,95

Biatoteka

116 127

1590

73,04

Osiedla: Anecin
Pétnocny,
Augustow, Biatoteka
Dworska,

Bukow, Choszczéwka,
Choszczéwka-Kolonia,
Ciupagi, Dabréwka
Szlachecka, Grodzisk-
-Katy Grodziskie,
Kaminskiego, Marywil-
ska, Marcelin, Nowod-
worska, Nowodwory,
Nowodwory I, Piekietko,
Tarchomin |, Tarcho-
min Il, Tarchomin Ill,
Tarchomin IV, Tarchomin
Va, Wisniewo Henrykdw,
Zeran, Biatoteka, Brze-
ziny i Kobiatka

Bielany

131957

4080

32,34

Mokotow

217 815

6 149

35,42

Osiedla: Sadyba,
Siekierki, Stuzewiec Potu-
dniowy i Wierzbno

Ochota

83592

8600

9,72

Praga-Potudnie

178 447

7974

22,38

Osiedla: Goctaw,
Grochow Centrum,
Grochow-Kinowa,
Grochow Potudnie,
Grochéw Pétnocny,

Kamionek, Przyczétek
Grochowski i Saska Kepa

Praga-Pétnoc

65904

5771

11,42

Rembertow

24105

1249

19,30

Osiedla: Mokry tug
i Magenta,

Nowy Rembertow,
Pocisk, Polanka,
Rembertéw Stary, Stary
Rembertéw-Kolonia
i Kaweczyn-Wygoda

Srédmiescie

118 301

7598

15,57

W 2011 r. dzielnica
podzielona zostata na
12 osiedli, ktérym nie

nadano nazw, tylko

zastosowano numeracje
od | do XIl.
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Nazwa Powierzchnia | Ludnos¢ Gestt.)sc. Jednostki pomocnicze
Lp. dzielnicy (km?) (osoby) zaludnienia nizszego rzedu
(osoby/km?)
10 Targéwek 123535 5101 24,22
11 Ursus 58 223 6221 9,36
Osiedla: Dgbrowka, Etap,
12 Ursynéw 149 843 3422 43,79 Jeziorki, If;":;”dz"”ka’
i Wyczotki
Osiedla: Aleksandréw,
Anin, Falenica, Las,
Marysin Wawelski
Potudniowy, Marysin
13 Wawer 74 932 940 79,70 S
Wawelski Pétnocny,
Miedzeszyn, Miedzylesie,
Nadwisle, Rados¢, Sadul,
Wawer
14 Wesota 24 811 1082 22,94
15 Wilanow 35170 858 36,73
16 Wiochy 41 423 1447 28,63
17 Wola 138 508 7191 19,26
18 Zoliborz 50 825 6 001 8,47

Zr6dto: oprac owanie whasne na podstawie danych pochodzacych z Gtownego Urzedu Statystycznego.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

6%

[ 1]

Ocena poziomu bezpieczenstwa
mieszkancow m.st. Warszawy

49%

40%

5%

[ 1

wysoki

umiarkowany ($redni)

Rozktad procentowy préby badawczej

niski

trudno oceni¢

Rysunek 28. Ocena poziomu bezpieczenstwa mieszkancow m.st. Warszawy

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Znaczaca wigkszo$¢ ankietowanych (49,0%) okreslita poziom bezpieczenstwa
jako umiarkowany ($redni) oraz niski (40,0%), co moze §wiadczy¢ o matej efek-
tywnosci funkcjonowania struktur odpowiedzialnych za zapewnienie bezpie-
czenstwa i porzadku publicznego. Mozna zatem stwierdzi¢, iz mieszkancy m.st.
Warszawy co do zasady nie sg usatysfakcjonowani ze stanu bezpieczenstwa. Na
co wyraznie wskazuje maty odsetek respondentdow, okreslajacy poziom bezpie-
czenstwa jako wysoki (6,0%).

3. Uwarunkowania prawne i struktura zarzadzania kryzysowego

Zarzadzanie kryzysowe jako catoksztatt rozwigzan w sferze ochrony ludnosci,
gospodarki i srodowiska naturalnego realizowanych przez wtadz¢ publiczng
we wspoéldzialaniu z wyspecjalizowanymi organizacjami**, charakteryzuje
rozbudowany systemem prawny funkcjonowania. W podrozdziale 1.3 zostaty
opisane akty prawa powszechnie obowigzujacego, stanowigce podstawe do
dziatania zarzadzania kryzysowego w Rzeczypospolitej Polskiej. Przesadzajg
one rowniez o ostatecznej strukturze zarzadzania kryzysowego na terenie
spotecznosci lokalnych.

Zarzadzanie kryzysowe w Warszawie zorganizowane zostalo zgodnie
z ustawg z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzani kryzysowym (okresla podmioty
wlasciwe w sprawach zarzadzania kryzysowego, ich zadania, zasady dziata-
nia oraz sposob finansowania), ustawg z dnia 15 marca 2002 r. o ustroju miasta
stotecznego Warszawy, ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gmin-
nym oraz ustawg z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzqdzie powiatowym. Nato-
miast do najistotniejszych aktéw prawa miejscowego, regulujacych t¢ materig,
zaliczy¢ mozna: Zarzadzenie Nr 1390/2011 r. Prezydenta Miasta Stotecznego
Warszawy z dnia 2 sierpnia 2011 r. w sprawie powotania Zespotlu Zarzgdza-
nia Kryzysowego m.st. Warszawy, Zarzadzenie Nr 312/2007 Prezydenta Miasta
Stotecznego Warszawy z dnia 4 kwietnia 2007 r. w sprawie nadania regulaminu
organizacyjnego Urzedu m.st. Warszawy, Zarzadzenie Nr 1547/2016 Prezydenta
Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 17 pazdziernika 2016 r. w sprawie nada-
nia wewnetrznego regulaminu organizacyjnego Biura Bezpieczenstwa i Zarzq-
dzania Kryzysowego Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy oraz Zarzadzenie
Nr 1630/2011 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 14 pazdziernika
2011 r. w sprawie powotania Stolecznego Zespotu Pomocy Poszkodowanym.

Wymienione wyzej akty prawa zaréwno powszechnie obowigzujacego,
jak 1 miejscowego okreslaja zadania prezydenta miasta w zakresie zarzadza-
nia kryzysowego, struktur¢ Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzy-
sowego, organizacje oraz tryb pracy Zespotu Zarzadzania Kryzysowego m.st.
Warszawy, zadania Wydziatu Centrum Zarzadzania Kryzysowego oraz Stotecz-
nego Zespotu Pomocy Poszkodowanym.

304 K. Zielinski, op. cit., s. 29.
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Uzupehnienie struktury zarzadzania kryzysowego stanowig akty prawa

powszechnie obowigzujacego, regulujace zasady udziatu podmiotéw pomocni-
czych w poszczegdlnych fazach zarzadzania kryzysowego. Do najistotniejszych
rozwigzan prawnych w tym zakresie zaliczono:

ustawe z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe®®;

ustawe z dnia 14 marca 1985 r. o Panstwowej Inspequ Sanitarnej
ustawe z dnia 20 lipca 1991 r. o Inspekcji Ochrony Srodowiska®,
ustawe z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne®®,
ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych®®;
ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. o Inspekcji Weterynaryjnej
ustawe z dnia 11 marca 2004 r. o ochronie zdrowia zwierzqt oraz zwalczaniu
chorob zakaznych zwierzqt",

ustawe z dnia 8 wrzesnia 2006 r. 0 Paristwowym Ratownictwie Medycznym?’?
ustawe z dnia 5 grudnia 2008 1. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen
i chorob zakaznych u ludzi?’,

rozporzadzenie Rady Ministrow z 27 kwietnia 2004 r. w informacji wyprze-
dzajqcej dla ludnosci cywilnej na wypadek zagrozenia radiacyjnego’*,
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 kwietnia 2006 r. w sprawie wspot-
pracy organow Inspekcji Weterynaryjnej Panstwowej Inspekcji Sanitarnej,
Panstwowej Inspekcji Farmaceutycznej, Inspekcji Handlowej, Inspekcji
Transportu Drogowego, Inspekcji Jakosci Handlowej Artykutow Rolno-Spo-
zywezych oraz jednostek samorzgdu terytorialnego przy zwalczaniu chorob
zakaznych zwierzqt, w tym chorob odzwierzecych®™,

rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 15 stycznia 2013 r. w sprawie wspot-
dzialania pomiedzy organami Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, Inspekcji
Weterynaryjnej oraz Inspekcji Ochrony Srodowiska w zakresie zwalczania
zakazen i chorob zakaznych, ktore mogq byc¢ przenoszone ze zwierzqt na ludzi
lub z ludzi na zwierzeta®".

Osoby biorgce udzial w badaniu ankietowym zostaly zapytane o potrzebe

306

310

zastosowania zmian w zakresie unormowan prawnych, ktoére regulujg kwestie
zarzadzania kryzysowego w spoteczno$ciach lokalnych. Rozktad procentowy
udzielonych odpowiedzi w probie badawczej zostal przedstawiony na rysunku 29.
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Dz. U. 2020, poz. 284, 322, 374, 567, 875, art. 46 ust. 1.

Dz. U. 2004 Nr 102, poz. 1065, § 4 pkt 3—4.

Dz. U. 2006 Nr 83, poz. 575, § 3 ust. 2 pkt 3 lit. a.

Dz. U. 2013, poz. 160, § 2 ust. 1 pkt 2 lit. a—b, § 2 ust. 1 pkt 3—4.
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Czy wymagaja zmian unormowania prawne, ktére reguluja
kwestie zarzadzania kryzysowego w spotecznosciach lokalnych?

70%

59%
60%

50%

40%

30% 27%

20%
14%

10%

0%

tak nie nie mam zdania

Rozktad procentowy proby badawczej

Rysunek 29. Ocena efektywnosci unormowan prawnych w zakresie zarzadzania kryzy-
sowego w spoteczno$ciach lokalnych
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Udzielone odpowiedzi byty bardzo zroznicowane. Znaczaca wigkszos¢ ankie-
towanych stwierdzila, iz nie ma zdania w tej kwestii (59,0%), co moze $wiadczy¢
o braku znajomosci tych przepisow przez przedstawicieli podmiotow wspot-
uczestniczacych w procesie zarzadzania kryzysowego. Za wprowadzeniem zmian
opowiedzialo si¢ natomiast 14,0%, a przeciw byto 27,0% ankietowanych. Respon-
denci, ktorzy wskazali potrzebe wprowadzania zmian, argumentowali ja duza
liczba niedociggnie¢ podczas dziatania poszczegdlnych stuzb, inspekceji i strazy,
lukami prawnymi oraz zle sformutowanymi przepisami prawa. Natomiast ankie-
towani, ktorzy wyrazili poglad, iz wprowadzanie zmian jest niezasadne, swoje
stanowisko uzasadniali poprawnym dziataniem podmiotéw zarzadzania kryzy-
sowego oraz sprawnym reagowaniem na biezace zagrozenia. Wyniki przepro-
wadzonych badan nie daja jednoznacznego rozstrzygnigcia co do adekwatnosci
przepiséw regulujacych kwestie zarzadzania kryzysowego w spotecznosciach
lokalnych. Na podstawie wykonanej analizy aktow prawa powszechnie obowig-
zujacego i miejscowego stwierdzono jednak, iz istnieje potrzeba wprowadzenia
zmian organizacyjno-prawnych w zakresie ochrony ludnosci podczas sytuacji
kryzysowych. Postuluje si¢ zatem opracowanie ustawy regulujacej w jednolity
sposob zagadnienia z zakresu ochrony ludnosci, zarzadzania kryzysowego oraz
obrony cywilnej. Miasto stoteczne Warszawa, jako gmina na prawach powiatu®"”,
realizuje zadania powiatu w zakresie zarzadzania kryzysowego (rys. 30).

37 Ustawa z dnia 15 marca 2002 r. o ustroju miasta stotecznego Warszawy (Dz. U.
2002 Nr 41, poz. 361 z pézn. zm.).
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Rysunek 30. Struktura zarzadzania kryzysowego m.st. Warszawy

Zrbdto: opracowanie wilasne.

Organem wlasciwym w sprawach zarzadzania kryzysowego jest Prezydent
m.st. Warszawy, ktory odpowiada za wykonanie zadan z zakresu*'*:

1) kierowania, monitorowania, planowania, reagowania i usuwania skutkow
zagrozen na terenie m.st. Warszawy (realizacji zadan z zakresu planowania
cywilnego, a w tym: opracowywania i przedktadania Wojewodzie Mazowiec-
kiemu do zatwierdzenia Planu Zarzgdzania Kryzysowego m.st. Warszawy,
realizacji zalecen do powiatowych planéw zarzadzania kryzysowego);

2) zarzadzania, organizowania i prowadzenia szkolen, ¢wiczen i treningdw

z zakresu zarzadzania kryzysowego;

318 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzysowym..., art. 14 ust. 2.
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3) wykonywania przedsiewzig¢ wynikajacych z Planu operacyjnego funkcjono-
wania miasta stotecznego Warszawy;

4) zapobiegania, przeciwdzialania i usuwania skutkéw zdarzen o charakterze
terrorystycznym;

5) wspoéldziatania z Szefem Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego w zakresie
przeciwdziatania, zapobiegania i usuwania skutkow zdarzen o charakterze
terrorystycznym,;

6) organizacji zadan z zakresu ochrony infrastruktury krytyczne;.

Prezydent wymienione zadania wykonuje przy pomocy aparatu pomocniczego

w postaci Urzedu m.st. Warszawy w ramach Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania

Kryzysowego (BBiZK), ktorego zakres wlasciwosci obejmujg sprawy’':

* bezpieczenstwa i porzadku publicznego:

— analizy stanu bezpieczenstwa i porzadku publicznego na terenie m.st.
Warszawy;

— opracowywania informacji i wnioskow o stanie bezpieczenstwa i porzadku
publicznego dla prezydenta, kierownikow jednostek organizacyjnych m.st.
Warszawy lub innych upowaznionych osob;

— opracowywania projektow programow poprawy bezpieczenstwa obywa-
teli 1 porzadku publicznego oraz ich wdrazanie i realizacja;

— obstugi Komisji Bezpieczenstwa i Porzadku m.st. Warszawy;

— realizacji zadan dotyczacych bezpieczenstwa imprez masowych oraz zgro-
madzen publicznych;

— wspblpracy z policja, administracja rzadowg, organizacjami pozarzg-
dowymi oraz innymi podmiotami w celu poprawy bezpieczenstwa
i porzadku publicznego;

— prowadzenia postgpowan administracyjnych i sagdowych w sprawach
pojazdow usunictych z drog do dnia 31 grudnia 2010 r.3%;

— wykonywania zadan zwigzanych z organizacja i prowadzeniem centrum
powiadamiania ratunkowego;

» zarzadzania kryzysowego, spraw obronnych i ochrony ludnosci:

— realizacji zadan dotyczacych planowania cywilnego, w tym opracowy-
wania i aktualizowania Planu Zarzqdzania kryzysowego m.st. Warszawy;

— realizacji zadan z zakresu ochrony infrastruktury krytycznej;

— monitorowania, analizy i oceny zagrozen;

— obstugi i merytorycznego wsparcia Zespotu Zarzadzania Kryzysowego;

— wykonywania zadan z zakresu ochrony przeciwpozarowej i ochrony przed
powodzig oraz wspolpracy w tym obszarze z Panstwowa Straza Pozarng
1 Ochotniczymi Strazami Pozarnymi;

319

Zarzadzenie Nr 312/2007 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 4 kwietnia 2007 r. w spra-
wie nadania regulaminu organizacyjnego Urzedu miasta stolecznego Warszawy, Zatacznik
do regulaminu organizacyjnego Urz¢du Miasta Stolecznego Warszawy Zakres dzialania
Biur, Urzedu Stanu Cywilnego oraz Urzedow dzielnic.

320 W trybie art. 130a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz. U.
2020, poz. 110, 284, 568, 695).
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— wykonywania zadan z zakresu obrony cywilnej i powszechnej samoobrony;

— obstugi Centrum Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy, w tym
uruchamiania procedur i plandéw dziatania, w przypadku wystapienia
sytuacji kryzysowych lub wprowadzenia stanow nadzwyczajnych;

— catodobowego monitorowania stanu bezpieczenstwa i porzadku publicz-

nego na terenie m.st. Warszawy;

— realizacji zadan dotyczacych planowania obronnego i operacyjnego na

okres zewnetrznego zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i wojny;

— prowadzenia spraw zwigzanych z organizacja rejestracji i kwalifikacji

wojskowej na terenie m.st. Warszawy;

— prowadzenia spraw zwigzanych z planowaniem $§wiadczen na rzecz

obrony, w tym $wiadczen osobistych i rzeczowych;
» ochrony informacji niejawnych:

— zapewniania ochrony informacji niejawnych;

— prowadzenia kancelarii tajnej i punktéw przechowywania dokumentow

niejawnych;

— prowadzenia okresowej kontroli ewidencji i obiegu dokumentéw zawiera-

jacych informacje niejawne;

— ochrony informacjiniejawnych w systemachisieciach teleinformatycznych;

— szkolenia pracownikow w zakresie ochrony informacji niejawnych;

— kontroli przestrzegania przepisow o ochronie informacji niejawnych

w Urzedzie;

— zarzadzania ryzykiem bezpieczenstwa informacji niejawnych, w szcze-

golnosci szacowanie ryzyka;

— prowadzenia zwyktych postgpowan sprawdzajacych oraz kontrolnych

postepowan sprawdzajacych.

W skitad Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu m.st.
Warszawy wchodzg®': Wydzial Organizacyjny, Wydzial Bezpieczenstwa
Publicznego®??, Wydziat Centrum Zarzadzania Kryzysowego, Wydzial Spraw
Obronnych, Wydziat Imprez Masowych i Zgromadzen Publicznych, Wydziat
Zintegrowanego Stanowiska Koordynacji i Reagowania, Wydzial Operatorow
Numeréw Alarmowych, Wydziat Ochrony Informacji Niejawnych**, samo-
dzielne wieloosobowe stanowisko radcow prawnych, samodzielne wieloosobowe
stanowisko pracy ds. wsparcia psychologicznego oraz delegatury Biura w kazdej
z dzielnic. Przy pomocy Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
wykonywany jest nadzor nad dziatalno$cia: Strazy Miejskiej m.st. Warszawy,
Stotecznego Osrodka dla Osob Nietrzezwych oraz Zaktadu Obstugi Systemu
Monitoringu m.st. Warszawy.

321

Zarzadzenie Nr 1547/2016 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 17 pazdziernika 2016 r.
w sprawie nadania wewnetrznego regulaminu organizacyjnego Biura Bezpieczenstwa
i Zarzgdzania Kryzysowego Urzedu Miasta Stolecznego Warszawy, § 5.

322 W sktad ktérego wehodzi Dziat Porzadku Publicznego.

33 W sktad ktorego wchodzi Kancelaria Tajna Urzedu m.st. Warszawy oraz Oddziat
Kancelarii obejmujacy zakresem dziatania Biura Geodezji i Katastru.
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W ramach struktury organizacyjnej Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy utworzono Wydziatl Centrum Zarzadza-
nia Kryzysowego®*, ktory:

1) realizuje zadania z zakresu zarzgdzania kryzysowego®?;

2) tworzy i przygotowuje do dziatania jednostki organizacyjne obrony cywilne;j;

3) organizuje i prowadzi szkolenia, ¢wiczenia i treningi z zakresu zarzadzania
kryzysowego, ochrony ludnosci i obrony cywilnej;

4) organizuje specjalistyczne szkolenia oraz wyposaza w sprzet ratowniczy
druzyny pomocy przedmedycznej m.st. Warszawy oraz inne formacje obrony
cywilnej, powotane przez Szefa Obrony Cywilnej Miasta;

5) prowadzi i aktualizuje wykaz instytucji panstwowych, przedsigbior-
cow i innych jednostek organizacyjnych funkcjonujacych na terenie m.st.
Warszawy, przewidzianych do prowadzenia przygotowan i realizacji przed-
sigwzigC z zakresu ochrony ludnosci;

6) przygotowuje informacje o jednostkach organizacyjnych m.st. Warszawy,
w tym osobach prawnych, majacych prawo pierwszenstwa do zaopatrywa-
nia w paliwa na potrzeby planu dziatan zapewniajacych wdrozenie ogra-
niczen w zakresie obrotu paliwami, opracowywanego przez Wojewode
Mazowieckiego;

7) dokonuje analizy zagrozen dla bezpieczenstwa osob wykorzystujacych obszar
wodny we wspotpracy z Policjg, podmiotami uprawnionymi do wykonywa-
nia ratownictwa wodnego, dzielnicami i jednostkami organizacyjnymi m.st.
Warszawy;

8) wykonuje czynnosci kontroli merytorycznej realizacji uméw z zakresu ratow-
nictwa wodnego zawieranych przez m.st. Warszawe;

324

Zarzadzenie Nr 1547/2016 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 17 pazdziernika 2016 r.
w sprawie nadania wewnetrznego regulaminu..., op. cit., § 12.

325 Koordynacja zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego realizowanych przez delega-
tury, opracowywanie projektéw zarzadzen prezydenta w zakresie zarzadzania kryzysowego
i ochrony ludno$ci, monitorowanie, analiza i ocena zagrozen zwigzanych z mozliwo$cia
wystgpienia na terenie m.st. Warszawy sytuacji kryzysowych, w tym stanéw nadzwyczaj-
nych oraz inicjowanie przedsiewzig¢ ograniczajacych ich skutki, realizacja zadan z zakresu
planowania cywilnego, w tym opracowywanie i aktualizowanie Planu Zarzqdzania Kryzy-
sowego m.st. Warszawy, wykonywanie zadan dotyczacych ochrony przed powodzig, w tym
opracowywanie i aktualizacja Planu operacyjnego ochrony m.st. Warszawy przed powodzig,
opracowywanie i aktualizowanie Planu ewakuacji/przyjecia ludnosci Il stopnia na wypadek
masowego zagrozenia, realizacja zadan zwiazanych z ochrong infrastruktury krytycznej,
prowadzenie baz danych zarzadzania kryzysowego i ochrony ludno$ci, obstuga Zespotu
Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy, w tym dostarczanie danych i ich analiza
W procesie wypracowywania i podejmowania decyzji oraz przygotowywanie rocznych
planow pracy i posiedzen Zespotu Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy, wspotdzia-
fanie z podmiotami prowadzacymi dziatania z zakresu zarzadzania kryzysowego i ochrony
ludnosci, w tym w szczegdlnosci ze stuzbami, inspekcjami i strazami, podmiotami realizujg-
cymi monitoring srodowiska, centrami zarzadzania kryzysowego sgsiednich gmin i powia-
tow oraz Wojewodzkim Centrum Zarzadzania Kryzysowego.
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9) wnioskuje do Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej m.st.
Warszawy o przedstawianie przed Radg m.st. Warszawy informacji o stanie
ochrony przeciwpozarowej;

10) wspodlpracuje z Komendantem Miejskim Panstwowej Strazy Pozarnej m.st.
Warszawy oraz jednostkami naukowo-badawczymi w zakresie prowadze-
nia analiz i prognoz pozarow, klesk zywiotowych i innych miejscowych
zagrozen;

11) wspodlpracuje z Komendantem Miejskim Panstwowej Strazy Pozarnej m.st.
Warszawy w zakresie okre$lania zadan Krajowego Systemu Ratowniczo-
-Gasniczego na terenie m.st. Warszawy;

12) prowadzi sprawy zwigzane z zatwierdzaniem przez prezydenta powiato-
wego planu ratowniczego na dany rok przedstawianego przez Komendanta
Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy 1 opiniowanego
przez Mazowieckiego Komendanta Panstwowej Strazy Pozarnej;

13) prowadzi dziatalno$ci majace na celu tworzenie systemu koordynacji jedno-
stek Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego z innymi podmiotami
uczestniczacymi w dziataniach ratowniczych oraz organizowaniu systemu
wspotdziatania pomiedzy tymi jednostkami;

14) planuje srodki finansowe na pokrycie kosztow zapewnienia gotowosci bojo-
wej jednostek Ochotniczej Strazy Pozarnej dziatajacych na terenie m.st.
Warszawy;

15) przygotowuje projekty opinii Prezydenta w sprawie powolywania kandy-
datéw na stanowisko Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej
1jego odwolywania;

16) peini catodobowe dyzury w ramach Shluzby Dyzurnej w systemie
zmianowym?®*.

326 Sporzadzanie raportow dziennych z przebiegu dyzurdéw, przyjmowanie zgloszen od
mieszkancOw o zagrozeniach w zakresie bezpieczefistwa i1 porzadku publicznego oraz
stosownie do okolicznosci i kompetencji, reagowanie na zaistniate zdarzenia, przekazywanie
zgloszen o wystapieniu nagtych zdarzen do wla$ciwych stuzb ratowniczych, porzadkowych
i technicznych, ich monitorowanie i ocena oraz uruchomienie procedur reagowania kryzy-
sowego, monitorowanie miejsc, w ktorych wystapity nagle zdarzenia lokalne, gromadzenie
informacji dotyczacych tych zdarzen oraz sporzadzanie kart zdarzen, informowanie Dyrek-
tora Biura oraz innych osob przez niego wskazanych o wystgpieniu istotnych zagrozen dla
bezpieczenstwa, a takze przedstawianie propozycji rozwigzan, powiadamianie cztonkow
Zespotu Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy o posiedzeniu zwotanym w trybie natych-
miastowym, uruchamianie akcji kurierskiej zgodnie z obowiazujacymi procedurami, utrzy-
mywanie tacznosci, biezaca wymiana informacji i wspotdziatanie z Wojewddzkim Centrum
Zarzadzania Kryzysowego, stuzbami, inspekcjami i strazami oraz innymi podmiotami odpo-
wiedzialnymi za bezpieczenstwo i likwidacje skutkow zdarzen, monitorowanie przebiegu
zgromadzen publicznych odbywajacych si¢ na terenie m.st. Warszawy, na podstawie informa-
cji przekazywanych przez pracownikéw Wydziatu Imprez Masowych i Zgromadzen Publicz-
nych oraz stuzby, inspekcje i straze, analizowanie przyjmowanych zgloszen, kart zdarzen,
raportow dziennych oraz opracowywanie informacji dotyczacych zaistniatych zdarzen,
prowadzenie ewidencji miejscowych zagrozen, awarii technicznych i katastrof naturalnych,
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W obrebie administracyjnym m.st. Warszawy funkcjonuje ponadto Centrum
Bezpieczenstwa m.st. Warszawy, powolane w celu poprawy koordynacji dziatan
podejmowanych na rzecz ratowania zycia i zdrowia mieszkancow. W budynku
Centrum zlokalizowane zostaty siedziby: Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego Urzgdu m.st. Warszawy, Strazy Miejskiej m.st. Warszawy, Zaktadu
Obstugi Systemu Monitoringu, Zintegrowane Stanowisko Koordynacji i Reago-
wania, Stanowisko Centrum Powiadamiania Ratunkowego, Zintegrowane Stano-
wisko Koordynacji i Reagowania®’ oraz Centralne Stanowisko Kierowania Strazy
Miejskiej m.st. Warszawy. Na terenie Centrum Bezpieczenstwa m.st. Warszawy
odbywaja si¢ posiedzenia Zespotu Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy oraz
znajduje si¢ Medialne Centrum Informacyjne®?® i Gtéwne Stanowisko Kierowania
Prezydenta m.st. Warszawy (GSK)™, ktore zapewnia ciagtos¢ w podejmowaniu
decyzji w zakresie bezpieczenstwa i porzadku publicznego, mozliwos¢ sprawnego
i skutecznego wykonywania zadan obronnych oraz podejmowanie dziatan na rzecz
ochrony ludnosci na administrowanym terenie.

Zintegrowane Stanowisko Koordynacji i Reagowania utworzone zostalo w celu
poprawy skuteczno$ci prowadzenia wspolnych dziatan oraz skrdcenia czasu reakcji
podmiotéw na negatywne zdarzenia wystepujace na terenie miasta**°. W ramach
Zintegrowanego Stanowiska Koordynacji i Reagowania przygotowane zostaty miej-
sca pracy dla przedstawicieli Panstwowej Strazy Pozarnej, Ratownictwa Medycz-
nego, Komendy Stotecznej Policji, Centrum Zarzadzania Kryzysowego m.st.
Warszawy, Strazy Miejskiej m.st. Warszawy, Zarzadu Transportu Miejskiego oraz
innych stuzb w zaleznosci od zaistniatych potrzeb. Strategiczne miejsce w ramach
Zintegrowanego Stanowiska Koordynacji i Reagowania zajmuje gtéwna sala opera-
cyjna wyposazona w ekran wizualizacji wielkoformatowej, na ktérym prezento-
wane sg aktualne dane z systeméw monitoringu oraz informacje®' pozwalajace
na wlasciwg oceng zaistniatej sytuacji, co w znaczacy sposob wptywa na poprawe
skutecznosci podejmowanych decyzji i uruchamianych procedur reagowania.

ktore w istotny sposob zaklocity funkcjonowanie m.st. Warszawy oraz dokumentowanie ich
przebiegu, prowadzenie wspdlnego grafiku dyzuréw pracy calodobowej dla pracownikow
Wydziatu oraz realizacja zadan zwigzanych z informowaniem i ostrzeganiem mieszkancow
m.st. Warszawy oraz innych podmiotow o zagrozeniach i likwidacji ich skutkow.

327 Przygotowane do calodobowej obstugi zgtoszen, wymagajacych natychmiastowej reak-
cji w razie zagrozenia zycia i zdrowia ludzi.

328 Zapewnia komunikacje z mieszkancami w przypadku wystgpienia sytuacji kryzyso-
wych na terenie m.st. Warszawy.

32 Gloéwne Stanowisko Kierowania Prezydenta m.st. Warszawy stanowi cze$¢ systemu
kierowania bezpieczenstwem narodowym. Powstalo w celu ujednolicenia struktur panstwa
oraz zapewnienia cigglo$¢ dziatania organdow administracji publicznej w warunkach
zewnetrznego zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i wojny.

30 Skrocenie czasu reakcji poszczegolnych stuzb i strazy umozliwi¢c ma wykorzystanie
nowoczesnych technologii teleinformatycznych.

31 Na stanowiskach dyspozytoréw i koordynatorow stuzb dostepne sg szczegotowe dane
o sitach i $rodkach zaangazowanych do dziatan oraz niezb¢dnych do prowadzenia akcji
ratowniczych.
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Centrum Powiadamiania Ratunkowego stanowi miejsce pracy operatorow
odbierajacych potaczenia z ogdlnoeuropejskiego numeru alarmowego na tere-
nie m.st. Warszawy**?. Utworzone zostato na podstawie porozumienia*** zawar-
tego w dniu 12 lipca 2010 r. z Wojewoda Mazowieckim, zgodnie z art. 7 ustawy
z dnia 22 listopada 2013 r. o systemie powiadamiania ratunkowego®*. Opera-
torzy korzystaja z systemu teleinformatycznego, ktéry umozliwia wzajemna
zastepowalnos$¢ w przypadku wystapienia awarii oraz obstuge duze;j liczby zgto-
szen w krotkim okresie. Warszawskie Centrum Powiadamiania Ratunkowego
jest jedynym w skali kraju osrodkiem powiadamiania ratunkowego, zorganizo-
wanym poza strukturami Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
i prowadzonym przez organy administracji samorzadowe;.

W ramach sondazu diagnostycznego mieszkancy spotecznosci lokalnych
zapytani zostali 0 znajomo$¢ ogolnoeuropejskiego numeru alarmowego. Rozktad
procentowy badanej proby zostat przedstawiony na rysunku 31.

Znajomos¢ jednolitego ogolnoeuropejskiego numeru alarmowego
120%

98%
100%

80%

60%

40%

20%

1% 0% 1% 0%

0%
997 998 112 999 991

Rozktad procentowy proby badawczej

Rysunek 31. Rozktad procentowy znajomosci jednolitego ogdlnoeuropejskiego numeru
alarmowego
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych bada.

32 Na terenie wojewodztwa mazowieckiego funkcjonuja dwa Centra Powiadamiania
Ratunkowego — w Warszawie i Radomiu.

33 Na zawarcie porozumienia Rady m.st. Warszawy wyrazita zgod¢ w uchwale
Nr LXXXV/2474/2010 z dnia 24 czerwca 2010 r. w sprawie wyrazenia zgody na organizacje
centrum powiadamiania ratunkowego przez miasto stoleczne Warszawa.

34 Dz. U. 2020, poz. 568, 695.
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Znaczaca wigkszos¢ respondentow (98,0%) poprawnie wskazala jednolity
ogblnoeuropejski numer alarmowy, co moze $wiadczy¢ o powodzeniu akcji
informacyjnej i edukacyjnej prowadzonej przez aparaty pomocnicze organu
administracji publicznej w zakresie zwigkszania $wiadomo$ci mieszkancow
o pozadanych zachowaniach w przypadku wystapienia zagrozen.

Zaktad Obstugi Systemu Monitoringu®* to kolejny, oprocz Centrum Powiada-
miania Ratunkowego, Centrum Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy oraz
Strazy Miejskiej m.st. Warszawy element tzw. warszawskiego systemu bezpieczen-
stwa. W jego sktad wchodzg operatorzy serwerow, kamer, rejestratorow oraz Swia-
ttowoddéw**. Do zakresu dziatania Zaktadu Obstugi Systemu Monitoringu nalezy™":
obstuga osobowa systemu monitoringu wizyjnego zapewniajaca calodobowa obser-
wacje 1 rejestracje obrazu miejsc objetych nadzorem kamer™, prowadzenie doku-
mentacji na stanowiskach ogladowych, prowadzenie gospodarki zaopatrzeniowej,
finansowanie kosztow zwigzanych z obstugg systemu, opracowywanie analiz efek-
tow funkcjonowania systemu, sporzadzanie rocznych sprawozdan z uzyskanych
wynikoéw pracy operatorow, inicjowanie dziatan i wspolpracy z jednostkami Policji,
Zarzadem Drog Miejskich oraz innymi instytucjami samorzadowymi. Centra ogla-
dowe, w ktorych pracuja operatorzy, zlokalizowane zostaty w jednostkach Komendy
Stotecznej Policji, co umozliwia skuteczniejszy przeptyw informacji pomigdzy
operatorem a oficerem dyzurnym, ktory wysylta patrol policji na miejsce zdarzenia
zagrazajacego bezpieczenstwu mieszkancoéw oraz porzadkowi publicznemu.

Uczestnicy badan ankietowych zostali zapytani, czy istniejgce systemy moni-
toringu sprzyjaja zapewnieniu wysokiego stopnia bezpieczenstwa mieszkancow
oraz rownowage funkcjonowania spotecznosci lokalnych. Rozktad procentowy
oceny skutecznos$ci monitoringu zostat przedstawiony na rysunku 32.

Wigkszos¢ ankietowanych (53,0%), wyrazila poglad, iz istniejacy system
monitoringu wptywa na poprawe bezpieczenstwa na terenie spotecznosci lokal-
nych, poniewaz pozwala na szybka reakcje stuzb po zaistnieniu danego zdarzenia
oraz umozliwia identyfikacj¢ sprawcow przestepstw 1 wykroczen. Trzydziesci
trzy procent respondentéw nie miato zdania w tej kwestii, a 14,0% stwierdzilo,
iz nie wptywa on na poziom bezpieczenstwa mieszkancow i rownowage funk-
cjonowania spotecznosci lokalnych, poniewaz jest zbyt mato rozbudowany oraz
niedostatecznie zabezpieczony przed aktami wandalizmu.

35 Zaktad Obstugi Systemu Monitoring nadzorowany jest przez Biuro Bezpieczenstwa

1 Zarzadzania Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy. Obecnie liczy 414 kamer zainstalowa-
nych w 17 dzielnicach Warszawy: Srodmiesciu, Mokotowie, Ochocie, Woli, Pradze-Péinoc,
Pradze-Potudnie, Zoliborzu, Bielanach, Bemowie, Ursynowie, Biatolece, Targowku, Wila-
nowie, Ursusie, Wlochach, Rembertowie, Wesotej i Wawrze, z czego 323 kamery obstugi-
wane sg przez operatorow Centrow Ogladowych.

36 W stotecznym Zaktadzie Obstugi Systemu Monitoringu pracuje okoto 200 operatorow
(24 godziny na dob¢ w zmianach 8-godzinnych).

37 Statut Zaktadu Obstugi Systemu Monitoringu m.st. Warszawy, § 3.

38 Administratorem i wlascicielem nagrafn pochodzacych z Systemu Monitoringu Wizyj-
nego ZOSM jest Komenda Stoteczna Policji.
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Czy systemy monitoringu sprzyjaja zapewnieniu wysokiego stopnia
bezpieczenstwa mieszkancéw i rownowagi funkcjonowania
spotecznosci lokalnych?

60%
53%

50%

40%
33%

30%

20%
14%

10%

0%

tak nie nie mam zdania
Rozktad procentowy proby badawczej

Rysunek 32. Ocena systemu monitoringu w spolecznos$ciach lokalnych
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Zespot Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy

W celu realizacji zadan w zakresie zarzadzania kryzysowego na tere-
nie m.st. Warszawy powotany zostat Zarzadzeniem Nr 1390/2011 Prezy-
denta m.st. Warszawy*’ Zesp6t Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy
(rys. 33), w sktad ktérego wchodza: Prezydent m.st. Warszawy (Szef Zespotu),
Zastgpca Prezydenta m.st. Warszawy, sprawujacy nadzor nad Biurem Bezpie-
czenstwa i1 Zarzadzania Kryzysowego (I Zastepca Szefa Zespotu), Dyrektor
Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy
(IT Zastgpca Szefa Zespotu), Sekretarz m.st. Warszawy, Dyrektor Gabinetu
Prezydenta Urz¢du m.st. Warszawy, Dyrektor Biura Marketingu Miasta
Urzedu m.st. Warszawy, Zastepca Dyrektora Biura Bezpieczenstwa i Zarza-
dzania Kryzysowego ds. Zarzadzania Kryzysowego Urz¢du m.st. Warszawy,
Komendant Stoteczny Policji, Komendant Miejski Panstwowej Strazy Pozar-
nej m.st. Warszawy, Komendant Strazy Miejskiej m.st. Warszawy oraz przed-
stawiciele innych podmiotow uczestniczacych w posiedzeniach3*°. Obstuge
Zespohu zapewnia Biuro Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu

339

Zarzadzenie Nr 1390/2011 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 2 sierpnia
2011 r. w sprawie powotania Zespotu Zarzqdzania Kryzysowego m.st. Warszawy.

30 Dyrektorzy Biur Urzedu m.st. Warszawy, burmistrzowie dzielnic, prezesi, dyrektorzy
oraz prezesi jednostek organizacyjnych i 0sob prawnych m.st. Warszawy, przedstawiciele
instytucji, z ktérymi miasto podpisato porozumienie oraz inne osoby zaproszone przez
Szefa Zespotu.
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Biuro Bezpieczenstwa
i Zarzadzania Kryzysowego

Wydziat Centrum
Zarzadzania Kryzysowego

Szef Zespotu Zarzadzania Kryzysowego
Prezydent m.st. Warszawy

| Zastepca Szefa Zespotu

(zastepca Prezydenta
m.st. Warszawy, sprawujacy
nadzor nad BBiZK)

Il Zastepca Szefa Zespotu
(Dyrektor BBiZK Urzedu
m.st. Warszawy)

Sekretarz m.st. Warszawy

Komendant Stoteczny Policji

PRSP i Dyrektor Gabinetu Prezydenta
m.st. Warszawy

Komendant Miejski
PSP m.st. Warszawy

P

Rzecznik Prasowy Urzedu

i m.st. Warszawy ! Dyrektor Biura Marketingu
! Miasta Urzedu

m.st. Warszawy

Komendant Strazy Miejskiej
m.st. Warszawy

OBStUGA ZZK

Zastepca Dyrektora BBiZK ds.
Zarzadzania Kryzysowego
Urzedu m.st. Warszawy

Przedstawiciele spotecznych
organizacji ratowniczych

Przedstawiciele innych podmiotéw uczestniczacych w posiedzeniach ZZK w zaleznosci od potrzeb

Rysunek 33. Schemat organizacyjny Zespotu Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Zarzadzenia 657/2017 Prezydenta m.st. Warszawy
z dnia w sprawie powotania Zespotu Zarzqdzania Kryzysowego m.st. Warszawy.

m.st. Warszawy**, Skarbnik m.st. Warszawy*#, radca prawny** oraz Rzecz-
nik Prasowy Urzedu m.st. Warszawy**.
Zespot Zarzadzania Kryzysowego wykonuje zadania i obowigzki w zakresie*:
1) oceny i prognozowania wystepujacych i potencjalnych zagrozen mogacych
oddziatywac na bezpieczenstwo publiczne;

31 Obstuga w zakresie kancelaryjno-biurowym.

Obstuga w zakresie finansowym.

Radca prawny Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu m.st.
Warszawy lub radca prawny oddelegowany przez Dyrektora Biura Prawnego Urz¢du m.st.
Warszawy zapewnia obstuge w zakresie prawnym.

3 Odpowiada za prowadzenie polityki medialnej i informacyjnej, a w szczegolnos$ci aktuali-
zuje procedure informowania ludno$ci o zagrozeniach i sposobach postgpowania na wypadek
zagrozen, przekazuje do wiadomosci publicznej informacje zwigzane z zagrozeniami i biezaca
praca zespotu, wspotpracuje z rzecznikami prasowymi instytucji, ktorych przedstawiciele uczest-
niczg w posiedzeniach Zespotu oraz organizuje wspotprace ze sSrodkami masowego przekazu.
35 Regulaminu Zespotu Zarzgdzania Kryzysowego, ktory stanowi Zalgcznik 2 do Zarza-
dzenia Nr 1390/2011 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 2 sierpnia 2011 r., § 14.

342
343
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2) przygotowywania propozycji i wnioskéw dotyczacych wykonania dziatan
ujetych w Planie Zarzqdzania Kryzysowego m.st. Warszawy;

3) przekazywania do wiadomosci publicznej informacji zwigzanych z zagrozeniami;

4) opiniowania Planu Zarzqdzania Kryzysowego m.st. Warszawy oraz realizacji
wynikajacych z niego zadan.

Zespot Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy zaliczany jest do struk-
tur uruchamianych po wystgpieniu sytuacji kryzysowej, ktorego dziatalnosc¢
okres$la ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym, Roczny
Plan Pracy Zespotu Zarzqdzania Kryzysowego oraz Regulamin Zespotu Zarzg-
dzania Kryzysowego m.st. Warszawy. Pracuje w trybie posiedzen zwyczajnych#6
i natychmiastowych®, Ze wszystkich posiedzen zespotu sporzadzane sg proto-
koty, podpisywane przez Szefa Zespotu oraz dwoch wyznaczonych przez niego
cztonkéw. Przynajmniej raz na dwa lata Szef Zespotu powinien zarzadzi¢ prze-
prowadzenie ¢wiczen Zespotu Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy>#.

4. Podmioty wspotuczestniczace w procesie zarzgdzania kryzysowego

Elementem uzupetniajacym struktury zarzadzania kryzysowego sa podmioty
wspotuczestniczace w procesie zrzadzania kryzysowego. Zaliczono do nich
stuzby, inspekcje i straze funkcjonujace na terenie poszczegélnych jednostek
samorzadu terytorialnego. W ustawie o zarzqdzaniu kryzysowym nie zostaty
bezposrednio wymienione podmioty uczestniczace w realizacji zadan z zakresu
zarzadzania kryzysowego*”. Udzial poszczegdlnych stuzb, inspekcji i strazy
w procesie zarzadzania kryzysowego na terenie spotecznosci lokalnych, uwarun-
kowany jest w znacznym stopniu charakterem zagrozenia, zakresem wtasciwosci
oraz sitami i §rodkami, jakimi dysponuja stuzby. Decyzje o tym, jakie podmioty
zostang zaangazowane w zwalczanie sytuacji kryzysowej, podejmuje wlasciwe
centrum zarzadzania kryzysowego.
Do podmiotow wspotuczestniczacych w procesie zarzadzania kryzysowego
na terenie m.st. Warszawy zaliczy¢ mozna:
» stuzby specjalne: Agencja Bezpieczenstwa Wewngtrznego;
* podmioty ratownicze: Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej m.st.
Warszawy, Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sani-
tarnego Meditrans sp. z 0.0. w Warszawie, Szpitalne Oddziaty Ratunkowe;

346 Zgodnie z Rocznym Planem Pracy Zespolu posiedzenia w trybie zwyczajnym zwoty-

wane sg nie rzadziej niz dwa razy w ciggu roku.

37 W przypadku wystapienia lub mozliwo$ci wystapienia sytuacji kryzysowej, wymagaja-
cej podjecia bezzwlocznych dziatan.

M8 Zespot moze uczestniczy¢ takze w ¢wiczeniach ogdlnokrajowych i wojewodzkich,
zarzadzanych odpowiednio przez ministra wlasciwego do spraw wewnetrznych i admini-
stracji oraz wojewod¢ mazowieckiego, a takze ¢wiczeniach organizowanych przez podmioty
i instytucje wspotpracujace z Zespotem.

349 Ustawa reguluje w art. 25 udziat Sit Zbrojnych RP w zadaniach z zakresu zarzadzania
kryzysowego.
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* podmioty porzadku publicznego: Komenda Stoteczna Policji, Straz Miejska
m.st. Warszawy, stuzby portu lotniczego Okgcie;

* podmioty kontrolno-wspomagajace: Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budow-
lanego dla m.st. Warszawie, Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna

w m.st. Warszawy, Zarzad Drog Miejskich, Zarzad Transportu Miejskiego,

Metro Warszawskie Sp. z 0.0., Miejskie Przedsi¢biorstwo Wodociggoéw

i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A., Generalna Dyrekcja Drog Krajowych

i Autostrad Oddziat w Warszawie, Polskie Linie Kolejowe S.A., Polska Spotka

Gazownictwa sp. z. 0.0. Oddzial w Warszawie, Polska Grupa Energetyczna

Dystrybucja S.A. Oddzial Warszawa-Dyspozytor Teren, Innogy Polska

Operator S.A., Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo TERMIKA S.A.,

Veolia Energia Warszawa S.A., Powiatowy Lekarz Weterynarii w Warsza-

wie, Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej — Panstwowa Stuzba

Hydrologiczno-Meteorologiczna,

» Silty Zbrojne Rzeczypospolitej Polskie;.

Z uwagi na duzg liczb¢ podmiotow wspotuczestniczacych w procesie zarza-
dzania kryzysowego na terenie m.st. Warszawy, ponizej scharakteryzowane
zostang wyltacznie podmioty, ktoérych przedstawiciele wchodza w sktad Zespotu
Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy.

Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy

Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy zakwalifi-
kowana zostata do I kategorii komend powiatowych/miejskich Panstwowe;j
Strazy Pozarnej’. Praca komendy kieruje Komendant Miejski Panstwowej
Strazy Pozarnej i jego dwodch zastepcow oraz kierownikow komoérek orga-
nizacyjnych. W skltad komendy miejskiej wchodza nast¢pujace komorki
organizacyjne®*!: Wydzial operacyjno-szkoleniowy*?, Wydziat kontrolno-
-rozpoznawczy*>, Wydzial kadrowy, Wydzial finansowy, Wydziat kwater-

30 Regulamin organizacyjny Komendy Miejskiej Parnstwowej Strazy Pozarnej m.st.

Warszawy z 2018 1. § 2.

31 Ibidem, § 6.

32 Realizuje zadania w zakresie spraw: operacyjnych, szkoleniowych, informatyki
i tacznosci.

33 W sktad Wydziatu kontrolno-rozpoznawczego wchodza: sekcja przestrzegania prze-
piséw przeciwpozarowych, sekcja odbiorow obiektow i instalacji, sekcja rozpoznawania
miejscowych zagrozen. Do zadan wydziatu nalezy: rozpoznawanie zagrozen pozarowych
1 innych miejscowych zagrozen poprzez przeprowadzanie czynno$ci kontrolno-rozpoznaw-
czych, wspotpraca z organami Policji, Prokuratury, Nadzoru Budowlanego, Inspekcji Pracy
oraz organami administracji i innymi instytucjami w zakresie poprawy stanu zabezpieczenia
ppoz. oraz likwidacji innych miejscowych zagrozen, inicjowanie i koordynowanie dziatan
zmierzajacych do poprawy stanu ochrony przeciwpozarowej na terenie miasta, opracowy-
wanie i aktualizacja katalogu i mapy zagrozen pozarowych i innych miejscowych zagrozen,
opracowywanie projektow decyzji i postanowien w zakresie poprawy stanu zabezpiecze-
nia ppoz. oraz likwidacji innych miejscowych zagrozen, analizowanie przyczyn pozaréw
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mistrzowski, Wydzial techniczny, samodzielne stanowisko pracy ds.
bezpieczenstwa i higieny pracy, samodzielne stanowisko pracy ds. obron-
nych, ochrony informacji niejawnych i archiwizacji, 17 jednostek ratow-
niczo-gasniczych oraz Wydzial organizacyjny***. Poszczegdlne komorki
organizacyjne zobowigzane zostaty do wspotdzialania i wspotpracy z jednost-
kami organizacyjnymi ochrony przeciwpozarowej, jednostkami administracji
publicznej oraz organizacjami wykonujgcymi zadania z zakresu ochrony prze-
ciwpozarowej, ratownictwa i ochrony ludnosci. Dziatania gasniczo-ratownicze
na terenie m.st. Warszawy prowadzone sg z wykorzystaniem sit i srodkow
siedemnastu jednostek ratowniczo-gasniczych bedacych jednostkami organi-
zacyjnymi Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej, jednostki ratow-
niczo-gasniczej Szkoty Glownej Stuzby Pozarniczej oraz trzech Ochotniczych

Strazy Pozarnych wtaczonych do Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego

(Ursus, Wesota i Stara Mitosna). Dziatalno$¢ poszczegdlnych jednostek ratow-

niczo-gasniczych polega w szczegolnosci na’s:

» organizowaniu i prowadzeniu akcji ratowniczych w czasie walki z pozarami
oraz likwidacji miejscowych zagrozen;

* dokumentowaniu toku pelnienia stuzby ze szczegdlnym uwzglednieniem
sporzadzania informacji z prowadzonych dziatan ratowniczych;

* wykonywaniu pomocniczych czynnosci w czasie klesk zywiotowych oraz
innych miejscowych zagrozen, gdy dziataniami kieruja inne stuzby;

* wykonywaniu podstawowych czynnosci ratowniczych w obszarze chronionym
oraz w ramach odwoddw operacyjnych: wykonywanie specjalistycznych czyn-
nosci ratowniczych w obszarze chronionym oraz w ramach odwodow opera-
cyjnych z zakresu: ratownictwa wodno-nurkowego (JRG Nr 1), ratownictwa
chemicznego i technicznego (JRG Nr 6), ratownictwa wysokosciowego (JRG

zaistniatych na terenie miasta, w tym nieprawidtowosci, ktére przyczynity si¢ do ich powsta-
nia oraz rozprzestrzenienia si¢, opracowywanie opinii dotyczacych bezpieczenstwa pozaro-
wego obiektow i terendw oraz imprez masowych, organizowanie i prowadzenie dziatalno$ci
informacyjnej w zakresie upowszechniania i przestrzeganie przepisoOw przeciwpozarowych,
rozpoznawanie mozliwo$ci i warunkow prowadzenia dziatan ratowniczych przez jednostki
ochrony przeciwpozarowej, przygotowywanie projektu stanowiska komendanta miejskiego
w sprawie przekazywania do uzytku obiektéw budowlanych, przeprowadzanie analiz i ocen
stanu bezpieczenstwa w zakresie ochrony ppoz. w odniesieniu do poszczegolnych rodzajow
budynkéw, innych elementow budowlanych oraz terendw, wykonywanie zadan w stosunku
do zaktadow o zwigkszonym i duzym ryzyku w zakresie zapobiegania powaznym awariom
przemystowym na podstawie ustawy prawo ochrony $rodowiska, wdrazanie w dziatalno-
$ci kontrolno-rozpoznawczej nowych wymagan zawartych w znowelizowanych przepisach
techniczno-budowlanych o ochronie przeciwpozarowej oraz Polskich Normach dotyczacych
bezpieczenstwa pozarowego, opracowywanie zestawien obejmujacych wyniki kontroli prze-
strzegania przepisow przeciwpozarowych oraz kontroli dziatan zapobiegajacych powaznym
awariom przemystowym.

34 Wydziat organizacyjny realizuje zadania w zakresie spraw organizacyjnych i edukacji
bezpieczenstwa pozarowego.

35 Ibidem, § 19.
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Nr 7), zabezpieczenia medycznego (JRG Nr 8), dziatan poszukiwawczo-ratowni-

czych (JRG Nr 15), ratownictwa technicznego (JRG Nr 10);

* przygotowaniu wilasnych sit i srodkow do wypetniania zadan ratowniczych
na przydzielonym obszarze chronionym;

* wspotdziataniu z innymi stuzbami ratowniczymi na przydzielonym obszarze
dziatania w zakresie doskonalenia likwidacji zdarzen;

* rozpoznawaniu zagrozen pozarowych i innych, poznawanie wtasnego terenu
dziatania, w tym organizacji i udziale w ¢wiczeniach na obiektach;

* realizowaniu zaje¢ sportowych dla strazakéw pelniacych stuzbe w jednost-
kach ratowniczo-gasniczych;

» prowadzeniu doskonalenia zawodowego;

* udziale w aktualizacji: stanu gotowos$ci operacyjnej, procedur ratowniczych
oraz dokumentacji operacyjnej;

* udziale w przygotowaniu analiz z dzialan ratowniczych.

Pie¢ sposrod 17 jednostek ratowniczo-gasniczych zlokalizowanych na terenie
m.st. Warszawy wchodzi w sktad Mazowieckiej Brygady Odwodowej. Naleza
do nich: Specjalistyczna Grupa Ratownictwa Wodno-Nurkowego Warszawa 5,
Specjalistyczna Grupa Ratownictwa Chemiczno-Ekologicznego Warszawa 6,
Specjalistyczna Grupa Ratownictwa Wysokosciowego Warszawa 7, Specjali-
styczna Grupa Ratownictwa Technicznego Warszawa 8 oraz Specjalistyczna
Grupa Poszukiwawczo-Ratownicza Warszawa 9.

Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy stanowi
podmiot pomocniczy, ktéry wykonuje zadania na rzecz zarzadzania kryzyso-
wego na podstawie art. 1 ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panstwo-
wej Strazy Pozarnej, w mys$l ktorego do podstawowych zadan Panstwowej Strazy
Pozarnej nalezy m.in. wykonywanie pomocniczych specjalistycznych czynno$ci
ratowniczych w czasie klesk zywiotowych lub likwidacji miejscowych zagrozen
przez inne stuzby.

Komenda Stoteczna Policji

Komenda Stoteczna Policji jest jednostka organizacyjng stanowigca aparat
pomocniczy Komendanta Stotecznego Policji, ktory wykonuje na obszarze
okreslonym w odr¢bnych przepisach zadania Policji w zakresie ochrony bezpie-
czenstwa ludzi oraz utrzymania bezpieczenstwa i porzadku publicznego®*.
Komenda obejmuje swoim obszarem operacyjnym teren m.st. Warszawy oraz
powiatow: grodziskiego, legionowskiego, minskiego, nowodworskiego, otwoc-
kiego, piaseczynskiego, pruszkowskiego, warszawskiego zachodniego oraz
wotominskiego (rys. 34).

Komendg kieruje Komendant Stoteczny Policji przy pomocy: 1 Zastepcy
Komendanta Stotecznego Policji, zastepcéw Komendanta Stolecznego Poli-
cji, Gtownego Ksiegowego, kierownikow komorek organizacyjnych Komendy,

336 Regulamin Komendy Stolecznej Policji z dnia 6 kwietnia 2017 r. z pézn. zm., § 2.
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Rysunek 34. Rejon operacyjny Komendy Stotecznej Policji

Zrédto: http://'www.policja.waw.pl/pl/stoleczna-policja/komendy-powiatowe-polic/204, Komendy-
-Powiatowe-Policji.html [dostep: 25.03.2020].

policjantéw i pracownikéw wyznaczonych do koordynowania prac komorek
organizacyjnych. Komenda Stoteczna Policji jest podmiotem pomocniczym
wykonujacym zadania w ramach zarzadzania kryzysowego na podstawie
art. 1 ust. 2 pkt 1-2 ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, ktory stanowi,
ze do podstawowych zadan Policji nalezy m.in. ochrona zycia i zdrowia
ludzi oraz mienia przed bezprawnym zamachem naruszajagcym te dobra oraz
ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego, w tym zapewnienia spokoju

w miejscach publicznych oraz §rodkach publicznego transportu komunikacji

publicznej w ruchu drogowym i na wodach przeznaczonych do powszechnego

korzystania. Powyzsze zadania w ramach Komendy Stolecznej Policji realizuje

Stoteczne Stanowisko Kierowania, ktére zapewnia gotowos¢ do realizacji dzia-

fan specjalnych oraz stanowiacych reakcje na zdarzenia w zakresie ochrony

zdrowia i zycia obywateli, mienia oraz ochrony i bezpieczenstwa porzadku
publicznego poprzez*’:

* koordynowanie i realizacje przedsiewzig¢ gwarantujacych efektywne
i skuteczne wykorzystanie sit i srodkéw Policji w warunkach sytuacji
kryzysowych powodujacych niebezpieczenstwo dla zycia i zdrowia ludzi
lub mienia, spowodowanych bezprawnymi zamachami naruszajacymi te
dobra lub kleski zywiotowej charakteryzujacej si¢ mozliwo$cig utraty
kontroli nad przebiegiem albo eskalacjg zagrozenia, w ktorych do ochrony
bezpieczenstwa i1 porzadku publicznego niezbedne jest uzycie wickszej
liczby policjantéw, w tym zorganizowanych w oddziaty lub pododdzialy
uzbrojone;

37 Ibidem, § 27.
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» opracowanie 1 wdrozenie procedur dla Komendy i jednostek organizacyj-
nych Policji w przypadku wprowadzenia konstytucyjnie okre§lonych stanéw
nadzwyczajnych w panstwie oraz w warunkach zaistnienia sytuacji kryzyso-
wych, ktorych skutki zagrazajg zyciu lub zdrowiu 0so6b badz stanowig zagro-
zenie dla $rodowiska, a takze koordynowanie przygotowan Komendy do
dziatania w warunkach zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i w czasie wojny
oraz jej udziat w ochronie obiektow infrastruktury krytycznej;

» gromadzenie, przetwarzanie i analizowanie informacji dotyczacych stanu
bezpieczenstwa i porzadku publicznego oraz koordynowanie i realizowanie
przedsiewzie¢ gwarantujacych efektywne i adekwatne do zagrozen wykorzy-
stanie sit 1 sSrodkow Komendy i jednostek organizacyjnych Policji w realizacji
zadan prewencyjno-ochronnych, petnieniu stuzby patrolowo-interwencyjnej
w dziataniach poscigowo-blokadowych i w przypadkach zbiorowego naru-
szenia porzadku publicznego;

* opracowywanie sprawozdan i analiz zwigzanych ze zbiorowym zakldceniem
porzadku publicznego;

* wspotdzialanie z organami panstwowymi, samorzadowymi oraz innymi
uprawnionymi podmiotami w zakresie poprawy bezpieczenstwa i porzadku
publicznego;

» organizowanie, koordynowanie i nadzorowanie zadan zwigzanych z reali-
zacja zabezpieczenia imprez masowych o podwyzszonym ryzyku, wizyt
i delegacji zagranicznych, imprez i uroczystos$ci panstwowych z udziatem
najwazniejszych wtadz panstwowych, zgromadzen publicznych oraz innych
przedsiewzig¢ wymagajacych podejmowania czynnosci ochronnych;

* zapewnienie petlnego wykorzystania mozliwosci Mobilnego Centrum Moni-
toringu w dziataniach policyjnych, organizowanych na obszarze Komendy
Stotecznej Policji;

* wdrazanie rozwigzan organizacyjnych oraz zasad udziatu Policji w szczego6l-
nej ochronie obiektow i1 urzadzen waznych dla bezpieczenstwa lub obronno-
$ci panstwa w zakresie dotyczacym Komendy Stotecznej Policji;

» organizowanie i przekazywanie informacji niejawnych technicznymi $rod-
kami tgcznosci;

» sprawowanie nadzoru nad organizowaniem i funkcjonowaniem Nieetato-
wych Grup Rozpoznania Minersko-Pirotechnicznych;

» koordynowanie dziatan realizowanych przez Nieetatowy Zespot Antykon-
fliktowy oraz Nieetatowy Zespot Negocjatorow Policyjnych Komendy;

* koordynowanie realizacji zadan na rzecz Sit Zbrojnych RP oraz wojsk sojusz-
niczych w zakresie wsparcia panstwa gospodarza (HNS).

Stoteczne Stanowisko Kierowania sktada si¢ z Sekcji Operacji Policyjnych,
Sekcji Dyzurnych 1 Zespotu oraz Sekcji Zarzadzania Kryzysowego. Sekcja
Zarzadzania Kryzysowego odpowiedzialna jest za:

» organizowanie i koordynowanie przedsigwzi¢¢ szkoleniowych Nieetatowego
Oddziatu Prewencji Policji Komendy;
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» opracowywanie i aktualizacj¢ dokumentow planistycznych i zatozen w spra-
wie przygotowan oraz realizacji zadan Komendanta Stotecznego Policji:

— w warunkach katastrof naturalnych, awarii technicznych oraz innych
nadzwyczajnych zagrozen, w tym terrorystycznych;

— w warunkach zewngtrznego zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i w czasie
wojny;

— dziatan poscigowo-blokadowych.

* udzial we wdrazaniu unormowan prawnych dotyczacych podwyzszania goto-
wosci do dziatan i systemu alarmowania w Policji, zarzgdzania i reagowania
kryzysowego, gotowosci Policji do przeciwdziatania zagrozeniom terrory-
stycznym oraz z dziedziny przygotowan obronnych;

* koordynowanie zadan realizowanych przez Nieetatowy Zespot Antykonflik-
towy KSP; Nieetatowy Zespot Negocjatorow Policyjnych KSP; Nieetatowy
Zespot ,, Spotters” KSP oraz Nieetatowe Grupy Rozpoznania Minersko-Piro-
technicznego KSP;

» gromadzenie i przetwarzanie informacji w ramach Policyjnego Rejestru
Imprez Masowych (PRIM) oraz Systemu Elektronicznej Sprawozdawczosci
w Policji (SESPol), w zakresie realizowanych przez sekcjg¢ zagadnien;

» udziat w szkoleniach i ¢wiczeniach z zakresu obronnosci Policji oraz zarza-
dzania i reagowania kryzysowego;

* wspolpraca z Gtownym Sztabem Policji KGP w zakresie wykorzystania stat-
koéw powietrznych oraz koordynowanie dziatan jednostek i komoérek organi-
zacyjnych Komendy w przedmiotowym obszarze;

» przekazywanie informacji jawnych i niejawnych za posrednictwem technicz-
nych $rodkow lacznosci na potrzeby jednostek i komoérek organizacyjnych
Komendy Stotecznej Policji;

* administrowanie systemami tgcznos$ci specjalnej oraz nadzorowanie prawi-
dtowosci funkcjonowania stanowisk abonenckich w jednostkach organiza-
cyjnych Policji garnizonu stotecznego;

* koordynowanie prac nieectatowego zespotu realizujacego w Komendzie
przedsigwzigcia zwigzane z ochrong infrastruktury krytyczne;.

Straz Miejska m.st. Warszawy

Straz Miejska m.st. Warszawy dziata na podstawie ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzqdzie gminnym, ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych,
ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzqdowych®®, Statutu
Strazy Miejskiej m.st. Warszawy** oraz innych przepiséw regulujacych dziata-
nie strazy gminnych. W strukturze organizacyjnej Strazy Miejskiej wyodreb-

nione zostaly oddziaty, wydziaty, referaty oraz samodzielne stanowiska.

38 Dz. U. 2018, poz. 1260.
39 Uchwata Nr IX/158/2011 Rady Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 10 lutego 2011 r.
w sprawie nadania statutu Strazy Miejskiej m.st. Warszawy.
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Podstawowymi jednostkami odpowiedzialnymi za ochron¢ spokoju

i porzadku publicznego na obszarze dzielnic sg oddzialy terenowe. W ramach
Strazy miejskiej m.st. Warszawy wydzielone zostaly nast¢pujace oddziaty:
I Oddzial Terenowy*®’, 1T Oddziat Terenowy**!, III Oddziat Terenowy**2, TV
Oddziat Terenowy*®, V Oddzial Terenowy**, VI Oddziat Terenowy** i VII
Oddziat Terenowy*®®. W ramach poszczegdlnych oddzialéw funkcjonuja Refe-
raty: Szkolny, Oskarzycieli Publicznych, Patrolowo-Interwencyjny, do spraw
Komunalnych, do spraw Parkowania, oraz Stuzba Dyzurna Oddziatu®®’.

Do zadan Strazy Miejskiej m.st. Warszawy nalezy w szczegdlno$ci*®®:
ochrona spokoju i porzadku w miejscach publicznych;

czuwanie nad porzadkiem i kontrola ruchu drogowego w zakresie okre-
slonym w przepisach o ruchu drogowym, kontrola publicznego transportu
zbiorowego®®’;

wspotdziatanie z wlasciwymi podmiotami w zakresie ratowania zycia i zdro-
wia obywateli, pomocy w usuwaniu awarii technicznych i skutkow klesk
zywiolowych oraz innych miejscowych zagrozen;

zabezpieczenie miejsca przestgpstwa, katastrofy lub innego podobnego
zdarzenia albo miejsc zagrozonych takim zdarzeniem przed dostgpem
0s6b postronnych lub zniszczeniem $ladéw i dowoddéw, do momentu przy-
bycia wlasciwych stuzb, a takze ustalenie, w miar¢ mozliwosci, $wiadkow
zdarzenia;

ochrona obiektow komunalnych i urzadzen uzytecznosci publicznej;
wspotdzialanie z organizatorami i innymi stuzbami w ochronie porzadku
podczas zgromadzen i imprez publicznych;

doprowadzanie osob nietrzezwych do izby wytrzezwien lub miejsca ich
zamieszkania, jezeli osoby te zachowaniem swoim dajg powdd do zgorsze-
nia w miejscu publicznym, znajdujg si¢ w okolicznosciach zagrazajacych ich
zyciu lub zdrowiu albo zagrazaja zyciu i zdrowiu innych osob,
informowanie spoteczno$ci lokalnej o stanie i rodzajach zagrozen, a takze
inicjowanie 1 uczestnictwo w dziataniach majacych na celu zapobieganie
popetnianiu przestepstw i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym

360
361
362
363
364
365
366

367

Obejmuje swoim dzialaniem dzielnice Srodmiescie.

Obejmuje swoim dziataniem dzielnice: Mokotow, Ursynow i Wilanow.

Obejmuje swoim dziataniem dzielnice: Ochota, Wtochy i Ursus.

Obejmuje swoim dziataniem dzielnice: Wola i Bemowo.

Obejmuje swoim dziataniem dzielnice: Zoliborz i Bielany.

Obejmuje swoim dzialaniem dzielnice: Praga Potnoc, Bialotgka i Targowek.

Obejmuje swoim dziataniem dzielnice: Praga-Potudnie, Wawer, Rembertéw i Wesota.
W Ramach I Oddziatu Terenowego dodatkowo wydzielony zostat Referat ds. Starego

i Nowego Miasta.

368
369

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych..., art. 11.
Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. 2019,

poz. 2475), art. 45 ust. 1.
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1 wspotdziatanie w tym zakresie z organami panstwowymi, samorzadowymi

i organizacjami spotecznymi;

» konwojowanie dokumentow, przedmiotow wartosciowych lub wartosci
pienieznych na potrzeby gminy.

Zaréwno zadania strazy miejskiej/gminnej, jak i uprawnienia funkcjonariu-
szy na terenie spotecznosci lokalnych reguluje szereg powszechnie obowigzuja-
cych aktow prawnych, a w szczegolnosci m.in.:

» ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym?®”;
* ustawa z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen®";
* ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. Kodeks postepowania w sprawach

o wykroczenia®™;

» ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciw-
dzialaniu alkoholizmowi*™;

» ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 1. 0 ochronie zwierzq

» ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska®”,

* ustawa z dnia 13 wrze$nia 1996 1. o utrzymaniu czystosci i porzqdku

w gminach’™.

Respondenci badania ankietowego zostali zapytani, ktory podmiot spetnia
najwazniejsza funkcje w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa ludzi, mienia
i infrastruktury krytycznej na terenie spoteczno$ci lokalnych. Ocena efektyw-
no$ci podmiotéw zaangazowanych w zapewnienie bezpieczenstwa ludzi, mienia
przedstawiona zostala na rysunku 35.

Najwigkszy odsetek respondentéw (41,0%), wskazat, iz najbardziej skutecz-
nym podmiotem w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa na terenie spotecznosci
lokalnych jest Panstwowa Straz Pozarna. W opinii ankietowanych réwnie duze
znaczenie w tym zakresie odgrywa Policja (39,0%). Uczestnicy badania ankieto-
wego zostali zapytani ponadto, ktory z podmiotéw spelnia najwazniejszg funk-
cj¢ w zakresie realizacji dziatan ratowniczych. Ocena efektywnos$ci podmiotow
w rzeczonym zakresie zostata przedstawiona na rysunku 36.

Najwiekszy odsetek respondentdow, podobnie jak w przypadku poprzedniego
pytania wskazat, iz najbardziej efektywnym podmiotem podczas dziatan ratow-
niczych jest Panstwowa Straz Pozarna (72,0%). Na kolejnym miejscu znalazta si¢
Policja (12,0%) oraz Panstwowe Ratownictwo Medyczne (11,0%).

374.
A

370 Dz. U. 2020, poz. 110, 284, 568, 695.
31 Dz. U. 2019, poz. 821.

372 Dz. U. 2020, poz. 729.

3% Dz. U. 2019, poz. 2277.

3% Dz. U.2020, poz. 638.

3% Dz. U. 2019, poz. 1396.

376 Dz. U. 2019, poz. 2010.
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Ocena efektywnosci podmiotow zaangazowanych
w zapewnienie bezpieczenstwa ludzi, mienia i infrastruktury
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Policja Paristwowa Straz Straz Miejska Panstwowe inny podmiot
Pozarna Ratownictwo
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Rozktad procentowy préby badawczej

Rysunek 35. Ocena efektywnosci podmiotéw zaangazowanych w zapewnienie bezpie-
czenstwa ludzi, mienia i infrastruktury

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Ocena efektywnosci podmiotéw wykonawczych
w fazie reagowania
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Pozarna Ratownictwo
Medyczne

Rozktad procentowy préby badawczej

Rysunek 36. Ocena efektywno$ci podmiotéw wykonawczych w fazie reagowania

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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9. Planowanie cywilne

W mysl ustawy o zarzqdzaniu kryzowym planowanie cywilne*”” stanowi catoksztatt
przedsigwzig¢ zmierzajacych do przygotowania administracji publicznej do zarzg-
dzania kryzysowego oraz planowania wykorzystania Sit Zbrojnych w ramach jego
szczegolnych potrzeb W. Skomra, akcentuje dwucztonowo$¢ ustawowej definicji
owego planowania, ktore rozumiane jest

nie tylko jako sam proces opracowywania dokumentow planistycznych, ale row-
niez przyszykowanie zasobow i wszystkie inne dzialania natury organizacyjnej,
zmierzajace do wlasciwego przygotowania administracji na sytuacje kryzysowe,
w tym zwigzane z wykorzystaniem Sit Zbrojnych?’®.

Zadania z zakresu planowania cywilnego obejmuja: opracowanie plandw zarza-
dzania kryzysowego, przygotowanie struktur uruchamianych w sytuacjach kryzy-
sowych, wyodregbnienie i utrzymywanie zasobow niezbednych do wykonania zadan
ujetych w planie zarzadzania kryzysowego, utrzymywanie baz danych wykorzy-
stywanych w procesie zarzadzania kryzysowego, przygotowanie rozwigzan na
wypadek zniszczenia lub zaktocenia funkcjonowania infrastruktury krytycznej,
zapewnienie spojnosci migdzy planami zarzadzania kryzysowego a innymi planami
sporzadzanymi w tym zakresie przez wlasciwe organy administracji publicznej*”.
Powyzsze zadania powinny uwzglednia¢ w szczegdlnosci*®: zapewnienie prawi-
dlowego funkcjonowania administracji publicznej w sytuacjach kryzysowych
i mozliwos$ci odtworzenia infrastruktury krytycznej, ciagte monitorowanie zagro-
zen, racjonalne gospodarowanie sitami i Srodkami w sytuacjach kryzysowych oraz
pomoc udzielang ludnosci cywilnej. Niezmiernie istotne z punktu widzenia bezpie-
czenstwa panstwa i jego obywateli, wydaje si¢ zwlaszcza zapewnienie optymalne;j

ochrony infrastruktury krytycznej®®' oraz ciggtego monitoringu zagrozen.

Dziatalno$¢ planistyczna w zakresie zarzadzania kryzysowego

Zarzadzanie kryzysowe jako dzialalno$¢ organdéw administracji publicznej,
bedaca elementem kierowania bezpieczenstwem narodowym, zobowigzuje
wilasciwe podmioty do planowania dzialan na wypadek wystapienia sytuacji
kryzysowej. W przypadku zarzadzania kryzysowego planowanie przyjmuje
postac kierownictwa polegajacego na racjonalnym zastosowaniu posiadanych sit
i srodkow podczas wystgpienia zdarzen niepozadanych®*?. Planowanie dziatan

377 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 3 pkt 4.

W. Skomra, Zarzgdzania kryzysowe..., s. 29.

Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 4 ust 1.

30 Tbidem, art. 4 ust. 2.

3 W. Lidwa, W. Krzeszkowski, W. Wigcek, P. Kaminski, Ochrona infrastruktury krytycz-
nej, Warszawa 2012, s. 36-38.

82 K. Sienkiewicz-Matyjurek, F. R. Krynojewski, Zarzqdzanie kryzysowe w administracji
publicznej, Warszawa 2010, s. 104.
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nie polega wytacznie na opracowaniu dokumentu okreslajacego wzajemne rela-
cje pomiedzy elementami procesu zarzadzania kryzysowego. Opracowany plan
powinien by¢ zatem spdjny z wczesniej wykonanymi dokumentami planistycz-
nymi, unormowanymi w innych przepisach prawa. Ograniczy¢ ma to nakladanie
si¢ na siebie kompetencji poszczegolnych podmiotow oraz uprosci¢ procedury
postepowania w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowej. Proces planowania
powinien by¢ poprzedzony etapami: analizy zagrozen, wykonania dokumentu
planistycznego, implementacji i wdrgzenia planu oraz oceny ex post.

Plan Zarzqdzania Kryzysowego stanowi najwazniejszy dokument plani-
styczny w zakresie zarzadzania kryzysowego poszczegélnych spotecznosci
lokalnych W art. 5 ustawy o zarzgdzaniu kryzysowym wymienione zostaly
elementy, ktore powinny zosta¢ zawarte zarowno w Krajowym Planie Zarzg-
dzania Kryzysowego, jak i wojewodzkich, powiatowych i gminnych planach
zarzadzania kryzysowego. W mysl tych przepiséw plany zarzadzania kryzyso-
wego sktadajg sie z planu gldéwnego, zespotu przedsiewzie¢ na wypadek sytuacji
kryzysowych oraz zalacznikow funkcjonalnych.

Plan glowny zawiera charakterystyke zagrozen i ocen¢ ryzyka ich wysta-
pienia, zadania i obowiazki uczestnikow zarzadzania kryzysowego w postaci
siatki bezpieczenstwa, szczegdtowe zestawienie sit i srodkéw planowanych
do wykorzystania w sytuacji kryzysowej oraz zadania wynikajace z planow
krétkoterminowych.

Plan gtowny Planu Zarzqdzania Kryzysowego m.st. Warszawy podzielony
zostal na 5 rozdziatow. Rozdziatl zerowy poswiecono cze$ci administracyjne;j,
ktéra zawiera podstawe prawng, wykaz podmiotéw uzgadniajgcych plan, wykaz
uzytkownikow planu oraz arkusz aktualizacji. Rozdziat pierwszy obejmuje kata-
log 1 opis zagrozen, ktore mogg wywiera¢ negatywny wpltyw na bezpieczenstwo
ludzi, mienia, infrastruktury, a w tym infrastruktury krytycznej oraz srodowiska
naturalnego na terenie m.st. Warszawy. Rozdziat drugi zawiera siatke bezpieczen-
stwa m.st. Warszawy w poszczegolnych fazach zarzadzania kryzysowego wraz
ze szczegdltowym opisem zadan poszczegélnych podmiotéw uczestniczacych
w procesie zarzadzania kryzysowego. Rozdzial trzeci zostal poswiecony sitom
i $rodkom planowanym do wykorzystania w sytuacjach kryzysowych ze szcze-
golnym uwzglednieniem ich elektronicznej bazy opracowanej na potrzeby zarza-
dzania kryzysowego. W rozdziale czwartym wyszczegolniono zadania okreslone
planami dziatan krotkoterminowych®, ktore zawarte zostaty w:

3% Zawarte w art. 92 ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska.

W przypadku ryzyka wystapienia w danej strefie przekroczenia poziomu alarmowego,
informowania, dopuszczalnego lub docelowego substancji w powietrzu zarzad wojewodz-
twa, w terminie 12 miesi¢cy od dnia otrzymania informacji o tym ryzyku od Gléwnego
Inspektora Ochrony Srodowiska, opracowuje i przedstawia do zaopiniowania wlasciwym
wojtom, burmistrzom lub prezydentom miast i starostom projekt uchwaty w sprawie planu
dziatan krotkoterminowych, w ktorym ustala si¢ dziatania majgce na celu: 1) zmniejszenie
ryzyka wystapienia takich przekroczen; 2) ograniczenie skutkow i czasu trwania zaistniatych
przekroczen. Plan dziatan krotkoterminowych powinien w szczego6lnosci zawierac: 1) liste
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» zalacznikach do Uchwaly Nr 96/17 Sejmiku Wojewodztwa Mazowieckiego
z dnia 20 czerwca 2017 r. zmieniajqcej uchwate w sprawie programu ochrony
powietrza dla strefy aglomeracja warszawska, w ktorej zostal przekro-
czony poziom dopuszczalny dla pytu zawieszonego PM10 i dwutlenku azotu
w powietrzu®,

» zalacznikach do Uchwaly Nr 97/17 Sejmiku Wojewddztwa Mazowieckiego
z dnia 20 czerwca 2017 r. zmieniajgcg uchwate w sprawie programu ochrony
powietrza dla strefy aglomeracja warszawska, w ktorej zostat przekroczony
poziom dopuszczalny dla pytu zawieszonego PM2, 5%,

» zalaczniku do Uchwaty Nr 99/17 Sejmiku Wojewodztwa Mazowieckiego
z dnia 20 czerwca 2017 r. zmieniajgcg uchwate w sprawie programu ochrony
powietrza dla strefy aglomeracja warszawska, w ktorej zostat przekroczony
poziom docelowy benzo(a)piranu w powietrzu®*,

Druga cz¢$¢ planu pt. Zespot przedsiewzie¢ na wypadek sytuacji kryzyso-
wych podzielona zostata na cztery rozdzialy merytoryczne. Rozdziatl pierwszy
zostal poswiecony zadaniom w zakresie monitorowania zagrozen, natomiast
drugi — procedurom reagowania kryzysowego oraz procedurom zarzadzania
kryzysowego. W rozdziale trzecim zawarto tryb uruchamiania niezb¢dnych sit
i srodkdéw uczestniczacych w realizacji przedsiewzig¢ planowanych na wypa-
dek wystapienia sytuacji kryzysowej. Czwarty rozdziat dotyczy wspotdziata-
nia pomiedzy sitami uczestniczagcymi w realizacji przedsiewzig¢ planowanych
na wypadek wystapienia sytuacji kryzysowej. Ostatnia cz¢$¢ planu sktada sie
ze znacznikow funkcjonalnych do Planu Glownego. W Planie Zarzgqdzania
Kryzysowego m.st. Warszawy zamieszczone zostaly nastepujace zataczniki:

» ZF1 — Wykaz procedur realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego
(w tym podmiotow zewngtrznych);

* ZF2 — Organizacja tacznos$ci pomiedzy podmiotami realizujacymi zadania
z zakresu zarzadzania kryzysowego;

* ZF3 — Organizacja systemu monitorowania zagrozen, ostrzegania
1 alarmowania;

* ZF4 — Zasady informowania ludnosci o zagrozeniach i sposobach postepo-
wania na wypadek zagrozen;

» ZF5 — Ewakuacja ludnosci z terenéw zagrozonych;

* ZF6 — Wykaz zawartych uméw i porozumien zwiazanych z realizacja zadan
zawartych w Planie Zarzqdzania Kryzysowego m.st. Warszawy;

podmiotéw korzystajacych ze srodowiska; obowigzanych do ograniczenia lub zaprzestania
wprowadzania z instalacji gazéw lub pyléw do powietrza; 2) sposob organizacji i ograni-
czen lub zakazu ruchu pojazdéw i innych urzadzen napedzanych silnikami spalinowymi;
3) sposOb postgpowania organdéw, instytucji i podmiotow korzystajacych ze srodowiska
oraz zachowania si¢ obywateli w przypadku wystapienia przekroczen; 4) okreslenie trybu
i sposobu oglaszania o zaistnieniu przekroczen.

384 Dz. Urz. Woj. Maz. 2017, poz. 5963.

385 Dz. Urz. Woj. Maz. 2017, poz. 5964.

3% Dz. Urz. Woj. Maz. 2017, poz. 5966, pkt 1, 2.
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» ZF7 — Zasady oraz tryb oceniania i szacowania szkod;
» ZF8 — Procedury uruchamiania rezerw materiatowych;
* ZF9 — Organizacja ratownictwa, opieki medycznej, pomocy spotecznej oraz
pomocy psychologicznej;
* ZF10 — Ochrona infrastruktury krytyczne;;
* ZFI11 — Stopnie alarmowe;
* ZF12 — Organizacja ochrony przed zagrozeniami charakterystycznymi dla
obszaru miasta.
W Planie Zarzgdzania Kryzysowego m.st. Warszawy zamieszczono ponadto
11 map, ktoére przedstawiaja: obszary zagrozone powodzig, rozmieszczenie
zaktadow o zwigkszonym ryzyku, rozmieszczenie sieci elektroenergetycznej,
rozmieszczenie sieci cieptowniczej i gazowej, lokalizacje sieci wodociggowe;j
i kanalizacyjnej, charakterystyke lotnisk i ladowisk, lokalizacje jednostek orga-
nizacyjnych stuzb na terenie m.st. Warszawy, rozmieszczenie punktow kamero-
wych Systemu Monitoringu Wizyjnego oraz rozlokowanie syren.

Przygotowanie struktur uruchamianych w sytuacjach kryzysowych

Zadania z zakresu planowania cywilnego, poza opracowaniem planéw zarzadza-
nia kryzysowego, polegaja na przygotowaniu struktur uruchamianych w przy-
padku wystgpienia sytuacji kryzysowych, do ktorych ustawodawca zalicza
wilasciwe miejscowo zespoly zarzadzania kryzysowego oraz centra zarzgdzania
kryzysowego, zapewniajace prawidlowy obieg informacji pomi¢dzy poszczegol-
nymi podmiotami zarzadzania kryzysowego. Do prawidtowego funkcjonowania
wyzej wymienionych struktur niezbedne jest zatem odpowiednie przygotowanie
szkoleniowe, osobowe i techniczne. Na podstawie prowadzonych badan mozna
stwierdzi¢, iz zardbwno zaplecze osobowe, jak i techniczne struktur uruchomia-
nych w sytuacjach kryzysowych, pozwala na realizacj¢ zadan zarzadzania kryzy-
sowego na terenie m.st. Warszawy.

Od 2007 r. odbyly si¢ dwa ¢wiczenia struktur uruchamianych w sytu-
acjach kryzysowych pod kryptonimem ,,Kret” i ,,Kret [I” oraz jedno szkolenie
z zakresu obronnosci pod kryptonimem ,,Stolica 2011 oraz,,STolica 18”, zorga-
nizowane przez Biuro Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu
m.st. Warszawy. Prezydent m.st. Warszawy, dowodcy stuzb oraz Sit Zbrojnych
Rzeczypospolitej Polskiej uczestniczyli ponadto w charterze obserwatorow
w ¢wiczeniu zgrywajacym podmioty systemu zarzadzania kryzysowego pod
nazwa ,,Libero II”, zorganizowanym przez Rzadowe Centrum Bezpieczen-
stwa oraz ogodlnopolskim ¢wiczeniu pod kryptonimem ,,Patrol-15”, w ktore
zaangazowane zostaty sity i §rodki Rzadowego Centrum Bezpieczenstwa,
Centrum Operacyjnego Ministerstwa Obrony Narodowej, Ministerstwa Spraw
Wewngetrznych, Ministerstwa Zdrowia, Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju
Wsi, Ministerstwa Srodowiska, Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju, woje-
wodow oraz prezydentdw i burmistrzow miast.
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Cwiczenia pod kryptonimem ,Kret I”

Cwiczenia odbyly si¢ w dniach 27-28 lutego 2014 r. w tunelu pierwszej linii metra
warszawskiego. Scenariusz ¢wiczenia zorganizowanego przez Biuro Bezpie-
czenstwa i Zarzadzania Kryzysowego zaktadat wybuch pozaru w drugim wago-
nie pociggu metra jadgcego w kierunku stacji Mtociny, w jednym z najdtuzszych
tuneli pomiedzy stacjami Politechnika oraz Centrum. Zgodnie z zalozeniami,
pociag sitg rozpedu wjezdza na stacj¢ Centrum, a z wagonu objetego pozarem
na perony wybiega palacy si¢ czlowiek. Pozostali pasazerowie znajdujacy si¢
w skladzie metra za pomocg dzwigni otwierajg rgcznie drzwi i samoewakuja
si¢ w kierunku tunelu. Na skutek wybuchu cze$¢ pasazerow odniosta powazne
obrazenia i nie jest w stanie wydostac¢ si¢ z pociaggu bez pomocy wykwalifi-
kowanych stuzb. Efekty wybuchu zaburzytly takze w znaczacym stopniu zdol-
nosci psychomotoryczne oséb znajdujacych si¢ w bezposrednim miejscu jego
oddziatywania. Dochodzi do kolejnej eksplozji na stacji Politechnika, do ktorej
prowadzi tunel, ktorym ewakuowali si¢ pasazerowie pociggu. Personel metra
warszawskiego wzywa stuzby ratunkowe na miejsce zdarzenia oraz podejmuje
czynno$ci zmierzajace do ugaszenia plongcego pasazera i ewakuacji 0s6b pozo-
stajacych zar6wno w ptonacym pociagu, jak i na stacji metra Centrum.

W akcji ratunkowej przeprowadzonej po eksplozjach w pierwszej linii metra
warszawskiego uczestniczyto 123 funkcjonariuszy Komendy Stotecznej Policji,
96 funkcjonariuszy Panstwowej Strazy Pozarnej i 83 straznikow miejskich, wspie-
ranych przez 33 samochody policyjne, 23 pojazdy Panstwowej Strazy Pozarnej
oraz 19 samochoddw strazy miejskiej. Dziatania zabezpieczato 17 zespotoéw pogo-
towia ratunkowego, ktore udzielity pierwszej pomocy kwalifikowanej 56 poszko-
dowanym ze stacji Centrum oraz 50 ze stacji Politechnika. W ¢wiczeniach
uczestniczyli rowniez, w charakterze pozorantow, studenci Wojskowej Akademii
Technicznej (150 osob) oraz Szkoty Glownej Stuzby Pozarniczej (100 osob).

W ramach ¢wiczenia pod kryptonimem ,,Kret I” zweryfikowano procedury
reagowania w przypadku wystapienia katastrofy w metrze oraz oceniono spraw-
nos¢ i efektywno$¢ dziatania stuzb ratowniczych i porzadkowych w rzeczywi-
stym czasie zdarzenia. Przeprowadzenie takich symulacji wptywa na poprawe
skutecznosci funkcjonowania stuzb odpowiedzialnych za zapewnienie bezpie-
czenstwa i porzadku publicznego na terenie m.st. Warszawy, poniewaz stanowi
okazje do praktycznego przec¢wiczenia przyjetych zasad wspolpracy oraz spraw-
dzenia i skoordynowania pracy poszczeg6élnych podmiotow pod presjg czasu.

Cwiczenia pod kryptonimem ,Kret II”

W dniu 2 marca 2015 r. na odcinku drugiej linii metra warszawskiego zgodnie
z zarzadzeniem Prezydenta m.st. Warszawy odbyty si¢ ¢wiczenia stuzb ratowni-
czych pod kryptonimem ,,Kret II”. Scenariusz ¢wiczen zaktadat wybuch pozaru
w pociggu jadacym w kierunku dzielnicy Wola. Zarzewie pozaru pojawilto si¢ po
minigciu stacji Centrum Nauki Kopernik i spowodowato powazng awari¢ sktadu
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pociagu, ktora uniemozliwita dojazd do najblizszej stacji metra (Stadion Naro-
dowy)*®". Pociag zatrzymat sie w tunelu, kilkanascie metréw przed odcinkiem
krancowym peronu. Czg$¢ pasazeréow z drugiego i trzeciego wagonu doznata
poparzen powlok skornych oraz zostala podtruta dymem, ktory towarzyszyt
wybuchowi pozaru. Personel metra warszawskiego uruchomit system pozarowy,
powiadomil stuzby ratunkowe oraz przystapit do ewakuacji ludzi poza miejsce
zdarzenia.

W akcji ratunkowej, podczas ¢wiczen pod kryptonimem ,,Kret 117, wzigto
udziatl 60 funkcjonariuszy Panstwowej Strazy Pozarnej***, 61 funkcjonariuszy
Komendy Stotecznej Policji, 28 straznikéw miejskich, stuzby metra warszaw-
skiego oraz pogotowie ratunkowe. Akcj¢ ratunkowg zabezpieczato 20 pojazdow
Panstwowej Strazy Pozarnej, 12 samochoddw strazy miejskiej oraz 14 zespotow
pogotowia ratunkowego. W ¢wiczeniach uczestniczyli ponadto w charakterze
pozorantow studenci Wojskowej Akademii Technicznej (50 oséb) oraz Szkoty
Gtownej Stuzby Pozarniczej (50 oséb). Podczas ¢éwiczen pod kryptonimem
»Kret II” Prezydent m.st. Warszawy wraz z obserwatorami z Komendy Gtow-
nej Panstwowej Strazy Pozarnej oraz Komendy Stotecznej Policji sprawdzili
skutecznos¢ funkcjonowania procedur reagowania w przypadku wystapienia
eksplozji w tunelu metra oraz sprawnos$¢ i1 efektywnos¢ dziatan stuzb ratowni-
czych i porzadkowych.

Cwiczenia pod kryptonimem ,Stolica 2011

W dniu 15 wrzesnia 2011 r. w godzinach od 10.00 do 13.00 na terenie m.st.
Warszawy odbyly si¢ ¢wiczenia obronne pod nazwa ,,Stolica 2011”. W ramach
tego przedsigwzigcia dokonano praktycznego zweryfikowania procedury poste-
powania w przypadku wystapienia masowego wypadku komunikacyjnego.
Scenariusz ¢wiczen zostal opracowany przez Biuro Bezpieczenstwa i Zarzadza-
nia Kryzysowego Urz¢du m.st. Warszawy*®. Zaktadat wykolejenie si¢ pociggu
w dzielnicy Targowek, ktorym podrozowali kibice do obiektu Stadionu Narodo-
wego. Podczas trwania akcji ratowniczej Komendant Panstwowej Strazy Pozar-
nej m.st. Warszawy podjat decyzj¢ o wezwaniu na miejsce zdarzenia Stolecznego
Zespotu Pomocy Poszkodowanym. Udzielono tgcznie pomocy 55 poszkodowa-
nym. Sposrdd, ktorych 38 rannych nie wymagato hospitalizacji (udzielono im
pomocy doraznej na miejscu zdarzenia), natomiast 17 0sob z najci¢zszymi obra-
zeniami ciata przetransportowano do trzech szpitali zlokalizowanych na tere-
nie prawobrzeznej czesci m.st. Warszawy. W akcji ratowniczej po wystapieniu

37 Opracowane na podstawie dokumentacji wewnetrznej Wydziatu Centrum Zarzadzania

Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy.
388 7 dziewigciu jednostek ratowniczo-gasniczych Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy
Pozarnej m.st. Warszawy oraz dwoch jednostek Ochotniczej Strazy Pozarnej (Wesota, Ursus).
39 Opracowane na podstawie dokumentacji wewnetrznej Wydziatu Centrum Zarzadzania
Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy.



Rozdziat lll. Zarzadzanie kryzysowe w spotecznosciach lokalnych... 145

masowego wypadku komunikacyjnego uczestniczyt ponadto smigtowiec Lotni-
czego Pogotowia Ratunkowego.

Cwiczenie pod kryptonimem ,,Stolica 2011” miato na celu praktyczne spraw-
dzenie procedur wynikajacych z Planu operacyjnego funkcjonowania m.st.
Warszawy w warunkach zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i w czasie wojny
realizowanych w wyzszych stanach gotowo$ci obronnej panstwa*® oraz procedur
stanowigcych cze$¢ Planu Zarzqdzania Kryzysowego m.st. Warszawy*'. Podczas
sytuacji ¢wiczebnej zbadano efektywnos$¢ koordynacji wspotpracy poszczegol-
nych stuzb zaangazowanych w proces zarzadzania kryzysowego na terenie m.st.
Warszawy. Obserwatorzy z Urzedu m.st. Warszawy, Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego oraz dowodey poszczegdlnych stuzb okreslili zaréwno jakosc,
jak i tempo wykonania czynnosci ratowniczych jako zadowalajace.

W ramach ¢wiczenia pod kryptonimem ,,Stolica 2011” uwidocznity si¢
réwniez stabe strony dziatan podejmowanych przez podmioty w nich uczest-
niczace. Zaliczono do nich m.in.: brak odpowiedniego oznakowania inspektora
operacyjnego Stuzby Dyzurnej Centrum Zarzadzania Kryzysowego, dowodza-
cego dziataniami z ramienia Strazy Pozarnej, Policji i Lekarza Koordynatora
Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne, brak wyznaczenia miejsca sztabu
dowodzenia, bledne przekazywanie informacji przez Stuzb¢ Dyzurng Centrum
Zarzadzania Kryzysowego, ograniczenie tgcznosci trankingowej w miejscu
nagromadzenia sit i sSrodkow, brak tacznosci naziemnej ze Smigtowcem HEMS,
brak acznosci radiowej dla stuzb Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Admi-
nistracji oraz Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne, a takze problemy
w lokalizacji miejsca zdarzenia za pomoca wspotrzednych geograficznych GPS
przez dyspozytoréw pogotowia ratunkowego i Panstwowej Strazy Pozarne;.
Majac to na uwadze, rekomenduje si¢ zastosowanie zmian usprawniajgcych
zasady koordynacji dzialan podmiotéw bioracych udziat w czynnos$ciach ratow-
niczych 1 odtworzeniowych po wystapieniu sytuacji kryzysowej na terenie m.st.
Warszawy.

W celu oszacowania czestotliwosci szkolen i ¢wiczen odbywajacych sie¢
w skali roku, w zakresie zarzadzania kryzysowego w podmiotach uczestni-
czacych w procesie zarzadzania kryzysowego, zapytano respondentow metody
ankietowej, jak czgsto w reprezentowanej przez nich jednostce organizacyjnej
odbywaja si¢ szkolenia w zakresie zarzadzania kryzysowego. Rozktad liczbowy
badanej proby zostat przedstawiony na rysunku 37.

30 Przeglad przyjetych procedur w zakresie dorgczania kart powotania zotnierzom

rezerwy, w razie ogloszenia mobilizacji i w czasie wojny (akcja kurierska administracji
panstwowej), sprawdzenie przygotowania Szpitala Bielanskiego im. ks. Jerzego Popietuszki
do realizacji zadan obronnych wykonywanych na rzecz Sit Zbrojnych RP, przekazywanie
i uruchomienie zadan operacyjnych, w ramach Statego Dyzuru Prezydenta m.st. Warszawy,
realizowanych w wyzszych stanach gotowos$ci obronnej panstwa.

¥ Ewakuacja wybranych obiektow Urzedu m.st. Warszawy w przypadku pozaru (¢wicze-
nia praktyczne), wsparcie akcji ratunkowej (dyzur telefoniczny) przez Stoleczny Zespot
Pomocy Poszkodowanym, akcja ratownicza stuzb po masowym wypadku w komunikacji.
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W wigkszo$ci podmiotdow uczestniczacych w procesie zarzadzania kryzyso-
wego szkolenia/éwiczenia w zakresie zarzadzania kryzysowego nie odbywajg si¢
wecale, o czym $wiadczy niepokojaco wysoki odsetek (64,5%) wszystkich udzie-
lonych odpowiedzi przez przedstawicieli komend wojewodzkich/powiatowych/
miejskich Panstwowej Strazy Pozarnej**?, komend wojewodzkich/powiatowych/
miejskich Policji*?, Strazy miejskiej/gminnej**, Panstwowego Ratownictwa
Medycznego™, wojewoddzkich/ powiatowych Stacji Sanitarno-Epidemiologicz-
nych®*, wojewodzkich/powiatowych Inspektoratow Nadzoru Budowlanego®”’,
wojewodzkich/powiatowych Inspektoratow Weterynarii®s. Trzydziesci jeden
procent ankietowanych stwierdzito natomiast, iz takie szkolenia odbywaja si¢
1-5 razy w roku. Grupe te stanowili w wiekszosci przedstawiciele komorek orga-
nizacyjnych odpowiedzialnych za zarzadzanie kryzysowe i obrone cywilng urzg-
dow wojewodzkich, starostw powiatowych, urzedow miasta/gminy**’, komend
wojewodzkich/powiatowych/miejskich Panstwowej Strazy Pozarnej**’, komend
wojewddzkich/powiatowych/miejskich Policji*®'. Poszczegdlne podmioty biorgce
udzial w procesie zarzadzania kryzysowego uczestniczg w licznych szkoleniach
podnoszacych ich operacyjng skutecznos¢.

Przygotowanie rozwigzan na wypadek zniszczenia
lub zaktocenia funkcjonowania infrastruktury krytycznej*®

Przez infrastrukture krytyczng rozumiemy systemy oraz wchodzgce w ich sktad
powiazane ze soba funkcjonalnie obiekty, w tym obiekty budowlane, urzadze-
nia, instalacje, ustugi kluczowe dla bezpieczenstwa panstwa i jego obywateli
oraz stuzgce zapewnieniu sprawnego funkcjonowania organéw administracji
publicznej, a takze instytucji i przedsigbiorcow, a w szczegodlnosci systemy:
zaopatrzenia w energie, surowce energetyczne i paliwa, tgcznosci, sieci tele-
informatycznych, finansowe, zaopatrzenia w zywno$¢ i wode, ochrony zdro-
wia, transportowe, ratownicze, zapewniajace ciggtos¢ dziatania administracji

3260,0% wszystkich udzielonych odpowiedzi przez dany podmiot.

393 77,8% wszystkich udzielonych odpowiedzi przez dany podmiot.

¥4 68,8% wszystkich udzielonych odpowiedzi przez dany podmiot.

39570,6% wszystkich udzielonych odpowiedzi przez dany podmiot.

36100,0% wszystkich udzielonych odpowiedzi przez dany podmiot.

97 85,7% wszystkich udzielonych odpowiedzi przez dany podmiot.

66,7% wszystkich udzielonych odpowiedzi przez dany podmiot.

36,4% wszystkich udzielonych odpowiedzi przez dany podmiot.

40,0% wszystkich udzielonych odpowiedzi przez dany podmiot.

22,2% wszystkich udzielonych odpowiedzi przez dany podmiot.

W zwiazku z faktem, iz rozwigzania w zakresie ochrony infrastruktury krytycznej
stanowig cz¢$¢ planow zarzadzania kryzysowego objetego klauzulg ,,zastrzezone”, w konse-
kwencji czego podlegaja ochronie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r.
o0 ochronie informacji niejawnych (Dz. U. 2019, poz. 742), ponizej opisano wylacznie ogdlne
rozwigzania przyjmowane w przypadku zniszczenia lub zaktocenia funkcjonowania infra-
struktury krytyczne;j.

398
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400
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402
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publicznej oraz produkcji, sktadowania, przechowywania i stosowania substan-

cji chemicznych i promieniotworczych, w tym rurociagi substancji niebezpiecz-

nych*®. Znaczenie infrastruktury krytycznej okreslono w Strategii rozwoju
systemu bezpieczenstwa narodowego Rzeczypospolitej Polskiej 20224 przez
zaakcentowanie wzajemnego sprz¢zenia pomiedzy rozwojem infrastruktury

a sektorem bezpieczenstwa.

Zarzadzanie kryzysowe poza zapobieganiem zagrozeniom, przejmowaniem
nad nimi kontroli oraz odtworzeniem ich negatywnych nastgpstw stawia sobie
za cel ochrone infrastruktury krytycznej, posiadajacej kluczowe znaczenie dla
prawidtowego funkcjonowania struktur panstwa*®. Dziatania w tym zakresie
stanowig bowiem istotny obszar bezpieczenstwa narodowego. Dostep do kluczo-
wych ustug traktowany jest zarowno jako wymierny aspekt bezpieczenstwa,
jak i obowigzek organow administracji publicznej w stosunku do obywateli®®.
Zadania w zakresie ochrony infrastruktury krytycznej obejmuja m.in.*”:

» gromadzenie i przetwarzanie informacji odnos$nie do zagrozen infrastruktury
krytycznej;

* opracowywanie i wdrazanie procedur na wypadek wystgpienia zagrozen dla
prawidlowego funkcjonowania systemow infrastruktury krytycznej;

» odtwarzanie infrastruktury krytycznej;

* wspoblpracg pomiedzy organami administracji publicznej a wlascicielami lub
posiadaczami samoistnymi i zaleznymi obiektéw, instalacji lub urzadzen
infrastruktury krytycznej w zakresie ich ochrony.

Rada Ministréw zmierzajac do poprawy bezpieczenstwa ochrony infra-
struktury krytycznej panstwa, przyjmuje w drodze uchwaty Narodowy
Program Ochrony Infrastruktury Krytycznej (NPOIK). Okres$la on narodowe
priorytety, cele, wymagania oraz standardy stuzace zapewnieniu spraw-
nego funkcjonowania infrastruktury krytycznej oraz szczegdtowe kryteria
pozwalajace wyodrebni¢ obiekty, instalacje, urzadzenia i ustugi wchodzace
w sklad systemoéw infrastruktury krytycznej, biorgc pod uwage ich znacze-
nie dla funkcjonowania panstwa i zaspokojenia potrzeb obywateli**®. Zarowno
za przygotowanie Programu, jaki i wspotprace z instytucjami Unii Europej-
skiej i Organizacji Narodéw Zjednoczonych w zakresie ochrony infrastruk-
tury krytycznej odpowiada dyrektor Rzadowego Centrum Bezpieczenstwa.
NPOIK uwzglednia zasady*”: wspotodpowiedzialnosci, wspotpracy, zaufa-
nia, proporcjonalnosci i dziatan opartych na ocenie ryzyka, uznania réznic

403 Ibidem, art. 3 ust 2.

404 Przyjeta uchwata Rady Ministréw z dnia 9 kwietnia 2013 r.

C. v. Clausewitz, O wojnie, Warszawa 1958, t. II, s. 92.

Strategii rozwoju systemu bezpieczenstwa narodowego Rzeczypospolitej Polskiej 2022,
Warszawa 2013, s. 24, ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzysowym...,
art. 3 pkt 2.

407 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 1. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 6 ust. 1.

408 Tbidem, art. 5b.

49 W. Lidwa, Zarzqdzanie kryzysowe, Warszawa 2015, s. 166.

405
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pomigdzy poszczegodlnymi systemami infrastruktury krytycznej, wiodacego
znaczenia ministra ponoszacego odpowiedzialnos¢ za system infrastruktury
krytycznej, rownos$ci operatoréw infrastruktury krytycznej oraz komplemen-
tarnosci. Program adresowany jest w gtownej mierze do organdéw administracji
publicznej, operatorow infrastruktury krytycznej, przedsigbiorcow, srodowi-
ska naukowego oraz catego spoleczenstwa.
Poszczegolne systemy infrastruktury krytycznej znajduja sie, co do zasady,
w posiadaniu 0séb prywatnych, na ktdére zostaty nalozone obowiazki zwigzane
z ich ochrona, dotyczace w szczegolnosci przygotowania i wdrazania, stosow-
nie do przewidywanych zagrozen, planéw ochrony infrastruktury krytycznej
oraz utrzymywania wlasnych systemoéw rezerwowych zapewniajacych bezpie-
czenstwo i1 podtrzymanie funkcjonowania infrastruktury do czasu jej pelnego
odtworzenia*®. Wlasciciele, posiadacze samoistni i zalezni, zobowigzani sg
ponadto do wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za utrzymywanie kontaktow
z podmiotami wtasciwymi w zakresie ochrony infrastruktury krytycznej. Nato-
miast wtasciciele, posiadacze samoistni i zalezni, bedacy jednoczes$nie operato-
rami ustug kluczowych w rozumieniu ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym
systemie cyberbezpieczenstwa® uwzgledniaja w planach ochrony infrastruk-
tury krytycznej dokumentacje dotyczaca cyberbezpieczenstwa systemow
informacyjnych wykorzystywanych do swiadczenia ustug kluczowych zgodnie
z zakresem informacji*2. Ochrona infrastruktury krytycznej polega w szcze-
golnosci na*':
 ochronie fizycznej** — ograniczenie dost¢pu 0sob postronnych;
* ochronie technicznej — stosowanie si¢ do norm prawnych prawa budowla-
nego, ochrony przeciwpozarowej itp.;
* ochronie osobowej — ograniczenie dostepu do systemow infrastruktury
krytycznej wylacznie dla 0sob posiadajacych poswiadczenie bezpieczenstwa;
* ochronie teleinformatycznej — zabezpieczenie systemoéw sterowania i trans-
misji danych przed cyberterroryzmem,;
* ochronie prawnej — stworzenie podstaw prawnych, ktére uniemozliwig prze-
jecie obiektu infrastruktury krytycznej na podstawie decyzji biznesowych;
* wsparciu etapow budowy — gwarancje rzadowe, dzialania zmierzajace do
ograniczenia czasu potrzebnego do przywrocenia prawidtowego funkcjono-
wania infrastruktury krytyczne;.

410 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 6 ust. 5.

41 Dz. U. 2018, poz. 1560.

42 QOkreslonym w przepisach wydanych na podstawie art. 10 ust. 5 ustawy z dnia 5 lipca
2018 r. 0 krajowym systemie cyberbezpieczenstwa.

413 M. Pyznar, Narodowy Program Ochrony Infrastruktury Krytycznej, Szczytno 2010.

44 Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0séb i mienia (Dz. U. 2020, poz. 838).
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Organizacja systemu monitorowania zagrozen, ostrzegania i alarmowania

Biuro Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy
nadzoruje funkcjonowanie systemu alarmowania i ostrzegania ludnosci*”.
System alarmowania i ostrzegania ludnosci Mazowieckiego Urzedu Woje-
wodzkiego w obrebie administracyjnym miasta sktada si¢ z okoto 185 spraw-
nych punktéw alarmowych*¢ zlokalizowanych w 17 dzielnicach. Zainstalowane
w ramach systemu urzadzenia pozwalajg na ostrzeganie mieszkancow miasta
o zagrozeniach za pomoca sygnatu dzwickowego tonowego, wytwarzanego
przez syreny elektromechaniczne o duzym zasiggu. W przypadku wystapie-
nia zagrozenia, Centrum Zarzadzania Kryzysowego Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego za posrednictwem centrali wojewodzkiej, uruchamia syreny
na terenie catego miasta*’. Natomiast, jezeli zagrozenie swoim zasiggiem obej-
muje wyltacznie poszczegdlne dzielnice, istnieje dodatkowa mozliwos¢ wiacze-
nia syren za posrednictwem centrali sterujacych, ktore zlokalizowane zostaty
w Urzedach Dzielnic: Bemowo, Biatolcka, Bielany, Rembertow, Targowek,
Ursus, Ursynow, Wawer, Wilanow oraz Wtochy. Syreny znajdujgce si¢ na terenie
dzielnic Srédmiescie, Zoliborz, Mokotow, Ochota, Wola, Praga-Po6tnoc, Praga-
-Potudnie wlaczone zostaja za posrednictwem Wydziatu Centrum Zarzadzania
Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy. Na terenie dzielnicy Wesola, ktora nie
zostata wlaczona do systemu ostrzegania i alarmowania, znajduje si¢ recznie
uruchamiana syrena z sygnatem telefonicznym.

Niedostatecznie duza liczba sprawnych punktow alarmowych, zastosowa-
nie przestarzatych technologii o duzej zawodnos$ci, znaczne naktady finan-
sowe przeznaczane na konserwacje urzadzen elektronicznych, brak uzgodnien
z wlascicielami obiektow, na terenie ktorych znajdujg si¢ syreny, wptynety na
decyzje o stopniowej likwidacji systemu monitorowania zagrozen, ostrzegania
i alarmowania Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego. Skutkowac to bedzie
obnizeniem sygnatu akustycznego na terenie m.st. Warszawy. W celu poprawy
efektywnosci systemu alarmowania ludnosci o zagrozeniach w 2009 r. Biuro
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy rozpo-
czelo budowe miejskiego systemu alarmowania i ostrzegania mieszkancow

45 Kompetencje te wynikajg z ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzy-

sowym..., art. 16 ust. 2 pkt 3, Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 25 czerwca 2002 r.
w sprawie zakresu dziatania Szefa Obrony Cywilnej Kraju, szefow obrony cywilnej woje-
wodztw, powiatow i gmin (Dz. U. 2002 Nr 96, poz. 850), § 3 ust. 6 oraz Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 7 stycznia 2013 1. w sprawie systemow wykrywania skazen i powiadamia-
nia o ich wystgpieniu oraz organach wtasciwych w tych sprawach (Dz. U. 2013, poz. 96).
46 Caty system ostrzegania i alarmowania ludno$ci Mazowieckiego Urzgdu Wojewodz-
kiego sklada si¢ z okoto 356 punktow, z czego sprawnych jest 185 punktoéw alarmowych
(48,0% systemu).

47 Opracowano na podstawie Zatgcznika Funkcjonalnego nr 3 Organizacja systemu moni-
torowania zagrozen, ostrzegania alarmowania do Planu Zarzgdzania Kryzysowego Miasta
Stolecznego Warszawy, Warszawa 2019.
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o zagrozeniach. W 2014 r. system sktadat si¢ z 30 punktow alarmowych o mocy
akustycznej 1200 W oraz 24 punktéw o mocy 300 W kontrolowanych 1 zarza-
dzanych przez stanowiska Centrum Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy.
Punkty alarmowe o mocy 1200 W wyposazone zostaly w urzadzenia sterujace,
znajdujace si¢ wewnatrz budynku, potaczone z bazowa centralag komputerowg za
posrednictwem sieci LAN stworzonej przez administratorow Biura Informatyki
i Przetwarzania Informacji Urz¢du m.st. Warszawy oraz syreny elektryczne przy-
mocowane na dachach budynkéw na maszcie o wysokosci 2 m. Punkty o mocy
300 W instalowane sg zazwyczaj na stupach trakcyjnych i o§wietleniowych oraz
sterowane sygnalami radiowymi, ktére umozliwiajg emisje stownych komuni-
katow wczesniej nagranych lub przekazywanych bezposrednio przez dyzurnych
Stuzby Dyzurnej Miasta. Wszystkie punkty alarmowe zostaty potaczone siecig
LAN z bazowa centralg komputerows, zlokalizowang w siedzibie Stuzby Dyzur-
nej Miasta przy ulicy Mtynarskiej 43/45 oraz centralkami lokalnymi umieszczo-
nymi w delegaturach Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu
m.st. Warszawy w dzielnicach Bialotgka i Wawer, ktore obstuguja system stero-
wania syrenami za posrednictwem programu komputerowego Digitex CZK/IP.

Liczba obecnie istniejacych punktow alarmowych jest jednak w dalszym ciagu
niewystarczajgca. Zmierzajac do objecia zasiggiem systemu calego zamieszka-
fego obszaru m.st. Warszawy, planuje si¢ zamontowanie dodatkowych 119 punk-
tow alarmowych*®. Zastosowanie tego rozwigzania pozwoli na osiggniecie 96,0%
sprawno$ci systemu. Montaz nowych syren wplynie na poprawe styszalno$ci
sygnatow alarmowych w miejscach glownie narazonych na réznego rodzaju
zagrozenia, a w szczegolnosci na terenach zalewowych miasta, w obrebie zakta-
dow wykorzystujacych substancje niebezpieczne oraz duzych zbiorowisk ludzi.
W celu usprawnienia systemu monitorowania zagrozen, ostrzegania i alarmo-
wania na terenie m.st. Warszawy powinny zosta¢ ponadto zbudowane punkty
pomiarowe stanu wod na terenie dzielnic: Biatoteka, Ursynow, Wawer, Wesota
1 Wilanow oraz punkty pomiaru intensywnos$ci opadow atmosferycznych w obre-
bie administracyjnym zar6wno miasta, jak i catej aglomeracji warszawskiej.

Do informowania mieszkancow m.st. Warszawy o zagrozeniach poza syre-
nami alarmowymi wykorzystuje si¢ rozplakatowanie komunikatow i ulotek,
samochody z naglo$nieniem oraz $rodki masowego przekazu zaréwno trady-
cyjne, jak i nowoczesne. Szczegdlne znaczenie w zakresie przekazywania komu-
nikatéw o zagrozeniach mieszkancom posiadajg $rodki masowego przekazu,
stanowigce podmiot pomocniczy wspomagajacy struktury zarzadzania kryzy-
sowego. Zgodnie z art. 34 ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe*?,
redaktor naczelny obowigzany jest do nieplatnego opublikowania w miejscu

418 Rozbudowa systemu realizowana jest ze $§rodkow Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach projektu pn. Rozbudowa systemu alarmowania i ostrzegania ludnosci w Warsza-
wie. Miasto stoteczne Warszawa otrzymato dofinansowanie w kwocie 10,8 mln zt na uspraw-
nienie miejskiego systemu alarmowego oraz na platforme urzedowych e-ustug.

49 Dz. U. 2018, poz. 1914.
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1 w czasie wlasciwym ze wzgledu na tematyke i charakter publikacji, komuni-
katu urzedowego pochodzacego od naczelnych i centralnych organdow panstwo-
wych, w tym pochodzacych od naczelnych i centralnych organéw administracji
panstwowej, jezeli zostat nadestany przez rzecznika prasowego rzadu ze wska-
zaniem, ze publikacja jest obowigzkowa. Obowigzkowi temu podlegaja réwniez
komunikaty przekazywane przez organy administracji rzadowej i samorzadu
terytorialnego w zakresie sytuacji kryzysowych, o ktorych mowa w ustawie
o zarzgdzaniu kryzysowym*?.

W ramach sondazu diagnostycznego mieszkancy poszczegélnych spoteczno-
$ci lokalnych zostali zapytani, w jaki sposob oceniaja znaczenie srodkéw maso-
wego przekazu w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
Rozktad procentowy udzielonych odpowiedzi w ramach proby badawczej zostat
przedstawiony na rysunku 38.

Opini¢ odno$nie do roli srodkow masowego przekazu w rzeczonym zakre-
sie byly zréznicowane. Zadna z odpowiedzi nie uzyskata ponad 50,0% poziomu
wybieralnosci. Nalezy ponadto wspomnie¢, iz dysproporcja pomigdzy pozy-
tywna (42,0%) a negatywna (37,0%) ocenag dziatalnosci $rodkéw masowego
przekazu w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa wyniosta jedynie 5,0%.
Pomimo iz wigkszy odsetek respondentéw wskazat na pozytywna role srodkow

Znaczenie srodkéw masowego przekazu w zapewnieniu
bezpieczenstwa mieszkancow spotecznosci lolalinych

45% 42%

40% 37%
35%
30%
25%
20%
15% 13%
10% 8%

5%

0%

odgrywajg znaczaca rolg utrudniajg jego nie oddziatujg na proces nie mam zdania
zapewnienie bezpieczenstwa

Rozkiad procentowy préby badawczej

Rysunek 38. Znaczenie §rodkow masowego przekazu w zakresie zapewnienia bezpie-
czenstwa mieszkancow spolecznosci lokalnych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

420 Tbidem, art. 34 ust. 2 pkt 2.
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masowego przekazu w ksztaltowaniu bezpieczenstwa, pojawia si¢ przeswiad-
czenie, iz trudno jest jednoznacznie okresli¢ ich potencjal w zakresie ochrony
ludnosci. W zwiazku z tym postanowiono pozna¢ rowniez stanowisko przed-
stawicieli podmiotdw uczestniczacych w procesie zarzadzania kryzysowego
w zakresie efektywnosci srodkéw masowego przekazu w dziataniach podejmo-
wanych na rzecz poprawy bezpieczenstwa mieszkancow spotecznosci lokalnych.
Rozktad procentowy udzielonych odpowiedzi w ramach proby badawczej zostat
przedstawiony na rysunku 39.

Najwickszy odsetek respondentow (41,0%) wskazat, iz Srodki masowego
przekazu odgrywaja znaczacg role w zapewnieniu bezpieczenstwa mieszkan-
cOw spotecznosci lokalnych. Trzydziesci sze$¢ procent ankietowanych stwier-
dzito, ze utrudniajg one zapewnienie bezpieczenstwa, a 14,0% uznato, iz nie
oddziatuja w wigkszym stopniu na poziom bezpieczenstwa. Analiza przedsta-
wionych powyzej wynikow badan nie pozwala na wyodr¢bnienie jednoznacz-
nego stanowiska w tym zakresie. Dlatego rekomenduje si¢ przeprowadzenie
dalszych badan w opisanym zakresie. Potrzeba ich prowadzenia wydaje si¢
zasadna zwlaszcza w warunkach rozwoju spoteczenstwa informacyjnego oraz
nieustannie rosngcego znaczenia $rodkow masowego przekazu w zakresie
bezpieczenstwa informacyjnego panstwa.

Ocena roli Srodkow masowego przekazu
w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancéw
spotecznosci lokalnych

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

41%

36%

14%

9%

odgrywajg znaczaca rolg utrudniajg jego nie oddziatujg na proces nie mam zdania
zapewnienie bezpieczenstwa

Rozkiad procentowy préby badawczej

Rysunek 39. Ocena roli srodkéw masowego przekazu w zakresie zapewnienia bezpie-
czenstwa mieszkancow spotecznosci lokalnych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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6. Whnioski

W niniejszym rozdziale dokonano charakterystyki zarzadzania kryzysowego
w spotecznos$ciach lokalnych na przyktadzie m.st. Warszawy. Przeprowadzone
badania w zakresie uwarunkowan prawnych i struktury zarzadzania kryzyso-
wego, zatozen planowania cywilnego oraz opisu podmiotow uczestniczacych
w procesie zarzadzania kryzysowego pozwolily na ustalenie, ze zarzadzanie
kryzysowe w m.st. Warszawie zostalo zorganizowane zgodnie z wlasciwymi
przepisami prawa powszechnie obowiazujacego oraz aktami prawa miejsco-
wego, okreslajacymi wlasciwe organy i zakres ich funkcjonowania oraz warun-
kujacymi efektywnos$¢ procesu zarzadzania kryzysowego.

Analiza zakresu dziatan planistyczno-organizacyjnych byta pomocna podczas
oceny stopnia bezpieczenstwa mieszkancow, mienia, kluczowej infrastruktury
1 srodowiska naturalnego w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowej w obre-
bie administracyjnym poszczegdlnych spotecznosci lokalnych (rys. 40). Ankie-
towani dokonali oceny w skali od 0 do 5 nast¢pujacych zmiennych: pozyskania
informacji o potencjalnych i rzeczywistych zagrozeniach, ktore moga wystapi¢
na terenie spotecznosci lokalnych, aktualizacji porozumien zawartych pomig-
dzy poszczegolnymi podmiotami w zakresie zarzadzania kryzysowego, aktuali-
zacji baz teleadresowych, informacji o posiadanych zasobach organizacyjnych
i ludzkich znajdujgcych si¢ w posiadaniu innych podmiotéw, biorgcych udziat
w dzialaniach ratowniczych i odtworzeniowych, prognoz i pomiarow w zakre-
sie monitorowania zagrozen i ich potencjalnych skutkéw oraz liczby szkolen/
¢wiczen odbywajacych si¢ w zakresie zarzadzania kryzysowego w skali roku.

W przypadku wszystkich badanych zmiennych, najwickszy odsetek respon-
dentow w skali od 1 do 5 ocenial je na poziomie 3, co potwierdza, iz dziatania
planistyczno-organizacyjne w zakresie zarzadzania kryzysowego w spolecz-
no$ciach lokalnych wykazuja $redni wspdlczynnik efektywnosci. Taki stan
rzeczy moze by¢ spowodowany stabym przygotowaniem struktur rozwijanych
po wystapieniu sytuacji kryzysowych, brakiem wystarczajacej liczby szko-
len, niestarannym dokonywaniem aktualizacji baz teleadresowych i informacji
o zasobach znajdujacych si¢ w posiadaniu stuzb inspekcji i strazy, nieustanowie-
niem pozycji koordynatora podczas dziatan ratowniczych i odtworzeniowych
oraz nieefektywnej organizacji systemu monitorowania zagrozen, ostrzegania
i alarmowania. Majac to na uwadze, mozna stwierdzi¢, iz stopien organizacji
zarzadzania kryzysowego w spolecznosciach lokalnych niedostatecznie odpo-
wiada potrzebom mieszkancéw w zakresie zapewnienia ich szeroko rozumia-
nego bezpieczenstwa, co konstatuje analiza do§wiadczen uczestnikow procesu
zarzadzania kryzysowego.
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Rozdziat IV.
Ujecie praktyczne etapu realizacyjnego — studium
przypadku m.st. Warszawy

Nie wystarczy zdobywac¢ mqdrosé, trzeba jeszcze z niej korzystac.

Cyceron

1. Wprowadzenie

W niniejszym rozdziale zostaty zaprezentowane rozwazania naukowe odnos$nie
do sit i srodkéw planowanych do wykorzystania w przypadku wystapienia sytu-
acji kryzysowych na terenie obszaru administracyjnego m.st. Warszawy oraz
zakresu dziatania i umiejetnosci zawodowych podmiotow zaangazowanych
w proces zarzadzania kryzysowego. Zasadne i celowe wydawalo si¢ zatem przed-
stawienie zestawienia sit i Srodkéw planowanych do wykorzystania w sytuacjach
kryzysowych, roli Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie realizacji
zadan zarzadzania kryzysowego, zasad wspotdziatania i organizacji facznosci
pomiedzy podmiotami uczestniczacymi w realizacji przedsiewzie¢ planowanych
na wypadek wystapienia sytuacji kryzysowej, mechanizmu ratownictwa, opieki
medycznej, pomocy spotecznej i psychologicznej oraz praktycznego wykorzy-
stania potencjalu podmiotow wspotuczestniczacych w procesie zarzadzania
kryzysowego na terenie m.st. Warszawy.

W toku prowadzonych badan nad istotg zarzadzania kryzysowego w spotecz-
no$ciach lokalnych na przyktadzie m.st. Warszawy nasuwa si¢ wniosek, iz sity
i $rodki planowane do wykorzystania podczas sytuacji kryzysowych obejmuja
zasoby rzeczowe, ludzkie, finansowe i informacyjne tworzace spojng catosc,
ukierunkowang na ograniczenie 1 zapobieganie sytuacjom kryzysowym,
poprzez przejmowanie nad nimi kontroli oraz odtworzenie zniszczonych zaso-
bow. Podmioty wspotuczestniczace w procesie zarzgdzania kryzysowego m.st.
Warszawy charakteryzuja si¢ dostatecznymi kompetencjami w zakresie zapew-
nienia wsparcia organdw administracji publicznej oraz mieszkancéw podczas
wystapienia sytuacji kryzysowych. Dotychczasowe doswiadczenia wyniesione
zudzialu w fazie reagowania i odbudowy uwypuklily jednak pewne braki wyste-
pujace w zakresie znajomosci procedur reagowania kryzysowego, wyposazenia
sprzetowego i osobowego odpowiednich stuzb oraz koordynacji i wspotdziata-
nia podmiotow bioracych udziat w zwalczaniu sytuacji kryzysowych. Przyjeto
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zatem, iz posiadane doswiadczenia stanowig punkt wyjscia do zmodyfikowania
procedur wsparcia organdéw administracji publicznej i mieszkancow spoteczno-
$ci lokalnych w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowych.

2. Sity i srodki planowane do wykorzystania w sytuacjach kryzysowych

Przez sity i $rodki planowane do wykorzystania w przypadku wystapienia sytu-

acji kryzysowych rozumie si¢ zasoby ludzkie oraz materialowe wykorzystane

w celu prowadzenia dziatan zabezpieczajacych oraz ratowniczych. Szczegotowe

dane o zasobach podmiotow zaangazowanych w realizacj¢ zadan z zakresu zarza-

dzania kryzysowego na terenie m.st. Warszawy gromadzone i przetwarzane sg
za pomocg portalu GIS bedacego aplikacja przegladarkowa dzialajacg w sieci

Intranet, przeznaczong do obstugi baz danych odno$nie do zasobow bedacych

w posiadaniu podmiotdéw uczestniczacych w zarzadzaniu kryzysowym m.st.

Warszawy. Dostep do aplikacji posiadajg uprawnieni uzytkownicy za posrednic-

twem domeny http://apcentd7/Viewer. Portal GIS umozliwia:

» agregowanie opisowych informacji o sitach i srodkach bedacych w posiada-
niu podmiotdw uczestniczacych w procesie zarzadzania kryzysowego oraz
ich graficzne przedstawienie na mapie miasta;

» gromadzenie danych teleadresowych w postaci zintegrowanej ksigzki
teleadresowej;

» archiwizacj¢ operacji edycji danych;

» udostepnianie danych mapowych archiwizowanych w systemie w formie
wydruku fragmentu mapy;

» pozyskanie informacji o dysponentach sit i srodkow.

Pomimo faktu, iz koszty zwigzane z funkcjonowaniem Policji oraz Panstwo-
wej Strazy Pozarnej ustawowo zastrzezone zostaly dla organéw administra-
cji rzadowej, organy m.st. Warszawy zmierzajac do zapewnienia wysokiego
poziomu bezpieczenstwa miasta i jego mieszkancow, dofinansowuja wyzej
wymienione jednostki, dzigki czemu mogg korzysta¢ z najnowoczesniejszych
osiggnig¢ technicznych.

Panstwowa Straz Pozarna stanowi jeden z kluczowych elementow wchodza-
cych w sktad Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego, ktory wykorzystuje
swoje sily i1 srodki na rzecz ochrony ludnosci i ratownictwa. Dofinansowanie tej
formacji przyczynia si¢ do zwigkszenia sprawnosci, efektywnosci i gotowosci
bojowej 17 jednostek ratowniczo-gasniczych zlokalizowanych w obrebie admi-
nistracyjnym miasta. Prezydent m.st. Warszawy na dofinansowanie Panstwowe;j
Strazy Pozarnej przeznaczyt w latach 2007-2016 tacznie okoto 100 min zt, ktore
wydatkowano na zakup*?!: zurawia samojezdnego HDS, 2 drabinopodnos$nikdw,
2 drabin mechanicznych*?, 5 ciezkich samochoddéw ratowniczo-gasniczych,

1 Dane pochodzg ze Sprawozdania z funkcjonowania Biura Centrum Zarzqdzania Kryzy-
sowego m.st. Warszawy za 2017 rok, Warszawa 2017.
422 Wspotfinansowanie w kwocie okoto 2,7 milionow zlotych.
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cigzkiego samochodu ratownictwa technicznego z wyposazeniem ratowniczym,
cigzkiego samochodu pozarniczego wsparcia medycznego, 2 srednich samocho-
dow gasniczych z autopompa, 3 $rednich samochodow gasniczych, mobilnego
laboratorium rozpoznania skazen CBRN, 5 lekkich samochodéw rozpoznawczo-
-ratowniczych do wspomagania dziatan grup ratowniczych, 2 samochodow
pod zabudowe pojazdu ratownictwa wysokosciowego oraz pojazdu dowo-
dzenia i tacznosci, 3 samochodéw techniczno-rozpoznawczych z wyposaze-
niem, 4 samochod6éw rozpoznawczo-operacyjnych, kontenera o$wietleniowego
z wyposazeniem do o$wietlenia terenu akcji ratowniczych wraz z no$nikiem
kontenerowym, kontenera kwatermistrzowskiego do logistycznego zabezpiecze-
nia dzialan ratowniczych z wyposazeniem dla 60 0s6b poszkodowanych, konte-
nera pod zabudowe agregatu proszkowego GP-3000 do gaszenia cieczy 1 gazoéw
palnych, kontenera z wymiennym sprzetem przeciwpowodziowym, kontenera
dekontaminacyjnego, 2 zautomatyzowanych tadowarek do piasku, agregatow
zasilajacych, podajnikéw tasmowych piasku, minikoparki do wykonywania prac
ziemnych 1 wspierania obstugi urzadzenia do napetiania workoéw z piaskiem,
4 quadoéw z przyczepami, todzi ratowniczej, 5 pomp pozarniczych, 3 namio-
tow sztabowych z wyposazeniem logistycznym, skokochronéw, radiotelefonéw
z wyposazeniem oraz aparatow drog oddechowych.

W ramach $rodkow pochodzacych z budzetu m.st. Warszawy sfinansowano lub
wspoétfinansowano*” réwniez: budowe straznicy jednostki ratowniczo-gasniczej
Nr 10 w dzielnicy Bialoteka, budowg straznicy jednostki ratowniczo-gasniczej
Nr 15 przy ul. Mlodzienczej 7, rewitalizacje zabytkowego budynku po bytej
Praskiej Komendzie Strazy Pozarnej na terenie jednostki ratowniczo-gasniczej
Nr 5 w dzielnicy Praga-Péinoc, przebudowe zaplecza technicznego Komendy
Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy przy ul. Domaniewskiej
40, budowe dwoch boksow garazowych z przebudowsa placu manewrowego i stacji
paliw w jednostce ratowniczo-gasniczej Nr 13 w dzielnicy Rembertow, a takze
budowe drogi dojazdowej do budynku straznicy jednostki ratowniczo-gasniczej
Nr 2 w dzielnicy Wiochy.

Dofinansowywano ponadto***: zakup sprzetu ratowniczego, wyposazenia
i materiatow do ratownictwa technicznego, wysokosciowego, medycznego,
chemicznego, wodnego i ekologicznego, sprzgtu, wyposazenia i materiatdow do
dziatan przeciwpowodziowych, materialdow do remontu i konserwacji samocho-
dow specjalistycznych, konserwacji i naprawy samochodow specjalistycznych
oraz sprzetu ratowniczego, szkolen dla funkcjonariuszy pozarnictwa bedacych
przewodnikami psoéw oraz innych niezbednych zakupow rzeczy i ustug.

W obrebie dzielnicy Wesota nie zostata zlokalizowana zadna z jednostek
ratowniczo-gasniczych Panstwowej Strazy Pozarnej. Ogromne znaczenie ma

43 Dane pochodzg ze Sprawozdania z funkcjonowania Biura Centrum Zarzqdzania Kryzy-

sowego miasta stolecznego Warszawy za 2017 rok, Warszawa 2017.
424 Dane pochodzg ze Sprawozdania z funkcjonowania Biura Centrum Zarzqdzania Kryzy-
sowego m.st. Warszawy za 2017 rok, Warszawa 2017.
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zatem funkcjonowanie na terenie dzielnicy dwoch Ochotniczych Strazy Pozar-
nych, zrzeszajacych ochotnikow bedacych w gotowosci do niesienia pomocy
mieszkancom m.st. Warszawy. Wyposazenie, wyszkolenie oraz zapewnienie
gotowosci bojowej trzech Ochotniczych Strazy Pozarnych (OPSP Wesota, OSP
Stara Mitosna i OSP Ursus) dotowane jest rowniez w ramach budzetu m.st.
Warszawy.

Kolejnym istotnym podmiotem, ktorego sity i srodki wykorzystywane sg na
potrzeby zarzadzania kryzysowego m.st. Warszawy, jest Komenda Stoleczna
Policji, w ramach ktorej funkcjonuje 7 komend rejonowych**, Komisariat Kole-
jowy Policji, Komisariat Rzeczny Policji, Komisariat Policji Metra Warszaw-
skiego oraz Komisariat Policji Portu Lotniczego Warszawa Okgcie. Komisariat
Rzeczny Policji dysponuje 4 samochodami terenowymi**®, 5 samochodami
osobowymi marki Peugeot, 5 pojazdami typu quad oraz 20 todziami policyj-
nymi*’. W Komisariacie Kolejowym Policji w Warszawie zatrudnionych jest
106 funkcjonariuszy Policji oraz 7 pracownikéw cywilnych w ramach wydzia-
téw kryminalnego i prewencji*?®.

Dofinansowanie Komendy Stotecznej Policji przez Urzad m.st. Warszawy
wptywa na zwigkszenie liczby funkcjonariuszy Policji zapewniajacych bezpie-
czenstwo w ramach stuzb ponadnormatywnych. W ramach budzetu m.st.
Warszawy finansowany jest rowniez zakup sprzetu specjalistycznego, tele-
informatycznego, techniki policyjnej oraz srodkow transportu, ktéry umoz-
liwia uzupelnienie brakéw wyposazeniowych, a w konsekwencji wptywa
na polepszenie efektywnosci pracy Komendy Stotecznej Policji, ktéra odpo-
wiada za utrzymanie bezpieczenstwa i1 porzadku publicznego na terenie m.st.
Warszawy.

W latach 2007-2016 dofinansowane z budzetu m.st. Warszawy dla Komendy
Stotecznej Policji wyniosto Iacznie okoto 153,3 miliondéw zlotych. Srodki te

“5 Komenda Rejonowa Policji Warszawa I (obejmuje swoim dziataniem dzielnice Srod-

miescie), Komenda Rejonowa Policji Warszawa II (obejmuje swoim dziataniem dzielnice:
Mokotow, Ursynoéw i Wilanow), Komenda Rejonowa Policji Warszawa 11 (obejmuje swoim
dziataniem dzielnice: Ochota, Ursus i Wlochy), Komenda Rejonowa Policji Warszawa
IV (obejmuje swoim dziataniem dzielnice: Wola i Bemowo), Komenda Rejonowa Policji
Warszawa V (obejmuje swoim dziataniem dzielnice: Bielany i Zoliborz), Komenda Rejo-
nowa Policji Warszawa VI (obejmuje swoim dziataniem dzielnice: Praga-Pdtnoc, Biatotcka
i Targowek), Komenda Rejonowa Policji Warszawa VII (obejmuje swoim dziataniem dziel-
nice: Praga-Potudnie, Rembertéw, Wawer i Wesota).

426 Sa to pojazdy marki Nissan (2 oznakowane i 2 nieoznakowane).

Jednostka RIB, dwa poduszkowce oraz plaskodenna t6dz z napedem $miglowym
AIRBOAT.

428 Powyzsze informacje pochodzg ze strony internetowej Komendy Stotecznej Policji.
W niniejszej dysertacji nie zostat przedstawiony szczegdélowy wykaz sit i srodkow znajduja-
cych sie w posiadaniu Komendy Stotecznej Policji, poniewaz Komendant Stoteczny Policji
nie wyrazit zgody na przedstawienie takiego wykazu, o ktdry poproszono w formie wniosku
o dostepie do informacji publicznej zgodnie ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do
informacji publicznej (Dz. U. 2019, poz. 1429).

427
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zostaly przeznaczone m.in. na sfinansowanie*”’: 283 941 stuzb ponadnormatyw-
nych Policji**®, 100 dodatkowych etatéw w rewirach dzielnicowych*!, utrzyma-
nie 4 kompanii kandydackich w Oddziatach Prewencji*?, stazy adaptacyjnych
policjantéw w stuzbie przygotowawczej, petnionej w Oddziale Prewencji Poli-
cji**? oraz utrzymanie koni stuzbowych wykorzystywanych do petnienia stuzby
patrolowej na terenach zielonych Warszawy**.

W zakresie poszerzenia potencjalu sprzetowego Komendy Stolecznej Poli-
cji sfinansowano lub dofinansowano na taczna kwotg okoto 34,1 milionow
ztotych zakup: 320 samochodow osobowych oznakowanych i nieoznakowanych,
15 furgonoéw oznakowanych i nieoznakowanych, 3 ambulanséw (pirotechnicz-
nego, sanitarnego i kryminalistycznego), 2 Mobilnych Posterunkéw Policyjnych,
mobilnego miasteczka ruchu drogowego, robota pirotechnicznego, 2 samocho-
dow z wideorejestratorami, 8 samochodéw terenowych, samochodu wsparcia
dowodzenia, 7 samochodow do przewozu psow stuzbowych, 2 przyczep do prze-
wozu koni oraz przyczepy do przewozu psoéw, 19 koni policyjnych oraz 6 pséw
policyjnych. Zakupiono ponadto sprzgt specjalistyczny, teleinformatyczny,
biurowy i techniki policyjnej dla:

*  Wydzialu Ruchu Drogowego: 8 aparatow cyfrowych (lustrzanek) z dodat-
kowa zewnetrzng lampa btyskowa, urzadzenia systemu wspomagania obstugi
zdarzen drogowych — kamer 3D, 9 laptopow wraz z oprogramowaniem,
9 drukarek laserowych, 9 skanerow i 9 cyfrowych aparatéw fotograficznych;

» Komisariatu Rzecznego Policji w Warszawie: specjalistyczna t6dz ratunkowo-
-patrolowa z napedem $miglowcowym, 2 pontony z silnikiem, 2 silniki do
todzi motorowej RIB;

*  Wydziatu Realizacyjnego (antyterrorystow): zestawy wyrazeniowe DOOR
RAIDER, pity spalinowe z tarcza diamentowa, 8 masek petnotwarzowych
zZ wymuszonym obiegiem, 3 zestawow wyposazenia dodatkowego do kara-
binkéw KBK AKM, 45 kompletow zestawow taktycznych (maska przeciwga-
zowa z filtropochtaniaczem, kamizelka taktyczna z wyposazeniem, boczne
wkilady balistyczne, torba na oprzyrzadowanie), 3 celowniki holograficzne
z dotaczonym wskaznikiem laserowym,;

» Laboratorium Kryminalistycznego Komendy Stotecznej Policji: 4 chromato-
grafy gazowe, zestawy substancji wzorcowych (certyfikowanych) do §rodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych oraz dopalaczy, zintegrowane
stanowisko do amplifikacji DNA, automaty do izolacji magnetycznej DNA,
automatyczng stacje pipetujaca do izolacji DNA wraz z pakietem startowym,
zestawy odczynnikow do izolacji DNA, 3 mikroskopy stereoskopowe Leica

49 Dane pochodza ze Sprawozdania z funkcjonowania Biura Centrum Zarzqdzania Kryzy-

sowego m.st. Warszawy za 2017 rok, Warszawa 2017.
40 Okoto 56,7 mln ztotych.

1 Okoto 17,9 min ztotych.

42 Okoto 13,2 mln ztotych.

43 Okoto 14,6 mln ztotych.

#4 Okoto 5,2 mln ztotych.
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Mo60 z wysiggnikiem i o$wietleniem LED, o$wietlacze Foster & Freeman
Crime-Lite, 2 przenos$ne zestawy o$wietlaczy Foster & Freeman Crime-Lite,
stanowisko do badania telefonéw komorkowych, tabletow i nawigacji GPS,
generator wodoru, 2 termostaty blokowe/termoblock, 2 uniwersalne urza-
dzenia diagnostyczne do odczytu numeréw VIN z pojazddéw, termomikser

z wymiennymi blokami grzejnymi, wirowki laboratoryjne bez chtodzenia,

stot laboratoryjny wyspowy do pracy z odczynnikami chemicznymi, dyge-

storium laboratoryjne, 10 urzadzen wielofunkcyjnych Xerox WC 5330 oraz
urzadzenia drukujaco-powielajace (do drukowania badan przeprowadzanych
przez LK);

» siedmiu Komend Rejonowych: 7 zestawow sktadajacych si¢ z alcosensora [V
(dowodowego) wraz z drukarkami oraz po 5 sztuk urzadzen pomiarowych
AlcoBlow, a takze system multimedialny do bezprzewodowej transmisji
obrazu na zywo, ktory zapewnia wlasciwe funkcjonowanie urzadzen i syste-
mow teleinformatycznych zainstalowanych w pojazdach Mobilnego Centrum
Monitoringu.

Ponadto, w celu poprawy skutecznosci dzialania w zakresie zarzadzania
kryzysowego, przedstawiciele Urzedu m.st. Warszawy podpisali porozumie-
nia z 23 podmiotami zewnetrznymi. Zakres porozumienia pomi¢dzy Urzedem
m.st. Warszawy a podmiotami zewngtrznymi dotyczy, co do zasady wspotpracy
w sytuacjach zagrozenia na terenie m.st. Warszawy, wyposazenia w sprzet tacz-
nosci, przyznania kryptoniméw radiowych i usuwania skutkow klesk zywio-
fowych, wymiany informacji o zagrozeniach i zdarzeniach oraz dziatalno$ci
szkoleniowe;j.

Majac to na uwadze, postanowiono pozna¢ opini¢ mieszkancow poszczegodl-
nych spotecznos$ci lokalnych na temat potencjatu stuzb, inspekc;ji i strazy wyko-
rzystywanego w zakresie zwalczania sytuacji kryzysowych (rys. 41).

Analiza rozktadu procentowego proby sondazu diagnostycznego nie pozwala
na jednoznaczng ocen¢ potencjatu podmiotow biorgcych udziat w zwalcza-
niu sytuacji kryzysowych w spotecznosciach lokalnych. Spowodowane jest
to w duzej mierze zblizonym poziomem wybieralnosci poszczegoélnych odpo-
wiedzi. Najwigkszy odsetek respondentéw (37,0%) byt zdania, iz potencjal ten
jest wystarczajacy. Uwzgledniajac zakres sit i sSrodkéw planowanych do wyko-
rzystania w sytuacjach kryzysowych oraz wyniki z przeprowadzonych badan
zatozono, iz zasoby osobowe, finansowe, materialowe i informacyjne, bedace
w posiadaniu podmiotéw wspotuczestniczacych w procesie zarzadzania kryzy-
sowego, sa wystarczajace, lecz nieefektywnie wykorzystywane. Rekomenduje
si¢ zatem opracowanie zintegrowanych i skutecznych procedur dziatania orga-
ndéw administracji publicznej, ktore uwzglednia funkcje planowania, organizo-
wania, motywowania i kontroli.
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Ocena potencjatu stuzb, inspekc;ji i strazy w zakresie zwalczania
sytuacji kryzysowych w spotecznosciach lokalnych

40%
37% 35%

35%

30% 28%

25%
20%
15%
10%

5%

0%

jest wystarczajacy nie jest wystarczajacy nie mam zdania w tej kwestii

Rozktad procentowy préby badawczej

Rysunek 41. Ocena potencjatu stuzb, inspekcji i strazy w zakresie zwalczania sytuacji
kryzysowych w spolecznosciach lokalnych

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badaf.

3. Sity Zbrojne Rzeczypospolitej Polskiej

Panstwo funkcjonuje w dynamicznym oraz ulggajacym ciagltym przeobraze-
niom $rodowisku bezpieczenstwa. Zawigzane jest to z koniecznoscig posiadania
1 rozwijania sprawnego systemu obrony panstwa. Gwarancja ciggtosci funk-
cjonowania struktur panstwa w czasie kryzysu polityczno-militarnego 1 wojny
oraz budowa stabilnej pozycji Rzeczypospolitej Polskiej wymaga posiadania
profesjonalnych i nowoczesnych Sit Zbrojnych oraz efektywnego wykorzysta-
nia stuzb specjalnych, struktur administracyjno-gospodarczych i potencjatu
naukowo-badawczego*®.

Sity Zbrojne RP posiadajg kluczowe znaczenie dla zapewnienia ciagtego
i stalego funkcjonowania struktur panstwa. Docelowo muszag utrzymywacé
zdolno$¢ do realizacji misji w zakresie®*®: zapewnienia obrony panstwa
1 przeciwstawienia si¢ agresji w ramach zobowigzan sojuszniczych, udzialu
w procesie stabilizacji sytuacji migdzynarodowej, operacjach reagowania
kryzysowego i humanitarnych oraz wsparcia bezpieczenstwa wewnetrz-
nego i pomocy spotecznej. Aby zapewni¢ bezpieczenstwo panstwa, oprocz

45 Zapisy niniejszego celu wpisuja sic w Postanowienia Prezydenta RP wydane w dniu

8 listopada 2011 r. Glowne kierunki rozwoju Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej oraz
ich przygotowan do obrony panstwa na lata 2013-2022.
46 Biala Ksigga Bezpieczernstwa..., s. 43.
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realizacji wyzej wymienionych zadan, Sity Zbrojne powinny wykonywac

ponadto zadania operacyjne w zakresie®:

* dazenia do rozszerzania wspotpracy wojskowej pomiedzy Organizacjg Trak-
tatu P6tnocnoatlantyckiego a Unig Europejskg nazasadzie komplementarnosci;

» rozwijania zdolno$ci przyjecia na terenie Polski sojuszniczych sit wzmocnie-
nia oraz prowadzenia ¢wiczen przygotowujacych do wspolnych operacji;

* wnoszenia wkladu w rozwoj wojskowych zdolnosci Unii Europejskiej
w zakresie reagowania kryzysowego;

* budowy $rodkow zaufania w stosunkach z Federacja Rosyjska na zasadzie
wzajemnosci przez rozszerzenie wspolpracy wojskowej w ramach istnie-
jacych mozliwosci wynikajacych z czlonkostwa w Organizacji Traktatu
Potnocnoatlantyckiego;

» udzialu w weryfikacji przestrzegania porozumien dotyczacych kontroli zbro-
jen, rozbrojenia oraz $srodkow budowy zaufania i bezpieczenstwa;

* wspodldziatania przy unowoczesnianiu i przebudowie przemystowego poten-
cjalu obronnego Polski, stosownie do potrzeb narodowych;

* pomocy w ewakuacji obywateli polskich z zagranicy w sytuacji zagrozenia
ich zycia.

W. Kitler dokonat podziatu zadan Sit Zbrojnych w odniesieniu do poszcze-
golnych podmiotow, a mianowicie: panstwa, narodu, spoteczenstwa oraz
obywatela*®. W relacji do panstwa sa one: atrybutem tozsamosci panstwa,
jego suwerennosci 1 niepodlegtosci, elementem tworzacym wiezi spoteczne
i postawy patriotyczne, gwarantem trwatosci, stabilno$ci, obrony instytucji
i struktur panstwa, komponentem wsparcia polityki wewnetrznej 1 zagranicz-
nej oraz symbolem sity i wiarygodnosci kraju wsrdd spoteczenstwa i na arenie
migdzynarodowej. Adekwatnie do narodu stanowig symbol jego odrgbnos$ci
i no$nik wojskowych tradycji, chronig interesy i warto$ci narodowe, wspottwo-
rza site narodowg oraz sg zrodlem dumy narodowej i aktywnos$ci patriotycz-
nej*’. Zadania Sit Zbrojnych RP w odniesieniu do spoteczenstwa polegaja na:
wsparciu wladzy w budowie wiezi spotecznych, zagwarantowaniu obrony spote-
czenstwa i stworzeniu warunkow do jego bezpiecznego rozwoju oraz stanowig
sity wsparcia dla organizacji rzadowych i pozarzadowych**. Sity Zbrojne wyko-
nuja rowniez zadania na rzecz obywateli, nalezg do nich m.in.: przygotowanie
do obrony ojczyzny, wspoltworzenie panstwa i spoteczenstwa poprzez stuzbe
wojskowa, budowa osobistego poczucia bezpieczenstwa oraz pobudzanie moty-
wacji i wiary we wilasne sity**!.

Sity Zbrojne RP stanowig najwazniejszy i gldowny instrument realizacji poli-
tyki bezpieczenstwa panstwa, zatem wraz z przeobrazeniami zachodzgcymi

47 Ibidem, s. 166.

88 W. Kitler, Bezpieczenistwo narodowe RP..., s. 44.
49 Ibidem, s. 44.

440 Tbidem, s. 45.

4“1 Tbidem.



164 Zarzadzanie kryzysowe w spotecznosciach lokalnych — studium przypadku m.st. Warszawy

we wspotczesnym porzadku migdzynarodowym nieustannie wzrasta zakres
ich dziatalno$ci. Strategia Rozwoju Systemu Bezpieczenstwa Narodowego RP
2022 wymienia najwazniejsze szczegdtowe cele stawiane przed Sitami Zbroj-
nymi w najblizszej dekadzie, do ktorych zaliczono*#:

zwigkszenie potencjatu Sit Zbrojnych RP do wypetniania misji: zapewnie-
nie zdolno$ci panstwa do obrony oraz przeciwstawienia si¢ agresji w ramach
zobowigzan sojuszniczych, udziat Sit Zbrojnych RP w stabilizowaniu sytuacji
migdzynarodowej, udzielanie pomocy wojskowej organom panstwa w niemi-
litarnych sytuacjach kryzysowych, zwickszanie nasycenia nowoczesnym
uzbrojeniem i sprzetem wojskowym, w tym poprzez udzial w programach
miedzynarodowych oraz osiagnigcie interoperacyjnosci i kompatybilnosci
przez Sity Zbrojne RP w ramach Organizacji Traktatu Péinocnoatlantyckiego
i Unii Europejskiej;

doskonalenie struktur organizacyjnych Sit Zbrojnych RP: usprawnienie
struktur dowodzenia, tworzenie struktur modutowych, osiggnigcie stan-
dardow w zakresie ukompletowania dowodztw i jednostek wojskowych
oraz zwickszenie ich dostepnosci, optymalizacja potencjatu logistycznego,
poprawa zdolnosci wojskowej stuzby zdrowia do zabezpieczenia Sit Zbroj-
nych RP oraz wdrozenie Zintegrowanego Wieloszczeblowego Systemu Infor-
matycznego Resortu Obrony Narodowej;

podniesienie poziomu wyszkolenia wojsk: podnoszenie poziomu wyksztatce-
nia i ksztatcenia zawodowego zotnierzy zawodowych, podnoszenie poziomu
wyszkolenia wojsk i doskonalenie zawodowe Zotnierzy zawodowych, rozwi-
janie i wdrazanie innowacyjnych koncepcji i doktryn, wdrozenie Systemu
Wykorzystania Doswiadczen z dziatalno$ci Sit Zbrojnych RP;

wzmacnianie zdolnosci struktur administracyjno-gospodarczych kraju do
funkcjonowania w sytuacjach kryzysowych i do wspierania obrony panstwa:
doskonalenie pozamilitarnych przygotowan obronnych, wzmacnianie przemy-
stowego potencjatu obronnego, rozwijanie zdolno$ci wsparcia panstwa gospo-
darza (HNS), doskonalenie wspodlpracy cywilno-wojskowej (CIMIC) oraz
wypracowanie rozwigzan systemowych regulujacych obszar obrony cywilnej);
poprawa narodowego planowania obronnego: poprawa planowania obronnego
na szczeblu strategicznym 1 poprawa planowania i programowania rozwoju
Sit Zbrojnych RP);

skuteczna promocja obronnosci;

budowa nowoczesnego i produktywnego potencjatu naukowo-badawczego
na rzecz obronnosci: dostosowanie systemu organizowania i wdrazania
prac naukowo-badawczych do standardow obowiazujacych w UE i NATO,
intensyfikacja dziatan zmierzajacych do aktywnego uczestnictwa polskich
osrodkow naukowych i przemystowych w miedzynarodowych programach
zbrojeniowych;

442

Strategia rozwoju systemu bezpieczenstwa narodowego RP 2022, przyjeta uchwatg

Rady Ministrow z dnia 9 kwietnia 2013 r., s. 53.
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* poprawa zdolnos$ci rozpoznania i ochrony przed zagrozeniami bezpieczen-
stwa panstwa: poprawa zdolnosci rozpoznawania, zapobiegania oraz zwalcza-
nia zagrozen dla bezpieczenstwa wewngtrznego panstwa, poprawa zdolnosci
rozpoznania na wszystkich poziomach dowodzenia w uktadzie narodowym,
sojuszniczym i koalicyjnym.

Sity Zbrojne RP stanowig wazny komponent pomocniczy zarzadzania kryzy-
sowego, poniewaz realizujg zadania z obszaru:**® wspotdziatania w monitorowa-
niu zagrozen, wykonywania zadan poszukiwawczo-ratowniczych i zwigzanych
z oceng skutkéw zjawisk zaistniatych na obszarze wystepowania zagrozen,
ewakuacji poszkodowanej ludnosci i mienia, wykonywania zadan majacych
na celu przygotowanie warunkow do czasowego przebywania ewakuowanej
ludno$ci w wyznaczonych miejscach, wspotdziatania w ochronie mienia pozo-
stawionego na obszarze wyst¢powania zagrozen, izolowania obszaru wystepo-
wania zagrozen lub miejsca prowadzenia akcji ratowniczej, wykonywania prac
zabezpieczajacych, ratowniczych i ewakuacyjnych przy zagrozonych obiektach
budowlanych i zabytkach, prowadzenia prac wymagajacych uzycia specjali-
stycznego sprzetu technicznego lub materiatéw wybuchowych bedacych w ich
zasobach, usuwania materialdbw niebezpiecznych i ich unieszkodliwianie,
z wykorzystaniem sit i srodkow bedacych na ich wyposazeniu, likwidowania
skazen chemicznych oraz skazen i zakazen biologicznych, usuwania skazen
promieniotworczych, wykonywania zadan zwiagzanych z naprawa i odbudowa
infrastruktury technicznej, wspotdziatania w zapewnieniu przejezdnosci szla-
kow komunikacyjnych, udzielania pomocy medycznej i wykonywania zadan
sanitarnohigienicznych i przeciwepidemicznych.

Przyktad

Procedura wsparcia organu administracji publicznej przez Sity Zbrojne RP na
terenie m.st. Warszawy uruchomiana jest w przypadku podjecia decyzji przez
Il Zastepce Szefa Zespotu Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy (Dyrek-
tora Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy)
o potrzebie wsparcia dzialan sitami i srodkami wojska w sytuacji, w ktorej
uzycie innych sit 1 sSrodkow jest niemozliwe lub moze okazaé si¢ niewystarcza-
jace**. Powyzsza procedura uruchomiona zostata m.in. 29 marca 2015 r., kiedy
w Forcie IV Chrzanow przy ulicy Kopalnianej archeolodzy dokonali wykopali-
ska butli gazowych i powstata koniecznos¢ wykorzystania potencjatu Sit Zbroj-
nych Rzeczypospolitej Polskiej. Miejsce zdarzenia zostato zabezpieczone przez
funkcjonariuszy Komedy Stolecznej Policji, a Centrum Zarzadzania Kryzyso-
wego wystosowato wniosek do Wojewody Mazowieckiego, dotyczacy skierowa-
nia specjalistycznego pododdziatu wojsk chemicznych w celu przeprowadzenia
badan oraz zabezpieczenia wykopanych butli na miejscu zdarzenia. Wojewoda

43 Ibidem, art. 25 ust. 3.
44 Procedura zarzadzania kryzysowego WSzW.
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przekazal powyzszy wniosek Ministrowi Obrony Narodowej i poinformowat
o tym Stuzbe Dyzurng Centrum Zarzadzania Kryzysowego oraz Wojewodzki
Sztab Wojskowy w Warszawie. W dniu 30 marca 2016 r. wykonano rekonesans
majacy na celu okreslenie zakresu sit i srodkow potrzebnych do realizacji zadania.
Nastepnie odbylo si¢ spotkanie robocze w Dowodztwie Operacyjnym Rodzajow
Sit Zbrojnych, w ktorym uczestniczyli przedstawiciele uktadu pozamilitarnego
oraz wiasciciel samoistny terenu, na ktérym prowadzone byly wykopaliska
archeologiczne. Uzycie Sit Zbrojnych RP nastgpito zgodnie z przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego po uzyskaniu zgody Nadzoru Archeologicznego
i Ochrony Srodowiska** oraz zabezpieczeniu terenu wykopalisk przez podlegle
mu stuzby porzadkowe podczas realizacji zadan przez Sity Zbrojne. Do prze-
prowadzenia badan oraz zabezpieczenia wykopanych butli na miejscu zdarze-
nia wydzielono sity Wojskowego Zgrupowania Zadaniowego — BEMOWO-1
(WZZ BEMOWO-1), liczace 48 Zolnierzy wraz ze specjalistycznym sprzgtem
oraz 15 pojazdami**®. W celu przeprowadzenia wstgpnych analiz laboratoryjnych
prob materiatow pobranych z rejonu znaleziska*’ w dniu 1 kwietnia 2015 r. skie-
rowane zostalo Mobilne Laboratorium Obrony przed Bronig Masowego Raze-
nia Centralnego Osrodka Analizy Skazen. Przeprowadzone analizy wykazaty,
iz w badanych préobach nie znajdowaty sie bojowe srodki trujace i produkty ich
rozpadu oraz nie wystepowaly skazenia powierzchniowych warstw ziemi w rejo-
nie prowadzonych wykopalisk archeologicznych. Dokonano ponadto identyfikacji
zawartosci pelnych butli w specjalistycznych laboratoriach, przygotowanych do
ich rozszczelnienia, w wyniku ktorych stwierdzono, iz transport wypetnionych
butli stwarza zagrozenie i wymaga bezwzglednego spetnienia przepisow zwig-
zanych z transportem ladowym towardéw niebezpiecznych**®. Wojskowe Zgru-
powanie Zadaniowe BEMOWO przejeto butle, ktore nie stwarzaty zagrozenia,
przetransportowato je do Sktadu Komorowo oraz przystapilo do prac ziemno-
-odkrywkowych. W ramach prowadzonych dzialan wszystkie butle zostaty
ponumerowane. Powstata takze konieczno$¢ wykonania dodatkowych badan
wydobytych pelnych butli przez specjalistyczng jednostke ratownictwa chemicz-
nego*®. W okresie $wigtecznym prace odkrywkowe zostaly zawieszone, a rejon
wykopalisk objety ochrong Zandarmerii Wojskowej. Dowddztwo Operacyjne

45 Uzyskanie zgody na wykorzystanie Sit Zbrojnych RP procedowat wojewoda mazowiecki.
461, Zygmunt, Doswiadczenia udziatu Sit Zbrojnych RP w rozwigzywaniu sytuacji kryzy-
sowych, [w:] G. Sobolewski, Sity Zbrojne RP w narodowym systemie zarzqdzania kryzyso-
wego, projekt naukowo-badawczy, Warszawa 2016, s. 42—43.

7 Wymazow ze skorup butli, wymazow z rozszczelnionych butli oraz gleby z miejsc skta-
dowania butli.

48 Europejska umowa dotyczaca migdzynarodowego przewozu drogowego towarOw
niebezpiecznych, zawarta w Genewie w dniu 30 wrzesnia 1957 r., Dyrektywa 2008/68/ WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 wrze$nia 2008 r. w sprawie transportu lgdowego
towarow niebezpiecznych (Dz. Urz. UE L 260 z 30.09.2008, s. 13), ustawa z dnia 19 sierpnia
2011 r. 0 przewozie towarow niebezpiecznych (Dz. U. 2020, poz. 154).

49 Grupa Azoty S.A. z Tarnowa.
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Rodzajow Sit Zbrojnych poinformowato Prezydenta m.st. Warszawy o koniecz-
nosci zgloszenia w terminie 150 dni*® do Sekretariatu Technicznego Orga-
nizacji o Zakazie Broni Chemicznej, informacji o znalezisku butli odkrytych
podczas wykopalisk w Forcie Chrzanéw. Dnia 24 sierpnia 2015 r. zakonczone
zostaty prace ziemno-odkrywkowe, w wyniku ktérych dokonano wydobycia
354 butli oraz 102 zawordéw. Przed ukonczeniem prac odkrywkowych specja-
lisci z Panstwowego Instytutu Geologicznego, przy uzyciu georadaru, dokonali
sprawdzenia rejonu znaleziska w Forcie IV Chrzanéw pod katem mozliwosci
pozostawania w glebszych warstwach walow kolejnych butli zawierajacych
niebezpieczne substancje. Przy wykonaniu ogledzin terenu obecni byli przedsta-
wiciele: Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego, Dowodztwa Operacyjnego Rodzajow Sit Zbrojnych,
Centralnego O$rodka Analizy Skazen, Zandarmerii Wojskowej oraz wiasciciel
obiektu. Odczyty georadaru nie wykazaty obecnosci butli gazowych lub ich frag-
mentow na terenie wykopalisk archeologicznych. W zwigzku z tym 25 sierpnia
2015 r. podjeto decyzje o zakonczeniu prac odkrywkowych oraz zabezpieczeniu
znalezionych butli, co oznaczalo zakonczenie zaangazowania Sit Zbrojnych RP
w prace prowadzone na terenie Fortu IV Chrzanow.

4. Wspotdziatanie i organizacja taczno$ci pomiedzy podmiotami
uczestniczacymi w realizacji przedsiewzie¢ planowanych w przypadku
wystgpienia sytuacji kryzysowej

Wspotdziatanie w ramach Zespotu Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy

Reagowanie i1 usuwanie skutkow zagrozenia o niewielkiej skali oddzialywania
na bezpieczenstwo ludzi, mienia, infrastruktury i srodowiska na terenie m.st.
Warszawy odbywa si¢ w ramach rutynowych dziatan, ktore nie przekraczaja mozli-
wosci posiadanych zasobow osobowych (sit) i materialowych (Srodkow) inspek-
cji, strazy, stuzb oraz innych podmiotow zgodnie z natozonymi na nie ustawowo
kompetencjami. Stanowiska kierowania poszczegolnych stuzb, inspekeji i strazy
odbieraja zgloszenia o zaistniatych zdarzeniach oraz realizujg zadania w zakresie
ich eliminacji zgodnie z procedurami postgpowania w okreslonych sytuacjach®'.
Natomiast w razie wystgpienia sytuacji kryzysowej, ktora bedzie wymagac
natychmiastowego zastosowania nadzwyczajnych siti srodkow, przekraczajacych

40 Na podstawie Konwencji o zakazie prowadzenia badan, produkcji, sktadowania i uzycia

broni chemicznej oraz o zniszczeniu jej zapasow, sporzagdzonej w Paryzu dnia 13 stycznia
1993 r. (Dz. U. 1999 Nr 63, poz. 703), Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 21 maja
2014 r. w sprawie informacji o dziatalnosci z wykorzystaniem toksycznych zwigzkow
chemicznych i ich prekursorow (Dz. U. 2014, poz. 783), § 11.

1 Tre$ci zawarte w ponizszym podrozdziale zostaly opracowane na podstawie informacji
zawartych w Planie Zarzqdzania Kryzysowego m.st. Warszawy, Warszawa 2019.
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mozliwosci podmiotéw podczas rutynowych dzialan, Prezydent m.st. Warszawy
(Szef Zespotu Zarzadzania Kryzysowego) moze zwola¢ natychmiastowe posie-
dzenie Zespotu Zarzadzania Kryzysowego. W takiej sytuacji zar6wno Zespot
Zarzadzania Kryzysowego, jak i Wydzial Centrum Zarzadzania Kryzysowego
uruchamia procedury reagowania/zarzadzania kryzysowego oraz podejmuje
dziatania zawarte w Planie Zarzqdzania Kryzysowego m.st. Warszawy z wyko-
rzystaniem sit i $srodkow podmiotdéw ujetych w siatce bezpieczenstwa. Stuzba
Dyzurna Centrum Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy, ktora petni cato-
dobowy dyzur, powiadamia o zwotaniu posiedzenia w trybie natychmiastowym
cztonkow Zespotu Zarzadzania Kryzysowego oraz inne osoby w zaleznos$ci od
rodzaju zagrozenia, jakie wystapito. W posiedzeniu zwotanym w trybie natych-
miastowym poza stalymi cztonkami Zespotu Zarzadzania Kryzysowego moga
bra¢ rowniez udzial m.in.: dyrektorzy biur Urzedu m.st. Warszawy, burmi-
strzowie dzielnic, dyrektorzy i prezesi jednostek organizacyjnych i osob praw-
nych miasta, przedstawiciele instytucji, ktore zawarty z miastem porozumienia
0 wspotpracy oraz inne osoby w zalezno$ci od potrzeb. Zmierzajac do zachowa-
nia ciggtosci reagowania i podejmowanych decyzji, Prezydent m.st. Warszawy
moze wprowadzi¢ dyzury cztonkéw Zespotu Zarzadzania Kryzysowego. Szef
Zespotu Zrzadzania Kryzysowego po wnikliwej analizie sytuacji oraz wystu-
chaniu opinii poszczegolnych cztonkow Zespotu podejmuje decyzje w zakre-
sie przedmiotowym zwotanego posiedzenia. Podmioty zdefiniowane w siatce
bezpieczenstwa, jako wiodace podczas zaistnienia danego typu zagrozenia,
w przypadku braku wystarczajacych sit i sSrodkow do opanowania danej sytuacji,
moga wnioskowaé¢ do podmiotow pomocniczych o udzielenie im niezb¢dnego
wsparcia w tym zakresie. Unormowania prawne okreslajace zasady wspotdzia-
fania i podejmowania dzialan przez poszczegdlne podmioty w poszczegolnych
fazach zarzadzania kryzysowego okreslone zostaly w siatce bezpieczenstwa
m.st. Warszawy, bedacej jednym z elementdw Planu Zarzgdzania Kryzysowego
m.st. Warszawy. Wymiana informacji pomiedzy stuzbami dyzurnymi poszcze-
gblnych podmiotdéw a Stuzbg Dyzurng Centrum Zarzadzania Kryzysowego m.st.
Warszawy odbywa si¢ z czestotliwoscig raz na dobe. Przyjeta forme przekazy-
wania informacji stanowig dobowe raporty. W przypadku zaistnienia sytuacji
kryzysowej informacje wymieniane sa na biezgco, jezeli wymaga tego specyfika
zaistnialego zdarzenia miejscowego. Szczegdtowy zakres i tryb przekazywa-
nych informacji wynika z procedury reagowania kryzysowego*? lub zawartego
wczesniej porozumienia przez Biuro Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzyso-
wego Urzgdu m.st. Warszawy z okre$lonym podmiotem.

W Powiatowym Planie Ratowniczym m.st. Warszawy, w cz¢$ci poswigco-
nej zasadom i procedurom ratowniczym wynikajagcym z realizacji zadan przez
podmioty Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego, okreslone zostaty

$2 - Plan Zarzgdzania Kryzysowego miasta stolecznego Warszawy, Il Zespdol przedsie-

wzigé na wypadek sytuacji kryzysowych, rozdz. 2. Procedury reagowania kryzysowego oraz
rozdz. 1. Zadania w zakresie monitorowania zagrozen, Warszawa 2019.
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zasady organizacji sztabu Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej

m.st. Warszawy, sztabu dowodzgcego dziataniami taktycznymi oraz kierowania

na poziomie interwencyjnym. Ponadto w planie tym zostaty okreslone zasady
kierowania dzialaniami ratowniczo-gasniczymi na poziomie:

* interwencyjnym — dziatania jednej kompanii majgce na celu realizacj¢ czyn-
nosci ratowniczych oraz zapewniajace bezpieczenstwo ratownikow realizo-
wane w bezposredniej strefie zagrozenia badz w strefie dziatan ratowniczych;

» taktycznym — dziatania jednego batalionu lub sil specjalistycznych grup
ratowniczych podejmowane w celu realizacji przyjetych taktyk i okreslo-
nych strategii oraz nadzoru nad kierowaniem interwencyjnym wykonywane
w bezposredniej strefie zagrozenia badz poza nia;

» strategicznym — dziatania sit obwodow operacyjnych poszczegolnych woje-
wodztw, centralnego obwodu operacyjnego badz sity przekraczajace jeden
batalion majace na celu okreslenie i przyjecie koniecznej strategii w zakre-
sie likwidowania miejscowych zagrozen oraz nadzoru nad kierowaniem
taktycznym.

Zasady tworzenia sztabow Policji okreslone zostaly w § 8 zarzadzenia
Nr 23 Komendanta Gtownego Policji z dnia 24 wrzesnia 2014 1. w sprawie metod
i form przygotowania i realizacji dziatan Policji w zwiqzku ze zdarzeniami
kryzysowymi*3. Sztab powolywany jest na czas prowadzenia akcji i operacji
policyjnych. Powolanie sztabu polega na rozbudowie organizacyjnej istniejacego
etatowego sztabu jednostki organizacyjnej Policji o dodatkowe zespoty (stano-
wiska) specjalistow ze stuzby kryminalnej, prewencyjnej i wspomagajacej na
potrzeby konkretnych dziatan***. Liczba osob pracujacych w sztabie powinna
zapewni¢ cigglos¢ realizacji zadan w czasie prowadzenia dtugotrwatych dziatan.
Gloéwne zadania sztabu dowodcy operacji (akcji), zasady organizacji sztabu oraz
zadania poszczegdlnych ogniw sztabu zostaly okreslone w zataczniku Nr 1 do
zarzadzania.

Organizacja tacznosci pomiedzy podmiotami realizujgcymi
zadania z zakresu zarzadzania kryzysowego

Organizacja tacznosci pomigdzy podmiotami realizujacymi zadania z zakresu
zarzadzania kryzysowego odgrywa znaczng rolg, poniewaz brak przeptywu
okreslonych kategorii informacji, uniemozliwia koordynacje dziatan, co
w bezposredni sposdéb moze wptynac na liczbe ofiar i rozmiar szkod, ktore towa-
rzysza danej sytuacji kryzysowej. Do zapewnienia bezposredniej tagcznosci na
terenie m.st. Warszawy wykorzystywane sg systemy radiokomunikacji rucho-
wej analogowej VHEF, cyfrowej (trankingowej) TETRA, EDACAS i GS, lacz-
nos$¢ telefoniczna przewodowa analogowa i cyfrowa oraz sie¢ teleinformatyczna
Urzedu m.st. Warszawy, wykorzystywana do przesytania danych tekstowych.

43 Dz. Urz. KGP 2014, poz. 65 z pdzn. zm.
44 Ibidem, § 8 ust. 2.
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Tabela 12. Bilans $rodkow tacznosci bezprzewodowej Biura Bezpieczenstwa i Zarza-
dzania Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy

Lp. Nazwa systemu tgcznosci Liczba stacji Producent/zastosowanie
80 Motorola/przenosne
1 TETRA 8 Motorola/przewozne
36 Motorola/bazowe
1 M/A-COM/ bazowe
2 EDACAS 1 Ericsson/bazowa
9 Harris/bazowe
38 Motorola/przenosne
3 Analog VHF
27 Motorola/bazowe
4 Telefonia GSM 42 R&zni producenci

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie Planu Zarzgdzania Kryzysowego m.st. Warszawy,
Warszawa 2019.

W zakresie prowadzonych dzialan ratowniczych oraz zwiazanych z realizacja
procedur zarzadzania kryzysowego szczegblne znaczenie posiadajg systemy
tacznosci bezprzewodowej, poniewaz w przypadku wystapienia katastrof natu-
ralnych oraz awarii technicznych o duzych rozmiarach moze doj$¢ do czgscio-
wego lub catkowitego przerwania lacznosci przewodowej badz komercyjnych
srodkdéw tacznosci bezprzewodowej (telefony GSM). Bilans $rodkow tgcznosci
bezprzewodowej Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu
m.st. Warszawy przedstawiony zostat w tabeli 12.

Na potrzeby zarzadzania kryzysowego w obszarze administracyjnym m.st.
Warszawy zapewniona zostaje bezprzewodowa tgczno$¢ za pomocag systemu
radiokomunikacji ruchomej analogowej VHF pomigdzy Wydziatem Centrum
Zarzadzania Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy, Centrum Zarzadzania
Kryzysowego Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego oraz urzedami dziel-
nicowymi. System ten nie realizuje jednak nalezycie swoich funkcji w zakre-
sie zapewnienia laczno$ci, poniewaz posiada relatywnie maty zasigg oraz jest
wrazliwy na zaktdcenia zarowno radiowe, jak i przemystowe. W zwigzku z tym,
stuzby zarzadzania kryzysowego na terenie miasta stosujg w celu poprawy
facznosci radiowej system radiokomunikacji ruchomej cyfrowej TETRA
i EDACS. Abonenci radiowi z Urzedu m.st. Warszawy zostali podlaczeni do
systeméw trankingowych EDACAS i TETRA, ktorych administratorem jest
Policja. Lacznos¢ w systemie TETRA odbywa si¢ z wykorzystaniem grup
rozmowowych RATUNEK, WCZK1, WCZK2, WSP 1 ZRKD. W systemie EDACS
natomiast o grupy ARGI MST i ARG2 MST. W systemie trankingowym dziata
zarbwno Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej, Komenda Stoleczna
Policji, Panstwowe Ratownictwo Medyczne, Straz Miejska m.st. Warszawy, jak
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Tabela 13. Wykaz operatorow grupy Ratunek

NR OPERATORZY GRUPY RATUNEK KRYPTONIM
1 Stuzba Dyzurna Centrum Zarzadzania Kryzysowego 990
) Pogotowie Ratunkowe Ministerstwa Spraw Wewnetrznych 999

i Administracji
3 Miejskie Stanowisko Kierowania Paristwowej Strazy Pozarnej 996
4 Stoteczne Stanowisko Kierowania Komendy Stotecznej Policji 998
5 Dyzurny Operacyjny Strazy Miejskiej 997
6 Dyzurny Operacyjny 986
Centrum Zarzadzania Kryzysowego Mazowieckiego Urzedu
7 s 987
Wojewodzkiego
8 Centrum Powiadamiania Ratunkowego WARSZAWA 112

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Planu Zarzgdzania Kryzysowego m.st. Warszawy,
Warszawa 2019.

i stuzby techniczne oraz podmioty odpowiedzialne za zapewnienie bezpieczen-
stwa mieszkancoéw, mienia i infrastruktury, a w tym infrastruktury krytycznej
na terenie miasta. Potgczenie wszystkich podmiotéw systemu trankingowego
w ramach grupy rozmowowej RATUNEK zapewnia szybki oraz niezawodny
przesyl informacji pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami bioragcymi udziat
w procesie zarzadzania kryzysowego. Wykaz operatorow grupy RATUNEK
zostat przedstawiony w tabeli 13.

Dodatkowo, stanowiska kierowania poszczegdélnych stuz oraz podmiotow,
realizujace zadania z zakresu porzadku publicznego i bezpieczenstwa utrzymuja
linie bezposredniej telefonii stacjonarnej, ktore pozwalaja na zapewnienie tacz-
nosci z stuzbami dyzurnymi m.st. Warszawy*>.

Uczestnicy badania ankietowego zostali zapytani, czy wystepuja czynniki,
ktore w znaczacy sposob przyczyniaja si¢ do rozwoju wspotpracy pomiedzy
podmiotami biorgcymi udziat w procesie zarzadzania kryzysowego na terenie
poszczegdlnych spotecznosci lokalnych. Rozktad procentowych proby metody
ankietowej zostat przedstawiony na rysunku 42.

Wskazniki wybieralno$ci poszczegolnych odpowiedzi okazaty si¢ bardzo zbli-
zone. Pigédziesiat trzy procent ankietowanych wskazalo, iz takie czynniki wyste-
puja, a 47,0% stwierdzito, ze ich nie dostrzega. Respondenci, ktorzy stwierdzili
obecnos¢ czynnikdéw utrudniajacych rozwoj wspodtpracy pomiedzy podmiotami

45 Zaliczono do nich: Centrum Zarzadzania Kryzysowego Mazowieckiego Urzedu Woje-
wodzkiego, pogotowie energetyczne, pogotowie gazowe, pogotowie ratunkowe, stuzby
dyzurne Strazy Pozarnej, Miejskiego Przedsi¢gbiorstwa Wodno-Kanalizacyjnego, Stotecz-
nego Przedsiebiorstwa Energii Cieplnej, Zaktad Oczyszczania Miasta, Zaktad Transportu
Miejskiego oraz Metro Warszawskie.
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Czy wystepuja czynniki, ktére w znacznym stopniu utrudniajg
rozwoj wspotpracy pomiedzy podmiotami zaangazowanymi
w dziatania, w zakresie zarzadzania kryzysowego
w poszczegdlnych jego fazach?

54%
53%
52%
51%
50%
49%
48%
47%
46%
45%
44%

53%

47%

tak nie

Rozktad procentowy préby badawczej

Rysunek 42. Ocena wystgpowania czynnikéw utrudniajacych rozwdj wspotpracy po-
miedzy podmiotami biorgcymi udziat w procesie zarzadzania kryzysowego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

wspotuczestniczacymi w procesie zarzadzania kryzysowego, poproszeni zostali
o oceng skali wystepowania wybranych komponentow, ktére moga przyczyniaé
si¢ do powstawania trudnosci w zakresie wspotdziatania podczas fazy reagowa-
nia. Wyodrebnienie czynnikéw, ktore zostaly poddane ocenie ankietowanych,
nastgpito na podstawie przeprowadzonej uprzednio obserwacji bezposredniej.
Zaliczono do nich: bariery prawne, bariery instytucjonalne, zaktocenia w zakre-
sie przeptywu informacji o podjetych dziataniach przez poszczegdlne podmioty,
brak wzajemnego porozumienia pomiedzy stuzbami biorgcymi udziat w dzia-
faniach ratowniczych i odtworzeniowych, nieznajomos¢ procedur postepowa-
nia, jakie wystepuja w innych stuzbach podczas realizacji dziatan ratowniczych,
brak $rodkow finansowych na wspolne szkolenia poszczegdlnych podmiotow,
brak wzajemnego zainteresowania wspotpracg i koordynacja dziatan przez
poszczegdlne podmioty podczas dziatan ratowniczych oraz bariery logistyczne
(brak odpowiednich zasobéw materiatowych, ludzkich, finansowych i infor-
macyjnych). Rozktad liczbowy udzielonych odpowiedzi przez ankietowanych
w omawianym zakresie zostal przedstawiony na rysunku 43.

Respondenci stwierdzili, iz na tym samym poziomie pozostaja bariery
prawne i instytucjonalne, zaktocenia w zakresie przeplywu informacji oraz brak
wzajemnego zainteresowania wspotpraca. Nasila si¢ natomiast brak wzajem-
nego porozumienia pomi¢dzy poszczegodlnymi stuzbami, nieznajomos¢ proce-
dur postgpowania w innych podmiotach, brak srodkéw finansowych na wspolne
szkolenia oraz bariery logistyczne. Zadna z badanych zmiennych nie uzyskata
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warto$ci malejacej, co moze wskazywac, iz dzialania podejmowane w zakre-
sie wspotpracy pomiedzy podmiotami uczestniczacymi w procesie zarza-
dzania kryzysowego na terenie spolecznosci lokalnych sg w dalszym ciagu
nieefektywne.

5. Organizacja ratownictwa, opieki medycznej, pomocy spotecznej
| psychologicznej

Miasto stoleczne Warszawa jako gmina na prawach powiatu realizuje zarowno
zadania publiczne przypisane samorzadowi gminnemu, jak i powiatowemu.
W zwiazku z powyzszym organy administracji samorzadowej zobowigzane
zostaty do zaspokajania zbiorowych potrzeb wspdlnoty lokalnej w zakresie
porzadku publicznego i bezpieczenstwa*®, a takze realizacji zadan ponadgmin-
nych dotyczacych promocji i ochrony zdrowia oraz pomocy spotecznej*’. Reali-
zacja tych zadan jest szczegélnie istotna w przypadku wystgpienia sytuacji
kryzysowych, ktore moga stwarzaé zagrozenie dla zycia i zdrowia ludzi oraz
bardzo czesto wymagajg zaangazowania wickszej ilosci sit i srodkéw ochrony niz
tych, jakie bytyby wystarczajace do zapewnienia pomocy mieszkancom w stanie
normalnego funkcjonowania miasta. Majac to na uwadze, w Planie Zarzqdzania
Kryzysowego m.st. Warszawy opracowane zostaty procedury udzielania opieki
medycznej oraz pomocy spotecznej i psychologiczne;.

System Panstwowe Ratownictwo Medyczne realizuje zadania panstwa
w zakresie zapewnienia pomocy osobom, ktore znalazty si¢ w stanie naglego
zagrozenia zycia*®. W ramach ktoérego dziatajg organy administracji rzagdowe;j,
jednostki systemu oraz dyspozytornie medyczne. Jednostkami systemu sg szpi-
talne oddziaty ratunkowe, zespoty ratownictwa medycznego (specjalistyczne
i podstawowe) oraz lotnicze zespoty ratownictwa medycznego®’. Organami
administracji rzadowej, realizujagcymi zadania w ramach systemu Panstwowe
Ratownictwo Medyczne, sa minister wlasciwy do spraw zdrowia oraz woje-
woda, ktory wykonuje zadania zwigzane z planowaniem, organizowaniem, koor-
dynowaniem oraz nadzorem nad systemem na obszarze wojewodztwa. W celu
realizacji powyzszych zadan Wojewoda Mazowiecki sporzadza Plan dziatania
systemu Panstwowe Ratownictwo dla Wojewodztwa Mazowieckiego, w ktérym
zawarte zostaly rowniez informacje dotyczace m.st. Warszawy. Naleza do nich
m.in. dane odnos$nie do: wykazow rejondow operacyjnych i miejsc stacjonowania
zespotow ratownictwa medycznego, rozmieszczenia 1 struktury organizacyjnej
szpitalnych oddziatow ratunkowych, centrow urazowych, jednostek organizacyj-
nych szpitali wyspecjalizowanych w zakresie udzielania §wiadczen zdrowotnych

46 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie gminnym..., art. 7 ust. 1 pkt 14.

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie powiatowym..., art. 4 ust. 1 pkt 2-3.
Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U.
2020, poz. 882, 1115), art. 1.

49 Ibidem, art. 32 ust. 1.
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niezbednych dla ratownictwa medycznego, rozmieszczenia szpitali wraz z profi-
lami oddziatow i liczba 16zek oraz sposobu organizacji powiadamiania o stanach
naglego zagrozenia zdrowotnego.

Z systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne na terenie m.st. Warszawy
wspotpracuja: centra urazowe, jednostki organizacyjne szpitali wyspecjalizowa-
nych w zakresie udzielania $wiadczen zdrowotnych niezbednych dla ratownictwa
medycznego, ktore zostaty ujete w Planie dziatania systemu Panstwowe Ratow-
nictwo dla Wojewodztwa Mazowieckiego, Komenda Miejska Panstwowej Strazy
Pozarnej m.st. Warszawy, Grupa Ratownictwa Polskiego Czerwonego Krzyza
w Warszawie, Fundacja MOTO-MEDIC Motocyklowe Ratownictwo Medyczne
w Warszawie, Stowarzyszenie Drogowe Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe,
Stowarzyszenie Automobilklub Warszawska Grupa Operacyjna Ratownictwa
Drogowego, Grupa Wsparcia Medycznego Fundacji Wsparcia Ratownictwa
RK, Fundacja Jednym Sladem, Stowarzyszenie Rescure Riders —Motocyklowe
Ratownictwo Medyczne, Fundacja Ratownictwo Motocyklowe Polska oraz
Stowarzyszenie Grupa Ratownictwa Drogowego*®.

W przypadku wystapienia katastrof naturalnych i awarii technicznych lub
gdy w ocenie lekarza koordynatora ratownictwa medycznego skutki zdarzenia
moga spowodowac stan nagtego zagrozenia zdrowia znacznej liczby miesz-
kancow m.st. Warszawy, informuje on Wojewode Mazowieckiego o potrzebie
postawienia w stan podwyzszonej gotowosci wszystkich lub niektorych podmio-
tow wykonujacych dziatania lecznicze na terenie wojewodztwa mazowieckiego.
Wojewoda w takiej sytuacji naktada na mocy decyzji administracyjnej obowia-
zek pozostawania w stanie podwyzszonej gotowosci przez podmioty wykonu-
jace dziatalno$¢ medyczna.

Na terenie m.st. Warszawy zarzadzeniem Nr 1630/2011 Prezydenta m.st.
Warszawy z dnia 14 pazdziernika 2011 r.*! zostat powotany Stoteczny Zespot
Pomocy Poszkodowanym, ktoéry stanowi uzupetnienie struktur zarzadzania
kryzysowego. Pelni funkcj¢ podmiotu wspierajacego dzialania podejmowane
przez Centrum Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy w zakresie niesienia
pomocy osobom poszkodowanym i ich rodzinom, w przypadku zaistnienia sytu-
acji kryzysowej zwiazanej z wystapieniem zdarzenia o charakterze masowym.
W sktad Stotecznego Zespotu Pomocy Poszkodowanym wchodzi Koordynator
wyznaczony przez Dyrektora Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
Urzedu m.st. Warszawy oraz pozostali cztlonkowie Zespotu. Stoteczny Zespot
Pomocy Poszkodowanym liczy obecnie 57 cztonkéw, ktorzy dziataja w grupach
wsparcia logistycznego oraz doraznej pomocy bezposredniej (rys. 44).

Stoteczny Zespot Pomocy Poszkodowanym zaczynana funkcjonowac po
wystgpieniu sytuacji kryzysowej na terenie m.st. Warszawy i kontynuuje swoja

40 Plan dziafania systemu Panstwowe Ratownictwo dla Wojewddztwa Mazowieckiego,

Warszawa 2018, Zalacznik 1.
461 Zarzadzenie Nr 1630/2011 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 14 pazdziernika 2011 r.
w sprawie powolania Stolecznego Zespotu Pomocy Poszkodowanym.
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Rysunek 44. Struktura organizacyjna Stotecznego Zespotu Pomocy Poszkodowanym

Zrddto: opracowanie wlasne.

dziatalnos¢ az do momentu ustania konieczno$ci niesienia pomocy lub wsparcia
osobom pokrzywdzonym lub ich rodzinom.

W fazie reagowania i odbudowy w sytuacji kryzysowej konieczne moze
okaza¢ si¢ udzielenie pomocy spotecznej poszkodowanym. Stanowi ona jedno
z zadan wilasnych gminy i udzielana jest osobom lub rodzinom, ktoére ponio-
sty straty w wyniku zdarzenia losowego, kleski zywiotowej lub ekologicznej*®.
Struktura ustroju m.st. Warszawy w znaczacym stopniu wpltywa na zakres reali-
zowanych zadan pomocy spotecznej przez jednostki organizacyjne. Na szczeblu
gminnym powyzsze zadania realizowane sa poprzez 18 dzielnicowych o$rodkow
pomocy spotecznej, 3 dzielnicowe poradnie rodzinne*s* oraz 20 srodowiskowych
doméw samopomocy*®*. W ramach struktur powiatowych pomoc spoteczna

462 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2019, poz. 1507), art. 40.
463 Specjalistyczna Poradnia Rodzinna Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy, Specjali-
styczna Poradnia Rodzinna Dzielnicy Wawer m.st. Warszawy oraz Specjalistyczna Poradnia
Rodzinna Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy.

464 Srodowiskowy Dom Samopomocy Dzielnicy Ursynéw m.st. Warszawy, Srodowi-
skowy Dom Samopomocy dla Osob uposledzonych umystowo Dzielnicy Srodmiescie m.st.
Warszawy, Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Os6b z uposledzeniem umystowym Dziel-
nicy Bemowo m.st. Warszawy, Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Osob z Zaburzeniami
Psychicznymi Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy, Srodowiskowy Dom Samopomocy dla
Os6b z uposledzeniem umystowym Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy, Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy,
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z uposledzeniem umystowym Dzielnicy
Mokotéw m.st. Warszawy, Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Osob z Zaburzeniami
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zapewniana jest mieszkancom poprzez Warszawskie Centrum Pomocy Rodzi-
nie, 22 calodobowe placowki wychowawcze, 19 domow pomocy spotecznej oraz
2 osrodki interwencji kryzysowej. W celu realizacji zadan w zakresie pomocy
spotecznej zostalo utworzone rowniez Biuro Pomocy i Projektow Spolecznych
w Urzedzie m.st. Warszawy, a na poziomie jednostek pomocniczych (dzielnic)
Wydziaty Spraw Spotecznych i Zdrowia.

6. Praktyczne wykorzystanie potencjatu podmiotow wspétuczestniczacych
W procesie zarzadzania kryzysowego

Dziatania przeciwpowodziowe realizowane w zwigzku z przejsciem fal
wezbraniowych w okresie od maja do czerwca 2010 r.

Powodz, ktora wystapita w 2010 r. na terenie naszego kraju, byla najwigksza
obszarowo od 160 lat. W m.st. Warszawie wystapity dwie kulminacyjne fale
wezbraniowe. Pierwsza byta w maju, druga natomiast w czerwcu 2010 r. Podczas
przejscia fal wezbraniowych postawione zostaly w stan gotowosci sity i srodki
stuzb 1 strazy funkcjonujacych na terenie miasta, ktore okazaty si¢ jednak
niewystarczajace 1 powstata koniecznos$¢ uruchomienia procedury uzycia Sit
Zbrojnych RP.

Prezydent m.st. Warszawy 20 maja 2010 r. oglosit alarm przeciwpowodziowy,
spowodowany przekroczeniem stanu alarmowego wody Wisty. Zostata urucho-
miona procedura reagowania kryzysowego POW, w ramach ktorej rozpoczeto
przygotowanie dostaw piasku oraz ciezkiego sprzgtu na potrzeby dziatan prze-
ciwpowodziowych zabezpieczonego przez funkcjonariuszy Komendy Stotecznej
Policji. Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy rozpo-
czeta zaopatrzenie najstabszych punktéw obwatowan wislanych oraz miejsc,
w ktorych wystapity lokalne podtopienia, za pomoca workow z piaskiem, folii
oraz geowlokniny. Dziatania prowadzone z pomocg Panstwowej Strazy Pozar-
nej wspomagane byly przez oddziaty Sit Zbrojnych RP** funkcjonariuszy

Psychicznymi Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy, Srodowiskowy Dom Samopomocy dla
Osob z uposledzeniem umystowym Dzielnicy Praga Potudnie m.st. Warszawy, Srodo-
wiskowy Dom Samopomocy dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi Dzielnicy Praga
Potudnie m.st. Warszawy, Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z uposledzeniem
umystowym Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy, Srodowiskowy Dom Samopomocy dla
Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy, Srodowiskowy
Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi przy OPS Ursus, Srodowi-
skowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi przy OPS Wawer, Srodo-
wiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z uposledzeniem umystowym Dzielnicy Wilanéw
m.st. Warszawy, Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi
Dzielnicy Wilanéw m.st. Warszawy, Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z uposle-
dzeniem umystowym Dzielnicy Wlochy m.st. Warszawy i Srodowiskowy Dom Samopo-
mocy dla Oséb Chorych Psychicznie Dzielnicy Wola m.st. Warszawy.

45 Zgodnie z trybem przyjetym w ramach procedury zarzadzania kryzysowego WSzW.
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Okregowego Inspektoratu Stuzby Wigziennej w Warszawie, osadzonych oraz
wolontariuszy.

Pierwsza fala kulminacyjna dotarta do miasta 22 maja i wyniosta 779 cm*®.
Postawiono w stan gotowosci wszystkie stuzby. Doszto do przesigkniccia walow
przeciwpowodziowych w kilku miejscach. Zostaty zastosowane dziatania zabez-
pieczajace, zmierzajace do zapobiezenia przerwaniu watéw. Szczegolne ryzyko
wystapienia powodzi nastgpito w Porcie Praskim, gdzie pojawil si¢ intensywny
przeciek wod wezbraniowych Wisty do kolektora burzowego, ktory prowadzi
wody do przepompowni Zeran. Ponadto uszkodzony zostat wat chronigcy tereny
dzielnicy Pragi-Potnoc. W Porcie Czerniakowskim osunela si¢ skarpa przy
bramie przeciwpowodziowej, co spowodowalo przesigkanie wody przez waty
i intensywne wynoszenie si¢ gruntu w korpusie watu. Wystapity takze liczne
przesigkania w podtozu Watu Zawadowskiego, ktore spowodowane byly brakiem
przestony przeciwfiltracyjnej. Uszkodzony zostat ponadto Wat Miedzeszynski.

Prezydent m.st. Warszawy przy pomocy Biura Bezpieczenstwa i Zarzadza-
nia Kryzysowego Urzedu m.st. Warszawy uruchomit procedury informowania
ludno$ci o zagrozeniach i sposobach postepowania na wypadek zagrozen®’.
Komunikaty informacyjne skierowane do mieszkancow przekazywane byty przez
strone internetowa Urzedu m.st. Warszawy*®® oraz Miejskie Centrum Kontaktu
Warszawa 19115*°. W celu zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancow zamknieta
zostata dla ruchu kotowego ulica Wal Miedzeszynski na odcinku od Trasy Lazien-
kowskiej do Traktu Lubelskiego. Prezydent m.st. Warszawy, w zwigzku z zagro-
zeniem przerwania watow przeciwpowodziowych, podjat decyzje o rozpoczeciu
przygotowan do zastosowania procedur ewakuacji doraznej*™.

W dniach 24-25 maja 2010 r. zawieszone zostaty zajgcia prowadzone
w placoéwkach oswiaty, ktorych organem zatozycielskim lub prowadzacym jest
m.st. Warszawa oraz zarekomendowano zastosowanie podobnych dziatan zabez-
pieczajacych w niepublicznych placoéwkach o§wiaty. W ramach procedury zarza-
dzania kryzysowego EWA1 wyznaczono 66 dodatkowych obiektow do przyjecia
ewakuowanej ludno$ci*’! oraz przygotowano dorazne lgdowiska dla Smigtow-
cow na wypadek ewakuacji lub prowadzenia dziatan uszczelniania konstrukcji
walow. Postawione zostalty w stan gotowosci Miejskie Zaktady Autobusowe*’?,

466 Wedtug prognoz spodziewano si¢ wody na poziomie 800 cm.

47 Procedury zarzadzania kryzysowego INF, INF1, INF2, INF3.

48 Zgodnie z trybem przyjetym w ramach procedury zarzadzania kryzysowego INF2.
Zgodnie z trybem przyjetym w ramach procedury zarzadzania kryzysowego INF3.

W ramach procedury zarzadzania kryzysowego EWA (uruchomienia ewakuacji doraz-
nej) i EWALI (ewakuacji doraznej w dzielnicy).

411 Zgodnie z procedurg zarzadzania kryzysowego EWA1 przygotowanie obiektow wyzna-
czonych do przyjecia ewakuowanej ludnosci nalezy do obowigzkow burmistrzow dzielnic
i naczelnikow delegatur Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu m.st.
Warszawy.

472 W celu zapewnienia transportu ewakuowanej ludnosci.

469
470
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Zaktad Remontow i Konserwacji Drog*” oraz Grupa Ratownictwa Specjalnego
s12 Ochotniczej Strazy Pozarnej Ursus, ktora zorganizowala mobilny zespot
ratowniczo-ewakuacyjny wyposazony w 4 amfibie, quad i pojazd ratowniczy.

Nadejscie I fali wezbraniowej poprzedzone bylo intensywnymi opadami
deszczu, ktore przyczynity sie do powstania lokalnych podtopien oraz osuwisk.
W dniu 5 czerwca 2010 r. Prezydent m.st. Warszawy wydal zarzagdzenie w spra-
wie ogloszenia alarmu przeciwpowodziowego na terenie m.st. Warszawy.
Nastepnego dnia zawieszone zostaty zajecia prowadzone w placéwkach oswiaty,
ktorych organem zalozycielskim lub prowadzacym jest m.st. Warszawa oraz
zarekomendowano zastosowanie podobnych dziatan zabezpieczajacych w niepu-
blicznych placéwkach oswiaty. W dniu 8 czerwca 2010 r. zamknieta zostata dla
ruchu kotowego i pieszego ulica Wal Miedzeszynski na odcinku od Trasy Lazien-
kowskiej do Traktu Lubelskiego. Druga fala wezbraniowa pojawita si¢ na Wisle
w nocy z 8 na 9 czerwca i wynosita 749 cm. Doszto do licznych przesigknig¢
na watach przeciwpowodziowych oraz zaistniato realne ryzyko ich przerwania.
Zostaly zatem postawione w stan gotowosci wszystkie stuzby odpowiedzialne za
zapewnienie bezpieczenstwa na terenie miasta. Dziatania prowadzone w ramach
akcji przeciwpowodziowej polegaty na wypompowywaniu wody z zalanych
piwnic, uktadaniu workéw z piaskiem na terenie dzielnic: Wawer, Wilandw,
Ursynow, Mokotow, Targowek i Wesota, usuwaniu zalegajacych konarow drzew
znajdujacych sie w poblizu mostéw oraz prowadzeniu wycinki drzew na tere-
nach miedzywala. Centrum Zarzadzania Kryzysowego m.st. Warszawy ponow-
nie uruchomito procedure informowania mieszkancow o sytuacji kryzysowe;j
z wykorzystaniem Miejskiego Centrum Kontaktu.

Wszystkie dziatania przeciwpowodziowe prowadzone podczas przejscia
pierwszej i drugiej fali wezbraniowej koordynowane byly przez Sztab Kryzy-
sowy m.st. Warszawy, skladajacy si¢ z przedstawicieli Centrum Zarzadzania
Kryzysowego m.st. Warszawy, Komendy Stotecznej Policji, Komendy Miejskiej
Panstwowej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy, Strazy Miejskiej m.st. Warszawy,
Mazowieckiego Urzedu Wojewoddzkiego oraz Rzagdowego Centrum Bezpieczen-
stwa. Dokonano ponadto przegladu §rodkoéw zgromadzonych w dwoch miejskich
magazynach przeciwpowodziowych*’*,

W dziataniach prowadzonych w zwigzku z przejsciem fal wezbraniowych na
obszarze m.st. Warszawy uczestniczyly nastepujace sity: 900 strazakoéw z Komendy
Miejskiej Panstwowe]j Strazy Pozarnej m.st. Warszawy i Ochotniczych Strazy
Pozarnych*”, 1100 funkcjonariuszy Komendy Stotecznej Policji, 1500 funkcjona-
riuszy strazy miejskiej, 300 zotnierzy, 259 funkcjonariuszy Okregowego Inspek-

43 W celu zapewnienia zap6r drogowych do okreslenia szlakow ewakuacyjnych.

47 Na terenie m.st. Warszawy magazyny przeciwpowodziowe zlokalizowane zostaly na
terenie JRG Nr 9 (ul. Domaniewska 40a) oraz JRG Nr 1 (ul. Modlinska 15) Komendy Miej-
skiej Panstwowej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy.

45 W tym 12 ratownikéw z Grupy Ratownictwa Specjalnego s12 Ochotniczej Strazy
Pozarnej Ursus.
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toratu Stuzby Wigziennej w Warszawie, 1582 osadzonych oraz 150 wolontariuszy.
Dziatania przeciwpowodziowe byly wspomagane przy uzyciu nast¢pujacych $rod-
kow: 20 pomp pozarniczych, 2 piaskarko-tadowarek z podajnikami tasmowymi,
40 mb $cianek typu Larsen, 5 quadow, 2 amfibii wojskowych, 4 amfibii koto-
wych, 7 $migtowcoéw oraz 2 kamer termowizyjnych. W ramach funduszy pocho-
dzacych z rezerwy celowej na realizacj¢ zadan wlasnych z zakresu zarzadzania
kryzysowego*’® z budzetu m.st. Warszawy zakupiono m.in.: 3867,75 ton piasku,
374 000 sztuk workow do piasku*’’, 8 pomp pozarniczych, 2 quady z przyczepami
transportowymi, foli¢ do umocnienia watdéw oraz geowldknina.

Bazujac na do§wiadczeniach wynikajacych z realizacji zadan z zakresu zarza-
dzania kryzysowego, podczas wystapienia powodzi na terenie m.st. Warszawy
zostata zdefiniowana potrzeba zakupu specjalistycznego pojazdu, ktory penitby
funkcje Mobilnego Centrum Zarzgdzania Kryzysowego oraz stanowilby uzupet-
nienie struktury Zintegrowanego Stanowiska Koordynacji i Reagowania. Przed-
siewzigcie to zostato zrealizowane w 2014 r. w ramach wspotpracy pomigdzy
Urzedem m.st. Warszawy a Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej m.st.
Warszawy. Zakupiony pojazd specjalistyczny spetniat zarowno wymagania wozu
bojowego Strazy Pozarnej, jak i Mobilnego Centrum Zarzadzania Kryzysowego.
Jego wyposazenie techniczne pozwalato na prowadzenie dziatan ratowniczych
oraz podejmowanie decyzji na miejscu zdarzenia*’®. Mobilne Centrum Zarzadza-
nia Kryzysowego (MCZK) stacjonuje w siedzibie jednostki ratowniczo-gasniczej
Nr 3 Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy przy
ul. Polnej 1. Posiada calodobowy tryb gotowosci wyjazdowej na terenie miasta
oraz poza jego granicami administracyjnymi*”’. Uruchomienie MCZK nastgpuje
w trybie natychmiastowym oraz planowym*®, W pierwszym przypadku pojazd
wyjezdza w zwiazku z konieczno$cig niezwlocznego podjecia reakcji w spra-
wach dotyczgcych zarzadzania kryzysowego i ochrony ludnosci, realizowanych
w trybie calodobowym przez Wydzial Centrum Zarzadzania Kryzysowego Dziat
Stuzby Dyzurnej Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu
m.st. Warszawy. W trybie planowym MCKZ wykorzystywane jest do dziatan
prowadzonych przez Wydziat Imprez Masowych i Zgromadzen Publicznych
Urzedu m.st. Warszawy, dzialan edukacyjnych prowadzonych przez Wydziat
Bezpieczenstwa Publicznego Urzgdu m.st. Warszawy oraz ¢wiczen realizowa-
nych przez Wydziat Centrum Zarzadzania Kryzysowego.

476 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 1. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 26 ust. 4.

W ramach akcji przeciwpowodziowej zuzyto 288 750 workow z piaskiem.

Samochod wyposazony jest w systemy teleinformatyczne, w tym tacznosc¢ satelitarna,
dostep do baz danych oraz kamery umozliwiajace podglad miejsca zdarzenia.

479 Komenda Miejska PSP m.st. Warszawy zglasza wszystkie wyjazdy poza teren admini-
stracyjny miasta Dyrektorowi Biura Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu
m.st. Warszawy za posrednictwem Stuzby Dyzurnej Centrum Zarzadzania Kryzysowego
m.st. Warszawy.

480 Mobilne Centrum Zarzgdzania Kryzysowego m.st. Warszawy dysponowane jest zgod-
nie z procedurg zarzadzania kryzysowego MOBIL.

477
478
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Pozar Mostu Lazienkowskiego
Faza reagowania

W dniu 14 lutego 2015 r. o godzinie 17.35 do Stanowiska Kierowania Komen-
danta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy wptyneto zgto-
szenie o pozarze pod Mostem Lazienkowskim. Zastgpy Panstwowej Strazy
Pozarnej po przybyciu na miejsce zdarzenia, w wyniku rozpoznania stwierdzity,
ze przyczyng pozaru byt zapton desek znajdujacych si¢ pod Mostem Lazienkow-
skim, a pozar rozprzestrzeniat si¢ oraz zajmowat kolejne drewniane elementy
mostu*®!, miedzy ktoérymi znajdowaly si¢ instalacje cieplownicze i gazowe,
ktore powinny zosta¢ odtaczone ze wzgleddéw bezpieczenstwa. Na skutek pozaru
Mostu Lazienkowskiego zostato trwale uszkodzonych 6 taczy swiattowodowych,
dostarczajacych Internet do Ministerstwa Obrony Narodowej. Skala pozaru
okazata si¢ na tyle duza, iz wymagata zadysponowania dodatkowych sit i §rod-
kow. Dziatania podejmowane w ramach akcji ratowniczej polegaty w gtéwnej
mierze na podawaniu pradow gasniczych z dziatek wodno-pianowych, podno-
$nikow hydraulicznych oraz todzi pltywajacych po rzece Wisle. Wykorzystano
w sumie 17 pradow gasniczych. Ze wzgledu na brak bezposredniego dostgpu do
miejsca zdarzenia zaistniata potrzeba zadysponowania Specjalistycznych Grup
Ratownictwa Wysoko$ciowego z Warszawy oraz t.odzi. Po ugaszeniu pozaru
Panstwowa Straz Pozarna dozorowata nadal miejsce zdarzenia oraz dogaszata
zarzewie ognia. W dziataniach ratowniczych wzigto udzial: 106 pojazdow
ratowniczo-gasniczych, 302 ratownikéw Panstwowej Strazy Pozarnej, 2 pojazdy
ratowniczo-gasnicze i 2 ratownikow Ochotniczej Strazy Pozarnej wlaczonej do
Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego. Na miejscu zdarzenia obecni byli
ponadto: Komendant Gtéwny Panstwowej Strazy Pozarnej, Mazowiecki Komen-
dant Wojewodzki Panstwowej Strazy Pozarnej oraz Komendant Miejski Panstwo-
wej Strazy Pozarnej m.st. Warszawy. Dziatania w fazie reagowania koordynowat
powotany Sztab Kryzysowy m.st. Warszawy, ktory na biezagco obserwowat prze-
bieg zdarzenia oraz podejmowat decyzje zmierzajace do opanowania sytuacji.
Laczny czas prowadzonej akcji gasniczej po pozarze Mostu Lazienkowskiego
wyniést 1 dzien i 14 godzin.

Faza odbudowy

Most Lazienkowski zostal uszkodzony w wyniku pozaru i zamkniety dla ruchu
kotowego oraz pieszego po przeprowadzeniu ekspertyz wykonanych przez
ekspertow z Politechniki Warszawskiej. Wytaczenie z ruchu jednej z kluczo-
wych przepraw na tereniec Warszawy skutkowalo powaznymi konsekwencjami
zarowno dla mieszkancéw, jak i organow administracji publicznej. Konieczne
okazato si¢ zastosowanie procedur reagowania kryzysowego. Wiadze miasta

481 Konstrukcja mostu wykonana zostata ze stali, jednak pod $srodkowa jego cze$cig znaj-

duja si¢ elementy drewniane (podesty techniczne), ktore stuzg m.in. wygtuszaniu mostu.
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przeprowadzity proces szacowania strat oraz podjety dziatania zmierzajace do
zmiany organizacji ruchu na terenie miasta i odbudowy zniszczonej przeprawy,
ktora realizowana byta ze srodkoéw finansowych przyznanych przez Minister-
stwo Finanséw. Ze wzgledu na duze znaczenie komunikacyjne przeprawy, ktorej
wylaczenie z ruchu spowodowalo problemy w prawidlowym funkcjonowaniu
miasta, prace zwigzane z jej odbudowg prowadzone byty pod duza presjg czasu*®.

W ramach fazy odbudowy, po pozarze Mostu Lazienkowskiego, konieczne
okazato si¢ wprowadzenie zmian w organizacji ruchu. Poczawszy od dnia
16 lutego 2015 r., wprowadzone zostaty state trasy objazdowe dla wielu linii auto-
busowych. Linie 138, 141, 182, 188, 523 i N25 skierowane zostaly na tras¢ Mostem
Poniatowskiego. Natomiast linie 143, 151, 411, 502, 514, 520 1 525 kursowatly trasa
Aleje Jerozolimskie—Centrum. Powstata ponadto potrzeba uruchomienia nadpro-
gramowych sktadow oraz wprowadzenia nowej linii tramwajowej 77 1 Szybkiej
Kolei Miejskiej S20. W dniu 18 lutego 2015 1. przywrocono czgsciowo ruch dla
pojazdow poruszajacych sie Wislostradg w kierunku potudniowym. Nastepnego
dnia Zarzad Transportu Miejskiego zdecydowat o wprowadzeniu kolejnych zmian
w uktadzie transportowym miasta. Od 21 lutego wylaczone zostaty bus pasy na
Wale Miedzeszynskim od ul. Zwycigzcow do wjazdu na most Poniatowskiego
przy Stadionie Narodowym (w kierunku centrum miasta) oraz od Ronda de Gaul-
le’a do zjazdu na Wat Miedzeszynski na lewym pasie (w kierunku Goctawia).

Pozar Mostu tazienkowskiego wyodrebnit liczne braki w zakresie ochrony
technicznej, prawnej i osobowej infrastruktury krytycznej, ktora stanowi
kluczowe znaczenie dla bezpieczenstwa m.st. Warszawy i jego mieszkancow oraz
przyczynia si¢ do zapewnienia sprawnego funkcjonowania organéw administra-
cji publicznej. Rekomenduje si¢ zatem dokonanie przegladu oraz usprawnienie
rozwigzan na wypadek zniszczenia lub zaktocenia funkcjonowania infrastruk-
tury krytycznej na terenie m.st. Warszawy.

W celu zapewnienia wigkszego stopnia bezpieczenstwa mieszkancow i spraw-
niejszego funkcjonowania spolecznosci lokalnych rekomenduje si¢ normatywne
usankcjonowanie zasad koordynacji dziatan poszczegdlnych podmiotéw biorg-
cych udziat w czynno$ciach ratowniczych i odtworzeniowych po wystapieniu
sytuacji kryzysowej. Majac to na uwadze, postanowiono pozna¢ opini¢ dotyczaca
podmiotdéw uczestniczacych w procesie zarzadzania kryzysowego (rys. 45).

Najwigkszy odsetek respondentow (48,0%) uznat, iz istnieje potrzeba praw-
nego unormowania zasad koordynacji dzialan pomiedzy poszczegdlnymi
podmiotami, ktéra usprawni realizacje zadan w ramach fazy reagowania i odbu-
dowy. Biorac to pod uwage, nalezy zastanowic¢ si¢ jednak, ktéry podmiot powi-
nien peti¢ funkcje koordynatora podczas prowadzenia dziatan ratowniczy
1 odtworzeniowych. Postanowiono pozna¢ zatem opini¢ ankietowanych rowniez
w tej kwestii. Ocena podmiotowosci roli koordynatora podczas prowadzenia
dziatan ratowniczych i odtworzeniowych po wystgpieniu sytuacji kryzysowe;j
zostata przedstawiona na rysunku 46.

42 Odbudowa Mostu Lazienkowskiego trwata 199 dni.
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Czy w celu poprawy funkcjonowania systemu zarzadzania
kryzysowego istnieje potrzeba normatywnego usankcjonowania
zasad koordynacji dziatan poszczegéinych
podmiotéw bioracych udziat
w czynnosciach ratowniczo-odtworzeniowych?

60%

50% 48%

40%
33%

30%
19%
20%

10%

0%
jest wystarczajacy nie jest wystarczajacy nie mam zdania w tej kwestii

Rozktad procentowy préby badawczej

Rysunek 45. Ocena normatywnego usankcjonowania zasad koordynacji dziatan po-
szczegblnych podmiotow biorgcych udzial w czynnosciach ratowniczych i odtworze-
niowych po wystapieniu sytuacji kryzysowej

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Kto powinien petni¢ role koordynatora
podczas prowadzenia dziatan ratowniczo-odtworzeniowych

o0 po wystapieniu sytuacji kryzysowej?

53%

50%
40%

30% 27%

20% 18%

10%
2%
—1

0%
organ administracji publicznej komendant komendant wojewddzkiej/ inny podmiot
(wojt/starosta/wojewoda)  wojewddzkiej/powiatowej/miejskiej PSP powiatowej/miejskiej Policji

Rozktad procentowy proby badawczej

Rysunek 46. Ocena podmiotowosci roli koordynatora podczas prowadzenia dziatan ra-
towniczych i odtworzeniowych po wystapieniu sytuacji kryzysowej

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Znaczaca wigkszo$¢ ankietowanych (53,0%) jako podmiot najlepiej przygo-
towany do pelnienia funkcji koordynatora dziatan ratowniczych i odtworzenio-
wych wskazata komendanta wojewddzkiej/powiatowej/miejskiej Panstwowej
Strazy Pozarnej. Dokonany przez respondentow wybor uzasadniony zostat
szerokim zakresem kompetencji i wiedzg o zagrozeniach na obszarze spolecz-
nosci lokalnych. Nalezy podkresli¢, ze Panstwowa Straz Pozarna jest podmio-
tem wiodgcym w przypadku wiekszo$ci zagrozen oraz najlepiej przygotowang
stuzba do organizowania i prowadzenia akcji ratowniczych w czasie pozarow,
klesk zywiotowych lub likwidacji miejscowych zagrozen.

7. Wnioski

Sity 1 srodki, jakie mogg zosta¢ wykorzystane do realizacji procedur reago-
wania i zarzadzania kryzysowego na obszarze poszczeg6élnych spolecznosci
lokalnych, mozna podzieli¢ na te znajdujace si¢ w posiadaniu organu administra-
cyjnego, jednostek organizacyjnych i pomocniczych oraz sity i srodki nalezace
do podmiotow wspotuczestniczacych w procesie zarzadzania kryzysowego. Do
pierwszych zaliczymy $rodki tgcznos$ci znajdujace si¢ w centrach zarzadzania
kryzysowego, sprzet zgromadzony w magazynach przeciwpowodziowych oraz
rezerwy celowe przekazywane z budzetow jednostek samorzadu terytorialnego
na realizacj¢ zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego. Sily i $rodki znajdu-
jace si¢ natomiast w posiadaniu innych podmiotow to w gldwniej mierze zasoby
komend wojewddzkich/powiatowych/miejskich Panstwowej Strazy Pozarnej*®’,
komend wojewodzkich/powiatowych/miejskich Policji*®*, wydzielone sity
i srodki Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej*’, zasoby systemu Panstwowe
Ratownictwo Medyczne*® oraz $rodki finansowe pozyskane z budzetu panstwa
w formie dotacji celowych.

Analiza dokumentow planistycznych, badania wlasne oraz obserwacja bezpo-
$rednia doprowadzity do wniosku, Ze sity i §rodki planowane do wykorzystania
podczas sytuacji kryzysowych na obszarze spotecznosci lokalnych, stanowia
zasoby rzeczowe, ludzkie, finansowe i informacyjne podmiotéw uczestnicza-
cych w procesie zarzadzania kryzysowego. Tworza one wraz z organami admi-
nistracyjnymi spdjna catos¢, ukierunkowang na ograniczenie i zapobieganie
sytuacjom kryzysowym, poprzez przejmowanie nad nimi kontroli oraz odtwo-
rzenie zniszczonych zasobow.

Opis praktycznego wykorzystania potencjatu podmiotéw wspotuczestni-
czacych w procesie zarzadzania kryzysowego dowodzi ponadto, iz podmioty

483 Dysponowane na podstawie planu ratowniczego.

484 Dysponowane na podstawie planow i procedur dziatania Komend Policji.

45 Dysponowane zgodnie z planem uzycia oddziatow i pododdziatéw SZ RP w przypadku
wystgpienia sytuacji kryzysowe;.

486 Dysponowane zgodnie z planem systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego
w postaci zespotow wyjazdowych ratownictwa medycznego.
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te posiadajg dostateczne kompetencje w zakresie zapewnienia wsparcia orga-
noéw administracji publicznej oraz mieszkancow podczas wystapienia sytuacji
kryzysowych. Dotychczasowe do$wiadczenia wyniesione z udzialu w fazie
reagowania i odbudowy uwypuklity jednak pewne braki znajomosci procedur
reagowania kryzysowego, wyposazenia sprzgtowego i osobowego odpowiednich
shuzb oraz koordynacji i wspotdzialania podmiotéw biorgcych udziat w zwalcza-
niu sytuacji kryzysowych. Posiadane do$wiadczenia stanowig zatem asumpt do
zmodyfikowania procedur wsparcia organdw administracji publicznej i miesz-
kancow w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowych. Rekomenduje si¢
opracowanie zintegrowanych i skutecznych procedur dziatania organéw admini-
stracji publicznej, ktore uwzglednia funkcje planowania, organizowania, moty-
wowania i kontroli.



Rozdziat V.
Proponowane kierunki doskonalenia zarzadzania
kryzysowego w spotecznosciach lokalnych

Tylko trafne odgadniecie tego, co napotkamy w przysztosci, pozwala na dobre
zaplanowanie przyszlej dzialalnosci, a co za tym idzie — przyjecie wlasciwej decyzji

Tadeusz Kotarbinski

1. Wprowadzenie

Niniejszy rozdzial poswiecony zostat diagnozie zarzadzania kryzysowego
w spotecznosciach lokalnych, przeprowadzonej na podstawie wynikéw badan
zrealizowanych na potrzeby niniejszej publikacji. Zasadne wydaje si¢ przed-
stawienie podstaw metodologicznych badan, oceny zarzadzania kryzysowego,
proponowanych kierunkéw zmian prawnych, instytucjonalnych i systemowych
oraz rekomendacji i kierunkoéw rozwoju zarzadzania kryzysowego.

Przyjmuje sig, iz rozwigzania w zakresie organizacji zarzadzania kryzysowego
powinny opiera¢ si¢ na czytelnych zasadach racjonalnego planowania, whasci-
wej integracji i koordynacji dziatan sit i $srodkéw niezbgdnych do rozwigzania
danej sytuacji kryzysowej, a takze wychodzi¢ naprzeciw wspotczesnym wyzwa-
niom oraz zagrozeniom. Efektywne reagowanie powinno bowiem opiera¢ si¢ na
normach postgpowania standaryzowanych przez tzw. metodyke oceny ryzyka.

Termin ,,szacowanie ryzyka” zostal wprowadzony do polskiego systemu
prawnego ustawg o zarzqdzaniu kryzysowym. Ustawodawca nie okreslit jednak
jego pola semantycznego. W przytoczonym akcie prawnym zastosowano wytacz-
nie zapis nastepujacej tresci: ,.charakterystyka zagrozen oraz ocena ryzyka
ich wystapienia, stanowi jeden z elementéw planu zarzadzania kryzysowe-
g0 Pomimo nowelizacji przepisy prawne przytoczonej ustawy nie normuja
w dalszym ciagu zaréwno znaczenia samego ryzyka, jak i wskaznikow oceny
jego potencjalnej wartosci.

W zwiazku z tym zasadne wydaje si¢ zastosowanie modelu metodyki
oceny ryzyka oraz zintegrowanego systemu zarzadzania wiedza. Rekomen-
duje si¢ ponadto wdrozenie rozwigzah zmierzajacych do integracji zarzadzania

47 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 5 ust. 2.
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kryzysowego z obrong cywilng. Rozwigzanie to wskazuje si¢ jako proponowany
kierunek prowadzenia dalszych badan, ktére sprzyjaé¢ beda rozwojowi zarza-
dzania kryzysowego na terenie catego kraju. Zaktada si¢, ze implementacja tych
zatozen moze zapewni¢ wysoki poziom bezpieczenstwa ludzi, mienia, kluczo-
wej infrastruktury, $rodowiska naturalnego oraz réwnowagi funkcjonowania
organdéw administracji publicznej. Istotny aspekt poprawy skuteczno$ci procesu
zarzadzania kryzysowego stanowia ponadto regularne szkolenia elementéw
kierowania oraz podmiotéw wspotuczestniczacych w procesie zarzadzania
kryzysowego.

2. Podstawy metodologiczne badar empirycznych

Problematyka badan empirycznych prowadzonych na potrzeby niniejszej publi-
kacji w znaczacym stopniu zdeterminowata zaréwno rodzaj zastosowanych
metod badawczych, jak i charakter poszczegolnych prob badawczych. Wyko-
rzystane metody badawcze umozliwity identyfikacj¢ probleméw organizacyjno-
-prawnych, z jakimi musza mierzy¢ si¢ organy administracji publicznej odpo-
wiedzialne za zarzgdzanie kryzysowe w spotecznosciach lokalnych.

Proby badawcze dobrane zostaty w sposob umozliwiajacy wieloptaszezy-
znowa oceng procesu zarzadzania kryzysowego. Celowym zabiegiem okazato
sie¢ bowiem poznanie opinii mieszkancow poszczegolnych spotecznosci lokal-
nych, podmiotow uczestniczgcych w procesie zarzadzania kryzysowego,
specjalistow z dziedziny zarzadzania kryzysowego, jak réwniez dokonanie
obserwacji naukowej badanego procesu. Pytania umieszczone w kwestio-
nariuszu metody ankietowej sondazu diagnostycznego i wywiadu eksperc-
kiego zostaly opracowane w sposob umozliwiajacy realizacje gtownego celu
badawczego, ktorym byla ocena zarzadzania kryzysowego spotecznosci
lokalnych oraz wskazanie pozadanych kierunkéw zmian, w zakresie poprawy
poziomu bezpieczenstwa ludzi, mienia, kluczowej infrastruktury i srodowiska
naturalnego.

Wywiady eksperckie przeprowadzone zostalty w latach 2018-2020. Wzieli
w nich udzial m.in.: przedstawiciele Rzadowego Centrum Bezpieczenstwa,
Dyrektor Krajowego Centrum Koordynacji Ratownictwa i Ochrony Ludnosci
Komendy Gtownej Panstwowej Strazy Pozarnej, Zastgpca Dyrektora Biura
Spraw Wewnetrznych Komendy Gloéwnej Policji, Zastepca Dyrektora Biura
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzowego Urzedu m.st. Warszawy, Dyrektor
Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Mazowieckiego Urzedu
Wojewodzkiego w Warszawie, Kierownik Sekcji Zarzadzania Kryzysowego
Komendy Stolecznej Policji, wojewodowie oraz przedstawiciele powiatowych/
wojewodzkich/gminnych zespotdéw zarzadzania kryzysowego.

W badaniach ankietowych wzieto udziat 155 000 respondentdéw. Proba badaw-
cza zostata dobrana w sposob celowy uwzgledniajacy charakterystyczne cechy
badanej populacji. Rozktad procentowy proby badania ankietowego wedilug
miejsca wykonywanej pracy zostal przedstawiony na rysunku 47.
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Rysunek 47. Charakterystyka proby badania ankietowego wedtug miejsca wykonywanej
pracy
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badaf.

W badaniu ankietowym uczestniczyli pracownicy cywilni i funkcjonariusze:
komorek organizacyjnych odpowiedzialnych za zarzadzanie kryzysowe i obrone
cywilng urzgdow wojewodzkich, starostw powiatowych, urzedow miasta/gminy
(20,0%), komend wojewodzkich/powiatowych/miejskich Pafistwowej Strazy Pozar-
nej (29,0%)*8, komend wojewodzkich/powiatowych/miejskich Policji (16,0%),
Strazy miejskiej/gminnej (10,3%), Panstwowego Ratownictwa Medycznego (12,0%)
oraz innych podmiotéw wspotuczestniczacych w procesie zarzadzania kryzyso-
wego (13,0%). Znalezli si¢ wsrod nich m.in. przedstawiciele: wojewodzkich/powia-
towych Stacji Sanitarno-Epidemiologicznych (3,2%), wojewodzkich/powiatowych
Inspektoratéw Nadzoru Budowlanego (4,5%), wojewddzkich/powiatowych Inspek-
toratow Weterynarii (2,1%), Strazy Granicznej (1,9%) i Stuzby Wigziennej (1,3%).

W metryczce kwestionariusza ankiety nie uwzgledniono kryterium pici respon-
dentéw. Uznano, iz zmienna ta jest niezalezna i nie ma wplywu na postrzeganie
zmian zachodzacych w §rodowisku bezpieczenstwa. Za istotne zmienne w tym
zakresie uznano natomiast: wyksztalcenie, staz pracy oraz sytuacje zawodowa
(charakter wykonywanej pracy) ankietowanych. Rozktad procentowy wyksztat-
cenia w probie badania ankietowego zostat przedstawiony na rysunku 48.

Respondenci bioragcy udziat w badaniu ankietowym w wigkszosci posiadali
wyksztalcenie wyzsze — takiej odpowiedzi udzielito 68,0% ankietowanych.

48 Dowddcy i zastepcy dowddcow oraz dowddcey i zastepcy dowddcow zmian jednostek
ratowniczo-gasniczych.
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Rysunek 48. Rozktad procentowy wyksztatcenia w probie badania ankietowego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Kolejne podkategorie, uszeregowane malejaco w tym zakresie, dotyczyly oséb
z wyksztatceniu $rednim, stanowity one 25,0% oraz pomaturalnym/policeal-
nym — 6,0% badanych. Marginalnie niski odsetek respondentéw wskazat, iz
posiada wyksztatcenie zasadnicze zawodowe 0,6%.

Staz pracy uczestnikoéw badania ankietowego uznano za istotng zmienna
w procesie badan nad zarzgdzaniem kryzysowym spotecznosci lokalnych, ponie-
waz sprzyja pozyskaniu doswiadczenia zawodowego, ktore jest cennym zrodlem
informacji odnosnie do struktury i przebiegu procesu zarzadzania kryzysowego.
Pozwala ponadto pozna¢ opinie na temat adekwatnosci zastosowanych rozwig-
zan organizacyjno-prawnych w procesie zarzadzania. Rozklad procentowy
udzielonych odpowiedzi w ramach proby badania ankietowego charakteryzowat
si¢ heterogenicznoscia (rys. 49).

Najwigkszy odsetek ankietowanych biorgcych udziat w badaniu wykazat staz
pracy w przedziale od 6 do 10 lat (28,0%), od 11 do 15 lat (23,0%) oraz od 1 roku
do 5 lat (21,0%). Natomiast pozostate 28,0% respondentéw reprezentowato grupe
ze stazem pracy w przedziale od 16 do 20 lat (16,0%) oraz powyzej 20 lat (12,0%).
Analiza rozktadu proby badania ankietowego wskazuje, iz 51,0% responden-
tow posiada staz pracy powyzej 10 lat. Przeprowadzone badania stanowia wiec
wartosciowe zrodto poszerzenia wiedzy w zakresie zarzadzania kryzysowego
w spotecznos$ciach lokalnych.

Inng istotng zmienng byta sytuacja zawodowa 0sob biorgcych udzial w bada-
niu ankietowym. Charakter wykonywanej pracy w znaczacym stopniu determi-
nuje stopien zaangazowania w proces zarzadzania bezpieczenstwem na terenie
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Rysunek 49. Rozktad procentowy stazu pracy w ramach proby badania ankietowego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

spotecznosci lokalnych. Rozktad procentowy stazu pracy w ramach proby badaw-
czej zostal zaprezentowany na rysunku 50.

Najwigkszy odsetek ankietowanych biorgcych udziat w badaniu stanowity
osoby reprezentujace kadre zarzadzajaca wyzszego szczebla (32,0%) oraz
pracownicy stuzb, inspekcji i strazy odpowiedzialnych za realizacje zadan
w zakresie bezpieczenstwa i porzadku publicznego (30,0%). Sposrod responden-
tow uczestniczacych w badaniu najmniej liczng grupa byty osoby wykonujace
prace w innym charakterze niz wymieniony w metryczce ankiety (10,0%)*%.

Pomocne w dokonaniu oceny zarzadzania kryzysowego spotecznos$ci lokal-
nych oraz okresleniu pozadanych kierunkow zmian, ktére zapewnig wyzszy
stopien bezpieczenstwa ludzi, mienia, kluczowej infrastruktury i $rodowi-
ska naturalnego, okazalo si¢ wykorzystanie metody sondazu diagnostycznego
w formie badania internetowego ankietowego (CAWI). Doboér proby sondazu
diagnostycznego mial charakter doboru nielosowego. Utrudniony dostep do
badanej populacji uniemozliwit przeprowadzenie badan z zastosowaniem doboru
losowego. W zwiazku z tym zdecydowano o dopuszczeniu wynikow badan jako
uzupetniajgcej formy poglebienia wiedzy.

Na rysunku 51 zostat przedstawiony rozktad procentowy wieku mieszkan-
cow uczestniczgcych w sondazu diagnostycznym. Najliczniejsze grupy respon-
dentow stanowily osoby w przedziatach wiekowym od 20 do 30 lat (27,0%) oraz

49 Dyspozytor, funkcjonariusz policji, urzednik administracji publicznej, pracownicy
stuzb, inspekcji i strazy.
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Rysunek 50. Rozktad procentowy sytuacji zawodowej w probie badania ankietowego

7Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Rysunek 51. Rozktad procentowy wieku w probie sondazu diagnostycznego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Rysunek 52. Rozktad procentowy pici w probie sondazu diagnostycznego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

od 40 do 50 lat. Najmniejszy odsetek ankietowanych wystapil natomiast w prze-
dziale od 50 do 60 lat (8,0%) oraz powyzej 60 r. zycia (5,0%). Na uwagg zastuguje
réwniez odsetek osob ponizej 20 r. Zycia, uczestniczacych w przeprowadzonym
badaniu, ktory stanowit 12,0%, co pozwala wnioskowac¢, iz kwestie bezpieczen-
stwa pozostajg w obszarze zainteresowania rowniez najmlodszych mieszkancow
spotecznosci lokalnych.

W sondazu diagnostycznym uczestniczyto 225 000 m¢zczyzn oraz 220 000
kobiet, co stanowi odpowiednio udziat procentowy o wartosci 51,0% oraz 49,0%
(rys. 52).

Ostatnig zmienng, o ktorg zapytano w metryczce sondazu diagnostycz-
nego, byto wyksztatcenie. Rozktad procentowy badanej proby przedstawiono
na rysunku 53.

Najliczniejsza podkategorig w ramach tej zmiennej okazali si¢ mieszkancy
posiadajacy wyksztatcenie wyzsze (44,0%). Kolejne podkategorie uszeregowane
w kolejnosci malejacej stanowili ankietowani z wyksztatceniem $rednim (31,0%)
oraz pomaturalnym/policealnym (17,0%).

3. Ocena zarzadzania kryzysowego w spotecznosciach lokalnych

Badania przeprowadzone na potrzeby niniejszej publikacji sktadaty si¢ z trzech
obszarow badawczych. Pierwszy dotyczyt charakterystyki zatozen organizacyjno-
-funkcjonalnych zarzadzania kryzysowego oraz identyfikacji zagrozen dla bezpie-
czenstwa spotecznosci lokalnych. Drugi — diagnozy zarzadzania kryzysowego
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Rysunek 53. Rozktad procentowy wyksztatcenia w probie sondazu diagnostycznego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

w spolecznosciach lokalnych na przyktadzie m.st. Warszawy, trzeci natomiast
byl zwiazany z kierunkami doskonalenia zarzadzania kryzysowego w spotecz-
nosciach lokalnych. Wyniki badan odnosnie do pierwszego obszaru badawczego
zostaty zaprezentowane w rozdziatach 11 2, drugiego — w rozdziatach 3 i 4. Trzeci
z wyodrebnionych obszaréw badawczych zostat opisany w niniejszym rozdziale.

Zmierzajac do wykonania diagnozy zarzadzania kryzysowego w spotecz-
nosciach lokalnych, zasadne wydawato si¢ poznanie opinii ankietowanych co
do organizacji zarzadzania kryzysowego, realizacji potrzeby bezpieczenstwa
mieszkancow, ochrony infrastruktury, a w tym infrastruktury krytycznej na
terenie poszczegdlnych spotecznosci lokalnych oraz potrzeby wprowadzenia
zmian w przyjetej strukturze zarzadzania kryzysowego, a takze charakteru tych
zmian. Szczegotowy rozklad procentowy proby badawczej sondazu diagno-
stycznego zostat przedstawiony na rysunku 54.

W opinii mieszkancdéw spotecznosci lokalnych rozwigzania w zakresie organiza-
cji zarzadzania kryzysowego oceniane sg raczej dobrze. Tozsamej odpowiedzi udzie-
lito 73,0% respondentow. Najistotniejszymi argumentami przemawiajacymi za takim
stanem rzeczy sa: poprawa skuteczno$ci reagowania na pojawiajace si¢ zagrozenia,
zwigkszenie autorytetu podmiotow dziatajacych na rzecz bezpieczenstwa, poprawa
zabezpieczenia imprez masowych oraz znaczacy spadek zaktocen porzadku publicz-
nego. Poczucie bezpieczenstwa wplywa bez watpienia na jako$¢ zycia mieszkancow
oraz rozwoj spotecznosci lokalnych. Mozna zatem przypuszczaé, iz organy admini-
stracji publicznej coraz efektywniej realizuja zadania wlasne w zakresie zapewnie-
nia bezpieczenstwa mieszkancow, mienia i kluczowej infrastruktury.
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Rysunek 54. Ocena rozwigzan w zakresie organizacji zarzgdzania kryzysowego w spotecz-
nosciach lokalnych

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badaf.

W ramach badania ankietowego postawiono natomiast pytanie, czy sposob
organizacji zarzadzania kryzysowego gwarantuje zapewnienie bezpieczenstwa
mieszkancow spotecznosci lokalnych. Ocena realizacji potrzeb mieszkancow
w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa przez struktury zarzadzania kryzyso-
wego zostala przedstawiona na rysunku 55.

Najwiekszy odsetek respondentow stwierdzil, iz nie potrafi zaja¢ jednoznacz-
nego stanowiska w tej kwestii — takiej odpowiedzi udzielito 49,0% ankieto-
wanych. Relatywnie duzo respondentow wskazato, iz struktury zarzadzania
kryzysowegonie realizujg potrzeby bezpieczenstwa mieszkancow (44,0%).
O nieefektywnosci w tym zakresie, wedlug przedstawicieli podmiotow wspot-
uczestniczacych w procesie zarzadzania kryzysowego, decyduja w gltéwnej
mierze nastgpujace czynniki: polityczny charakter podejmowanych decyzji,
nieuwzglednianie interesu spotecznego w polityce dlugofalowej spolecznos$ci
lokalnych, nieprawidtowosci w dziataniu systemu ostrzegania i alarmowania
oraz brak dyzurow poszczeg6lnych stuzb w dniach ustawowo wolnych od pracy.

Zarzadzanie kryzysowe jako dziatalno$¢ zmierzajaca do obnizania mozliwo-
$ci powstania réznego rodzaju zagrozen ma na celu zaréwno ochron¢ ludno-
$ci, jak 1 infrastruktury oraz odtworzenie jej zasobow. Kluczowe znaczenie
do prawidtowego funkcjonowania spolecznosci lokalnych posiada zwiaszcza
infrastruktura krytyczna. Postanowiono wigc zbada¢, jak oceniana jest kwestia
ochrony infrastruktury, a w tym infrastruktury krytycznej na terenie spoteczno-
Sci lokalnych (rys. 56).
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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Rysunek 56. Ocena ochrony infrastruktury, a w tym infrastruktury krytycznej
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badaf.
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Respondenci bioracy udziat w badaniu ankietowym stwierdzili, iz zakres
tejze ochrony jest niewystarczajacy, takiej odpowiedzi udzielito 61,0%. Ankie-
towani, w celu uargumentowania swojego stanowiska, wskazali obszary,
ktére moga decydowac o tejze nieefektywnosci. Zaliczyli do nich m.in.: brak
mozliwo$ci weryfikacji osob wchodzacych na teren obiektow infrastruktury
krytycznej, niezastosowanie dozoru osobowego nad elementami infrastruk-
tury krytycznej i odpowiedniego zabezpieczenia przeciwpozarowego oraz
nienalezyte wykorzystanie obiektéw przez wtascicieli i posiadaczy samoist-
nych. Z przeprowadzonych badan wynika ponadto, iz nalezy poszerzy¢ zakres
ochrony systemow zaopatrzenia w energig, surowce energetyczne i paliwa,
instalacji zaopatrzenia w wode oraz szlakéw transportowych na terenie
poszczegodlnych spolecznosci lokalnych.

Zamierzeniem przeprowadzonych badan byto okreslenie pozadanych kierun-
kow zmian, ktoére zapewnig wysoki poziom bezpieczenstwa ludzi, mienia,
kluczowej infrastruktury i §rodowiska naturalnego. Postanowiono w ramach prze-
prowadzonych badan poznac¢ opini¢ respondentow badania ankietowego odnosnie
do potrzeby wprowadzenia zmian w przyjetej strukturze zarzadzania kryzyso-
wego. Rozktad procentowy udzielonych odpowiedzi w probie badawczej zostat
przedstawiony w tabeli 14.

Najwigkszy odsetek ankietowanych stwierdzit, iz nalezy wprowadzi¢ niewiel-
kie zmiany w obecnej strukturze zarzadzania kryzysowego, takiej odpowiedzi
udzielito 39,3% respondentéw. Relatywnie duzy odsetek ankietowanych wska-
zal, 1z trudno jest okresli¢ potrzebg wprowadzenia zmian w omawianej kwestii,
poniewaz nie posiada wystarczajace] wiedzy w tym zakresie (32,8%). Taki
stan rzeczy moze $wiadczy¢ o nieznajomosci struktury zarzadzania kryzyso-
wego przez przedstawicieli podmiotow uczestniczacych w procesie zarzgdzania
kryzysowego. Przeprowadzone badania potwierdzity ponadto, iz niezaznajo-
mieni zostali oni z planami zarzadzania kryzysowego oraz nie posiadaja wystar-
czajacej wiedzy o zagrozeniach, ktére moga doprowadzi¢ do powstania sytuacji
kryzysowej na terenie poszczegdlnych spolecznosci lokalnych.

Tabela 14. Ocena potrzeby wprowadzenia zmian w obecnie przyjetej strukturze zarza-
dzania kryzysowego

Lp. Ocena potrzeby wpro:\;ar:zednia .zmian w obecnie przyjetej strukturze prE:::E;?My
adzania kryzysowego proby
1 tak, powinny zosta¢ wprowadzone istotne zmiany 17,4
2 tak, nalezy wprowadzi¢ niewielkie udoskonalenia 39,3
3 nie widze potrzeby wprowadzania zmian 10,5
4 nie wiem, trudno to okresli¢ z powodu braku wystarczajacej wiedzy 328
w tym zakresie !

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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prawnych organizacyjnych systemowych innych nie wymaga zmian

Rozktad procentowy proby badawczej

Rysunek 57. Ocena zasadnosci wprowadzenia zmian w strukturze zarzadzania kryzysowego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Majac na uwadze zaprezentowane powyzej wyniki badan, zasadne stato
si¢ poznanie kierunkow zmian, jakie powinny zosta¢ wprowadzone w ramach
zarzadzania kryzysowego w spolecznosciach lokalnych (rys. 57).

Najwigkszy odsetek ankietowanych stwierdzil, iz w celu poprawy efektyw-
nos$ci zarzadzania kryzysowego nalezy wprowadzi¢ zmiany prawne (45,0%),
organizacyjne (20,0%) oraz systemowe (20,0%). Zasadne stalo si¢ wskazanie
proponowanych rozwigzan prawnych, organizacyjnych i systemowych w tym
zakresie.

4. Rekomendacje i kierunki doskonalenia zarzadzania kryzysowego
w spotecznosciach lokalnych

Na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych oraz obserwacji bezpo-
$redniej stwierdzono, iz przyjete rozwigzania w zarzadzaniu kryzysowym
pozwalaja na zapewnienie optymalnego stopnia bezpieczenstwa mieszkan-
cow oraz rownowagi funkcjonowania spotecznosci lokalnych. Zarzadza-
nie sytuacjami kryzysowymi jest jednak ztozonym procesem, ktory wymaga
nieustannego doskonalenia. Pozadane zatem jest zastosowanie rozwigzan, ktore
przyczynig si¢ do wzrostu efektywnosci dziatan zmierzajacych do poprawy
poziomu bezpieczenstwa ludzi, mienia, kluczowej infrastruktury i srodowiska
naturalnego. Zaktada si¢ wigc, ze do usprawnienia procesu zarzadzania kryzy-
sowego poszczegolnych spotecznosci lokalnych celowe okaze si¢ wdrozenie:
rozwigzan prawnych, organizacyjnych i systemowych, modelu metodyki oceny
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ryzyka, zintegrowanego systemu zarzadzania wiedza oraz dzialan zmierzaja-
cych do integracji zarzadzania kryzysowego z obrong cywilng.

Rozwigzania prawne, organizacyjne i systemowe

Przyjety sposob organizacji systemu zarzadzania kryzysowego zapewnia wysoki

poziom bezpieczenstwa ludzi, mienia, infrastruktury, a w tym infrastruk-

tury krytycznej oraz $rodowiska naturalnego. Jednakze ze wzgledu na specy-
fike poszczegdlnych spotecznosci lokalnych, dynamicznie zachodzace zmiany

w srodowisku bezpieczefistwa oraz nowo pojawiajace si¢ zagrozenia nalezatoby

wypracowac efektywniejsze rozwigzania prawne, organizacyjne oraz systemowe.

W sferze unormowan prawnych postuluje si¢ w ustawie o zarzqdzaniu kryzy-
sowym wprowadzenie przepiséw prawnych, regulujacych:

* podstawy systemowego ujmowania zarzadzania kryzysowego (nadanie wick-
szych uprawnien organom administracji publicznej w zakresie koordynacji
dziatan poszczego6lnych podmiotdow bioracych udziat w czynnosciach ratow-
niczych i odtworzeniowych po wystgpieniu sytuacji kryzysowych);

» podmioty pomocnicze oraz ich zakres kompetencyjny;

» obowiazek szkolen struktur zarzadzania kryzysowego (organow admini-
stracji publicznej, zespolow zarzadzania kryzysowego, centréw zarzadzania
kryzysowego) oraz opracowanie zakresu programowego tychze szkolen;

* przedmiotowe przeznaczenie rezerwy celowej na realizacj¢ zadan wlasnych
w zakresie zarzadzania kryzysowego oraz docelowe zwigkszenie jej mini-
malnego putapu do 1,5% wydatkéw budzetu jednostki samorzadu terytorial-
nego, pomniejszonych o wydatki inwestycyjne, wydatki na wynagrodzenia
i pochodne oraz wydatki na obstuge dtugu*;

* zmiany jako$ciowe w art. 3 (przeredagowanie definicji terminu sytuacja
kryzysowa zdefiniowanie terminow ryzyko, zasoby zarzadzania kryzyso-
wego, cykl szkoleniowy);

* sposob planowania procesu oceny ryzyka na potrzeby zarzadzania
kryzysowego.

W zakresie przedsigwzig¢ organizacyjnych zmierzajacych do usprawnienia
procesu zarzadzania kryzowego w spotecznosciach lokalnych proponuje si¢ rozwi-
nigcie 1 uszczegdtowienie katalogu zagrozen, ktére moga doprowadzi¢ do powsta-
nia sytuacji kryzysowych, zastosowanie skali jakosciowej (opisowej) zamiast
ilosciowej w okreslaniu prawdopodobienstwa wystapienia niekorzystnych zdarzen
oraz wzmocnienie dzialan w ramach fazy zapobiegania i fazy przygotowania.

Przystepujac do opracowania planéw zarzadzania kryzysowego, nalezy
w pierwszej kolejno$ci uwzgledni¢ wnioski zawarte w Raporcie o zagrozeniach

40 Rezerwa celowa na realizacj¢ zadan wiasnych z zakresu zarzgdzania kryzowego

powinna mie¢ rowniez okre§long gorng granice, ktora nie moze przekracza¢ jednak 5,0%
wydatkoéw budzetu jednostki samorzadu terytorialnego, pomniejszonych o wydatki inwesty-
cyjne, wydatki na wynagrodzenia i pochodne oraz wydatki na obstuge dtugu.
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bezpieczenstwa narodowego oraz raportach czastkowych przygotowanych przez
ministrow 1 wojewodow, zawierajacych oceng ryzyka zagrozen wystepujacych na
danym obszarze, zgodnie z wtasciwoscia poszczegodlnych organow administracji
publicznej. Biorgc pod uwage specyfike poszczegolnych spotecznosci lokalnych,
proponuje si¢ poszerzenie katalogu zagrozen, ktére moga spowodowac sytuacje
kryzysowa: zanieczyszczenia powietrza, smog, zagrozenia wynikajace z awarii
systemdw teleinformatycznych, awarie systemow laczno$ci, awarie systemow
zarzadzania dziataniami poszczeg6lnych stuzb, inspekcji i strazy, przerwanie
ciagtosci ustug transportowych kotowych i szynowych, przerwanie mozliwo-
$ci $wiadczenia ustug publicznych przez organy administracji oraz zagrozenia
zwigzane z ograniczeniem dost¢pu do $wiadczen opieki zdrowotne;.

Wzmocnienie faz zapobiegania i przygotowania powinno dotyczy¢ w glow-
nej mierze zwigkszenia integracji pomi¢dzy planami zarzadzania kryzysowego
a innymi planami sporzadzanymi w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa
1 porzadku publicznego. Postuluje si¢ takze opracowanie kompleksowego planu
zarzadzania ryzykiem na wypadek wystapienia zagrozen zaréwno militarnych,
jak 1 niemilitarnych. Nalezy ponadto wypracowa¢ mechanizm prostego i szyb-
kiego wsparcia organow samorzadu powiatowego i samorzadu gminnego przez
wojewode oraz sity i $rodki o$ciennych powiatow w przypadku wystagpienia
sytuacji kryzysowych. Kolejnym obszarem, na ktéry nalezy zwroci¢ szczegolna
uwagg, jest edukacja na temat znajomosci zagrozen, zasad zachowania si¢ na
wypadek ich wystapienia oraz sygnatéw alarmowych. Oprocz wyzej wymienio-
nych zadan celowe wydaje si¢ takze dokonanie oceny wspotpracy organu admi-
nistracji publicznej ze stuzbami, inspekcjami i strazami, realizujgcych zadania
w zakresie zarzadzania kryzysowego na administrowanym terenie.

Ponadto w celu usprawnienia procesu zarzadzania kryzysowego w spotecz-
nosciach lokalnych proponuje si¢ zwigkszenie liczby szkolen podmiotéw admi-
nistracji publicznej ze stuzbami, strazami i1 inspekcjami podejmujagcymi z nimi
wspotprace, doposazenie i modernizacj¢ jednostek ratowniczo-gasniczych wcho-
dzacych w sktad Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego, dokonanie aktu-
alizacji procedur reagowania i zarzadzania kryzysowego zawartych w planach
zarzadzania kryzysowego oraz skontrolowanie znajomosci procedur zarzadza-
nia kryzysowego w podmiotach wspoétuczestniczacych w procesie zarzadzania
kryzysowego. Konieczne wydaje si¢ rowniez opracowanie kompleksowego planu
oceny ryzyka. Sposob organizacji systemu zarzadzania kryzysowego wymaga
wdrozenia zmian w sferze zarzadzania ryzykiem oraz wyszczego6lnienia kryte-
riow umozliwiajacych weryfikacje danego zdarzenie jako sytuacji kryzysowe;.

Rekomendowany model metodyki oceny ryzyka

Podmioty odpowiedzialne za zarzadzanie kryzysowe nie wykorzystuja meto-
dyki oceny ryzyka. Bardzo czesto organ administracji publicznej nie jest przy-
gotowany do realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego, poniewaz
w ramach prowadzonych dziatan nie uwzglednia metody organizatorskiej, ktora
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wplywa na skutecznos¢ procesu zarzadzania kryzysowego. Dlatego zmierzajac

do usprawnienia procesu zarzadzania kryzysowego, proponuje si¢ zastosowanie

modelu metodyki oceny ryzyka. Stanowi¢ on bedzie potaczenie naukowe podej-

Scia do nauk o organizacji i zarzadzaniu z instrumentami koncepcji, metod oraz

technik wykorzystywanych w zarzadzaniu organizacjg. Zaproponowany model

metodyki oceny ryzyka sktada si¢ z wzajemnie powigzanych modutow realizu-

jacych procesy w zakresie przygotowania, przeprowadzenia oraz wykorzystania

oceny ryzyka*'. Podstawg projektowanego modelu ryzyka jest podejscie syste-

mowe, traktujace poszczegbdlne komponenty modutow (modelu) jako wyodreb-

nione z otoczenia i wzajemnie powigzane ze soba zbiory elementéw. Zgodnie

7 tg zasada na metodyke oceny ryzyka sktadajg si¢ moduty*?:

* M1 — organizacji pracy zespotu oceny ryzyka;

* M2 — opisu/charakterystyki podmiotu chronionego;

* M3 — wyznaczenia podsystemow/grup zasobow infrastruktury krytycznej
panstwa;

* M4 — obliczenia zmiennych ryzyka;

*  MS5i— identyfikacji zagrozen (M5a), analizy i oszacowania ryzyka (M5b);

* M6 — opracowania kryteridw akceptowalnosci ryzyka;

* M7 — uwzglednienia zalezno$ci w ocenie ryzyka i prognozy rozprzestrze-
nienia si¢ zagrozen;

» MS8 — ustalenia kryteriow przejscia zagrozenia w sytuacj¢ kryzysowa;

* M9 — sprawozdawczosci i migdzyszczeblowego przekazywania oceny ryzyka.

Model ten poszerzony zostat dodatkowo o quasi-moduty dotyczace zarzadza-
nia wiedzg o ryzyku w systemie zarzadzania kryzysowego w spoleczno$ciach
lokalnych. Schemat powiazan, jakie zachodza pomig¢dzy poszczegdlnymi modu-
tami, zostat zaprezentowany na rysunku 58.

Modut M1 ma na celu stworzenie analitycznego zespotu, powotanego do
szacowania ryzyka w organie odpowiedzialnym za ten proces (centra zarzadza-
nia kryzysowego). Poslugujac si¢ metodami zarzadzania zasobami ludzkimi,
buduje si¢ zespot, w ktorym kazdy z cztonkow posiada okreslone funkcje, wyra-
zone w postaci zbioru pozadanych zachowan, indywidualnego wktadu w prace
oraz ksztaltowania relacji w grupie*’. Wiasciwy podziat zadan w zespole
umozliwia*** adekwatne ustalenie zakresu czynnos$ci, sprzyjajace realizacji
zaktadanego celu, usprawnia porzadek pracy oraz stanowi punkt odniesienia,
okreslajacy tozsamos$¢ i miejsce w zespole. Zmierzajac do poprawy efektywnosci
zarzadzania kryzysowego w spotecznosciach lokalnych jako metody budowania
zespotu oceny ryzyka, najbardziej zasadne wydaje si¢ zastosowanie koncepcji
Action Learning. Zaktada ona rozwigzywanie problemow przez odwolanie si¢

¥ A. Kosieradzka, J. Zawita-Niedzwiedzki, op. cit., s. 158.

42 Tbidem, s. 159 i n.

43 R. M. Belbin, Twoja rola w zespole, Gdansk 2003, s. 41.

94 R. Brown, Procesy grupowe. Dynamika wewngtrzgrupowa i migedzygrupowa, Gdansk
2006, s. 70-80.
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Rysunek 58. Schemat powigzania modulow oceny ryzyka w systemie zarzadzania
kryzysowego
Zrédlo: opracowanie wlasne.

do doswiadczen czlonkéw zespotu. Jest to niezmiernie istotne, gdyz teoria ma
nastepowac zawsze po praktyce*”.

W Module M2 przypisuje si¢ warto$ci podmiotowi podlegajacemu ochronie,
ktorym moze by¢ zaréwno zycie i zdrowie cztowieka, mienie, srodowisko natu-
ralne, obiekty infrastruktury krytycznej, jak i wartos$ci kulturalne, gospodarcze
i spoleczne. Na etapie tym istotne okazuje si¢ podejscie procesowe. Umozliwia
bowiem identyfikacje proceséw podstawowych, pomocniczych oraz zarza-
dzania*®. Kazdy proces nalezy analizowa¢ zgodnie ze schematem: wejscie —
proces — wyjscie. Wynikami Modutu M2 bedg®”:
 identyfikacja podmiotu wykonujacego analizg;

* wyodrebnienie przepisow prawnych umozliwiajgcych wykonanie oceny ryzyka;

* identyfikacja i opis podmiotu chronionego (arkusz identyfikacji obszaru
chronionego, arkusz identyfikacji obiektow infrastruktury krytycznej, siatka
bezpieczenstwa);

* matryca procesow i zasobow, matryca zasobow dla procesow krytycznych;

» zestawienie sit 1 Srodkow wykorzystanych na potrzeby zarzadzania kryzysowego.

Modut M3 zmierza do wyszczego6lnienia podsystemow w ramach systemow
infrastruktury krytycznej panstwa oraz poszczegdlnych wojewodztw, powiatow
i gmin. Wyodr¢bnienie to ma na celu: okreslenie pordownywalno$ci wynikow
pomiedzy jednostkami administracji publicznej na poszczegdlnych szczeblach
podziatu terytorialnego kraju, identyfikacje zasobow kazdego podsystemu oraz

95 A. Kosieradzka, Metody i techniki pobudzania kreatywnosci w organizacji i zarzqdza-
niu, Krakow 2013, s. 242.

46 M. Hofman, E. Skrzypek, Zarzqdzanie procesami w przedsigbiorstwie. Identyfikowa-
nie, pomiar, usprawnienie, Krakow 2010, s. 67.

¥7 A, Kosieradzka, J. Zawita-Niedzwiedzki, op. cit., s. 198.
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wykorzystanie dotychczasowych do$wiadczen i kompetencji zespotu oceny
ryzyka w tym zakresie.

Modut M4 polega na stworzeniu modelu zmiennych ryzyka oraz zasad obli-
czania i agregowania warto$ci w nim zatozonych. W procedurze obliczania przy-
jetych zmiennych ryzyka zastosowanie ma analiza procedur postgpowania oraz
zasady 1 procedury oceny ryzyka wykorzystywane w Danii, Irlandii, Kanadzie
i Stanach Zjednoczonych. Metody obliczania zmiennych ryzyka mozna podzieli¢
zar6wno na: jakosciowe (opisy, analizy profilowe, mapy mysli, FMEA*®, diagram
Ishikawy), ilo$ciowe (strategiczne, operacyjne), jak i mieszane: (FTA%?, ETA,
Bow Tie Analysis®', analiza BIA®?, scenariusz zdarzefn, model EFQM>®, analiza
benchmarkingowa). Zastosowanie odpowiedniej metody pozwala na obiektywna
ocene ryzyka uwzgledniajaca wszystkie jego sktadowe. Proponuje sig, aby model
metodyki oceny ryzyka zostal opracowany za pomocg nast¢pujgcego rOwnania:

MR = {SZ, SR} to MR = {W, Oz, p, S, Ri, Rr}

gdzie:

MR — model ryzyka

SZ — sktadowa zagrozenia
SR — sktadowa ryzyka>®

504

Y8 Failure mode and effects analysis — analiza rodzajow i skutkow mozliwych btedow.

Fault Tree Analysis (analiza Drzewa Bledéw) — jakosciowa metoda analizy ryzyka
wykorzystujaca strukturg drzew logicznych, pozwalajgca na modelowanie przebiegu awarii,
a nastepnie jej analizg.

00 Event Tree Analysis (analiza Drzewa Zdarzen) — metoda opisujaca konsekwencje
zdarzenia nadrz¢dnego, obrazujac progresje zdarzen od zdarzenia poczatkowego do zdarze-
nia koncowego, ze szczegdlnym uwzglednieniem momentdw majacych decydujace znacze-
nie dla stanu obiektu.

0 Metoda Muchy — schematyczny sposob opisywania i analizowania $ciezek rozwoju
zdarzenia od przyczyny do konsekwencji.

302 Analiza BIA (Business Impact Analysis), podstawowa metoda wyznaczania procesow
krytycznych i kluczowych w organizacji.

3% Model Doskonalosci Europejskiej Fundacji Zarzqdzania Jakosciq — model pozwala-
jacy w dazeniu organizacjom do doskonatosci i zwigkszonej konkurencyjnosci.

304 Sktadowa ryzyka zawiera: czynnik inicjujacy (wymiar zagrozenia), podmiot chroniony
(wymiar systemu), zakresu stosowanej ochrony (wymiar procesu), poziomu dokonywanej
identyfikacji (wymiar zarzadzania); zostaje wyrazona w postaci wzoru SZ = {W, Oz}, gdzie:
Oz — wagowa ocena zagrozenia wyliczona na podstawie ocen przypisanych poszczegdlnym
wymiarom, W — charakterystyka kontekstu zagrozenia, na ktora sktada si¢: charakterystyka
wymiaru zasobu zagrozonego, waga wymiaru zasobu w identyfikacji zagrozenia, charaktery-
styka wymiaru systemu o kluczowym znaczeniu dla bezpieczenstwa, waga wymiaru systemu
w identyfikacji zagrozenia, charakterystyka wymiaru procesu o krytycznym znaczeniu dla
bezpieczenstwa, charakterystyka wymiaru zagrozenia bezpieczenstwa, waga wymiaru zagro-
zenia w identyfikacji zagrozenia, charakterystyka poziomu administracyjnego odpowiedzial-
nego za sprawowanie ochrony oraz waga wymiaru zarzadzania w identyfikacji zagrozenia.
305 Sktadowa ryzyka (warto$¢ ryzyka) wyrazona w postaci wzoru: R =p X S, gdzie, R —
ryzyko, prawdopodobienstwo wystapienia ryzyka, S — wielko$¢ przewidywanej straty

499
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Do modelu ryzyka wchodza dwie skladowe, zawierajace parametry obli-
czane wzgledem wybranych przekrojow. Zmienne te cechuja si¢ wielowymia-
rowg struktura, ktéra wymaga licznych uszczegotowien i pozwala na okreslenie
wielkosci przewidywanej straty wyznaczanej wzgledem kategorii osobowych,
finansowych, spolecznych, politycznych, kulturowych i srodowiska naturalnego.

Modut M5 sktlada si¢ z etapow identyfikacji zagrozen oraz analizy i szaco-
wania ryzyka w systemach infrastruktury krytycznej. Modut M6 pozwala nato-
miast na okreslenie zakresu akceptowalno$ci danego ryzyka i metod klasyfikacji
jego poziomow. Ryzyko moze zosta¢ okreslone jako akceptowalne, ostrzegaw-
cze, nieakceptowane oraz kryzysowe. Efekt modutu M6 to produkt w postaci
modelu oceny akceptowalnos$ci ryzyka danego zagrozenia, mogacego skutkowac
wystapieniem sytuacji kryzysowe;.

Modut M7 ma na celu przedstawienie zalezno$ci i wspolzaleznosci oceny
ryzyka zaistnienia sytuacji kryzysowych®* na terenie spolecznosci lokalnych.
Realizacja powyzszego zamierzenia mozliwa bedzie poprzez: identyfikacje
zaleznos$ci i wspoélzaleznosci oceny ryzyka oraz wykonanie prognozy rozwoju
zagrozen, mogacych skutkowa¢ zaktoceniem prawidtowego funkcjonowania
infrastruktury krytycznej (metoda scenariuszowa)”’. Uwzglgdnienie powyz-
szych zalezno$ci w procesie oceny ryzyka prognozowania rozwoju zagrozen
pozwoli na opracowanie list luk w zestawieniu zagrozen, zdefiniowanie powig-
zan zachodzacych pomigdzy poszczegdlnymi zagrozeniami oraz wykonanie list
scenariuszy rozwoju ryzyka.

Modut M8 polega na zaprezentowaniu oraz opisaniu kryteriow przeksztatce-
nia si¢ zagrozenia w sytuacje kryzysowa. Bedzie to mozliwe poprzez zastoso-
wanie nastepujacego zatozenia: kryteria opracowane zostang na otwartej liscie
zagrozen, ktora uwzglednia dane historyczne oraz wiedze ekspertow. W ramach
modutu wykonana zostanie identyfikacja zagrozen wzorcowych, zostang osza-
cowane kryteria wlasciwe dla sytuacji kryzysowych oraz ustalone wartosci
progowe dla poszczegdlnych kryteriow.

Modut M9 stanowi wyraz holistycznego podej$cia odnos$nie do procesu oceny
ryzyka oraz dostgpnosci do wiedzy o nim. Przekazywanie informacji dotycza-
cych ryzyka w ramach systemu zarzadzania kryzysowego w spotecznos$ciach
lokalnych nastgpowac bedzie w przekrojach poziomym i pionowym. Migdzysz-
czeblowa wymiana informacji umozliwi m.in.: standaryzacje oceny ryzyka,
kontrole jakosci oceny ryzyka, agregacje ryzyka oraz udostgpnienie danych
podmiotom uczestniczacym w procesie zarzadzania kryzysowego.

wyznaczanej wzgledem kategorii: osobowych (S/), finansowych (Sf), spolecznych (Ss),
politycznych (Sp), srodowiska naturalnego (Ss), kulturowych (Sk). Ryzyko posiada dwie
wartosci: inherentng (wyrazong w postaci wzoru Ri = p X Sn, gdzie Ri — warto$¢ ryzyka
inherentnego, p — prawdopodobienstwo, Sn — zagregowanie warto$ci znormalizowane;j
straty) oraz rezydualng Rr. Wynika z tego, ze model sktadowy ryzyka powinien zosta¢ zapi-
sany w postaci nastgpujacego wzoru: SR = (p, S, Ri, Rr).

306 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzqdzaniu kryzysowym..., art. 3 ust. 1.

07 A. Kosieradzka, J. Zawita-Niedzwiedzki, op. cit., s. 277.
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Zintegrowane zarzadzanie wiedzg

W dziataniach podejmowanych na rzecz ochrony zycia i zdrowia ludzkiego,
mienia, systemow infrastruktury krytycznej oraz srodowiska naturalnego zarza-
dzanie wiedzg odgrywa szczeg6lng role w zakresie zapewnienia bezpieczen-
stwa. Zasadne wydaje si¢ wigc usprawnienie procesu zarzadzania kryzysowego
przez zastosowanie procesu zarzadzania wiedza, definiowanego w konteks$cie
jej elementéw sktadowych (tj. danych i informacji). Potrzeb¢ wprowadzenia
rozwigzan w tym zakresie potwierdzaja wyniki przeprowadzonych badan empi-
rycznych. Uczestnicy badania ankietowego zostali zapytani, jak oceniajg poziom
wiedzy o zagrozeniach, ktore moga doprowadzi¢ do powstania sytuacji kryzyso-
wej na terenie poszczeg6lnych spotecznosci lokalnych (rys. 59).
Szescdziesiagt szes¢ procent ankietowanych stwierdzito, iz poziom wiedzy
o zagrozeniach jest niewystarczajacy, a jako gtowne problemy w procesie jej
pozyskania wskazali:
* brak znajomosci zagrozen i zakresu ich oddzialywania;
* nieznajomos$¢ procedur zarzadzania i reagowania kryzysowego zawartych
w planach zarzadzania kryzysowego;
» znikoma liczbe szkolen, ktére moglyby poszerzy¢ zakres tej wiedzy;
» brak wilasciwej komunikacji i facznosci pomiedzy organem administracji
a stuzbami uczestniczacymi w procesie zarzadzania kryzysowego;
» profuzja dokumentow planistycznych.
Majac to na uwadze, postuluje si¢ opracowanie procedur zarzadzania
wiedza zawartych w planach zarzadzania kryzysowego oraz opracowanie

Ocena poziomu wiedzy o zagrozeniach

70% 66%

60%

50%

40%

30% 28%
20%
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0% | |
nie jest wystarczajgcy jest wystarczajgcy nie mam zdania

Rozktad procentowy proby badawczej

Rysunek 59. Ocena poziomu wiedzy o zagrozeniach w probie badania ankietowego
Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.
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informatycznego systemu zarzadzania wiedza o mozliwych do wystapienia
zagrozeniach. Wskazane jest, aby wiedza o zagrozeniach przybrata posta¢ zinte-
growanego i uporzadkowanego systemu informacji zgromadzonych pod katem
ich uzytecznosci w zakresie realizacji celow zarzadzania kryzysowego. Proces
ten powinien odbywac si¢ z uwzglednieniem roznych perspektyw i kryteriow
oceny, a wiedza zosta¢ podzielona na*®: funkcjonalna, procesowsg, instytucjo-
nalng i instrumentalna. Istotne jest, aby organy administracji publicznej w proce-
sie zarzadzania wiedzg zastosowaly zamknigty cykl, ktéry sprzyja poprawie
efektywnosci procesu zarzadzania ryzykiem (rys. 60).

Proces zarzadzania wiedzg sklada si¢ z dzialan podejmowanych w ramach
zarzadzania ryzykiem oraz do§wiadczen nabytych w czasie, prowadzacych do
wyodregbnienia zasobow zweryfikowanej i uporzadkowanej wiedzy. Najwazniej-
szym celem tego procesu jest pozyskanie, odpowiednie tematyczne uporzadko-
wanie oraz dystrybucja wiedzy do wlasciwego podmiotu w okreslonej formie
1 przedziale czasowym. Sprzyja¢ ma temu zastosowanie modelu zasobowego,
w ktorym efektywne zarzadzanie wiedza uzaleznione jest od wzajemnego
wspolistnienia nastepujacych elementéw’?: kluczowych umiejetnosci (systemy
fizyczne i techniczne, systemy zarzadzania wiedzg, normy i warto$ci w orga-
nizacji, umiejetnosci pracownikow), umiejetnosci i mozliwosci zespotowego
rozwigzania problemow, implementacji i integracji nowych technologii, mozli-
wosci realizacji modyfikacji w zakresie symulacji i prognozowania oraz zaim-
plementowania niezb¢dnej wiedzy z otoczenia.

Pozyskiwanie wiedzy z danych jest wieloetapowym procesem, wyma-
gajacym zintegrowania elementow statystyki, metod sztucznej inteligencji

Pozyskanie i gromadzenie wiedzy

Czynnosci podejmowane
w procesie oceny ryzyka

Zasoby zweryfikowanej
i uporzadkowanej wiedzy

/////////////////

/ Doswiadczenie nabyte //
% w czasie /
\ 7

222277777777

T Wykorzystywanie i zastosowanie wiedzy

Rysunek 60. Zalezno$ci zachodzace pomigdzy procesem zarzadzaniaryzykiem a wiedzg

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: W. Skomra, Metodyka oceny ryzyka na potrzeby za-
rzqdzania kryzysowego, Warszawa 2015, s. 216.

308 B. Mikuta, Zadania organizacji w zakresie zarzqdzania wiedzq, ,,E-mentor” 2016,

nr 5 (17).
599 W. Skomra, Metodyka oceny ryzyka..., s. 220.
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iekonometrii zteorig baz danych. Proponuje si¢, aby pozyskanie wiedzy zdanych
w ramach zarzadzania kryzysowego w poszczegolnych spotecznosciach lokal-
nych nastapilo za pomoca data miningu, w ramach ktérego mozemy zasto-
sowa¢ m.in. techniki wizualizacji danych, regresji, drzewa decyzyjnego oraz
sieci neuronowych.

Kolejnym etapem zarzadzania wiedza jest jej zachowanie, na ktére sktadaja
si¢ fazy gromadzenia, klasyfikacji, zapisywania oraz przechowywania. Najwie-
cej problemow w procesie zarzadzania wiedzg stwarza jej pomiar i ocena. Dzieje
si¢ tak, poniewaz pomiar oceny wiedzy wykorzystywanej w procesie decyzyj-
nym zarzadzania kryzysowego nie zostaje wykonany w przekrojach®'’: wlasciwo-
Sci wiedzy, struktury zarzadzania wiedzg oraz sieciowych powigzan poziomow
wiedzy. Nie mozemy mowi¢ wowczas o rozwoju wiedzy, ktéra mogtaby postu-
zy¢ organom administracji publicznej do modyfikacji funkcjonowania zarzadza-
nia kryzysowego w spotecznosciach lokalnych.

Ostatnim z etapow zarzadzania wiedza jest jej rozpowszechnianie oraz wyko-
rzystanie. Redystrybucja wiedzy nastgpowa¢ moze w wielu formach, jednak do
najczesciej stosowanych nalezy: przekaz ustny, forma pisemna w postaci doku-
mentu/raportu, audiowizualnaielektroniczna. Pozyskang wiedze nalezy udostep-
nia¢ zgodnie ze sposobem jej przeznaczenia. W tym celu stosuje si¢ procedury
bezpieczenstwa, ktore sprzyjaja zapewnieniu wlasciwego zabezpieczenia przed
nieuprawnionym dostepem do baz danych. Na podstawie przeprowadzonych
obserwacji bezposrednich mozna stwierdzi¢, iz sposob i zakres wprowadzonych
procedur w zakresie bezpieczenstwa informacji w poszczeg6lnych spoteczno-
Sciach lokalnych wykazuje duza skutecznosc, lecz w dynamicznie zmieniajgcym
si¢ srodowisku bezpieczenstwa wymaga nieustannego doskonalenia.

Proces zarzadzania wiedzg na potrzeby zarzadzania kryzysowego w spotecz-
nosciach lokalnych powinien by¢ wspomagany za pomoca systemow informa-
tycznych. W zakresie identyfikacji wiedzy rekomenduje si¢ wykorzystanie
systemow zarzadzania dokumentami, portali branzowych, systemu obiegu pracy
(workflow) oraz systemoéw wspomagania pracy grupowej. Na etapie pozyska-
nia i zachowania wiedzy celowe byloby wykorzystanie baz danych i hurtowni
danych, a podczas oceny i rozwoju wiedzy systemu wspomagania decyzji oraz
systemdéw eksperckich. Proponuje si¢ takze w procesie rozpowszechniania
wiedzy o zagrozeniach, ktore moga wywotac sytuacje kryzysowa oraz o sitach
i srodkach znajdujacych si¢ w posiadaniu poszczegdlnych podmiotow odpowie-
dzialnych za zapewnienie bezpieczenstwa i porzadku publicznego, zastosowanie
systemu typu GIS*'.

510 M. Fathian, Model, ,,International Journal of Electronic Business Management” 2008,
6(1), s. 10-20.

M Geographic Information System — system informacyjny stuzacy do wprowadzania,
gromadzenia, przetwarzania i wizualizacji danych geograficznych, ktorego jedng z funkcji
jest wspomaganie procesu decyzyjnego.
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W celu poprawy efektywnosci zarzadzania kryzysowego rekomenduje si¢
ponadto opracowanie informatycznego systemu zarzadzania wiedzg o zagroze-
niach. Uwzglednia¢ bedzie on specyfike danego zagrozenia, prognoz¢ wystapie-
nia i symulacji skutkow danego zagrozenia oraz zawiera¢ model wspomagania
decyzji w procesie zarzadzania kryzysowego. Punkt wyjscia do opracowania
systemu stanowi¢ bedzie charakterystyka zagrozen mogacych spowodowacé sytu-
acje kryzysowa w poszczegdlnych spotecznosciach lokalnych. Kazde z zagrozen
zostanie opisane wedtug schematu:

Katalog zagrozen = (Zrédlo powstania + Zdarzenie inicjujace +
+ Czynnik + Skutki + Decyzje)

W zaprezentowanym modelu uwzglednione zostanie zrodlo powstania,
zdarzenie inicjujgce, czynniki, skutki oraz propozycje decyzji, ktore powinny
zosta¢ podjete w celu ograniczenia eskalacji danego zagrozenia. Jako zrodto
powstania traktowa¢ bedzie si¢ zjawisko lub obiekt®'?, ktory na skutek zmiany
normalnego potozenia, przez zaistnienie zaradzenia inicjujacego, moze zwick-
sza¢ prawdopodobienstwo powstania sytuacji kryzysowej. Natomiast pod poje-
ciem czynnikéw’" rozumie si¢ zbior okolicznos$ci, ktore powodujg negatywne
skutki dla bezpieczenstwa ludzi, mienia i §rodowiska naturalnego. W celu
okreslenia skutkow danego zdarzenia niezbg¢dne okaze si¢ okreslenie obiektu
zagrozonego oraz sytuacji, w wyniku ktorej to zagrozenie powstato. Gdy ziden-
tyfikowane zostanie zrédto powstania, zdarzenie inicjujace, czynniki i skutki,
jakie moze wywota¢ dane zagrozenie, mozliwe begdzie podjecie odpowiednich
dziatan zapobiegawczych.

Zaktada sig, iz zastosowanie informatycznego systemu zarzadzania wiedza,
w ktérym kazde z zagrozen opisane zostanie zgodnie z zaprezentowanym powy-
zej schematem, wplynie na poprawe poziomu bezpieczenstwa ludzi, mienia,
infrastruktury i srodowiska naturalnego w spotecznosciach lokalnych. Zastoso-
wanie modeli prognostycznych i wspomagania podejmowania decyzji w warun-
kach deficytu informacji pozwoli na uwzglednienie roznych wariantow dziatania.

5. Whnioski

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzic¢, iz sposob organizacji
systemu zarzadzania kryzysowego w spotecznosciach lokalnych jest adekwatny
do istniejgcych zagrozen. Wymaga on jednak systematycznego doskonalenia,
wynikajacego ze specyfiki potencjalnych zagrozen, zmian w prawodawstwie
oraz wnioskdéw ptynacych z fazy reagowania. Zmiany, jakie nalezy zastoso-
wacé w zarzadzaniu kryzysowym, powinny koncentrowac si¢ na uzyskiwaniu

12 Populacja ludzka, zwierzeca, obiekty budowlane, obiekty naturalne.

Ogien, substancje biologiczne, chemiczne, promieniotwércze, przerwanie cigglosdci
organ6éw administracji publicznej, przerwy w dostawie energii elektrycznej, wody itp.
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i pozyskaniu wiedzy o zagrozeniach, uproszczeniu analizy pozyskiwanych
danych oraz maksymalnym ulatwieniu procesu zarzadzania posiadanymi sitami
i srodkami.

Wiedza stanowi zasob, ktéry determinuje sprawne funkcjonowanie oraz
skutecznos¢ dziatan podejmowanych przez wszystkie organizacje. Istnieje zatem
uzasadniona potrzeba odpowiedniego zarzadzania posiadang wiedzg. W procesie
zarzadzania kryzysowego wiedza posiada jeszcze wicksze znaczenie. Prowadzi
do uszczegotowienia, rozwijania oraz doskonalenia procesu decyzyjnego orga-
now administracji publicznej odpowiedzialnych za zapewnienie bezpieczenstwa,
ludzi, mienia i infrastruktury. Wychodzac z tego zatozenia, zasadne wydaje si¢
opracowanie informatycznego systemu zarzadzania wiedzg o zagrozeniach oraz
modelu metodyki oceny ryzyka w celu usprawnienia funkcjonowania zarzadza-
nia kryzysowego. Dynamika zmian, jakie zachodza we wspotczesnym $rodo-
wisku bezpieczenstwa, wymaga systematycznego analizowania ryzyka®'", ktore
wigze si¢ z niepewnoscia, powodujaca problemy w ocenie stanu i przebiegu
przysztych zdarzen oraz proceséw’". Efektywne reagowanie powinno opieraé
si¢ zatem na skutecznych normach postgpowania standaryzowanych przez tzw.
metodyke oceny ryzyka.

Na podstawie wnikliwej analizy dokumentéow planistycznych, przeprowa-
dzonych badan i obserwacji bezposredniej, mozna stwierdzi¢, iz rozwiagzania
w zakresie zarzadzania kryzysowego w spotecznos$ciach lokalnych powinny
opiera¢ si¢ na czytelnych zasadach racjonalnego planowania, wtasciwej integra-
cji i koordynacji dziatan sit i sSrodkow niezbednych do rozwigzania danej sytuacji
kryzysowej oraz wychodzi¢ naprzeciw wspdlczesnym wyzwaniom i zagroze-
niom. Implementacja powyzszych zalozen sprzyja¢ bedzie zagwarantowaniu
wysokiego poziomu bezpieczenstwa ludzi, mienia, kluczowej infrastruktury,
srodowiska naturalnego oraz réwnowagi funkcjonowania organoéw administra-
cji publicznej. Ponadto waznym aspektem poprawy skuteczno$ci zarzadzania
kryzysowego beda regularne szkolenia elementow kierowania i podmiotow
wspdhuczestniczacych w procesie zarzadzania kryzysowego.

14 Zgodnie z normg PN-ISO 31000:2012 na proces analizy ryzyka sktadajg si¢ etapy: iden-
tyfikacji zagrozen, opisu scenariuszy spetnienia ryzyka, analizy skutkow oraz oceny ryzyka
(okreslenie prawdopodobienstwa, skutkow poziomu jego akceptowalnosci).

15 P. Sienkiewicz, Ewolucja ryzyka w zarzqdzaniu kryzysowym..., s. 26.



Zakonczenie

Tylko praca daje okazje odkryc nam nas samych, pokazaé to,
czym naprawde jestesmy, a nie tylko to, na co wyglgdamy

Joseph Conrad

Prawne podstawy do funkcjonowania zarzadzania kryzysowego na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej stanowig oprocz ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r.
o zarzqgdzaniu kryzysowym rowniez akty prawa powszechnie obowigzujacego
normujace status quo organoéw administracji rzadowej i samorzadowej oraz
poszczegdlnych stuzb, inspekcji, strazy, Sit Zbrojnych RP 1 podmiotow poza-
rzadowych realizujgcych zadania w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa ludzi,
mienia i §rodowiska na wypadek wystapienia zagrozen niemilitarnych. Kompa-
tybilno$¢ zarzadzania kryzysowego w znacznym stopniu uwarunkowana jest
przez prawidlowe funkcjonowanie wzajemnie powigzanych ze sobg elementdw,
ktore wykazujg wysoka zdolnos$¢ do dziatania zarowno w przypadku wystgpienia
sytuacji kryzysowej, jak i stanu klgski zywiotowej oraz stanu wyjatkowego. Na
proces zarzadzania kryzysowego wptywaja relacje zachodzace pomigdzy orga-
nami administracji publicznej a systemami ratowniczymi oraz organizacjami
pozarzadowymi realizujgcymi zadania na rzecz ochrony ludno$ci i ratownictwa.
Zawarta w art. 2 ustawy o zarzqdzaniu kryzysowym definicja zarzadzania
kryzysowego nie oddaje w pelni jego zlozonej istoty. Wyktadnia prawa wskazuje
jednoznacznie, iz zarzadzanie kryzysowe stanowi dziatalno$¢ organéw administra-
cji publicznej, bedaca zorganizowanym procesem o konkretnie okreslonym zakre-
sie oraz celach. Wspolczesne zarzadzanie kryzysowe w spolecznosciach lokalnych
nie powinno by¢ jednak postrzegane wyltacznie przez pryzmat dziatalnosci orga-
now administracji publicznej oraz ich kompetencji w zakresie zapewnienia bezpie-
czenstwa ludzi, mienia i Srodowiska naturalnego w przypadku wystapienia sytuacji
kryzysowych. Analiza struktury organizacyjnej zarzadzania kryzysowego pozwala
na wyciagnigcie wniosku, iz moze wykazywac ono takze znamiona systemu, beda-
cego modelem abstrakcyjnym jakiego$ juz istniejgcego systemu (materialnego
lub pojeciowego), w ktoérym znajduja odbicie (w stopniu, w jakim sobie tego
zyczymy) wszystkie glowne lub podstawowe cechy systemowe oryginatu®'®,
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G. J. Klir (red.), Ogdlna teoria systemow, Warszawa 1976, s. 45.
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Zarzadzanie kryzysowe stanowi bowiem model kierowania bezpieczenstwem
w sytuacjach kryzysowych, oparty na rozwiazaniach organizacyjnych przyje-
tych w systemie bezpieczenstwa narodowego, zatem mogtoby zosta¢ potrakto-
wane jako system w innym porzadku prawnym niz obecnie obowigzujacy.

Niniejsza publikacja zostala opracowana z zamiarem dokonania oceny
zarzadzania kryzysowego w spotecznosciach lokalnych na przyktadzie m.st.
Warszawy oraz wskazania pozadanych kierunkéw zmian, w zakresie poprawy
poziomu bezpieczenstwa ludzi, mienia, kluczowej infrastruktury i srodowiska
naturalnego. Skuteczng realizacj¢ powyzszego celu umozliwity: charaktery-
styka glownych zatozen organizacyjno-funkcjonalnych zarzadzania kryzyso-
wego w Rzeczypospolitej Polskiej, identyfikacja i ocena wspotczesnych wyzwan
i zagrozen mogacych spowodowac¢ wystgpienie sytuacji kryzysowych, przedsta-
wienie relacji pomigdzy elementami procesu zarzgdzania kryzysowego, analiza
sit 1 $rodkéw planowanych do wykorzystania w sytuacjach kryzysowych,
zakresu dzialania i do§wiadczen podmiotow wspdluczestniczacych w procesie
zarzadzania kryzysowego oraz opracowanie efektywnego modelu zarzadzania
kryzysowego.

Analiza wynikéow badan empirycznych przeprowadzonych na potrzeby
niniejszej publikacji pozwolita na ustalenie, iz zawarta w art. 3 ustawy o zarzg-
dzaniu kryzysowym definicja sytuacji kryzysowej jest nieadekwatna do zmian,
jakie zachodza w $rodowisku bezpieczenstwa, a tym samym warunkuja proces
zarzadzania kryzysowego. Ustalono ponadto, iz unormowania prawne stano-
wigce podstawe do funkcjonowania zarzadzania kryzysowego w Rzeczypo-
spolitej Polskiej sa niewystarczajace. Biorgc to pod uwagg, rekomenduje si¢
dokonanie przegladu aktow prawa powszechnie obowiazujacego regulujacych te
materi¢, w celu ich lepszego dostosowania do wspodtczesnych wyzwan i zagrozen
dla bezpieczenstwa ludno$ci, mienia, infrastruktury i §rodowiska naturalnego.
Zmiany w zakresie unormowan prawnych, jakie nalezatoby wprowadzi¢ w celu
poprawy efektywnosci procesu zarzadzania kryzysowego, powinny spowodo-
waé w szczegdlnosci powstanie bardziej spojnego procesu zarzadzania przez
podmioty administracji publicznej. Proponuje si¢ zwlaszcza szczegdtowe uregu-
lowanie kwestii podmiotow bioracych udziat w poszczegoélnych fazach zarza-
dzania kryzysowego oraz zasad ich wspotpracy w fazie reagowania. Pozwoli to
na skrécenie procesu decyzyjnego, ujednolicenie procedur postgpowania oraz
ograniczenie zjawiska tzw. chaosu decyzyjnego, ktory bardzo czesto towarzy-
szy sytuacjom kryzysowym. Przeprowadzone badania wykazaly ponadto, iz
przyjeta struktura zarzadzania kryzysowego nie wymaga wprowadzenia zmian
organizacyjno-funkcjonalnych.

W procesie identyfikacji zagrozen kryzysowych powinny by¢ brane pod uwage
formalne warunki (wyczerpujace i roztaczne) oraz tresciowe (uzyteczne). Klasy-
fikacje zagrozen wykonywang na potrzeby zarzadzania kryzysowego nalezy
oprze¢ na kryteriach podziatu rodzajowego, czasu eliminacji, poziomu destruk-
cji 1 mozliwos$ci antycypacji. Proponuje si¢ rowniez zastosowanie skali iloscio-
wej, zamiast jakosciowej (opisowej) w procesie okreslania prawdopodobienstwa
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wystapienia sytuacji kryzysowych oraz skutkow, jakie mogg im towarzy-
szy¢. Gtowne zagrozenia dla bezpieczenstwa ludnosci, mienia, infrastruktury,
a w tym infrastruktury krytycznej oraz s$rodowiska naturalnego, stanowig
powodzie, anomalie i niekorzystne zjawiska atmosferyczne, awarie energe-
tyczne, awarie wodociggowo-kanalizacyjne, awarie gazowe, zagrozenia poza-
rowe, katastrofy budowlane, katastrofy w ruchu drogowym, katastrofy w ruchu
kolejowym, wypadki lub incydenty lotnicze, protesty spoteczne oraz ataki terro-
rystyczne. Powyzsze zagrozenia wymagaja zastosowania wieloaspektowego
podejscia w zakresie metodyki oceny ryzyka, zarzadzania wiedza oraz plano-
wania procesu zarzadzania kryzysowego. Stanowig ponadto pewne wyzwanie
planistyczne i organizacyjne dla struktur zarzadzania kryzysowego oraz stuzb,
inspekcji i strazy realizujacych zadania w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa
obywateli, kluczowej infrastruktury, srodowiska naturalnego oraz réwnowagi
funkcjonowania organéw administracji publicznej z powodu braku wystarczaja-
cej 1 wyczerpujacej wiedzy odnosnie do charakteru tych zagrozen.

Mieszkancy spotecznosci lokalnych wykazuja duzy poziom satysfakcji
z zagwarantowanego poziomu bezpieczenstwa, co moze swiadczy¢ o prawidlo-
wym funkcjonowaniu struktur odpowiedzialnych za zapewnienie bezpieczenstwa
i porzadku publicznego. Ustalono ponadto, iz zmian wymagaja unormowania
prawne w zakresie ochrony ludnosci podczas sytuacji kryzysowych. Rekomen-
duje si¢ zatem opracowanie jednolitej ustawy o zarzadzaniu kryzysowym i obro-
nie cywilnej, ktora zagwarantuje lepsza ochrone ludnosci we wszystkich stanach
gotowos$ci obronnej panstwa zaréwno na terenie calego kraju, jak i poszczegol-
nych spotecznosci lokalnych. Ponadto w celu usprawnienia systemu monitoringu
zagrozen, ostrzegania i alarmowania proponuje si¢ budowe punktéw pomiaro-
wych stanu wody ciekow wodnych i rzek. Przeprowadzone badania wykazaty
ponadto, iz dzialania planistyczno-organizacyjne w zakresie zarzadzania kryzy-
sowego w spoteczno$ciach lokalnych majg sredni wspoétczynnik efektywnosci.
Taki stan rzeczy moze by¢ spowodowany m.in. stabym przygotowaniem struk-
tur rozwijanych po wystgpieniu sytuacji kryzysowych, brakiem wystarczajacej
liczby szkolen, nieustanowieniem pozycji koordynatora podczas dziatan ratow-
niczych i odtworzeniowych oraz nieefektywng organizacja systemu monitoro-
wania zagrozen, ostrzegania i alarmowania.

Mozna stwierdzi¢ réwniez, iz zasoby osobowe, finansowe, materiatowe
i informacyjne znajdujace si¢ w posiadaniu podmiotéw wspdtuczestniczacych
w procesie zarzadzania kryzysowego na terenie poszczegolnych spoleczno$ci
lokalnych sg wystarczajace do realizacji procedur reagowania i zarzgdzania
kryzysowego, lecz nieefektywnie wykorzystywane. Proponuje si¢ zatem opraco-
wanie zintegrowanych i skutecznych procedur dziatania organow administracji
publicznej, ktore uwzglednig funkcje planowania, organizowania, motywowa-
nia i kontroli. Przyczyni si¢ to do poprawy skutecznosci catego procesu zarzg-
dzania kryzysowego, co w konsekwencji wplynie na podwyzszenie poziomu
ochrony ludnosci podczas sytuacji kryzysowych. Istnieje ponadto potrzeba
prawnego unormowania zasad koordynacji dziatan pomiedzy poszczegolnymi
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podmiotami. Zmierza¢ be¢dzie ona do usprawnienia realizacji zadan w ramach
fazy reagowania i odbudowy. Najlepiej przygotowanym podmiotem do petnie-
nia funkcji koordynatora dziatan ratowniczych i odtworzeniowych jest wlasciwy
miejscowo komendant Panstwowej Strazy Pozarnej, na co jednoznacznie wska-
zaty wyniki przeprowadzonych badan.

Rozwigzania w zakresie zarzadzania kryzysowego oceniane sg co do zasady
raczej dobrze, co wptywa bez watpienia na jako$¢ zycia mieszkancow oraz
ogblny rozwoj spolecznosci lokalnych. Zarzadzanie kryzysowe jest jednak
ztozonym procesem, ktory wymaga nieustannego doskonalenia. Zasadne zatem
staje si¢ zastosowanie rozwigzan, ktore przyczynia si¢ do poprawy efektownosci
zapewnienia bezpieczenstwa ludnosci cywilnej. Majac to na uwadze, zaktada
si¢, ze do usprawnienia procesu zarzadzania kryzysowego celowe moze okazaé
si¢ zastosowaniec modelu metodyki oceny ryzyka, zintegrowanego systemu
zarzadzania wiedzg oraz dzialan zmierzajacych do integracji zarzadzania kryzy-
sowego z obrong cywilna.

Odpowiednie zaplanowanie procesu zarzadzania kryzysowego oraz dostoso-
wanie do zagrozen sity i sSrodkéw przeznaczonych do wykorzystania w przypadku
wystapienia sytuacji kryzysowych zapewnig wysoki stopien bezpieczenstwa
mieszkancow, kluczowej infrastruktury, srodowiska naturalnego oraz réwno-
wage funkcjonowania organdéw administracji publicznej w spoleczno$ciach
lokalnych. Realizacji wyzej wymienionego zatozenia sprzyja¢ bedzie zastoso-
wanie precyzyjnych i jednolitych procedur oraz spojnych planow operacyjnych
poszczegdlnych stuzb, inspekcji i strazy, wynikajacych z doprecyzowanych
przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, ktore wplyng na poprawe
skutecznosci wspotpracy z podmiotami zaangazowanymi w zwalczanie sytuacji
kryzysowych oraz organizacjami pozarzgdowymi.

Zauwaza si¢ potrzeb¢ prowadzenia dalszych badan w zakresie integracji
zarzadzania kryzysowego i obrony cywilnej, ktére przyczynia si¢ do zapewnie-
nia lepszej ochrony ludnosci cywilnej przed zagrozeniami militarnymi i niemi-
litarnymi, zaré6wno na terenie poszczegodlnych spotecznosci lokalnych, jak
i calego kraju. W literaturze przedmiotu trudno doszuka¢ si¢ publikacji, ktore
systematyzuja ten wycinek rzeczywistosci. Badania prowadzone w tym zakre-
sie, stanowi¢ bedg asumpt do rozpoczgcia naukowej dyskusji oraz przyczynig si¢
do popularyzacji szeroko rozumianego bezpieczenstwa przez dokonanie wnikli-
wej analizy zarzadzania kryzysowego i obrony cywilnej. Podj¢cie si¢ wyzwania,
jakie stanowi analiza i ocena efektywnos$ci funkcjonowania systemu zarzadza-
nia kryzysowego i obrony cywilnej w zakresie oczekiwan wynikajacych z idei
stworzenia wspolnego systemu oraz wyznaczenia kierunkow zmian w zakresie
jego doskonalenia organizacyjnego, legislacyjnego, materialnego i personalnego,
powinno by¢ postrzegane jako utylitarne zarowno w zakresie teorii bezpieczen-
stwa, jak i praktyk funkcjonowania organizacji odpowiedzialnych za zapewnie-
nie bezpieczenstwa panstwa.
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poz. 1398).

Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie szczegolowego
zakresu dziatania Szefa Obrony Cywilnej Kraju, szefow obrony cywilnej woje-
wodztw, powiatow i gmin (Dz. U. 2002 Nr 96, poz. 850).

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 8 listopada 2002 r. w sprawie wymagan, jakim
powinien odpowiadac plan postepowania na wypadek zagrozenia zycia lub zdrowia
ludzkiego, mienia oraz srodowiska naturalnego (Dz. U. 2002 Nr 194, poz. 1632).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 17 grudnia 2002 r. w sprawie stacji wezesnego
wykrywania skazen promieniotworczych i placowek prowadzqcych pomiary skazen
promieniotworczych (Dz. U. 2002 Nr 239, poz. 2030).

Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 20 lutego 2003 r. w sprawie szczegotowych
zasad udziatu pododdziatow i oddzialow Sil Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej
w zapobieganiu skutkom kleski zywiolowej lub ich usuwaniu (Dz. U. 2003, Nr 41,
poz. 347).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z 27 kwietnia 2004 r. w informacji wyprzedzajgcej
dla ludnosci cywilnej na wypadek zagrozenia radiacyjnego (Dz. U. 2004 Nr 102,
poz. 1065).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 kwietnia 2006 r. w sprawie wspolpracy
organow Inspekcji Weterynaryjnej Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, Panstwowej
Inspekcji Farmaceutycznej, Inspekcji Handlowej, Inspekcji Transportu Drogowego,
Inspekcji Jakosci Handlowej Artykutow Rolno-Spozywczych oraz jednostek samo-
rzqdu terytorialnego przy zwalczaniu chordb zakaznych zwierzqt, w tym chorob
odzwierzecych (Dz. U. 2006, Nr 83, poz. 575).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 15 grudnia 2009 r. w sprawie okreslenia orga-
now administracji rzqdowej, ktore utworzq centra zarzqdzania kryzysowego, oraz
sposobu ich funkcjonowania (Dz. U. 2009 Nr 226, poz. 1810 z p6zn. zm.).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 30 kwietnia 2010 r. w sprawie planow ochrony
infrastruktury krytycznej (Dz. U. 2010 Nr 83, poz. 542).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 30 kwietnia 2010 r. w sprawie Narodowego
Programu Ochrony Infrastruktury Krytycznej (Dz. U. 2010 Nr 83, poz. 541).

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 2 lipca 2010 r. w sprawie szczegotowych
warunkow funkcjonowania systemu gazowego (Dz. U. 2018, poz. 1814).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 11 kwietnia 2011 r. w sprawie orga-
nizacji i trybu dzialania Rzgdowego Centrum Bezpieczenstwa (Dz. U. 2011 Nr 86,
poz. 471 z p6zn. zm.).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie systemow wykry-
wania skazen i powiadamiania o ich wystgpieniu oraz wlasciwosci organow w tych
sprawach (Dz. U. 2013, poz. 96).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 15 stycznia 2013 r. w sprawie wspoldziatania
pomiedzy organami Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, Inspekcji Weterynaryjnej oraz
Inspekcji Ochrony Srodowiska w zakresie zwalczania zakazer i chordb zakaznych,
ktore mogq by¢ przenoszone ze zwierzqt na ludzi lub z ludzi na zwierzeta (Dz. U.
2013, poz.160).

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 21 maja 2014 r. w sprawie informacji
o dziatalnosci z wykorzystaniem toksycznych zwigzkow chemicznych i ich prekurso-
row (Dz. U. 2014, poz.783).
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Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu
przedsiewzie¢ wykonywanych w poszczegolnych stopniach alarmowych i stopniach
alarmowych CRP (Dz. U. 2016, poz. 1101).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 28 wrzesnia 2016 r. w sprawie
szczegolowego zakresu przedsiewzie¢ wykonywanych przez kierownikéw placowek
zagranicznych Rzeczypospolitej Polskiej w poszczegolnych stopniach alarmowych
lub stopniach alarmowych CRP (Dz. U. 2016, poz. 1606).

Akty prawa miejscowego

Uchwata Nr LXXXV/2474/2010 Rady Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 24 czerwca
2010 r. w sprawie wyrazenia zgody na organizacje centrum powiadamiania ratunko-
wego przez miasto stoteczne Warszawa.

Uchwata Nr IX/158/2011 Rady Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 10 lutego 2011 r.
w sprawie nadania statutu Strazy Miejskiej m.st. Warszawy.

Uchwata Nr XX/535/2015 Rady Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 10 grudnia 2015 r.
zmieniajqca uchwale w sprawie nadania Regulaminu Strazy Miejskiej m.st. Warszawy.

Uchwata Nr 96/17 Sejmiku Wojewodztwa Mazowieckiego z dnia 20 czerwca 2017 r.
zmieniajqca uchwate w sprawie programu ochrony powietrza dla strefy aglomeracja
warszawska, w ktorej zostal przekroczony poziom dopuszczalny dla pytu zawieszo-
nego PM10 i dwutlenku azotu w powietrzu (Dz. Urz. Woj. Maz. 2017, poz. 5963).

Uchwata Nr 97/17 Sejmiku Wojewoddztwa Mazowieckiego z dnia 20 czerwca 2017 r.
zmieniajgca uchwate w sprawie programu ochrony powietrza dla strefy aglomeracja
warszawska, w ktorej zostat przekroczony poziom dopuszczalny dla pytu zawieszo-
nego PM2,5 (Dz. Urz. Woj. Maz. 2017, poz. 5964).

Uchwata Nr 99/17 Sejmiku Wojewodztwa Mazowieckiego z dnia 20 czerwca 2017 r.
zmieniajgca uchwale w sprawie programu ochrony powietrza dla strefy aglome-
racja warszawska, w ktorej zostal przekroczony poziom docelowy benzo(a)piranu
w powietrzu (Dz. Urz. Woj. Maz. 2017, poz. 5966).

Zarzadzenie Nr 1390/2011 Prezydenta Miasta Stolecznego Warszawy z dnia 2 sierpnia
2011 r. w sprawie powotania Zespotu Zarzgdzania Kryzysowego m.st. Warszawy.
Zarzadzenie Nr 1630/2011 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 14 pazdzier-
nika 2011 r. w sprawie powotania Stotecznego Zespotu Pomocy Poszkodowanym.
Zarzadzenie Nr 23 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 24 wrzesnia 2014 r. w sprawie
metod i form przygotowania i realizacji dzialan Policji w zwigzku ze zdarzeniami

kryzysowymi (Dz. Urz. KGP 2014, poz. 65 z p6zn. zm.).

Zarzadzenie Nr 54 Komendanta Gtownego Policji z dnia 7 pazdziernika 2014 r. w spra-
wie organizacji, rzeczowego i miejscowego zakresu dzialania oraz zasad wspotdzia-
tania Centralnego Biura Sledczego Policji z innymi jednostkami organizacyjnymi
Policji (Dz. Urz. KGP 2014, poz.121).

Zarzadzenie Nr 67 Prezesa Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2014 r. w sprawie
organizacji i trybu pracy Rzgdowego Zespolu Zarzqdzania Kryzysowego (M. P.
2014, poz. 926).

Zarzadzenie Nr 5 Prezesa Rady Ministréw z dnia 11 lutego 2019 r. w sprawie wykazu
przedsiewziec i procedur systemu zarzqdzania kryzysowego.

Zarzadzenie Nr 1547/2016 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 17 pazdzier-
nika 2016 r. w sprawie nadania wewnetrznego regulaminu organizacyjnego Biura
Bezpieczenstwa i Zarzqdzania Kryzysowego Urzedu Miasta Stotecznego Warszawy.
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Zarzadzenie Nr 557 Wojewody Mazowieckiego z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie
nadania Statutu Mazowieckiemu Urzedowi Wojewodzkiemu w Warszawie (Dz. Urz.
Woj. Maz. z 2018, poz. 13018 z 2019, poz. 12172).

Zarzadzenie Nr 113 Wojewody Mazowieckiego z dnia z dnia 16 marca 2018 r. uchylajgce
zarzqdzenie w sprawie powolania Mazowieckiego Wojewodzkiego Zespolu Zarzg-
dzania Kryzysowego.

Zarzadzenie Nr 5 Wojewody Mazowieckiego z dnia 18 stycznia 2019 r. w sprawie ustalenia
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