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 Wstęp

Dynamiczne przekształcenia społeczno-gospodarcze, a zwłaszcza postępu-
jący rozwój technologii informacyjnych powodują, że codziennością stała się 
konieczność wdrażania zmian, które dla służb mundurowych, zabiegających 
o pozytywną ocenę społeczeństwa odnośnie do prawidłowej realizacji zadań, 
koncentrują się na doskonaleniu kadry. Przeobrażające się społeczeństwo infor-
macyjne, w którym kluczowym czynnikiem decydującym o sukcesie bądź 
porażce jest wiedza, buduje nowe zasady funkcjonowania społecznego, dla 
którego siła oddziaływania podmiotów kreujących wiedzę jest coraz większa. 
Zwłaszcza uczelnie i jednostki badawcze są zobowiązane do poszukiwania 
nowych rozwiązań i koncepcji związanych z rozwojem kompetencji kluczowych. 
Wymaga to stosowania innowacyjnych metod i narzędzi pracy, atrakcyjnych dla 
zdobywających wykształcenie i dających satysfakcję osobistą wykładowcom. 
Żeby efektywnie doskonalić swoje kompetencje i nadążać za rozwojem nauki 
i techniki oraz zmianami zachodzącymi w społeczeństwie, instytucje odpo-
wiedzialne za kształcenie kadr szukają w tym dynamicznie zmieniającym się 
świecie nowej tożsamości, nowej formuły istnienia, nowych organizacyjnych 
kształtów. Sięgają przy tym nie tylko po zupełnie nowe pomysły — analizują też 
dotychczas stosowane, starają się je ze sobą łączyć i przekształcać, aby zajęcia 
uczynić bardziej interesującymi, wyzwalającymi otwartość i kreatywność.

Proponowana publikacja jest prezentacją różnych propozycji świadczą-
cych o głębokiej refl eksji i własnym podejściu do kształcenia funkcjonariuszy, 
świadczącym o potrzebie świadomego modyfi kowania własnego stylu pracy, 
adekwatnie do potrzeb i oczekiwań społecznych wobec służb mundurowych. 
Zaproponowana przez Autorów wielość perspektyw, właściwa takim rozważa-
niom, jak również wynikające z nich wnioski, prezentują złożoność zadań przy-
pisanych funkcjonariuszom Policji, Straży Pożarnej czy Służby Więziennej.

Poszczególne rozdziały monografi i, odnosząc się do wielopłaszczyznowego 
wymiaru zadań, z uwzględnieniem zastosowania kształcenia zdalnego w doskona-
leniu zawodowym funkcjonariuszy, prowadzą do przekonania, żeby poza przeka-
zywaniem merytorycznej wiedzy pielęgnować rozwijanie motywacji do ciągłego 
doskonalenia, a edukację traktować jako sztukę dialogu pomiędzy podmiotem 
uczącym się a podmiotem nauczającym, w którym wzajemna komunikacja, zaufa-
nie i szacunek stanowią punkt wyjścia wszelkich procesów edukacyjnych. 

Gen. dr Marcin Strzelec





 Paweł Gromek

 Wyzwania w realizacji prac dyplomowych 
funkcjonariuszy Państwowej Straży Pożarnej

Streszczenie: Analiza realizacji prac dyplomowych funkcjonariuszy Państwowej Straży 
Pożarnej świadczy nie tylko o bogactwie możliwości zdobywania nowej wiedzy cennej 
dla pożarnictwa, ale pozwala na sformułowanie wytycznych, wskazujących kierunki 
moderowania dyplomowania, w celu zwiększania potencjału osobowego PSP i innych 
formacji mundurowych. Szczególnie cennym materiałem merytorycznym dla rozwoju 
PSP są te prace, które wykorzystują bogaty dorobek różnych dyscyplin naukowych, 
szkół i wybitnych naukowców do wskazywania sposobów rozwiązywania konkretnych 
problemów praktycznych sygnalizowanych przez dyplomanta. Są szansą na to, aby 
część realnych problemów pożarnictwa była rozwiązywana przy okazji fi nalizowania 
studiów przez funkcjonariuszy.

Słowa kluczowe: kształcenie funkcjonariuszy, dyplomowanie pracowników Państwo-
wej Straży Pożarnej, praktyka procesu dyplomowania służb mundurowych

Abstract: The analysis of the implementation of diploma theses of offi  cers of the State 
Fire Service proves not only the wealth of opportunities to acquire new knowledge valua-
ble for fi refi ghting, but also allows for the formulation of guidelines indicating the direc-
tions of moderating diplomas in order to increase the personal potential of the State 
Fire Service and other uniformed formations. Particularly valuable substantive material 
for the development of the State Fire Service are those works that use the rich achieve-
ments of various scientifi c disciplines, schools and outstanding scientists to indicate 
ways of solving specifi c practical problems signaled by the student. They are a chance 
for some of the real fi refi ghting problems to be solved when offi  cers fi nish their studies

Keywords: training of offi  cers, certifi cation of employees of the State Fire Service, prac-
tice of the diploma process of uniformed services

Wprowadzenie
Edukowanie funkcjonariuszy służb mundurowych (w szerokim rozumieniu, 
utożsamiane z kształceniem i wychowywaniem) może odbywać się na wiele 
sposobów. Szczególnie cennym są studia, których ukończenie nierzadko wiąże 
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się ze spełnieniem formalnych przesłanek niezbędnych do uzyskania pierw-
szych stopni służbowych korpusu ofi cerów. Studia zdają się być traktowane jako 
specyfi czna forma przekazywania wiedzy, kształtowania umiejętności i rozwi-
jania kompetencji społecznych — na poziomie wykraczającym ponad codzienne 
doświadczenia służby, ćwiczenia, czy nawet treningi i szkolenia. Z tego powodu 
osoby z wykształceniem wyższym mogą istotnie zwiększać (wręcz kształtować) 
potencjał kadrowy, poszerzać horyzonty w realizacji zadań służbowych oraz 
wprowadzać nową wiedzę w praktykę służby. Zwłaszcza jeśli mowa o studiach 
kierunkowych, związanych bezpośrednio z daną formacją mundurową.

W przypadku Państwowej Straży Pożarnej (PSP), posiadanie wykształce-
nia wyższego jest warunkiem koniecznym do uzyskania szlifów ofi cerskich. 
Swoisty trzon kadry ofi cerskiej PSP stanowią absolwenci studiów stacjonarnych 
i niestacjonarnych zrealizowanych na kierunku studiów dotyczącym inżynierii 
bezpieczeństwa pożarowego. Jedyną uczelnią w Polsce, która może prowadzić 
właściwe studia, jest Szkoła Główna Służby Pożarniczej (SGSP)1. Od pół wieku2 
jej mury opuszczają ofi cerowie PSP przeznaczeni do kierowania działaniami 
ratowniczymi, a także realizacji zadań prewencyjnych (w tym kontrolno-rozpo-
znawczych), logistycznych, szkoleniowych, dochodzeniowych, pomocy humani-
tarnej i innych. Uzupełniają ich funkcjonariusze, którzy uzyskali wykształcenie 
wyższe na innych kierunkach studiów i w innych uczelniach. W większości przy-
padków odbyło się to na podstawie przedłożonej i obronionej pracy dyplomo-
wej (licencjackiej, inżynierskiej lub magisterskiej). To ona stanowi wymaganie 
formalne i nierzadko istotne wyzwanie praktyczne, jakie stoi przed funkcjona-
riuszami PSP o statusie studentów. Co więcej, wyzwania dotyczące realizacji 
prac dyplomowych funkcjonariuszy PSP można utożsamiać z wyznacznikami 
wyzwań dla całej służby pożarniczej. Znajduje to swoje uzasadnienie w profi lu 
kadrowym PSP (21,4% ogółu funkcjonariuszy PSP to ofi cerowie) oraz poziomie 
ich wykształcenia (47,61% z nich legitymowało się wykształceniem wyższym)3. 
Wynika z tego, że osoby z wykształceniem wyższym kształtują potencjał 
osobowy PSP. Identyfi kacja wyzwań związanych z procesami dyplomowania 
może przyczynić się do bardziej racjonalnego budowania właściwych zdolności.

W niniejszym opracowaniu zebrano doświadczenia autora dotyczące osobi-
ście zrealizowanych procesów dyplomowania (w ramach studiów pierwszego 
i drugiego stopnia na kierunku inżynieria bezpieczeństwa w specjalności inży-
nieria bezpieczeństwa pożarowego w SGSP), doświadczenia nabyte w rezultacie 
sprawowania nadzoru nad procesami dyplomowania zrealizowanymi w Wydziale 
Inżynierii Bezpieczeństwa Cywilnego SGSP w latach 2016–2019 oraz w całej 
SGSP w latach 2019–2020, a także wnioski wypływające z realizacji zajęć 

1 Szerzej, ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Państwowej Straży Pożarnej (tj. Dz.U. 
z 2020 r., poz. 1123 ze zm.), art. 36 ust. 1.
2 Zob. https://www.sgsp.edu.pl/?page_id=21302, 30.08.2021 r.
3 Zob. Biuletyn informacyjny Państwowej Straży Pożarnej za rok 2019, KG PSP, Warszawa 
2020, s. 83.
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dydaktycznych w ramach przedmiotów Proseminarium dyplomowe, Seminarium 
dyplomowe i Praca Dyplomowa w SGSP. Prowadzona we wspomnianych okre-
sach czasu obserwacja uczestnicząca pozwoliła na sformułowanie wytycznych, 
które mogą ułatwić moderowanie dyplomowania, w celu zwiększania potencjału 
osobowego PSP i innych formacji mundurowych w kierunkach korespondują-
cych z potrzebami służby.

Zarys tematyki prac dyplomowych funkcjonariuszy PSP
Prace dyplomowe funkcjonariuszy PSP mogą być realizowane w systemie 
edukacyjnym PSP lub poza tym systemem. Obecnie w pierwszym przypadku 
mowa o pracach inżynierskich lub magisterskich inżynierskich wieńczących 
studia dla strażaków w służbie kandydackiej lub studia dla strażaków w służ-
bie stałej, prowadzone na kierunku inżynieria bezpieczeństwa w module 
obieralnym (dawnej specjalności) inżynieria bezpieczeństwa pożarowego 
w SGSP. W drugim przypadku wymienia się prace dyplomowe podsumowujące 
studia prowadzone przez inne podmioty systemu szkolnictwa wyższego i nauki.

Droga obrana przez funkcjonariusza PSP, służąca uzyskaniu wykształcenia 
wyższego (w SGSP lub w innym podmiocie systemu szkolnictwa wyższego 
i nauki), zasadniczo determinuje tematykę jego pracy dyplomowej. Najogólniej 
rzecz ujmując, prace dyplomowe można podzielić w tym kontekście na:
a) prace dyplomowe bezpośrednio związane z pożarnictwem, których tematyka 

jest weryfi kowana w trakcie studiów kierunkowych w SGSP,
b) prace dyplomowe bezpośrednio lub pośrednio związane z pożarnictwem, 

których tematyka jest weryfi kowana w trakcie studiów w innych niż SGSP 
podmiotach systemu szkolnictwa wyższego i nauki,

c) prace dyplomowe niezwiązane z pożarnictwem.
Realizacja prac dyplomowych w ramach studiów kierunkowych w SGSP 

wiąże się ze swoistą gwarancją, że ich tematyka będzie zbieżna z istotą i potrze-
bami pożarnictwa. Na straży spójności tematyki prac dyplomowych z obranym 
kierunkiem studiów stoją komisja właściwa sprawom dyplomowania w SGSP oraz 
Polska Komisja Akredytacyjna (PKA). Natomiast sam kierunek studiów odpo-
wiada potrzebom służby pożarniczej, w związku z którą został usankcjonowany. 
Z uwagi na fakt, iż PSP jest organizatorem ochrony przeciwpożarowej w Polsce, 
tematykę prac dyplomowych w ramach opisywanej ścieżki można nakreślić zgod-
nie z domeną właśnie ochrony przeciwpożarowej. Składają się na nią:
a) „zapobieganie powstawaniu i rozprzestrzenianiu się pożaru, klęski żywioło-

wej lub innego miejscowego zagrożenia,
b) zapewnienie sił i środków do zwalczania pożaru, klęski żywiołowej lub 

innego miejscowego zagrożenia,
c) prowadzenie działań ratowniczych”4.

4 Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpożarowej (tj. Dz.U. z 2021 r., 
poz. 869), art. 1.
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Ten dość ogólnie zarysowany zakres można doprecyzować, czerpiąc z usta-
wowych zadań PSP oraz organizowanego przez tę formację krajowego systemu 
ratowniczo-gaśniczego (KSRG). Na tej podstawie wyróżnia się następujące 
zakresy tematyczne prac dyplomowych (m.in.)5:
a) działania kontrolno-rozpoznawcze,
b) prewencja społeczna,
c) organizowanie i prowadzenie działań (akcji) ratowniczych,
d) realizowanie specjalistycznych czynności ratowniczych na zasadach wspar-

cia dla innych podmiotów bezpieczeństwa,
e) kształcenie w zakresie pożarnictwa,
f) współdziałanie w zakresie ratownictwa, ochrony przeciwpożarowej, ochrony 

ludności, obrony cywilnej, pomocy humanitarnej i in.,
g) walka z pożarami i innymi klęskami żywiołowymi,
h) ratownictwo techniczne,
i) ratownictwo chemiczne,
j) ratownictwo ekologiczne,
k) ratownictwo medyczne,
l) kierowanie działaniem ratowniczym.

Jeszcze bardziej zakres prac dyplomowych można uszczegółowić na 
podstawie programów studiów, programów studiów podyplomowych, progra-
mów kursów i szkoleń z zakresu ochrony przeciwpożarowej i nawiązujących 
do służby pożarniczej6. Wszystkie bowiem traktują o obszarach zaintereso-
wań bardziej bądź mniej istotnych z perspektywy funkcjonowania i rozwoju 
PSP. Tak więc prace dyplomowe przygotowywane w ramach studiów kierun-
kowych w SGSP są przeważnie mocno osadzone w założeniach prawnych oraz 
wynikają z praktyki pożarniczej.

Prace dyplomowe realizowane poza systemem edukacyjnym PSP dają teore-
tycznie mniejsze gwarancje wpisywania się ich tematyki w istotę i potrzeby 
służby pożarniczej. Nie jest to regułą, gdyż jakość pracy zależy głównie od 
wiedzy, umiejętności i podjętego wysiłku dyplomanta. Niemniej, nie może on 
skorzystać z ochrony mechanizmów instytucjonalnej kontroli procesu dyplo-
mowania w takim stopniu, jak w przypadku SGSP i dedykowanego kierunku 
studiów. Właściwe komisje i PKA będą bowiem skupiały swoją uwagę na 
kwestiach dotyczących „niestrażackich” kierunków studiów. Pojawia się tu 
ryzyko marginalizacji specyfi ki problematyki pożarnictwa, ochrony przeciwpo-
żarowej, ratownictwa itp.

5 Por. ustawa o Państwowej Straży Pożarnej..., art. 1, ust. 2, rozporządzenie Ministra Spraw 
Wewnętrznych i Administracji z 17 września 2021 r. w sprawie szczegółowej organizacji 
krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego (Dz.U. z 2021 r., poz. 1737).
6 Zob. Program studiów stacjonarnych I stopnia dla strażaków w służbie kandydackiej, 
SGSP, Warszawa 2019, Program szkolenia inspektorów ochrony przeciwpożarowej, KG PSP, 
Warszawa 2021.
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Niemniej, prace dyplomowe realizowane zgodnie z opisywaną ścieżką mogą 
stanowić cenny materiał merytoryczny na potrzeby PSP. Zwłaszcza wtedy, gdy 
służą rozwiązywaniu konkretnych problemów praktycznych (sygnalizowanych 
przez dyplomanta) z wykorzystaniem bogatego dorobku różnych dyscyplin 
naukowych, szkół naukowych i wybitnych naukowców (promotorów). Poniżej 
wymieniono wybrane obszary tematyczne wraz z przykładowymi zakresami 
tematycznymi prac dyplomowych:
a) zarządzanie — doskonalenie organizacji działań ratowniczych i systemów 

ratownictwa,
b) inżynieria środowiska — ochrona zasobów przyrody poprzez działania 

ratownicze i przed ich następstwami, 
c) informatyka — systemy wspomagania dowodzenia w PSP,
d) epidemiologia — procedury reagowania ratowniczego w warunkach epidemii,
e) medycyna katastrof — współdziałanie operacyjne w zakresie kwalifi kowanej 

pierwszej pomocy,
f) pedagogika — innowacyjne metody kształcenia pożarniczego,
g) prawo — system restrykcyjny ochrony przeciwpożarowej,
h) stosunki międzynarodowe — uwarunkowania międzynarodowych operacji 

pomocy humanitarnej,
i) geografi a — uwarunkowania zagrożeń naturalnych,
j) inżynieria materiałowa — nowoczesne ubrania specjalne i środki ochrony 

indywidualnej.
Zróżnicowanie tematyki prac dyplomowych świadczy o bogactwie możli-

wości zdobywania nowej wiedzy cennej dla pożarnictwa w ramach studiów 
poza SGSP. Wyzwaniami pozostają realna możliwość wsparcia merytorycz-
nego dyplomanta przez promotora (przeważnie niestrażaka), a także pełna 
(czyli również merytoryczna) ochrona dyplomanta przez instytucjonalny 
mechanizm kontroli procesu dyplomowania. Ponadto, nie sposób określić, jak 
bardzo przydatne dla służby pożarniczej okażą się informacje zgromadzone 
w treściach takich prac dyplomowych — w przypadku pierwszej ścieżki przy-
najmniej częściową weryfi kację może wykonywać komisja właściwa sprawom 
dyplomowania.

Najtrudniej ocenić przydatność pracy dyplomowej dla PSP wtedy, gdy tema-
tycznie nie jest ona powiązana z pożarnictwem (nawet pośrednio). W takich 
sytuacjach nie można mieć zarzutów do funkcjonariusza PSP — dyplomanta, 
który, korzystając z przysługujących mu wolności obywatelskich („obowiąz-
kiem władzy publicznej jest tworzenie optymalnych warunków dla wolności 
badań naukowych (...), wolności nauczania (...)”7), postanowił rozwinąć się 
w kierunku nie do końca spójnym z kierunkami pożądanymi z perspektywy 
służby pożarniczej. Należy pamiętać, że nabył on określoną wiedzę, ukształ-
tował określone umiejętności oraz rozwinął określone kompetencje społeczne. 

7 Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (tj. Dz.U. z 2021 r., 
poz. 478), preambuła.
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Jego przełożeni mogą z nich skorzystać w toku pełnienia służby. Natomiast 
zaskakujące mogą okazać się właściwe sposoby i okoliczności (np. integrowa-
nie funkcjonariuszy danej zmiany służbowej, prowadzenie szkoleń dla ochot-
niczych straży pożarnych, prewencja społeczna poprzez edukowanie dzieci, 
komunikacja z mediami, prowadzenie zamówień publicznych, cyfryzacja 
dokumentacji służbowej, ochrona przed zagrożeniami cyberbezpieczeństwa, 
ochrona danych osobowych itd.). Uwidacznia się w tym miejscu odpowie-
dzialność spoczywająca na przełożonych funkcyjnych (dowódcach zmian, 
dowódcach jednostek ratowniczo-gaśniczych PSP, komendantach itp.), którzy, 
z założenia, powinni optymalnie wykorzystywać podległych funkcjonariuszy 
do realizacji zadań służbowych.

Teoria a praktyka procesu dyplomowania
W teorii, proces dyplomowania można zdefi niować jako przebieg następujących 
po sobie i powiązanych działań, ukierunkowanych na przygotowanie, złożenie 
i obronę pracy dyplomowej8. W tabeli 1 zestawiono ogólne elementy procesu 
dyplomowania, ze wskazaniem ich cech charakterystycznych.

Tabela 1. Elementy procesu dyplomowania

Lp. Nazwa elementu 
procesu dyplomowania

Cechy charakterystyczne elementów procesu 
dyplomowania

1 Wybór tematyki pracy 
dyplomowej

Tematyka pracy dyplomowej nierzadko nawiązuje do 
zainteresowań i doświadczeń własnych dyplomanta (na 
tym etapie stosunkowo trudno sformułować konkretny, 
ostateczny tytuł pracy dyplomowej)

2 Wybór promotora pracy 
dyplomowej

Pożądane jest, aby promotorem była osoba właściwa mery-
torycznie przyjętej tematyce pracy dyplomowej, a także 
posiadała ugruntowaną wiedzę i umiejętności metodyczne

3 Określenie tematu pracy 
dyplomowej

Współpraca dyplomanta z promotorem skutkuje doprecy-
zowaniem tematyki pracy dyplomowej do postaci właści-
wego tematu

4 Prowadzenie badań 
naukowych

Zasadnicza część zdobywania wiedzy z wykorzystaniem 
metod naukowych (w oparciu o literaturę przedmiotu, 
wykonanie pomiarów, zrealizowanie sondażu diagnostycz-
nego, dokonanie obliczeń, przeprowadzenie symulacji i in.)

5
Pisarskie opracowanie 

wyników przeprowadzo-
nych badań naukowych

Polega na nadaniu wynikom badań formy pracy 
dyplomowej

6 Złożenie pracy dyplomowej

Formalnie określony element procesu dyplomowania, od 
którego zależy możliwość przystąpienia przez dyplomanta 
do obrony pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego, 
a nawet ukończenia studiów

8 Por. T. Pszczołowski, Mała encyklopedia prakseologii i teorii organizacji, Wrocław, 
Warszawa, Kraków, Gdańsk 1978, s. 185.
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Lp. Nazwa elementu 
procesu dyplomowania

Cechy charakterystyczne elementów procesu 
dyplomowania

7 Weryfi kacja antyplagiatowa
Przeprowadzenie badania, służącego identyfi kacji 
nieuprawnionych zapożyczeń oraz ich skali w stosunku do 
całej pracy dyplomowej

8 Recenzowanie pracy 
dyplomowej

Praca dyplomowa jest poddawana ocenie formalnej i mery-
torycznej przez recenzenta, którym powinna być osoba 
właściwa merytorycznie tematyce tej pracy

9 Obrona pracy dyplomowej 
i egzamin dyplomowy

Prezentacja wyników badań naukowych i całej pracy 
dyplomowej przed komisją dyplomową, a także spraw-
dzian wiedzy z zakresu studiów

10 Wydanie dyplomu
Formalne zakończenie procesu dyplomowego, w przy-
padku pozytywnych ocen z obrony pracy dyplomowej 
i egzaminu dyplomowego

Źródło: opracowanie własne na podstawie: Poradnik pisania pracy dyplomowej, red. M. Okule-
wicz, M. Ziółkowska, P. Bogdanowicz, M. Kochanowska, Z. Krawczyk, Komisja Dydaktyczna 
Samorządu Studentów Politechniki Warszawskiej, Warszawa, s. 6.

W praktyce, niemalże każdy etap procesu dyplomowania wiąże się 
ze swoistymi wyzwaniami dla dyplomanta lub instytucji organizującej ten proces. 
Wybór tematyki pracy dyplomowej to pierwsze ukierunkowanie przyszłych 
badań naukowych. Jak wspomniano, inspiracje w tym przypadku są nierzadko 
czerpane z zainteresowań i doświadczeń własnych dyplomanta. Z punktu widze-
nia PSP, pożądane, aby nawiązywały do potrzeb służby pożarniczej, współcze-
snych jej uwarunkowań i trendów rozwoju. Warto tu wymienić m.in.:
a) zmiany prawne i ich wpływ na funkcjonowanie jednostek ochrony przeciw-

pożarowej i KSRG (np. ustawa o ochotniczych strażach pożarnych)9,
b) transformację KSRG w krajowy system ratowniczy,
c) problematykę efektywnego i w miarę możliwości bezpiecznego reagowania 

na wystąpienie zagrożenia chemicznego, biologicznego, radiacyjnego lub 
nuklearnego (CBRN),

d) wykorzystanie bezzałogowych statków powietrznych w działaniach 
ratowniczych,

e) współdziałanie z Siłami Zbrojnymi RP i wojskami sojuszniczymi w obliczu 
zagrożeń militarnych i quasi-militarnych (np. hybrydowymi),

f) nowoczesne środki ochrony indywidualnej,
g) zagrożenia i sposoby gaszenia instalacji fotowoltaicznych oraz samochodów 

elektrycznych,
h) nowoczesne techniczne systemy zabezpieczeń pożarowych.

Wybór promotora pracy dyplomowej powinien być naturalną konsekwencją 
wyboru przedmiotowej tematyki. Chodzi o to, aby dyplomant posiadał wsparcie 
merytoryczne i metodyczne w całym procesie dyplomowania. Mowa więc nie tylko 

9 Szerzej ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. o ochotniczych strażach pożarnych (Dz.U. 
z 2021 r. poz. 2490).
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o pożądanej spójności zakresu zainteresowań badawczych, dorobku naukowego 
i/lub zakresu realizowanych zajęć dydaktycznych promotora z zagadnieniami, 
które są planowane do poruszenia w ramach pracy dyplomowej. Istotne, by promo-
tor był w stanie efektywnie poprowadzić dyplomanta przez projektowanie procesu 
badawczego (w tym sformułowanie założeń badawczych — celów pracy dyplomo-
wej, problemów badawczych i hipotez wraz z ich dekompozycją, odpowiednich 
metod, technik i narzędzi badawczych), a także wesprzeć w toku realizacji badań 
naukowych. Dobrą praktyką jest wyznaczanie na promotorów osoby ze stopniami 
naukowymi doktorów w dyscyplinach naukowych zbieżnych z profi lem studiów. 
W optyce pożarnictwa szczególnie cenni są nauczyciele akademiccy reprezentu-
jący dyscypliny naukowe: inżynierię środowiska, górnictwo i energetykę, a także 
nauki o bezpieczeństwie. Z uwagi na wyższe wymagania metodyczne stawiane 
pracom magisterskim niż ich licencjackim i inżynierskim odpowiednikom, kolejną 
dobrą praktyką jest sprawowanie nad nimi opieki promotorskiej przez samodziel-
nych pracowników nauki (nauczycieli akademickich ze stopniami naukowymi 
doktorów habilitowanych lub tytułami naukowymi profesorów).

Współpraca dyplomanta i promotora skutkuje określeniem tematu pracy 
dyplomowej. Z formalnego punktu widzenia, powinien on wpisywać się w obrany 
kierunek studiów. Warto zadbać o to, aby temat pracy dyplomowej był również 
spójny z potrzebami służby pożarniczej. Teoretycznie łatwiej osiągnąć to, przy-
gotowując tę pracę na studiach kierunkowych (w SGSP). Należy to dokładnie 
przemyśleć, gdyż ewentualna zmiana tematu wiąże się przeważnie z konieczno-
ścią formalnego jej procedowania (np. zatwierdzenia przez radę wydziału, komi-
sję właściwą sprawom dyplomowania i/lub dziekana). Najlepiej, aby ewentualne 
zmiany były poparte argumentami merytorycznymi lub argumentami niezależ-
nymi od dyplomanta (np. cofnięciem zgody na dostęp do kluczowych materiałów 
informacyjnych). 

Temat pracy dyplomowej stanowi pochodną założeń badawczych. To ten 
pierwszy powinien wynikach z tych drugich, a nie odwrotnie. Jego zatwierdzenie 
to swoiste zielone światło na realizację kolejnego etapu procesu dyplomowania, 
tj. prowadzenia badań naukowych. Mowa tu o wykonywaniu czynności badaw-
czych służących realizacji przyjętych założeń badawczych. Praktyka dyplomo-
wania funkcjonariuszy PSP wskazuje na następujące wyzwania w niniejszym 
kontekście (m.in.):
a) status funkcjonariusza PSP może przekładać się na jego dostępność czasową 

(pełnienie służb) oraz ograniczać możliwości swobodnego realizowania 
badań naukowych (np. w związku z wyjazdem na misję międzynarodową),

b) informacje potrzebne do realizacji pracy dyplomowej mogą być oznaczone 
klauzulami niejawności i/lub traktowane jako informacje z jakichś powodów 
wrażliwe, ograniczając tym samym możliwości ich pozyskiwania i wyko-
rzystywania w pracy dyplomowej (wymuszając, przykładowo, konieczność 
weryfi kacji antyplagiatowej przez systemy „nieotwarte”, brak możliwości 
umieszczania pracy dyplomowej w otwartych repozytoriach oraz koniecz-
ność przeprowadzenia jej obrony w formule niepublicznej),
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c) przeprowadzenie badań empirycznych, zwłaszcza doświadczalnych, może 
wymagać uzyskania dostępu do specjalistycznej aparatury pomiarowej, ta 
z kolei może być w wyposażeniu nielicznych jednostek badawczych (np. SGSP, 
Centrum Naukowo-Badawczego Ochrony Przeciwpożarowej — Państwo-
wego Instytutu Badawczego; CNBOP-PIB, Instytutu Techniki Budowla-
nej — Państwowego Instytutu Badawczego, Centralnego Instytutu Ochrony 
Pracy — Państwowego Instytutu Badawczego), i to odpłatnie (szczególnie dla 
dyplomantów spoza tych jednostek),

d) bariery językowe ograniczające możliwości czerpania z międzynarodowych 
baz artykułów naukowych (np. www.sciencedirect.com) i innych źródeł infor-
macji (np. dokumentów branżowych i norm technicznych z innych krajów),

e) odpłatność dostępu do norm i standardów technicznych oraz artykułów 
naukowych (w przypadku, gdy dana uczelnia nie wykupiła licencji na dostęp 
lub licencja ta nie obejmuje zagadnień pożarniczych),

f) dyplomant przeważnie nie jest biegły w stosowaniu konkretnych metod, tech-
nik i narzędzi badawczych, co wymusza jego ścisłą współpracę z promotorem 
i innymi osobami pełniącymi rolę wsparcia metodycznego (np. technikami, 
laborantami, producentami sprzętu pomiarowego),

g) potencjalni respondenci z grona przedstawicieli podmiotów bezpieczeństwa 
(administracji publicznej, służb, inspekcji, straży i in.) przeważnie niechętnie 
udzielają odpowiedzi na pytania zadawane w ramach sondażu diagnostycz-
nego (w formule ankiety lub wywiadu), co determinuje reprezentatywność 
wyników badań naukowych oraz zasadność ich anonimizacji.
Zebranie wyników badań naukowych daje podstawy do pisarskiego ich 

opracowania. Formą przedmiotowego raportu jest natomiast praca dyplomowa. 
Istnieje wiele podejść do jej strukturyzacji. Zasadniczo rozpoczyna się od 
przedstawienia teoretycznego tła badań naukowych, przez założenia dotyczące 
badań empirycznych, po prezentację i dyskusję ich wyników. Najbardziej cenne 
poznawczo są przeważnie ostatnie rozdziały pracy dyplomowej. Wskazane, 
aby odnosiły się bezpośrednio do celów pracy dyplomowej. Ich użyteczność 
dla służby pożarniczej będzie tym większa, im wyższą spójność z jej specyfi ką 
i potrzebami będą miały założenia badawcze. W części dyskusyjnej jest miejsce 
na ukazanie uzyskanych wyników badań naukowych w świetle obecnego stanu 
wiedzy (w tym luk w wiedzy), na tle dotychczasowych badań, problemów prak-
tycznych, trendów zmian w ochronie przeciwpożarowej itd. Wyzwaniem w tym 
przypadku może okazać się odejście w formułowaniu wniosków od utartych sche-
matów myślenia branżowego. Szczególnie wtedy, gdy treści pracy dyplomowej 
podważają dotychczasowe prawidłowości (np. istniejące procedury działania), 
przyzwyczajenia (m.in. traktowanie PSP jako podmiotu zarządzania kryzyso-
wego, którym nie jest)10 i stanowiska osób uważanych za autorytety. Dlatego 
ważne wydaje się wyrobienie w dyplomancie przekonania, że praca dyplomowa 

10 P. Gromek, Państwowa Straż Pożarna a zarządzanie kryzysowe. Ujęcie strukturalne, 
„Zeszyty Naukowe SGSP” 2017, nr 63(3), s. 21–33.
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to miejsce na dyskusję odnośnie tego, co można zrobić, aby udoskonalić ochronę 
przeciwpożarową, pożarnictwo, ratownictwo itp. Natomiast pierwszym krokiem 
ku owemu doskonaleniu jest uzmysłowienie sobie istniejących niedoskonałości. 
Na uwagę zasługuje również językowa strona pracy dyplomowej. Wśród właści-
wych wyzwań należy wymienić zachowanie syntetyczności języka wypowiedzi 
(krótko, zwięźle i na temat), osiągnięcie zrozumiałości treści pracy nie tylko 
dla innych funkcjonariuszy PSP, lecz dla szerokiego grona odbiorców (z branży 
i spoza branży), przestrzeganie zasad pisowni języka polskiego, unikanie 
tzw. nowomowy, kolokwializmów i sformułowań nieprofesjonalnych. Na pierw-
szy rzut oka kwestie te wydają się oczywiste. Nabierają jednak na znaczeniu 
w dobie postępującej cyfryzacji, symplifi kacji języka wypowiedzi, uogólnianiu 
treści w komunikatach (ofi cjalnych i interpersonalnych), zapożyczeniach z języ-
ków obcych (głównie z języka angielskiego) itp.

Złożenie pracy dyplomowej to kolejny, ważny z formalnego punktu widzenia, 
krok w procesie dyplomowania. Po jego wykonaniu kończy się główny wysiłek 
dyplomanta związany z pisaniem pracy dyplomowej, a zaczyna wysiłek aparatu 
administracyjnego podmiotów systemu szkolnictwa wyższego i nauki, a także 
wysiłek recenzentów.

Weryfi kacja antyplagiatowa ma na celu identyfi kację nieuprawnionych 
zapożyczeń, a także oszacowanie ich skali w stosunku do całej pracy dyplomo-
wej. Dokonuje się tego z wykorzystaniem Jednolitego Systemu Antyplagiato-
wego (JSA)11. To narzędzie obowiązujące w całym kraju, czerpiące z otwartych 
repozytoriów prac dyplomowych i innych źródeł informacji (baz artykułów 
naukowych, baz aktów prawnych i in.). Zostało wdrożone centralnie, przez 
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyższego (aktualnie Ministerstwo Eduka-
cji i Nauki). Z doświadczeń autora wynikają następujące wyzwania, których 
niepodjęcie na wcześniejszym etapie procesu dyplomowania może skutkować 
nawet problemami natury prawno-karnej:
a) brak oznaczenia fragmentów cudzych utworów traktowanych jako cytaty,
b) nieprawidłowe oznaczenie fragmentów cudzych utworów traktowanych jako 

cytaty (np. z podaniem źródła, ale bez opatrzenia fragmentu w cudzysłowie),
c) przypisywanie przez dyplomanta sobie autorstwa rysunków, tabel, rycin, 

wyników badań itp.,
d) nadmierne czerpanie z wcześniejszych prac dyplomowych o podobnej tema-

tyce (zwłaszcza w stosunkowo wąskim zakresie ochrony przeciwpożarowej),
e) rozbudowane i liczne cytaty, umniejszające samodzielny wkład merytoryczny 

dyplomanta.
Za główny powód wątpliwości o naturze antyplagiatowej uznaje się rela-

tywnie niski poziom zrozumienia przez dyplomantów praw własności inte-
lektualnej, a także zasad i konkretnych sposobów ich poszanowania. Nie 
wszystkie bowiem wynikają z obowiązujących aktów prawnych. Wszystkie 
natomiast korespondują z tzw. uczciwością akademicką — jedną z głównych 

11 Patrz https://jsa.opi.org.pl, 31.08.2021 r.
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wartości w świecie szkolnictwa wyższego i nauki. Wyzwaniem w tym przy-
padku jest efektywne przekazanie przedmiotowej wiedzy oraz wyrobie-
nie odpowiednich umiejętności na zajęciach dydaktycznych prowadzonych 
w ramach seminarium dyplomowego (lub jego odpowiednika) oraz w ramach 
współpracy dyplomanta z promotorem.

Po pozytywnym przejściu weryfi kacji antyplagiatowej praca dyplomowa 
jest poddawana ocenie formalnej i merytorycznej przez recenzenta. Zasadni-
czo, powinna być to osoba właściwa merytorycznie tematyce recenzowanej 
pracy. Dobrymi praktykami jest ukazywanie przez nią mocnych i słabych stron 
tejże pracy, jak również podkreślanie słuszności i użyteczności uzyskanych 
wyników badań naukowych. Dlatego wyznaczenie odpowiedniego recenzenta 
może okazać się wyzwaniem w przypadku procedowania prac dyplomowych 
poza systemem edukacyjnym PSP, wymuszać poszukiwanie recenzentów poza 
właściwymi uczelniami lub rodzić ryzyka związane z angażowaniem w recen-
zowanie osób mających niewiele lub nic wspólnego z ochroną przeciwpoża-
rową. O ile te osoby są przeważnie w stanie zadbać w weryfi kację warstwy 
metodycznej pracy dyplomowej, o tyle jakość ich oceny merytorycznej może 
być co najmniej wątpliwa, z negatywnym przełożeniem na użyteczność pracy 
dyplomowej w praktyce pożarniczej.

Obrona pracy dyplomowej, egzamin dyplomowy i wydanie dyplomu (w przy-
padku pozytywnych ocen z obrony pracy dyplomowej i egzaminu dyplomo-
wego) wieńczą proces dyplomowania. Stwarzają okazję do podkreślenia wkładu 
dyplomanta w zdobycie nowej, cennej dla ochrony przeciwpożarowej wiedzy, 
wskazania możliwości rozpowszechniania wyników badań naukowych wśród 
funkcjonariuszy PSP i innych osób, a także sugerowania kontynuacji ścieżki 
badań naukowych (magisterium, studia podyplomowe, przewód doktorski itd.).

Wyzwania w realizacji prac dyplomowych funkcjonariuszy PSP, przed-
stawione ogólnie na tle poszczególnych elementów procesu dyplomowania, 
z perspektywy dyplomantów i organizatorów opisanego procesu, rzucają światło 
na specyfi kę przygotowania pracy dyplomowej, rozumianej jako jeden ze sposo-
bów podnoszenia poziomu wiedzy, rozwijania umiejętności i kształtowania 
kompetencji funkcjonariuszy służb mundurowych. Wiele w tym przypadku 
zależy od ścieżki wybranej przez dyplomanta, a prowadzącej do uzyskania przez 
niego wykształcenia wyższego. Najwięcej wyzwań (i ryzyk) płynie z procesu 
dyplomowania prowadzonego poza studiami kierunkowymi (w SGSP). Niemniej, 
odpowiednie wyjście im naprzeciw może przyczynić się do uzupełnienia luk 
w wiedzy, bardzo trudnych do uzupełnienia przez przedstawicieli wyłącznie 
ochrony przeciwpożarowej. Świadczą o tym, chociażby, wyniki konkursów na 
najlepsze prace dyplomowe organizowanych przez Stowarzyszenie Inżynierów 
i Techników Pożarnictwa (SITP)12.

12 http://www.sitp.home.pl/Konkurs_Prac_Dyplomowych,375.html, 31.08.2021 r.
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Moderowanie działalności dyplomowej funkcjonariuszy PSP
Mnogość ścieżek realizacji prac dyplomowych przez funkcjonariuszy PSP 
i związane z nimi wyzwania osadzone w procesie dyplomowania, prowokują 
do zastanowienia się nad moderowaniem działalności dyplomowej funkcjo-
nariuszy PSP. Tak, aby ich prace dyplomowe przyczyniały się do rozwoju 
ochrony przeciwpożarowej, najlepiej w jej pełnej domenie. Stanowi to wyzwa-
nie samo w sobie.

Na przestrzeni lat pojawiło się wiele rodzajów inicjatyw, które mogą przy-
czyniać się do zwiększenia potencjału prac dyplomowych realizowanych przez 
funkcjonariuszy PSP, w ramach systemu edukacyjnego PSP i poza tym syste-
mem, w odniesieniu do doskonalenia ochrony przeciwpożarowej w Polsce. 
Wymienia się tu przede wszystkim:
a) konkursy SITP na najlepsze prace dyplomowe,
b) wykorzystywanie prac dyplomowych na potrzeby przygotowania artykułów 

branżowych,
c) wykorzystywanie prac dyplomowych na potrzeby przygotowania artykułów 

naukowych,
d) powiązywanie prac dyplomowych z działalnością badawczą z zakresu 

ochrony przeciwpożarowej,
e) powiązywanie prac dyplomowych z działalnością patentową z zakresu 

ochrony przeciwpożarowej,
f) nagrody służbowe,
g) uwzględnianie tematyki prac dyplomowych w awansach służbowych.

Konkursy SITP na najlepsze prace dyplomowe są ukierunkowane na studen-
tów SGSP oraz studentów innych uczelni. Problematyka objęta konkursami 
dotyczy zagadnień13: 
a) inżynierii bezpieczeństwa pożarowego,
b) bezpieczeństwa pożarowego,
c) technologii ochrony przeciwpożarowej,
d) ochrony przeciwpożarowej w budownictwie,
e) organizacji i kierowania ochroną przeciwpożarową,
f) działań ratowniczych straży pożarnych,
g) ochrony przeciwpożarowej w transporcie lotniczym i morskim,
h) dochodzeń popożarowych,
i) ochrony przeciwpożarowej w przemyśle (chemicznym i petrochemicznym),
j) zarządzania i oceny ryzyka,
k) bezpieczeństwa pożarowego imprez masowych,
l) ochrony środowiska naturalnego,
m) technicznych środków zabezpieczeń przeciwpożarowych i zwalczania 

pożarów,

13 Regulamin konkursu na najlepszą pracę dyplomową, organizowanego przez Stowarzy-
szenie Inżynierów i Techników Pożarnictwa, §2 ust. 1.
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n) informatyki w ochronie przeciwpożarowej (w tym oprogramowania wspoma-
gającego procesy decyzyjne i analizę zagrożeń pożarowo-wybuchowych),

o) środków i pomocy dydaktycznych związanych z ochroną przeciwpożarową.
Ich zakres obejmuje więc praktycznie pełne spektrum zagadnień defi niują-

cych ochronę przeciwpożarową oraz zadania PSP. Nagroda (lub wyróżnienie) 
w konkursie jest dostrzegalna i ceniona w całym środowisku pożarniczym 
w Polsce. Jej zdobycie wymaga jednak wpisania się pracą dyplomową w bieżące 
i najważniejsze problemy polskiego pożarnictwa. Daje więc swoistą gwarancję 
użyteczności wyników badań naukowych w odniesieniu do funkcjonowania PSP.

Podobny efekt motywacyjny można osiągnąć, realizując prace dyplomowe 
o tematyce pożądanej z punktu widzenia wydawców najważniejszych czasopism 
branżowych. W Polsce są to m.in.:
a) „Przegląd Pożarniczy” (wydawca — Komenda Główna PSP),
b) „Ochrona Przeciwpożarowa” (wydawca — SITP),
c) „W Akcji” (wydawca — Elamed Media Group).

Status autora artykułu branżowego wiąże się z rozpoznawalnością w środo-
wisku pożarniczym oraz gratyfi kacją fi nansową. Z kolei wykorzystanie wyso-
kiej jakości pracy dyplomowej na potrzeby przygotowania takiego artykułu 
(przy zachowaniu wszelkich rygorów związanych z uznaniem autorstwa i praw 
do utworu) zdaje się być obarczone mniejszymi nakładami czasu i wysiłku niżeli 
przygotowanie artykułu od podstaw.

Badania naukowe opisane w pracy dyplomowej można wykorzystać również 
na potrzeby przygotowania artykułu naukowego. Biorąc pod uwagę czasopisma 
naukowe o największym potencjale przydatności publikowanych w nich arty-
kułów naukowych w kontekście rozwoju ochrony przeciwpożarowej, wymienić 
należy przede wszystkim:
a) „Fire Safety Journal” (wydawca — Elsevier),
b) „Fire Technology” (wydawca — Springer),
c) „Safety Science” (wydawca — Elsevier),
d) „Zeszyty Naukowe SGSP” (Wydawca — SGSP),
e) „Safety & Fire Technology” (wydawca — CNBOP-PIB).

Motywacja do podjęcia przedmiotowego wysiłku tkwi we wzroście 
rozpoznawalności dyplomanta w środowisku pożarniczym oraz spełnie-
niu warunku formalnego niezbędnego do otwarcia przewodu doktorskiego. 
Opisywana ścieżka jest więc skierowana głównie do funkcjonariuszy PSP, 
którzy planują rozwijać się naukowo, osiągając kolejne tytuły zawodowe oraz 
stopnie naukowe.

Powiązywanie prac dyplomowych z działalnością badawczą z zakresu 
ochrony przeciwpożarowej cechuje się wysokim potencjałem synergii. Wiąże się 
bowiem z zaangażowaniem dyplomantów w konkretne przedsięwzięcia badaw-
cze (odpłatnie lub wolontarystycznie), bezpośrednim czerpaniem z ich wspar-
cia (merytorycznego, technicznego, organizacyjnego), nabywaniem przez nich 
konkretnej wiedzy i umiejętności (specyfi cznych dla formuły projektu i jego 
zakresu) oraz rozpowszechnianiem rezultatów projektu (właśnie pod postacią 
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prac dyplomowych). Płyną z tego bezpośrednie korzyści dla głównych interesa-
riuszy — dyplomanta, instytucji realizującej projekt oraz PSP (jako instytucji 
wiodącej w zakresie ochrony przeciwpożarowej).

Zdecydowanie bardziej biznesowo nacechowane zasady rządzą powiązy-
waniem prac dyplomowych z działalnością patentową z zakresu ochrony prze-
ciwpożarowej. Nierzadko są zrelatywizowane ze wspomnianą działalnością 
badawczą. W niniejszym przypadku praca dyplomowa może być okazją do:
a) weryfi kacji zapotrzebowania na wynalazek lub wzór użytkowy,
b) zaprezentowania założeń projektowych wynalazku lub wzoru użytkowego,
c) przeprowadzenia badań wstępnych wynalazku lub wzoru użytkowego,
d) przeprowadzenia badań poświadczających osiągnięcie poszczególnych pozio-

mów gotowości technologii (z ang. technology readiness levels, TRL),
e) zaprezentowania opisu wniosku patentowego,
f) analizy wdrożeniowej wynalazku lub wzoru użytkowego.

Dyplomant może być zainteresowany osiągnięciem wymiernych korzyści 
fi nansowych, wynikających z wdrożenia rozwiązania opisanego w pracy dyplo-
mowej. Jeśli rozwiązanie to będzie cenne z punktu widzenia ochrony przeciw-
pożarowej, skorzystać może na nim cała formacja mundurowa.

Moderowanie działalności dyplomowej funkcjonariuszy PSP można reali-
zować także poprzez narzędzia organizacyjne. Warto wymienić chociażby 
nagrody służbowe oraz uwzględnianie tematyki prac dyplomowych w awansach 
służbowych. W obu przypadkach należy zachować transparentność związaną 
z wyznaczaniem nagród, wyróżnień, awansów itp. Niemniej, wśród właściwych 
wymagań merytorycznych można zawrzeć takie kwestie, jak:
a) fakt nabycia wykształcenia wyższego,
b) wysoka jakość pracy dyplomowej potwierdzona oceną pracy przez recen-

zenta, jej wyróżnieniami i nagrodami,
c) użyteczność wyników przeprowadzonych badań naukowych w praktyce 

służby pożarniczej,
d) budowanie pozytywnego wizerunku PSP na arenie krajowej i międzynaro-

dowej za pośrednictwem pracy dyplomowej i sposobów jej wykorzystania 
(np. artykułów branżowych, wystąpień na konferencjach).
Powyższe zestawienia nie stanowią katalogów zamkniętych. Niemniej, wska-

zują ogólne kierunki, jakie można wykorzystać w moderowaniu działalności 
dyplomowej funkcjonariuszy PSP (i nie tylko ich). Główny cel, jaki powinien 
przyświecać osobom moderującym (dowódcom, komendantom), to zachęcanie 
dyplomantów do podejmowania tematów bezpośrednio związanych z ochroną 
przeciwpożarową, wychodzących naprzeciw aktualnym problemom straża-
ków. Dzięki temu łatwiej będzie usprawniać wykonywanie ich zadań, reduko-
wać ryzyka operacyjne związane z działaniami ratowniczymi, a także podnosić 
bezpieczeństwo ratujących i ratowanych.
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Podsumowanie
Napisanie pracy dyplomowej to przeważnie jeden z warunków koniecznych do 
uzyskania wykształcenia wyższego. Niemalże połowa funkcjonariuszy PSP 
zakończyła z sukcesem proces dyplomowania i może szczycić się statusem autora 
pracy dyplomowej. Uwidacznia to możliwość moderowania działalności dyplo-
mowej funkcjonariuszy PSP. Nabywanie przez nich wykształcenia wyższego 
może bowiem być ukierunkowane na zdobywanie nowej wiedzy z zakresu 
ochrony przeciwpożarowej, przyczyniając się do rozwiązywania bieżących 
problemów branży pożarniczej.

W nawiązaniu do powyższego, kluczowe jest zapewnienie spójności tematyki 
pracy dyplomowej z zagadnieniami będącymi w centrum zainteresowania straży 
pożarnych i strażaków. Relatywnie najłatwiej osiągnąć to na studiach kierunko-
wych, prowadzonych w SGSP. Więcej wyzwań rodzi dyplomowanie funkcjo-
nariuszy na innych uczelniach, chociaż nie może być bagatelizowane z uwagi 
na możliwość czerpania z dorobku różnych dyscyplin naukowych, szkół nauko-
wych, ośrodków badawczych i wybitnych naukowców.

Praktycznie każdy etap procesu dyplomowania jest powiązany z właściwymi 
sobie wyzwaniami. Wyjście im naprzeciw może ułatwić moderowanie działalno-
ści dyplomowej funkcjonariuszy PSP tak, aby realne problemy pożarnictwa były 
rozwiązywane niejako przy okazji fi nalizowania przez nich studiów. O ile wybór 
tematyki i tematu pracy dyplomowej leży po stronie korzystającego z wolności 
akademickiej dyplomanta, to zróżnicowane formy zachęt mogą ułatwić podej-
mowanie decyzji pożądanych zarówno dla dyplomanta, jak i reprezentowanej 
przez niego formacji mundurowej.
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 Arkadiusz Tomaszek

 Szkolenie strzeleckie jako element przygotowania 
policjantów  do realizacji ustawowych zadań — 
doświadczenia Wyższej Szkoły Policji w Szczytnie także 
z perspektywy pandemii COVID-19

Streszczenie: Każda grupa zawodowa realizuje stawiane przed nią cele między innymi 
poprzez stworzenie i doskonalenie systemu przygotowania młodej kadry. Ważne jest, 
aby podczas tego procesu dostrzegać i reagować na potrzeby związane z czynnikami 
wpływającymi na poziom nauczania. Artykuł przybliża szkolenie strzeleckie jako jeden 
z elementów wchodzących w skład nabycia przez nowo przyjętego funkcjonariusza Poli-
cji kwalifi kacji zawodowych podstawowych. Dodatkowo, na podstawie doświadczeń 
wewnętrznych oraz badań ewaluacyjnych przeprowadzonych w Wyższej Szkole Policji 
w Szczytnie ustalono poziom satysfakcji z realizacji szkoleń zawodowych podstawo-
wych przeprowadzonych w warunkach ogłoszonego stanu epidemii COVID-19.

Słowa kluczowe: Policja, broń palna, szkolenie strzeleckie, epidemia, program

Abstract: Each professional group realizes its goals, inter alia, by creating and improv-
ing the system of preparing young staff . It is important during this process to recog-
nize and respond to the needs related to factors infl uencing the level of education. 
In the tekst introduces shooting training as one of the elements included in the acquisi-
tion of basic professional qualifi cations by a newly recruited Police offi  cer. Additionally, 
based on internal experience and evaluation studies carried out at the Police Academy 
in Szczytno, the level of satisfaction with implementation of basic vocational training 
conducted in the conditions of the announced state of the COVID-19 epidemic.

Keywords: Police, fi rearms, shooting training, epidemic, program

Wprowadzenie
Dobrze rozwinięty system naboru i przygotowania kadry w organizacji daje 
rękojmię pozytywnych ocen społeczeństwa odnośnie do prawidłowej realizacji 
postawionych zadań. Jedną z najczęściej ocenianych przez społeczeństwo grup 
zawodowych jest Policja. W ostatnich miesiącach bardzo często poddawany jest 
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krytyce schemat przygotowania policjantów do realizacji stawianych przed nimi 
zadań1. Takie sygnały zazwyczaj narastają w sytuacji tragicznych skutków inter-
wencji policyjnych. Bardzo często są to opinie o wysokim poziomie emocji.

Przed Policją — umundurowaną i uzbrojoną formacją służącą społeczeństwu 
i przeznaczoną do ochrony bezpieczeństwa ludzi oraz do utrzymania bezpie-
czeństwa i porządku publicznego — stawiane są podstawowe zadania:
• ochrona życia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami 

naruszającymi te dobra;
• ochrona bezpieczeństwa i porządku publicznego, w tym zapewnienie spokoju 

w miejscach publicznych oraz środkach publicznego transportu i komunika-
cji publicznej, w ruchu drogowym i na wodach przeznaczonych do powszech-
nego korzystania;

• inicjowanie i organizowanie działań mających na celu zapobieganie popeł-
nieniu przestępstw i wykroczeń oraz zjawiskom kryminogennym i współ-
działanie w tym zakresie z organami państwowymi, samorządowymi 
i organizacjami społecznymi;

• prowadzenie działań kontrterrorystycznych w rozumieniu ustawy z dnia 
10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych;

• wykrywanie przestępstw i wykroczeń oraz ściganie ich sprawców;
• nadzór nad specjalistycznymi uzbrojonymi formacjami ochronnymi w zakre-

sie określonym w odrębnych przepisach;
• kontrola przestrzegania przepisów porządkowych i administracyjnych 

związanych z działalnością publiczną lub obowiązujących w miejscach 
publicznych;

• współdziałanie z policjami innych państw oraz ich organizacjami międzyna-
rodowymi, a także z organizacjami i instytucjami Unii Europejskiej na podsta-
wie umów i porozumień międzynarodowych oraz odrębnych przepisów;

• gromadzenie, przetwarzanie i przekazywanie informacji kryminalnych;
• prowadzenie zbiorów danych zawierających informacje gromadzone przez 

uprawnione organy o odciskach linii papilarnych osób, niezidentyfi kowa-
nych śladach linii papilarnych z miejsc przestępstw oraz o wynikach analizy 
kwasu deoksyrybonukleinowego (DNA)2.
Przedstawione wymagania wymuszają na formacji odpowiednie przygotowa-

nie pracowników do realizacji założeń. Aby szkolenie było skuteczne, musi być 
realizowane w sposób systemowy. Systemem szkolenia nazywamy skoordyno-
wany wewnętrznie i wykazujący określoną strukturę układ wszelkich elemen-
tów biorących udział w szkoleniu lub go zabezpieczających3.

1 Rapacki o interwencji w Lubinie: Należy zmienić zasady szkolenia policjantów, <https://wiado-
mosci.dziennik.pl/wydarzenia/artykuly/8223482,adam-rapacki.html>, 14 września 2021 r.
2 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 roku o Policji, art. 1, tekst jedn. Dz.U. z 2020 r., 
poz. 360 ze zm.
3 A. Tomaszek, M. Wojciechowski, P. Bulicki, Doskonalenie zawodowe policjantów 
z zakresu szkolenia strzeleckiego, w: Systemowe ujęcie bezpieczeństwa wewnętrznego, t. 2, 
red. M. Fałdowski, Z. Mikołajczyk, M. Zubańska, Szczytno 2019, s. 597.
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Piotr Gawroński zauważa, że system szkolenia i doskonalenia zawodowego 
jest jednym z podsystemów organizacji polskiej Policji. Realizuje zadania przy-
gotowujące funkcjonariuszy Policji do właściwego wykonywania zadań służbo-
wych i wyposaża ich w niezbędne instrumenty, które warunkują wzrost realnego 
i subiektywnego poczucia bezpieczeństwa obywateli4.

Dyspozycję do określenia szczegółowych warunków odbywania szkoleń 
zawodowych oraz doskonalenia zawodowego w Policji, uwzględniając rodzaje, 
formy, warunki i tryb ich odbywania, a także organizację i sposób prowadzenia 
szkoleń i doskonalenia zawodowego określono w ustawie o Policji5.

System szkolnictwa policyjnego opiera się przede wszystkim na jednost-
kach szkoleniowych. Według Rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych 
i Administracji z dnia 19 czerwca 2007 r. w sprawie szczegółowych warunków 
odbywania szkoleń zawodowych oraz doskonalenia zawodowego do jednostek 
szkoleniowych zaliczamy Wyższą Szkołę Policji w Szczytnie, szkoły policyjne, 
ośrodki szkolenia Policji oraz w zakresie wynikającym z rozporządzenia oddziały 
oraz samodzielne pododdziały prewencji Policji6. Dodatkowo należy podkre-
ślić, że przedsięwzięcia dotyczące nabywania przez funkcjonariuszy wiedzy 
i umiejętności realizowane są w ramach szkoleń, w tym szkolenia zawodowego 
podstawowego i szkolenia dla absolwentów szkół wyższych oraz doskonalenia 
zawodowego, w tym centralnego i lokalnego. Celem doskonalenia zawodowego 
jest w szczególności nabywanie, aktualizowanie, rozszerzanie oraz pogłębianie 
wiedzy i umiejętności zawodowych policjanta, wymaganych przy wykonywa-
niu przez niego zadań i czynności służbowych, a także uzyskanie przez niego 
dodatkowych uprawnień, w tym uprawnień instruktorskich7. Ponadto ustawo-
dawca przewiduje doskonalenie zewnętrzne, które możliwe jest do zrealizowania 
po zidentyfi kowaniu potrzeb, których zaspokojenie nie jest możliwe w ramach 
doskonalenia centralnego lub lokalnego8. 

Należy podkreślić, że według raportu Najwyższej Izby Kontroli system szko-
lenia funkcjonujący w Policji umożliwia właściwe przygotowanie funkcjonariu-
szy do realizacji podstawowych zadań nałożonych ustawami9.

Szkolenie strzeleckie w ramach szkolenia zawodowego podstawowego
Szkolenie zawodowe podstawowe prowadzi się dla policjantów według jednoli-
tego programu szkolenia zawodowego policjantów właściwego dla tego szkolenia 

4 P. Gawroński, Wybrane zadania i funkcje policyjnego systemu szkolenia i doskonalenia 
zawodowego, „POLICJA” 2008, nr 1, s. 28.
5 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, art. 34.
6 DzU z 2007 r., nr 126, poz. 877 ze zm., § 1.
7 Tamże, § 48.
8 Tamże, § 68.
9 Zob. Najwyższa Izba Kontroli, Informacja o wynikach kontroli: Szkolenie i dosko-
nalenie zawodowe funkcjonariuszy służb podległych MSWiA, KPB.430.001.2020, 
nr ewid. 38/2020/P/19/039/KPB, s. 7.
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przygotowującego policjantów do wykonywania podstawowych zadań służbowych 
na stanowiskach, na których są wymagane kwalifi kacje zawodowe podstawowe10. 
Przygotowanie młodych funkcjonariuszy odbywa się na podstawie programu 
szkolenia zawodowego podstawowego wprowadzonego załącznikiem do decyzji 
nr 168 komendanta głównego Policji z dnia 22 maja 2019 r.11 Zgodnie z paragrafem 
2 realizację programu powierzono: Wyższej Szkole Policji w Szczytnie, Centrum 
Szkolenia Policji w Legionowie, Szkole Policji w Katowicach, Szkole Policji w Pile, 
Szkole Policji w Słupsku oraz Ośrodkowi Szkolenia Policji w Łodzi z siedzibą 
w Sieradzu. Założeniem przedsięwzięcia jest umiejętność absolwenta w zakresie:
• ustalenia okoliczności zdarzeń i zabezpieczenia ich miejsca;
• zapewnienia bezpieczeństwa i porządku publicznego w miejscu pełnienia 

służby oraz podejmowania interwencji;
• poszukiwania osób i przedmiotów oraz ujawniania sprawców prze-

stępstw w ramach wybranych czynności operacyjno-rozpoznawczych 
i administracyjno-porządkowych;

• pełnienia służby w konwojach i pomieszczeniach dla osób zatrzymanych lub 
doprowadzonych w celu wytrzeźwienia;

• podejmowania działań wobec uczestników ruchu drogowego;
• wykonywania czynności w sprawach o wykroczenia;
• przeciwdziałania zjawiskom kryminogennym;
• udziału w działaniach związanych z przywracaniem zbiorowo naruszonego 

porządku publicznego;
• szkolenia strzeleckiego;
• taktyki i technik interwencji12.

Doświadczenie twórców zdecydowało o określeniu czasu realizacji szko-
lenia na 144 dni szkoleniowe z jednoczesnym zaleceniem, że zajęcia dydak-
tyczne powinny być realizowane przede wszystkim od poniedziałku do piątku 
w 45-minutowych jednostkach lekcyjnych. Zalecono również, że liczba zajęć 
nie powinna przekroczyć 8 godzin lekcyjnych. Ponadto ustalono maksymalną 
liczebność grupy szkoleniowej: 23 osoby. Program szkolenia został opracowany 
zgodnie z metodologią tzw. modułów umiejętności zawodowych, w której zada-
nia służbowe na stanowisku policjanta stanowią zarówno kryterium doboru, jak 
i organizacji treści nauczania/uczenia się. Szkolenie realizowane na podstawie 
programu przygotowuje do wykonywania ośmiu podstawowych zadań zawodo-
wych, którym odpowiadają tzw. jednostki modułowe oraz dwie przedmiotowe 
jednostki modułowe, mające walor praktycznej stosowalności (taktyka i techniki 
interwencji oraz szkolenie strzeleckie)13.

10 Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 19 czerwca 
2007 r. w sprawie szczegółowych warunków odbywania szkoleń zawodowych oraz dosko-
nalenia zawodowego, § 2.
11 Dz. Urz. KGP z 2019 r., poz. 83.
12 Zob. Katalog zadań, do realizacji których program ma przygotować, pkt 1.7.
13 Zob. Ogólna charakterystyka programu, pkt 1.2.
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Na realizację całego szkolenia zaplanowano 1123 godziny lekcyjne. Zauwa-
żalne jest, że szkolenie strzeleckie to jedno z najważniejszych zagadnień stawia-
nych przed „młodym adeptem sztuki policyjnej”, co ilustruje tabela 1.

Tabela 1. Plan realizacji szkolenia z podziałem na jednostki modułowe

Kod 
jednostki 

modułowej
Nazwa jednostki modułowej

Czas 
realizacji 
(w godz.)

01 Ustalenie okoliczności zdarzeń i zabezpieczenie ich miejsca 154

02 Zapewnienie bezpieczeństwa i porządku publicznego w miejscu 
pełnienia służby oraz podejmowanie interwencji 340

03
Poszukiwanie osób i przedmiotów oraz ujawnianie sprawców 

przestępstw w ramach wybranych czynności operacyjno-rozpo-
znawczych i administracyjno-porządkowych

94

04 Pełnienie służby w konwojach i pomieszczeniach dla osób zatrzy-
manych lub doprowadzonych w celu wytrzeźwienia 21

05 Podejmowanie działań wobec uczestników ruchu drogowego 72

06 Wykonywanie czynności w sprawach o wykroczenia 45

07 Udział w działaniach związanych z przywracaniem zbiorowo 
naruszonego porządku publicznego 44

08 Przeciwdziałanie zjawiskom kryminogennym 14

09 Szkolenie strzeleckie 144

10 Taktyka i techniki interwencji 195

Źródło: opracowanie własne na podstawie wykazu i układu strukturalnego jednostek modułowych 
programu.

144 jednostki lekcyjne stawiają jednostkę modułową „szkolenie strzeleckie” 
obok zapewnienia bezpieczeństwa i porządku publicznego w miejscu pełnienia 
służby oraz podejmowania interwencji, taktyki i technik interwencji oraz ustala-
nia okoliczności zdarzeń i zabezpieczenia ich miejsca na czwartym miejscu pod 
względem objętości godzinowej.

Zgodnie z założeniami uczestnik zajęć po zakończeniu tej części szkolenia, 
kierując się zasadami etyki zawodowej oraz przestrzegając praw człowieka, będzie:
• bezpiecznie użytkował broń palną;
• potrafi ł stosować taktykę i techniki przy posługiwaniu się bronią palną;
• znał zasadnicze elementy teorii strzału;
• potrafi ł opisać budowę i działanie broni palnej krótkiej;
• znał podstawy celnego strzelania;
• potrafi ł usunąć zacięcia14 w broni palnej krótkiej;

14 Zacięcie — krótkotrwała niesprawność broni, którą obsługujący może samodzielnie 
usunąć w krótkim czasie.
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• potrafi ł wykonać strzelania przygotowawcze z broni palnej krótkiej;
• potrafi ł wykonać strzelania statyczne z broni palnej krótkiej;
• potrafi ł wykonać strzelania szybkie z broni palnej krótkiej;
• potrafi ł wykonać strzelania dynamiczne z broni palnej krótkiej;
• znał budowę i zasady działania pistoletu maszynowego;
• potrafi ł wykonać strzelania z pistoletu maszynowego;
• znał budowę i zasady działania strzelb gładkolufowych;
• potrafi ł rozróżnić amunicję do strzelb gładkolufowych;
• potrafi ł wykonać strzelania ze strzelb gładkolufowych;
• potrafi ł wykonać strzelania sytuacyjne z broni palnej krótkiej15.

Fachowość osób opracowujących program pozwoliła na podział etapów 
pracy z czasem realizacji pozwalający na osiągnięcie zakładanych celów, co 
ilustruje tabela 2.

Tabela 2. Plan realizacji jednostki modułowej: szkolenie strzeleckie z podziałem na 
jednostki szkolne

Lp. Etap pracy Nazwa jednostki szkolnej 
(JS)

Czas 
realizacji 

w godzinach

1 Bezpiecznie użytkuje broń palną Podstawy szkolenia 
strzeleckiego 16

2 Wykonuje czynności wchodzące w zakres 
strzelań przygotowawczych i statycznych

Strzelania przygotowawcze 
i statyczne 30

3 Wykonuje czynności wchodzące w zakres 
strzelań szybkich Strzelania szybkie 22

4 Wykonuje czynności wchodzące w zakres 
strzelań dynamicznych Strzelania dynamiczne 22

5 Wykonuje czynności wchodzące w zakres 
strzelania z pistoletu maszynowego

Podstawy strzelania z pisto-
letu maszynowego 13

6 Wykonuje czynności wchodzące w zakres 
strzelania ze strzelb gładkolufowych

Podstawy strzelania ze strzelb 
gładkolufowych 14

7 Wykonuje czynności wchodzące w zakres 
strzelań sytuacyjnych Strzelania sytuacyjne 20

Egzamin strzelecki 7

Razem 144

Źródło: opracowanie własne na podstawie arkusza analizy jednostki modułowej — SZP JM09 

W trakcie realizacji zajęć słuchacz poddawany jest bieżącemu ocenianiu 
zgodnemu z decyzją nr 713 komendanta głównego Policji z dnia 30 grudnia 
2005 r. w sprawie szkolenia strzeleckiego policjantów16.

Ponadto przewidziano wystawienie trzech ocen okresowych:

15 Zob. Cele kształcenia — SZP JM09.
16 Dz. Urz. KGP z 2006 r., nr 3, poz. 9 ze zm.
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• test osiągnięć po zrealizowaniu jednostki szkolnej 01 „Podstawy szkolenia 
strzeleckiego”;

• egzamin strzelecki z zakresu obsługi i użycia broni palnej, budowy, zasad 
działania oraz warunków bezpieczeństwa posługiwania się bronią palną 
realizowany po zakończeniu jednostki szkolnej 02 „Strzelania przygotowaw-
cze i statyczne”;

• egzamin strzelecki po zrealizowaniu pozostałych jednostek szkolnych.
Zakres tematyczny testu osiągnięć obejmuje przede wszystkim: zasady 

bezpiecznego posługiwania się bronią palną, podstawowe wiadomości o broni 
i amunicji, budowę i działanie broni palnej krótkiej, zasadnicze elementy teorii 
strzału, podstawy celnego strzelania oraz zacięcia broni palnej krótkiej. Zali-
czenie następuje na podstawie pisemnego testu wiedzy ocenianego w skali 6–1. 
Sprawdzenie wiedzy odbywa się w trakcie 1 godziny lekcyjnej.

Na przeprowadzenie egzaminu strzeleckiego z zakresu obsługi i użycia 
broni palnej, budowy, zasad działania oraz warunków bezpieczeństwa posługi-
wania się bronią palną przeznaczono 6 godzin lekcyjnych. Egzamin składa się 
z trzech etapów: pisemny test wiedzy, test praktyczny, sprawdzian strzelecki. 
Pisemny test wiedzy powinien składać się z 25 zadań testowych wielokrot-
nego wyboru z jedną odpowiedzią prawidłową. Zgodnie z założeniem zakres 
wiedzy obejmuje: zasady, warunki i przypadki użycia środków przymusu 
bezpośredniego i broni palnej oraz budowę, zasady działania oraz warunki 
bezpieczeństwa podczas posługiwania się bronią palną. Słuchacz oceniany 
jest w skali 6–1, gdzie ocena pozytywna — dopuszczająca (2) uzyskiwana 
jest po uzyskaniu 21 prawidłowych odpowiedzi. Kolejny etap: test praktyczny, 
oceniany również w skali sześciostopniowej obejmuje sprawdzenie wiadomo-
ści i umiejętności z obszaru: 
• bezpieczeństwa użytkowania broni palnej;
• znajomości zasadniczych elementów teorii strzału;
• budowy, rozkładania i składania wybranych pistoletów;
• zasad działania wybranych pistoletów;
• zasad mających wpływ na celność strzelania;
• rozpoznania i usuwania zacięć broni palnej

Ostatni etap — sprawdzian strzelecki polega na wykonaniu strzelania według 
poniższych warunków:

cel: tarcza TS 2;
odległość: 15 metrów;
ilość naboi: 6 sztuk;
czas: dowolny;
postawa strzelecka: stojąca;
trzymanie broni: oburącz.
Skala ocen:
od 55 punktów — ocena 6 (wyróżniająca);
od 50 punktów — ocena 5 (bardzo dobra);
od 45 punktów — ocena 4 (dobra);
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od 35 punktów — ocena 2 (dopuszczająca);
24 punkty i poniżej — ocena 1 (niedostateczna).
Wybór typu i rodzaju broni do realizacji sprawdzianu strzeleckiego pozostaje 

w gestii komisji egzaminacyjnej. Należy zaznaczyć, że każdy etap egzaminu 
strzeleckiego musi być zaliczony na ocenę pozytywną. W przypadku uzyskania 
na poszczególnym etapie egzaminu oceny negatywnej, egzamin przerywa się 
i wystawia ocenę niedostateczną. Egzamin poprawkowy oraz egzamin komi-
syjny rozpoczyna się od etapu, na którym został przerwany. Ocenę z egzaminu 
strzeleckiego stanowi średnia ocen pozytywnych uzyskanych przez słuchacza 
z poszczególnych etapów17. Wskazać należy, że opisany fragment szkolenia jest 
bardzo trudny dla słuchacza. Policjant musi wykazać się jednocześnie odpo-
wiednim poziomem przyswojenia treści teoretycznych (pierwszy i drugi etap) 
oraz podbudowaną bezpieczeństwem odpowiednią jakością umiejętności zwią-
zanych z budową pistoletów oraz wykonaniem strzelania z wybranej przez komi-
sję egzaminacyjną broni palnej krótkiej (etap drugi i trzeci).

Jednostka modułowa: szkolenie strzeleckie kończy się egzaminem strze-
leckim, do którego może przystąpić funkcjonariusz posiadający jedynie pozy-
tywne oceny bieżące. Omawiany etap szkolenia również podzielony jest na trzy 
części. Jednak zakres materiału jest powiększony o treści dotyczące pistoletów 
maszynowych i strzelb gładkolufowych. Test wiedzy według programu powi-
nien składać się z 30 zadań wielokrotnego wyboru z jedną odpowiedzią prawi-
dłową. Uzyskanie 19 punktów skutkuje otrzymaniem oceny pozytywnej. Test 
praktyczny wymaga od egzaminowanego wykazanie się wiadomościami i umie-
jętnościami dotyczącymi:
• bezpieczeństwa użytkowania broni palnej;
• budowy, działania, rozkładania i składania wybranych pistoletów;
• budowy, działania, rozkładania i składania pistoletu maszynowego;
• budowy, działania, rozkładania i składania strzelby gładkolufowej;
• rozpoznawania i usuwania zacięć broni palnej.

Ostatnim elementem jest złożone strzelanie dynamiczne (z elementem 
wysiłku fi zycznego) o następujących warunkach:
• dobieg — 30 metrów;
• liczba naboi — 12 sztuk (z wymianą magazynka);
• czas — 75 sekund;
• cel — 4 tarcze sylwetkowe w odległościach od 20 do 5 metrów;
• postawa — klęcząca, stojąca, leżąca, stojąca z jednej ręki;
• zaliczenie — minimum 2 trafi enia w pole punktowe każdej tarczy.

Przy wymienionych założeniach egzaminowany ma do wykonania określony 
cykl działania mający w założeniach sprawdzenie poziomu opanowania umie-
jętności strzeleckich oraz podstawowych elementów z zakresu taktyki i techniki 
użycia broni, w tym:
• przyjęcie właściwej postawy strzeleckiej;

17 Zob. Poradnik dla nauczyciela jednostki szkolnej — SZP JS02.
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• wydanie okrzyku „Policja”;
• dokonanie kontroli broni;
• przestrzeganie zasad bezpieczeństwa;
• w przypadku wystąpienia zacięcia — usunięcie go zgodnie z obowiązują-

cymi zasadami;
• przemieszczanie się z bronią z palcem ułożonym na zamku broni;
• prawidłową wymianę magazynka;
• wykorzystanie osłon;
• właściwe poruszanie się z bronią.

Sprawdzian strzelecki ocenia się za pomocą „Karty oceny zadania egzami-
nacyjnego — szkolenie strzeleckie”, który zawiera zestaw zadań i kryteria ocen.

Tabela 3. Karta oceny zadania egzaminacyjnego — szkolenie strzeleckie

Oceniane elementy Liczba 
punktów

Poruszanie się z bronią
(dobieg, zatrzymanie i przemieszczanie się z bronią) max. 3 pkt

Przyjęcie właściwych postaw strzeleckich max. 4 pkt

Realizacja czynności przed użyciem broni (okrzyk „Policja”) 0 lub 3 pkt

Kontrola broni max. 4 pkt

Przestrzeganie zasad bezpieczeństwa max. 6 pkt

Prawidłowa wymiana magazynka max. 2 pkt

Wykonanie strzelania (ilość przestrzelin)*

Stanowisko 1 Stanowisko 2 Stanowisko 3 Stanowisko 4

Liczba punktów łącznie

Uzyskana ocena

* warunkiem otrzymania oceny pozytywnej ze strzelania jest uzyskanie co najmniej dwóch prze-
strzelin w każdej tarczy.
Skala ocen:
17 pkt i poniżej – ocena 1 (niedostateczna);
18–22 pkt – ocena 2 (dopuszczająca);
23–27 pkt – ocena 3 (poprawna);
28–30 pkt – ocena 4 (dobra);
31–32 pkt  – ocena 5 (bardzo dobra);
33–34 pkt – ocena 6 (wyróżniająca)18.
Opracowanie własne na podstawie założeń programowych.

18 Opracowanie własne na podstawie: Poradnika dla nauczyciela — Jednostka szkolna — 
SZP JS07.
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Zasady oceniania egzaminu strzeleckiego:
• każdy etap egzaminu musi być zaliczony na ocenę pozytywną;
• ocenę z egzaminu strzeleckiego stanowi średnia ocen pozytywnych uzyska-

nych przez słuchacza z poszczególnych jego etapów.
Prawidłowo wykonane strzelanie jest podstawą do wnioskowania, że policjant 

jest przygotowany do dalszej służby w tym zakresie. Zaznaczenia wymaga fakt, 
że osiągnięty wcześniej poziom umiejętności praktycznych nie będzie trwały. 
Tylko w wyniku właściwego podejścia do doskonalenia zawodowego będzie 
można stwierdzić, że nie staje się on niższy19.

Szkolenie strzeleckie w ramach szkolenia zawodowego podstawowego 
realizowanego w warunkach ogłoszonego stanu zagrożenia epidemicznego 
lub stanu epidemii
4 marca 2020 roku ujawniono pierwszy przypadek zakażenia koronawiru-
sem SARS-CoV-2 w Polsce20. Tydzień później Światowa Organizacja Zdrowia 
(WHO) ogłosiła pandemię COVID-19. Tuż po tym wstrzymano w Wyższej 
Szkole Policji w Szczytnie realizację wszelkich przedsięwzięć szkoleniowych. 
Realne zagrożenie zakażeniami w grupach ludzkich, jakimi są szkoły policyjne, 
było podstawą do podjęcia decyzji o przerwaniu szkoleń i kursów, a tym samym 
o powrocie funkcjonariuszy do jednostek macierzystych. Obserwując sytuację 
związaną z rozprzestrzenianiem się choroby, poszukiwano jednocześnie rozwią-
zań pozwalających na wznowienie procesu policyjnego nauczania, szczególnie 
dla kursantów szkolenia zawodowego podstawowego.

W lipcu 2020 roku podjęto decyzję o ponownym rozpoczęciu przedsięwzięć 
szkoleniowych. W tym celu Komendant Główny Policji wydał decyzję o pełnie-
niu służby podczas szkolenia w systemie skoszarowanym21. Ograniczenie to 
miało zmniejszyć poziom narażenia słuchaczy na potencjalne zagrożenie zaka-
żeniem poza terenem WSPol. Zgodnie z zapisami aktu prawnego zasady pełnie-
nia służby w tym systemie miał ustalić kierownik jednostki szkoleniowej. 

Na podstawie Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 19 czerwca 2020 r. 
w sprawie ustanowienia określonych ograniczeń, nakazów i zakazów w związku 
z wystąpieniem stanu epidemii22 w Wyższej Szkole Policji w Szczytnie wprowa-
dzono wewnętrzny „Algorytm 2/2020 postępowania w przypadku wznowienia 

19 R. Jagielski, P. Rybicki, P. Salamonik, Metodyka prowadzenia zajęć z zakresu strzelań 
policyjnych, Słupsk 2015, s. 18.
20 Pierwszy przypadek koronawirusa w Polsce — Ministerstwo Zdrowia — Portal Gov.pl, 
<https://www.gov.pl/web/zdrowie/pierwszy-przypadek-koronawirusa-w-polsce>, 8 września 
2021 r.
21 Decyzja nr 180 Komendanta Głównego Policji z dnia 9 lipca 2020 r. w sprawie wprowa-
dzenia dla słuchaczy odbywających szkolenie zawodowe podstawowe oznaczone symbolem 
SZP-6/19 pełnienia służby w systemie skoszarowanym (niepubl.).
22 (DZU z 2020 r., poz. 1066 z późn. zm.).
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szkolenia zawodowego podstawowego w Wyższej Szkole Policji w Szczytnie”. 
Wskazany schemat w formie załączników określił procedury postępowania 
podczas poszczególnych etapów pobytu słuchaczy na terenie Uczelni:
• procedura określająca zasady postępowania ze słuchaczami w dniu ich przy-

jazdu do WSPol oraz zasady i warunki kwaterowania i pobytu słuchaczy 
w pomieszczeniach Uczelni;

• procedura określająca zasady i warunki kwaterowania i pobytu słuchaczy 
w pomieszczeniach Uczelni;

• procedura sprzątania pomieszczeń mieszkalnych, a także pomieszczeń 
i powierzchni ogólnodostępnych;

• procedura określająca zasady przygotowania i wydawania posiłków słucha-
czom oraz przygotowania pomieszczeń zbiorowego wyżywienia;

• procedura określająca zasady realizacji zajęć dydaktycznych23.
Wdrożone szablony pozwoliły na nieprzerwaną działalność szkoleniową 

Uczelni. Procedury dotyczące ściśle zajęć dydaktycznych odbywających się na 
strzelnicy zostały określone w następujący sposób:
• w czasie jednej jednostki dydaktycznej na 4 osiach strzeleckich mogą przeby-

wać 4 grupy ćwiczeniowe po 23 osoby;
• przed wejściem na oś strzelecką uczestnicy zajęć pozostawiają zbędne 

elementy wyposażenia w pokoju ewentualnych przygotowań do ćwiczeń;
• w budynku strzelnicy znajdują się trzy pomieszczenia przeznaczone na ewen-

tualne izolatorium w przypadku pogorszenia się stanu zdrowia słuchacza;
• uczestniczący w zajęciach przed wejściem na oś strzelecką i po jej opuszcze-

niu dezynfekują ręce;
• toalety znajdujące się w budynku strzelnicy są dezynfekowane po każdym 

bloku zajęć danej grupy;
• po każdych zajęciach osie strzeleckie są wietrzone;
• dezynfekcja broni służbowej, ochronników wzroku i słuchu jest przeprowa-

dzana każdorazowo po zakończeniu zajęć danej grupy24.
Zespół opracowując algorytm postępowania, biorąc pod uwagę bezpieczeń-

stwo funkcjonariuszy oraz plan obiektu strzelnicy, zbudował zestaw narzędzi 
do działań zapewniających minimalizację zagrożeń związanych z możliwością 
zakażenia.

Przeciwdziałając możliwości zachorowania, przewidziano osiem dni izola-
cji/odosobnienia (po dwie osoby w jednym pokoju) bezpośrednio po przyjeź-
dzie do WSPol z dwukrotnym badaniem w kierunku zakażenia SARS-CoV-2. 
W tym czasie porównywalnie z realizowaną w całym kraju nauką w szkołach — 
kursanci realizowali naukę w systemie online. Przede wszystkim za pomocą 
platformy Cisco — Webex — nadzorowanej przez Komendę Główną Policji. 
Teoretyczne treści „strzeleckie” to 12 godzin lekcyjnych, co w wymiarze całej 

23 Algorytm nr 2/2020 postępowania w przypadku wznowienia szkolenia zawodowego 
podstawowego w Wyższej Szkole Policji w Szczytnie z dnia 14 lipca 2020 r. 
24 Tamże, załącznik nr 5.
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jednostki modułowej przekłada się na 8%. Jedynie taka liczba mogła być reali-
zowana w systemie synchronicznego kształcenia na odległość. Specyfi ka przed-
miotu wymuszała prowadzenia lekcji w kontakcie bezpośrednim.

Fakt wstrzymania kursów podstawowych spowodował, że przyjęci do służby 
nie mieli możliwości uzyskania uprawnień niezbędnych do podjęcia podstawowych 
zadań. Propozycją dla rozwiązania tego problemu było podjęcie prac polegających 
na opracowaniu i wprowadzeniu programu skróconego szkolenia. Ograniczenia 
miały dotyczyć również treści z zakresu praktyki w obszarze broni palnej.

Komendant Główny Policji decyzją nr 226 z dnia 13 sierpnia 2020 r. określił 
program szkolenia zawodowego realizowanego w warunkach ogłoszonego stanu 
zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii25. Realizacja programu została 
powierzona Wyższej Szkole Policji w Szczytnie, Centrum Szkolenia Policji 
w Legionowie, Szkole Policji w Katowicach, Szkole Policji w Pile oraz Szkole 
Policji w Słupsku. Na uwagę zasługuje informacja, że ze względu na ograni-
czone możliwości z realizacji przedsięwzięcia wyłączono Ośrodek Szkolenia 
w Łodzi z siedzibą w Sieradzu. Cele szkolenia pozostały bez zmian, ale czas 
nauki skrócono do 71 dni. Układ części kursu dotyczącego szkolenia strzelec-
kiego nie zmienił się, ale liczba godzin została ustalona na poziomie 72.

Aktywna analiza potrzeb jednostek terenowych spowodowała, że dokonano 
kolejnej zmiany polegającej przede wszystkim na ponownym skrócenia kursu26. 
Okres realizacji przewidziano na 64 dni szkoleniowe. Założeniem po ustaniu 
niebezpieczeństwa było uzupełnienie różnic w programach szkolenia poprzez 
przedsięwzięcia wykonane w formie doskonalenia centralnego i lokalnego. 
„Zajęcia na strzelnicy” skrócono o 15 jednostek lekcyjnych. Według zmian funk-
cjonariusze nie nabywali wiedzy i umiejętności dotyczących pistoletów maszy-
nowych i strzelb gładkolufowych, a treści jednostki modułowej 09 pozwalały na 
przygotowanie funkcjonariuszy tylko z obszaru obsługi broni krótkiej.

Weryfi kacja nazewnictwa, wprowadzanie nowych procedur w działaniach 
Policji oraz potrzeba ponownego powierzenia prowadzenia przedsięwzięcia 
Ośrodkowi Szkolenia Policji w Łodzi z siedzibą w Sieradzu było impulsem 
do wydania kolejnego aktu prawnego dotyczącego przygotowania do służby 
„młodych” policjantów27. Ponownie treści merytorycznych, zakresu tematycz-
nego oraz systemu oceniania nie zmieniono. 

Ramy obecnie realizowanego szkolenia zawodowego podstawowego określa 
decyzja komendanta głównego Policji z dnia 28 czerwca 2021 r. zmieniająca decy-
zję w sprawie programu szkolenia zawodowego podstawowego realizowanego 

25 Dz. Urz. KGP z 2020 r., poz. 9 ze zm.
26 Decyzja nr 246 Komendanta Głównego Policji z dnia 11 września 2020 r. zmienia-
jąca decyzję w sprawie programu szkolenia zawodowego podstawowego realizowanego 
w warunkach ogłoszonego stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii (Dz. Urz. 
KGP z 2020 r., poz. 48).
27 Decyzja nr 277 Komendanta Głównego Policji z dnia 3 października 2020 r. w sprawie 
programu szkolenia zawodowego podstawowego realizowanego w warunkach ogłoszonego 
stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii (Dz. Urz. KGP z 2020 r., poz. 51).
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w warunkach ogłoszonego stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii28. 
Na podkreślenie zasługuje fakt, że Komendant Główny Policji uwzględnia możli-
wość odwołania stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii i powrotu do 
zajęć bez obostrzeń29. Biorąc pod uwagę potrzeby i możliwości, pobyt policjan-
tów wydłużono do 96 dni, a zgodnie z założeniami organizacyjno-programowymi 
realizacja treści kształcenia zawartych w programie szkolenia wymaga przepro-
wadzenia 742 godzin lekcyjnych. W dokumencie zauważalny jest wzrost godzin 
nauki dedykowanych szkoleniu strzeleckiemu oraz powrót do zdobywania wiedzy 
i umiejętności związanej z obsługą pistoletu maszynowego oraz strzelby gład-
kolufowej. 115 jednostek lekcyjnych w ramach szkolenia strzeleckiego to ponad 
15% całego programu. Wskazać należy, że bardzo poważnie potraktowano poziom 
umiejętności policjantów w zakresie praktycznych aspektów broni służbowej.

Ocena szkolenia strzeleckiego jako części szkolenia zawodowego 
podstawowego realizowanego w warunkach ogłoszonego stanu zagrożenia 
epidemicznego lub stanu epidemii
Od początku ogłoszonego stanu epidemii w Wyższej Szkole Policji w Szczyt-
nie przeprowadzono 8 edycji szkolenia zawodowego podstawowego. 7 grup 
szkoleniowych30 dokończyło rozpoczęty kurs na podstawie „starego programu”. 
Natomiast 52 grupy szkoleniowe ukończyły szkolenie na „nowych zasadach”. 
W celu ewaluacji treści programowych i ewentualnego doskonalenia przebiegu 
kolejnych edycji szkolenia, w odniesieniu do wybranych edycji, przeprowadzono 
badanie sondażowe. Za pomocą narzędzia w postaci kwestionariusza ankiety 
przygotowanej przez Dział Organizacji Szkolenia i Doskonalenia Zawodowego 
WSPol respondenci mogli wypowiedzieć się na temat programu szkolenia oraz 
ocenić całe szkolenie. Ponadto funkcjonariusze mieli możliwość odniesienia się 
do wszystkich kwestii, udzielając odpowiedzi na pytania otwarte.

W badaniu wzięło udział 49 słuchaczy edycji szkolenia zawodowego podstawo-
wego oznaczonej symbolem SZP-23/21 realizowanej w WSPol od maja do sierpnia 
2021 r. Istotne jest, że we wskazanej edycji do egzaminu końcowego ze szkolenia 
strzeleckiego przystąpiło 195 policjantek i policjantów. Ocen wyróżniających nie 
wystawiono. Ocenę bardzo dobrą uzyskało 27 kursantów, dobrą — 87, poprawną 
(3) — 67, dopuszczającą (2) — 3. W podstawowym terminie egzaminu nie zdało 
11 przystępujących (5,64% badanej grupy). Do terminu poprawkowego przystą-
piło 10 osób — wszystkie zdały. Jedna osoba nie ukończyła szkolenia ze względu 
na otrzymanie lekarskiego zaświadczenia o czasowej niezdolności do służby. 
Według oceniających funkcjonariusze uzyskali wiedzę i umiejętności na pozio-
mie niezbędnym do przyznania indywidualnej broni służbowej.

28 (Dz. Urz. KGP z 2021 r., poz. 49).
29 Tamże, § 3.
30 Grupa słuchaczy licząca do 23 osób.



38 Arkadiusz Tomaszek

Na podstawie zgromadzonych danych należy orzec, że wykształceniem 
wyższym legitymowało się ponad 42% ogółu (wykres 1).

Najliczniejszą grupę ankietowanych — 51,02% całości — stanowiły osoby 
w przedziale wiekowym do 25 lat oraz 26–30 lat — odpowiednio 30,61% respon-
dentów. Daje to duże przekonanie, że w szeregi Policji wstępują osoby młode, 
wiążące z tym zawodem swoją przyszłość zawodową. 

Ankietowani, wykorzystując skalę od 1 do 5, gdzie 1 było opinią: zdecydo-
wanie nie zgadzam się, 2 — raczej nie zgadzam się, 3 — nie mam zdania, 4 — 
raczej się zgadzam, a 5 — zdecydowanie zgadzam się, odnieśli się do stwierdzeń:
• ćwiczenia były omawiane i podsumowywane;
• liczba powtórzeń ćwiczeń podczas zajęć dydaktycznych była wystarczająca;
• wykorzystane podczas zajęć środki dydaktyczne były pomocne w opanowa-

niu zagadnień;
• nabyłam/nabyłem wiedzę i umiejętności poprzez aktywny udział w zajęciach 

dydaktycznych.
Ponad 73% respondentów stwierdziło, że ćwiczenia były omawiane i podsu-

mowywane. Zdecydowana większość odpowiadających (59,18%) uważała, że 
liczba powtórzeń podczas zajęć była wystarczająca, a ponad 75%, iż wykorzy-
stane podczas zajęć środki dydaktyczne były pomocne w opanowaniu zagad-
nień. 35 kursantów (71,43%) zgodziło się, że nabyli wiedzę i umiejętności 
z zakresu szkolenia strzeleckiego poprzez aktywny udział w zajęciach dydak-
tycznych. Ostatnie stwierdzenie w tej części kwestionariusza dotyczyło liczby 

Wykres 1. Wykształcenie uczestników kursu
Źródło: opracowanie własne na podstawie: Dział Organizacji Szkolenia i Doskonalenia Zawodo-
wego Wyższej Szkoły Policji w Szczytnie, Raport zbiorczy z badania ankietowego uczestników 
wybranej edycji szkolenia zawodowego podstawowego w: Wyższej Szkole Policji w Szczytnie, 
edycja SZP-23/21 (49 uczestników badania).
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godzin dydaktycznych. Respondenci mieli trzy możliwości: 1 — za mała, 2 — 
odpowiednia, 3 — za duża. Należy wskazać, że trzech kursantów nie wypełniło 
w tym punkcie ankiety. 23 odpowiedzi jednoznacznie wskazały, że zajęć z prak-
tycznych zagadnień dotyczących broni służbowej powinno być więcej.

Kwestionariusz ankiety skierowany do uczestników szkolenia w swojej budo-
wie uwzględniał również możliwość swobodnej oceny respondentów na tematy 
wymienione wcześniej. Na podkreślenie zasługuje fakt, że respondenci, zamiesz-
czając opinie: „zbyt mała liczba godzin, nie pozwoliła przyswoić nam umiejęt-
ności”, „za mało godzin”, „uważam, że ilość godzin zajęć dydaktycznych jest 
zdecydowanie za mała dla sporej większości uczestników szkolenia. Czas prze-
znaczony na szkolenie jest zbyt krótki, aby nauczyć się, zrozumieć i stosować 
w praktyce szeroko rozumianą taktykę strzelecką, świadomość posługiwania 
się bronią palną i konsekwencji z tym związanych”, potwierdzają statystyczne 
opinie o potrzebie wydłużenia kursu. Dlatego można wnioskować o zgodności 
podjętych czynności i wprowadzonych rozwiązań z odczuciami respondentów.

Podsumowanie
Pandemia koronawirusa i jej skutki to wyzwanie dla niemal całego społeczeń-
stwa. Zapewnienie ciągłości funkcjonowania państwa, organizacji i jednostki to 
wyzwanie dla wszystkich. Do prawidłowej realizacji zadań ustawowych Policja 
potrzebuje między innymi odpowiedniej liczby funkcjonariuszy. Tylko sprawne 
zarządzanie systemem szkolnictwa policyjnego pozwoli na płynne uzupełnianie 
braków etatowych w jednostkach terenowych. Zagrożenie epidemiczne spra-
wiło, że proces szkolenia młodych policjantów został zachwiany. Przemyślane, 
choć podejmowane w sytuacji kryzysowej decyzje spowodowały, że wprowa-
dzony sposób uzyskiwania kwalifi kacji zawodowych podstawowych ułatwił 
proces uzupełnienia stanu etatowego policjantów, dając możliwość stwierdzenia, 
że zadania ustawowe mogą być realizowane na prawidłowym poziomie.
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 Robert Maciejczyk

 Centrum Szkolenia Policji w Legionowie w procesie 
kształcenia funkcjonariuszy Policji

Streszczenie: Proces edukacji każdego funkcjonariusza Policji rozpoczyna się szko-
leniem zawodowym podstawowym, gdzie nabywa on wiedzę w obszarze kształcenia 
z zakresu podstawowych elementów prawa karnego, prawa wykroczeń, użycia broni 
palnej, interwencji itp. Od umiejętności i przyswojonej wiedzy policjanta zależy jakość 
realizacji przez niego zadań w ochronie życia, zdrowia i mienia obywateli. Zagrożenia 
pandemiczne, jakie dotknęły nasz kraj, wymusiły również na szkolnictwie policyjnym 
właściwe przygotowanie procesu kształcenia dla policjantów, chroniąc ich przed wirusem, 
a jednocześnie przygotowując do zadań na rzecz ochrony bezpieczeństwa publicznego.

Wpływ technologii na edukację i tradycyjną formułę nauczania jest nieunikniony, 
natomiast stan epidemii wirusa SARS-CoV-2 proces ten przyspieszył również w forma-
cji Policji. Materiał przedstawia charakterystykę procesu dydaktycznego realizowa-
nego w Centrum Szkolenia Policji w Legionowie przebiegającego przy wykorzystaniu 
nowych technologii i nauczania hybrydowego.

Słowa kluczowe: szkolnictwo policyjne, epidemia, nauczanie hybrydowe — Cisco 
Webex Meetings.

Abstract: The education process of each Police offi  cer begins with basic vocational 
training, where he acquires knowledge in the fi eld of education in the fi eld of basic 
elements of criminal law, the law of petty off enses, the use of fi rearms, interventions, etc. 
The quality of the performance of life protection tasks depends on the skills and knowl-
edge of a police offi  cer. , health and property of citizens. The pandemic threats that hit 
our country also forced the police education to properly prepare the education process 
for policemen, protecting them against the virus, and at the same time preparing them 
for tasks to protect public safety. The infl uence of technology on education and the tradi-
tional formula of teaching is inevitable, while the state of the SARS-CoV-2 virus epidemic 
has also accelerated this process in the Police formation. The material presents the char-
acteristics of the didactic process carried out at the Police Training Center in Legionowo 
using new technologies and hybrid teaching.

Keywords: police education, epidemic, hybrid education — Cisco Webex Meetings.
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Wstęp. Centrum Szkolenia Policji w Legionowie jako jednostka szkolna Policji
Centrum Szkolenia Policji w Legionowie zostało powołanie w dniu 27 sierpnia 
1990 r. zarządzeniem nr 85/90 Ministra Spraw Wewnętrznych, które przewidy-
wało dla jednostki zadania, m.in. „przygotowanie wyspecjalizowanych kadr do 
zadań związanych z ochroną bezpieczeństwa obywateli oraz utrzymania bezpie-
czeństwa i porządku publicznego”1. Do końca pierwszego roku funkcjonowania 
Centrum Szkolenia Policji szkolenia ukończyło 500 funkcjonariuszy.

Pierwsza struktura jednostki obejmowała Szkoły (Wydziały): Doskonale-
nia Kadr Kierowniczych, Ruchu Drogowego, Techniki Kryminalistycznej oraz 
Techniki Operacyjnej i Obserwacji. Były to niewielkie kadrowo komórki organi-
zacyjne, które odpowiadały za organizowanie, wyodrębnionej dla każdej z nich, 
grupy kursów i które pełniły funkcje dowódcze wobec przebywających na tych 
kursach słuchaczy. Zadania dydaktyczne na potrzeby szkół realizowały specjali-
styczne zakłady dydaktyczne2. Od 30 września 1992 r. do CSP została włączona 
Szkoła Policyjna Przewodników i Tresury Psów w Sułkowicach, a w strukturze 
organizacyjnej wyodrębniono dwie nowe komórki: Zakład Szkolenia Przewod-
ników i Tresury Psów oraz Wydział Obsługi Zakładu Szkolenia i Tresury Psów. 
Natomiast od 1997 r. do CSP dołączono Centralny Ośrodek Doskonalenia Zawodo-
wego Policji Wodnej w Kalu k. Węgorzewa3. Realizując ustawowe zadania szkoły 
policyjnej, CSP w Legionowie funkcjonuje w obszarze: dydaktycznym, zapewnia-
jącym prawidłowy proces szkolenia funkcjonariuszy; sztabowym, obsługującym 
urząd Komendanta, oraz logistycznym, umożliwiającym funkcjonowanie szkoły, 
a także zapewniającym środki dydaktyczne i bytowe dla słuchaczy.

Główna siedziba Centrum Szkolenia Policji mieści się w Legionowie i zajmuje 
obszar o powierzchni ponad 61 ha. Jednostka dysponuje bazą szkoleniową obej-
mującą m.in. halę sportów walki, halę sportową, pływalnię, pracownie specja-
listyczne, symulatornie oraz zespół strzelnic. W Legionowie zlokalizowany jest 
również budynek Policyjnego Centrum Dowodzenia, w którym podczas ogól-
nokrajowych operacji policyjnych funkcjonuje centralny system zarządzania 
bezpieczeństwem i wymiany informacji. W Sułkowicach, koło Grójca, znajduje 
się Zakład Kynologii Policyjnej. Zajmuje on powierzchnię ponad 45 ha i jest 
jedynym w polskiej Policji ośrodkiem szkolenia przewodników i tresury psów 
służbowych. Działalność dydaktyczna jest prowadzona również w Bazie Szko-
leniowej Policji w Kalu nad jeziorem Święcajty, koło Węgorzewa. Jest to zajmu-
jący niespełna pół hektara, zmodernizowany w 2009 r., obiekt dla policjantów, 
którzy nabywają umiejętności niezbędne do pełnienia służby na wodach i tere-
nach przywodnych4. 

1 30-lecie Centrum Szkolenia Policji. Wiedza i umiejętności, red. A. Gołąbek, ISBN 
978-83-62455, Legionowo 2020.
2 J. Mościbrodzki, 20 lat CSP, „Kwartalnik Policyjny” 2010, nr 2. 
3 30-lecie Centrum Szkolenia Policji. Wiedza i umiejętności, red. A. Gołąbek, ISBN 
978-83-62455, Legionowo 2020
4 Tamże.
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Wielość i różnorodność powierzanych Centrum Szkolenia Policji przez 
Komendanta Głównego Policji do realizacji kursów specjalistycznych oraz 
program szkolenia zawodowego podstawowego powoduje konieczność posiada-
nia przez szkołę nowoczesnych i adekwatnych do wyposażenia, jakim dyspo-
nują policjanci w jednostkach terenowych, pomocy dydaktycznych. Nie sposób 
wymienić wszystkich, ale najistotniejsze z punktu widzenia efektywności zajęć 
to: manipulator pirotechniczny, wyrzutnik pirotechniczny, mobilne terminale 
noszone, stanowisko demonstracyjne dwuobwodowego układu hamulcowego 
i kierowniczego, pistolety REX, radarowe mierniki prędkości, wideorejestratory, 
motocykle służbowe oraz łodzie5.

Działalność dydaktyczna Centrum Szkolenia Policji w Legionowie
Centrum Szkolenia Policji jest jedną z pięciu jednostek szkoleniowych Policji, 
dla których główne zadanie obejmuje prowadzenie procesu edukacyjnego poli-
cjantów i pracowników Policji. Najważniejszym celem dla jednostki jest przygo-
towanie policjantów do wykonywania zadań zawodowych, w tym na poziomie 
podstawowym, gdzie kadra przygotowuje policjanta do wykonywania zadań 
służbowych na stanowisku policjanta w służbie prewencyjnej w komórkach 
organizacyjnych patrolowo-interwencyjnych i oddziałów prewencji Policji6.

W całym procesie kształcenia policjanta, efekty uczenia się obejmują 
m.in. poszanowanie zasad etyki zawodowej, przestrzeganie praw człowieka 
w tym zakaz tortur i okrutnego traktowania oraz przeciwdziałnie korupcji wśród 
kadry i pracowników. 

Wymienione powyżej szkolenie zawodowe podstawowe jest formą nauczania 
dla policjantów rozpoczynających służbę w Policji. Na szkolenie są kierowani 
policjanci, którzy przeszli pozytywnie postępowanie kwalifi kacyjne do służby 
w Policji. Zakres merytoryczny szkolenia odnosi się do czynności służbowych 
realizowanych przez policjantów w służbie i obejmuje: ustalanie okoliczności 
zdarzeń i zabezpieczanie ich miejsca, zapewnienie bezpieczeństwa i porządku 
publicznego w miejscu pełnienia służby oraz podejmowanie interwencji, poszu-
kiwanie osób i przedmiotów, a także ujawnianie sprawców przestępstw w ramach 
wybranych czynności operacyjno-rozpoznawczych i administracyjno-porządko-
wych, pełnienie służby w konwojach i pomieszczeniach dla osób zatrzymanych lub 
doprowadzonych w celu wytrzeźwienia, podejmowanie czynności wobec uczest-
ników ruchu drogowego, wykonywanie czynności w sprawach o wykroczenia, 
przeciwdziałanie zjawiskom kryminogennym, udział w działaniach związanych 
z przywracaniem zbiorowo naruszonego porządku publicznego, szkolenie strze-
leckie oraz taktykę i techniki interwencji. Szkolenie zawodowe podstawowe ma 

5 Tamże.
6 Decyzja nr 158 Komendanta Głównego Policji z dnia 28 czerwca 2021 r. zmieniająca decy-
zję w sprawie programu szkolenia zawodowego podstawowego realizowanego w warunkach 
ogłoszonego stanu zagrożenia epidemiologicznego lub stanu epidemii
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charakter umiejętnościowy. Model przygotowania do zawodu zakłada, że wykła-
dana teoria stanowi jedynie niezbędną podstawę do realizacji zajęć praktycznych, 
w trakcie których słuchacze w warunkach nisko symulowanych i rzeczywistych 
nauczani są prawidłowego wykonywania czynności zawodowych7. 

Cykl szkolenia w sytuacji zagrożeń zanitarno — epidemiologicznych zosta-
nie przedsatwiony w dalszej części opracowania.

Poza szkoleniem zawodowym podsatwowym, CSP w Legionowie, zgodnie 
z poleceniem Komendnata Głównego Policji, prowadzi doskonalenie zawodowe 
centralne. Prowadzone są one w formie kursów specjalistycznych oraz innych 
przedsięwzięć. Ich rodzaj i liczbę edycji określa roczny plan doskonalenia zawo-
dowego centralnego sporządzany przez Komendanta Centrum Szkolenia Policji 
w uzgodnieniu z komórką organizacyjną Komendy Głównej Policji właściwą 
w sprawach szkolenia, na podstawie potrzeb szkoleniowych zgłoszonych przez 
jednostki organizacyjne Policji. Głównym celem doskonalenia zawodowego 
centralnego jest nabywanie, aktualizowanie, rozszerzanie oraz pogłębianie 
wiedzy i umiejętności zawodowych policjanta wymaganych przy wykonywa-
niu przez niego zadań i czynności służbowych, a także uzyskanie dodatkowych 
uprawnień, w tym uprawnień instruktorskich8. Centrum Szkolenia Policji jako 
jedyna jednostka szkoleniowa Policji w kraju prowadzi specjalistyczne dosko-
nalenie zawodowe centralne w zakresie: działań minersko-pirotechnicznych, 
realizacji zadań na wodach i terenach przywodnych, kierowania motocyklem 
szosowym oraz samochodem osobowym, tresury psów służbowych oraz techniki 
operacyjnej. Absolwenci tych kursów specjalistycznych otrzymują m.in. upraw-
nienia do samodzielnego prowadzenia działań minersko-pirotechnicznych reali-
zowanych przez Policję, instruktora minerstwa i pirotechniki, mogą przystąpić 
do egzaminu na patent żeglarski stermotorzysty żeglugi śródlądowej, a także do 
egzaminu na ratownika wodnego. Ponadto szkoła realizuje doskonalenie zawo-
dowe obejmujące obszerny zakres zagadnień prawnych, techniki kryminalistycz-
nej, prewencji, strzeleckich oraz taktyki i technik interwencji. Absolwenci kursów 
specjalistycznych mogą pełnić funkcję m.in. oskarżyciela publicznego, dyżurnego 
jednostki Policji, instruktora strzelań policyjnych, a także zdobywają uprawnienie 
do samodzielnego prowadzenia zajęć w jednostkach organizacyjnych Policji oraz 
egzaminowania policjantów w zakresie sprawności fi zycznej, taktyki i technik 
interwencji i umiejętności posługiwania się pałką służbową9. Realizacja szkoleń 
i kursów w Centrum Szkolenia Policji w Legionowie stanowi odzwierciedlenie 
priorytetów Policji, ustalanych przez Komendanta Głównego Policji z uwzględ-
nieniem wielu czynników, w tym potrzeb i oczekiwań społecznych10. 

7 red. A. Gołąbek, 30 — lecie Centrum Szkolenia Policji. Wiedza i umiejętności, ISBN 
978-83-62455, Legionowo 2020
8 Tamże
9 Tamże
10 Tamże
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Funkcjonariusze pionu prewencji stanowią najliczniejszą grupę wśród polskich 
policjantów. Służba prewencyjna kojarzona jest zazwyczaj z dzielnicowym lub 
policjantem wykonującym zadania patrolowo-interwencyjne. Rzeczywistość 
i potrzeby służby są bardziej złożone. Odpowiedzią na zdiagnozowane potrzeby 
szkoleniowe jest szeroka oferta doskonalenia zawodowego centralnego z zakresu 
prewencji. Należą do nich: — Kurs specjalistyczny dla służby dyżurnej jedno-
stek organizacyjnych Policji; — Kurs specjalistyczny z zakresu przeciwdziałania 
przemocy w rodzinie; — Kurs specjalistyczny dla policjantów-spottersów; — 
Kurs specjalistyczny w zakresie przeciwdziałania demoralizacji i przestępczości 
nieletnich oraz działań podejmowanych na rzecz małoletnich; — Kurs specjali-
styczny dla policjantów wykonujących czynności związane z konwojowaniem 
osób; — Kurs specjalistyczny dla dzielnicowych11.

Szczególne miejsce wśród policjantów służby prewencyjnej zajmują funkcjo-
nariusze pełniący służbę na drogach. Na taki stan mają wpływ zarówno dyna-
miczny rozwój motoryzacji w ostatnich latach, związana z nim stale rosnąca 
liczba pojazdów oraz rozbudowa sieci dróg, w tym autostrad, jak i ryzykowne 
zachowania uczestników ruchu drogowego. Centrum Szkolenia Policji od 
początku swojego istnienia prowadziło działalność dstosowaną do rozpozna-
nych potrzeb szkoleniowych policjantów pionu ruchu drogowego, realizując: — 
Kurs specjalistyczny w zakresie ruchu drogowego; — kierowania motocyklem 
szosowym; — doskonalenia techniki jazdy samochodem; — obsługi wideore-
jestratorów wykroczeń; kontroli tachografów cyfrowych; — obsługi ręcznych 
mierników prędkości12.

Zapewnienie bezpieczeństwa osobom korzystającym z wodnych dróg trans-
portowych, prowadzącym na nich działalność gospodarczą, wypoczywającym 
na akwenach wodnych lub w ich pobliżu wymaga przygotowania funkcjonariu-
szy do realizacji takich zadań. W ramach doskonalenia zawodowego z zakresu 
działań na wodach policjanci poznają zagadnienia prawne dotyczące pełnie-
nia służby prewencyjnej na wodach. Podnoszą również kwalifi kacje z zakresu 
prowadzenia łodzi służbowych w trudnych warunkach atmosferycznych, prowa-
dzenia akcji ratowniczych na obszarach wodnych i udzielania pierwszej pomocy 
przedmedycznej. Zajęcia dydaktyczne realizowane są w pracowniach specjali-
stycznych, na pływalni na terenie CSP w Legionowie oraz w Bazie Szkolenio-
wej Policji w Kalu nad jeziorem Święcajty na Mazurach13, w trakcie: — Kursu 
specjalistyczny dla policjantów wykonujących zadania służbowe na wodach 
i terenach przywodnych i — Kursu specjalistyczny dla policjantów prowadzą-
cych łodzie służbowe w trudnych warunkach atmosferycznych14.

Rozwój technologiczny, a także zmieniające się metody działania sprawców 
przestępstw, stawiają przed Policją wymóg profesjonalnego szkolenia techników 

11 Tamże
12 Tamże
13 Tamże.
14 Tamże.
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i ekspertów kryminalistyki. CSP od początku swojego istnienia ma w ofercie 
szkoleniowej: — Kurs specjalistyczny dla techników kryminalistyki; — Kurs 
specjalistyczny dla policjantów wykonujących czynności na miejscu zdarzenia 
drogowego; — Kurs specjalistyczny w zakresie organizowania i prowadzenia 
oględzin miejsc katastrof komunikacyjnych i budowlanych; — Kurs specjali-
styczny dla policjantów kierujących zespołami oględzinowymi15.

Podejmowanie działań w sytuacji zagrożenia życia i zdrowia człowieka, 
umiejętna pomoc poszkodowanemu do czasu przyjazdu pogotowia ratunkowego 
stanowi niezbędny element przygotowania policjanta do służby. Już w ramach 
szkolenia zawodowego podstawowego prowadzone są zajęcia dydaktyczne 
z zakresu udzielania pierwszej pomocy. Również na dalszym etapie rozwoju 
kariery zawodowej policjant może doskonalić swoje umiejętności z tego zakresu 
poprzez udział w: — Kursie specjalistycznym dla policjantów recertyfi kujących 
uprawnienia do wykonywania zadań związanych z udzielaniem kwalifi kowa-
nej pierwszej pomocy; — Kursie specjalistycznym w zakresie udzielania pierw-
szej pomocy16. Ponadto należy podkreślić, że Centrum Szkolenia Policji jest 
jednostką współpracującą z systemem Państwowego Ratownictwa Medycznego 
(PRM) i zostało wpisane do Rejestru Jednostek Współpracujących Państwowego 
Ratownictwa Medycznego17. 

Istotne znaczenie w procesie przygotowania do realizacji zadań zawodo-
wych, a później także w doskonaleniu zawodowym ma przygotowanie fi zyczne, 
rozwijanie i utrwalanie umiejętności wspomagających realizację tych zadań. 
Odpowiednie połączenie elementów przygotowania fi zycznego z rozwijaniem 
technik interwencyjnych, doskonalone kompleksowo z taktyką działania inter-
wencyjnego, połączone z umiejętnościami strzeleckimi i taktyką posługiwa-
nia się bronią palną przygotowuje policjantów do zgodnego z prawem użycia 
środków przymusu bezpośredniego, w tym broni palnej, oraz wpływa na 
bezpieczeństwo indywidualne i zespołowe funkcjonariuszy, dzięki udziałowi 
w: Kursie specjalistycznym w zakresie taktyki i technik interwencji; Kursie 
specjalistycznym dla policjantów podejmujących interwencje wobec osób agre-
sywnych i niebezpiecznych; Kursie specjalistycznym dla policjantów realizu-
jących zatrzymania niebezpiecznych przestępców; Kursie specjalistycznym 
dla instruktorów strzelań policyjnych w jednostkach i komórkach antyterro-
rystycznych oraz jednostkach szkoleniowych Policji; Kursie specjalistycznym 
w zakresie posługiwania się bronią palną w warunkach podwyższonego stresu; 
Kursie specjalistycznym dla instruktorów strzelań policyjnych w jednostkach 
i komórkach organizacyjnych Policji realizujących zadania w zakresie zwalcza-
nia terroryzmu; Kursie specjalistycznym w zakresie doskonalenia umiejętności 
instruktorów strzelań policyjnych18.

15 Tamże.
16 Tamże.
17 Tamże.
18 Tamże.
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Centrum Szkolenia Policji w Legionowie jest również szkoła służby kryminal-
nej, kształcąca policjantów realizujących m.in. zadania operacyjno-rozpoznawcze 
i dochodzeniowo-śledcze. Kształcenie w tym zakresie odbywa się poprzez udział 
funkcjonariuszy kierowanych na: Kurs specjalistyczny w zakresie zwalcza-
nia przestępczości narkotykowej; Kurs specjalistyczny w zakresie neutralizacji 
miejsc nielegalnej produkcji narkotyków; Kurs specjalistyczny z zakresu taktyki 
i techniki przesłuchań; Kurs specjalistyczny w zakresie uzyskiwania informa-
cji z Internetu dla policjantów zwalczających przestępczość komputerową; Kurs 
specjalistyczny dla policjantów z zakresu wykorzystania zasobów informacyj-
nych Krajowego Systemu Informacyjnego Policji, innych systemów policyjnych, 
systemów pozapolicyjnych oraz Krajowego Centrum Informacji Kryminalnych; 
Kurs specjalistyczny w zakresie czynności zmierzających do zabezpieczenia 
majątkowego; Kurs specjalistyczny dla policjantów komórek organizacyjnych 
Policji właściwych w sprawach techniki operacyjnej w zakresie prowadzenia: 
obserwacji pieszej, obserwacji samochodowej i kontroli operacyjnej19.

CSP jest jedyną szkołą policyjną w kraju prowadzącą kursy specjalistyczne 
z zakresu kynologii policyjnej, kierowane głównie do policjantów pełniących 
służbę prewencyjną i kryminalną. Psy wspomagają pełnienie służby patrolo-
wej, przeszukiwanie terenu i pomieszczeń w celu odnalezienia osób zaginio-
nych, sprawdzenia pirotechniczne różnych miejsc, zabezpieczenie pirotechniczne 
imprez masowych i innych ważnych wydarzeń o charakterze publicznym, zwal-
czanie przestępczości narkotykowej i przestępczości o charakterze terrorystycz-
nym. Policjanci zdobywają wiedzę i umiejętności, które pozwalają im wykonywać 
czynności służbowe związane z ujawnianiem miejsca występowania zapachu 
zwłok ludzkich oraz ratownictwem wodnym, identyfi kację śladów zapachowych 
ludzi. W celu utrzymania sprawności użytkowej psa policyjnego są przygotowy-
wani do wykonywania zadań pozoranta w zakresie ćwiczeń obrończych20. 

Zagrożenie działaniami o charakterze terrorystycznym oraz stosowanie urządzeń 
wybuchowych do popełniania przestępstw nakłada na Policję wiele zadań w zakre-
sie neutralizacji tego typu zagrożeń. CSP jako jedyna jednostka szkoleniowa Policji 
w kraju posiada odpowiednią infrastrukturę do prowadzenia kursów specjalistycz-
nych z zakresu działań minersko-pirotechnicznych. Zajęcia z użyciem małych ilości 
materiału wybuchowego, środków inicjujących czy wyrzutników pirotechnicznych 
są prowadzone na terenie CSP, natomiast ćwiczenia z wykorzystaniem materiałów 
wybuchowych o większej mocy odbywają się na terenach poligonowych jednostek 
wojskowych. Realizacja odbywa się na: Kursie specjalistycznym w zakresie rozpo-
znania minersko-pirotechnicznego; Kursie specjalistycznym w zakresie samodziel-
nego prowadzenia działań minersko-pirotechnicznych; Kursie specjalistycznym 
w zakresie prowadzenia śledztwa po wybuchu; Kursie specjalistycznym dla mine-
rów-pirotechników kandydatów na instruktorów21.

19 Tamże.
20 Tamże.
21 Tamże.
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Nauczanie na szkoleniu zawodowym podstawowym
Zmiany w treściach nauczania na szkoleniu zawodowym podstawowym policjan-
tów, na przestrzeni 30-letniego istnienia CSP w Legionowie, następowały głównie 
na skutek wprowadzania do treści nauczania, wskazówek i oczekiwań jednostek 
terenowych, pojawiających się ciągle nowych trendów w przestępczości pospoli-
tej i zorganizowanej. Poza treściami kształcenia modyfi kacje programów doty-
czyły również ilości godzin przeznaczonych na poszczególne jednostki szkolne.

Pierwszy z programów szkolenia zawodowego podstawowego policjantów, 
opracowany przez Centralny Ośrodek Metodyki Szkolenia Biura Kadr i Szkole-
nia, został wprowadzony do stosowania w maju 1995 r. Przyjęto, że kształcenie 
słuchaczy tzw. kursu podstawowego będzie odbywać się w systemie stacjo-
narnym, a jego uczestnikami będą wszyscy nowo przyjęci do służby w Policji. 
Ponadto zawarto w programie tryb szkolenia, który przewidywał, że kształce-
nie słuchaczy kursu podstawowego prowadzone będzie głownie w ośrodkach 
szkolenia komend wojewódzkich Policji, zaś w trybie wyjątkowym realizowane 
będzie w Centrum Szkolenia Policji w Legionowie. Zakres tematyczny w obsza-
rze prawa przewidywał następujące treści kształcenia, które dotyczyły: oceny 
i podjęcia pierwszej decyzji po ustaleniu przestępstwa i wykroczenia, prawi-
dłowego sporządzenia dokumentu ze zgłoszenia o przestępstwie, ustalenia 
tożsamości osoby, istoty dowodu w procesie karnym, prawidłowego wezwaniu 
osoby w charakterze świadka i sporządzenia protokołu z jego przesłuchania, 
opisu wyglądu zewnętrznego człowieka, metod zbierania informacji będących 
w zainteresowaniu Policji, sporządzenia wniosku o ukaranie do kolegium do 
spraw wykroczeń, prawidłowego pouczenia sprawcy wykroczenia, dokonania 
czynności sprawdzających w związku z popełnionym wykroczeniem, nałoże-
nia mandatu karnego w trybie i wypadkach określonych w kodeksie postępo-
wania w sprawach o wykroczenia, udzielenia pomocy lub asysty egzekutorowi, 
przeprowadzenia przeszukania pomieszczeń, osób i ich podręcznych przedmio-
tów oraz innych miejsc. Sposób realizacji zajęć polegał na prowadzeniu wykła-
dów interaktywnych, ćwiczeń, w tym pracy w grupach, przewidując 96 godzin 
lekcyjnych na zagadnienia prawa i pracy operacyjnej. Oceniając przedmiotowy 
program nauczania, należy stwierdzić, że przygotowywał on na wysokim pozio-
mie funkcjonariuszy do realizacji zadań z ogólnie rozumianego prawa karnego 
oraz pracy operacyjnej.

Kolejny program szkolenia zawodowego podstawowego zostaje wprowa-
dzony w 2004 r. decyzją nr 602 Komendanta Głównego Policji z dnia 22 listo-
pada 2004 r. Poszczególne treści kształcenia ujęte zostały w bloki tematyczne, 
w których wyodrębniono grupy tematyczne z poszczególnymi tezami (jednostki 
szkolne). Nauczyciele z zakresu „prawa” realizowali treści programowe w nastę-
pujących blokach tematycznych: ogólne zagadnienia prawne, praca operacyjna, 
przestępstwa przeciwko życiu, zdrowiu i wolności oraz taktyka ich zwalczania, 
przestępstwa przeciwko mieniu oraz taktyka ich zwalczania, wybrane kate-
gorie przestępstw z kodeksu karnego, przestępstwa przeciwko dokumentom 
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i instytucjom państwowym oraz taktyka ich zwalczania, prawo o wykrocze-
niach, prawo karne procesowe, wybrane zagadnienia prawa cywilnego, rodzin-
nego i opiekuńczego, pomoc i asysta, immunitety, przepisy karne wybranych 
ustaw szczególnych.

Wskazany program szkolenia zawodowego podstawowego policjantów reali-
zowany był przez 204 dni szkoleniowe (11 miesięcy), a zagadnienia z prawa 
karnego materialnego i procesowego oraz praca operacyjna obejmowały połowę 
okresu szkoleniowego. Był to jeden z najobszerniejszych programów szkole-
nia z punktu widzenia treści nauczania programem, który szczególny priorytet 
kładł na treści, realizowane przez komórki prawa. Szkolenie objęte tym progra-
mem było oznaczone symbolem „JP”. Jedynego pilotażowego szkolenia o takim 
symbolu, co spowodowało, że wśród absolwentów tego szkolenia, wykorzysty-
wane jest do porównania z fenomenem pokolenia młodzieży skupionej wokół 
nauczania JP2.

Kolejne zmiany do programu szkolenia zawodowego podstawowego zostały 
wprowadzone do realizacji decyzją nr 697 Komendanta Głównego Policji z dnia 
28 grudnia 2005 r. (ze zmianami wprowadzonymi decyzją nr 654 z dnia 16 listo-
pada 2006 r.). W programie szkolenia ograniczono w niewielkim stopniu treści 
programowe, realizowane przez wykładowców zakładu prawa, w obszarze 
procesu karnego.

Doświadczenia kolejnych lat w zakresie szkolenia podstawowego dopro-
wadziły do kolejnej modyfi kacji programu szkolenia wprowadzonego decy-
zją nr 821 Komendanta Głównego Policji z dnia 19 listopada 2007 r. Program 
szkolenia został opracowany zgodnie z metodologią tzw. modułów umiejętności 
zawodowych, w których zadania służbowe w zawodzie policjant na stanowisku 
aplikanta stanowią zarówno kryterium doboru, jak i organizacji treści naucza-
nia. Zagadnienia prawne przeznaczone do realizacji stanowiły jedno z ośmiu 
podstawowych zadań zawodowych, którym odpowiadają tzw. jednostki modu-
łowe. Jednostki modułowe realizowane przez wykładowców prawa podzielone 
zostały na mniejsze obszary nauczania — tzw. jednostki szkolne, odpowiadające 
kolejnym etapom realizacji kształcenia, których wyodrębniono łącznie dla prawa 
25 (314 godzin lekcyjnych). Korekta programu szkolenia zawodowego podsta-
wowego dokonana decyzją nr 9 Komendanta Głównego Policji z dnia 11 stycz-
nia 2010 r. wprowadziła w jednostkach modułowych i szkolnych tzw. kluczowe 
punkty nauczania, jako elementy niezbędne do osiągnięcia zakładanych celów 
szkolenia w ramach danej jednostki szkolnej. Znacznie zredukowano ilość godzin 
lekcyjnych na realizację treści programowych przeznaczonych na obszary prawa 
(ok. 30% czasu). Następnej zmiany programu szkolenia zawodowego podstawo-
wego dokonano decyzją nr 347 Komendanta Głównego Policji z dnia 5 listo-
pada 2012 r. Po raz kolejny zmniejszono ilość godzin lekcyjnych przeznaczonych 
pierwotnie na realizację prawa karnego materialnego oraz procesowego. Kolejna 
korekta programu szkolenia zawodowego podstawowego nastąpiła po wpro-
wadzeniu przez Komendanta Głównego Policji decyzji nr 410 z dnia 25 wrze-
śnia 2013 r., która spowodowała niewielkie zmiany w treściach nauczania, 
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nieodnoszące się do zakresu zadań — treści programowych, przypisanych 
zakładowi prawa. Podobnie było po wprowadzeniu decyzji nr 244 Komendanta 
Głównego Policji z dnia 9 lipca 2014 r.

Druga największa zmiana, jaka została zaordynowana w szkoleniu zawodo-
wym podstawowym, następiła po wprowadzeniu decyzji nr 405 Komendanta 
Głównego Policji z 2016 r. Wprowadzono do szkolnictwa policyjnego program 
szkolenia zawodowego podstawowego, przeznaczony do realizacji w Wyższej 
Szkole Policji w Szczytnie, Centrum Szkolenia Policji w Legionowie, Szkole 
Policji w Katowicach, Szkole Policji w Pile, Szkole Policji w Słupsku oraz 
Ośrodku Szkolenia Policji w Łodzi z siedzibą w Sieradzu. Program został opra-
cowany z uwzględnieniem zagadnień bezpośrednio związanych z prawami 
człowieka i etyką zawodową policjanta. Nowy program wydłużył czas trwania 
szkolenia do 142 dni. 

Ostatni realizowany — przed pandemią — program szkolenia zawodo-
wego podstawowego został wprowadzony decyzją nr 168 Komendanta Głów-
nego Policji z dnia 22 maja 2019 r. Program przewiduje ogółem 1123 godziny 
dydaktyczne (143 dni), z czego na treści programowe realizowane przez Zakład 
Służby Kryminalnej przeznaczono łącznie 270 godzin lekcyjnych. Treści kształ-
cenia z zakresu prawa obejmują: prawo karne materialne i prawo wykroczeń 
(173 godziny lekcyjne), taktykę kryminalistyczną (53 godziny lekcyjne), korupcję 
(4 godziny lekcyjne) oraz wykorzystanie systemów informatycznych (40 godzin 
lekcyjnych). Tak skonstruowany program szkolenia zawodowego podstawowego 
policjantów spełniał oczekiwania w zakresie przekazywanych treści nauczania. 

Ogłoszony stan pandemii dokonał wielu zmian w obszarze kształcenia poli-
cjantów na szkoleniu zawodowym podstawowym. Zmiany w programie wpro-
wadzane od 9 lipca 2020 r., dla przerwanych szkoleń oraz nowo rozpoczynanych 
w stanie pandemii, zostaną przedstawione w dalszej części opracowania.

Centrum Szkolenia Policji w Legionowie w hybrydowym procesie 
kształcenia funkcjonariuszy Policji 
Policja powołana została jako formacja umundurowana i uzbrojona służąca społe-
czeństwu, przeznaczona do ochrony bezpieczeństwa ludzi oraz do utrzymywania 
bezpieczeństwa i porządku publicznego22. Ustawowe zadania Policji to23:
• ochrona życia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami naruszają-

cymi te dobra;
• ochrona bezpieczeństwa i porządku publicznego, w tym zapewnienie spokoju 

w miejscach publicznych oraz środkach publicznego transportu i komunikacji;

22 Tworzy się Policję jako umundurowaną i uzbrojoną formację służącą społeczeństwu 
i przeznaczoną do ochrony bezpieczeństwa ludzi oraz do utrzymywania bezpieczeństwa 
i porządku publicznego, Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz.U. z 2020 r., poz. 360, 
956.), art. 1.
23 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, art. 15.
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• inicjowanie i organizowanie działań mających na celu zapobieganie popełnia-
niu przestępstw i wykroczeń oraz zjawiskom kryminogennym;

• wykrywanie przestępstw i wykroczeń oraz ściganie ich sprawców;
• nadzór nad specjalistycznymi uzbrojonymi formacjami ochronnymi w zakre-

sie określonym w odrębnych przepisach;
• kontrola przestrzegania przepisów porządkowych i administracyjnych związa-

nych z działalnością publiczną lub obowiązujących w miejscach publicznych;
• współdziałanie z policjami innych państw oraz ich organizacjami międzyna-

rodowymi na podstawie umów i porozumień międzynarodowych oraz odręb-
nych przepisów;

• gromadzenie, przetwarzanie i przekazywanie informacji kryminalnych;
• prowadzenie bazy danych zawierającej informacje o wynikach analizy kwasu 

dezoksyrybonukleinowego (DNA).
Uogólniając, głównym zadaniem Policji jest zapewnienie ochrony życia 

i mienia wszystkim obywatelom, zgodnie z obowiązującym prawem. Policja 
realizuje także zadania wynikające z przepisów prawa Unii Europejskiej oraz 
umów i porozumień międzynarodowych na zasadach i w zakresie w nich okre-
ślonych. Policja składa się ze służb: kryminalnej, prewencyjnej, kontrterrory-
stycznej oraz wspomagającej działalność Policji w zakresie organizacyjnym, 
logistycznym i technicznym24.

Powyższe specjalizacje wymagają wyszkolenia i kształtowania profe-
sjonalnych wykształconych kadr. System szkolenia funkcjonariuszy Poli-
cji oparty jest o szkolenie zawodowe podstawowe25, które stanowi zaplecze 
kadrowe do poszczególnych służb. Centrum Szkolenia Policji w Legionowie 
jest częścią systemu edukacyjnego policjantów w Polsce. Szkoły i ośrodki 
szkoleniowe stanowią zasoby osobowe i materiałowe wraz z infrastrukturą 
i kadrą dydaktyczną umożliwiającą realizację szkoleń przy przyjęciu specjal-
nych rozwiązań26.

Kształcenie kadry policyjnej w demokratycznym państwie prawa wycho-
dzi naprzeciw wyzwaniom, szansom i zagrożeniom, które stawia przed forma-
cją współczesna rzeczywistość. Szkolenie i doskonalenie kadr ma bezpośredni 
wpływ na stan bezpieczeństwa w ujęciu lokalnym, jak i ogólnokrajowym. Pande-
mia27 wirusa SARS-CoV-2 spowodowała wprowadzenie ograniczeń w każdej 
sferze życia społecznego. Ogłoszony stan pandemii wymagał opracowania decy-
zji w sprawie programu szkolenia zawodowego podstawowego. 

24 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, art. 4.
25 Szkolenie zawodowe podstawowe — prowadzi się dla policjantów według jednolitego 
programu szkolenia zawodowego policjantów właściwego dla tego szkolenia, przygotowu-
jącego policjantów do wykonywania podstawowych zadań służbowych na stanowiskach, na 
których są wymagane kwalifi kacje zawodowe podstawowe.
26 Wyższa Szkoła Policji w Szczytnie, Centrum Szkolenia Policji w Legionowie, szkoły Poli-
cji w Pile, Słupsku i Katowicach, Ośrodek Szkolenia Policji w Łodzi z siedzibą w Sieradzu.
27 Światowa Organizacja Zdrowia 11 marca 2020 r. ogłosiła globalną pandemię wirusa 
SARS-CoV-2, który wywołuje chorobę COVID-19. 
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Pierwsze kroki podjęte przez kierownictwo Centrum Szkolenia Policji skie-
rowane były na zapewnienie bezpieczeństwa słuchaczy, pracowników i kadry 
dydaktycznej. W jednostce rozpoczęła się akcja informacyjna dotycząca zagro-
żenia i zadysponowanie środków ochrony epidemicznej.

Z dniem 13 marca 2020 r. kierownictwo Policji podjęło decyzję o przerwaniu 
realizowanych szkoleń zawodowych podstawowych oraz kursów specjalistycz-
nych. Na mocy zmian programowych wprowadzanych od 9 lipca 2020 zredefi -
niowano podejścia do procesu szkolenia w celu jego przywrócenia w niezbędnym 
zakresie. Policja realizując przedsięwzięcia szkoleniowe w rzeczywistości 
zdominowanej przez globalną pandemię, ma na uwadze konieczność zaspoko-
jenia społecznej potrzeby bezpieczeństwa28. Zapewnienie tej potrzeby wymaga 
zachowania ciągłości procesu szkolenia nowych kadr zdolnych realizować wyżej 
wymienione zadania ustawowe.

Kierownictwo Centrum Szkolenia Policji sprawnie reagowało i implemen-
towało zmiany w płaszczyznach: techniczno-logistycznej, organizacyjnej oraz 
dydaktycznej. Wychodząc naprzeciw wyzwaniu, podjęto szereg przedsięwzięć 
zarówno wewnętrznych, jak i zewnętrznych, aby ograniczenia wprowadzone przez 
reżim sanitarny nie wpłynęły negatywnie na realizację zadań statutowych CSP29. 

W procesie kształcenia wypracowano formuły mające na celu zachowanie 
zdolności do błyskawicznego reagowania na zagrożenie epidemiczne przy jedno-
czesnym zapewnieniu efektywności, sprawności i skuteczności procesu dydak-
tycznego, a przede wszystkim jego jakości. Równolegle realizowany jest proces 
ochrony epidemiologicznej rozumiany jako ogół działań i środków przyczynia-
jących się do zapobiegania powstaniu epidemii lub ograniczenia jej rozmiarów 
i skutków30. Ochrona epidemiologiczna w Centrum Szkolenia Policji opiera się 
na fazach adekwatnych do faz zarządzania kryzysowego. Na potrzeby własne 
zarządzanie to defi niowane jest jako działanie kierownictwa jednostki wyraża-
jące się zdolnością do zapobiegania materializacji zagrożenia w murach szkoły, 
przygotowania do przejmowania nad nim kontroli w drodze zaplanowanych 
działań, sprawnego reagowania w przypadku wystąpienia zagrożenia (sytuacji 
nadzwyczajnej) oraz usuwania jego skutków31.

Edukacja w dobie epidemii 
Edukacja funkcjonariuszy policji na rzecz realizacji zadań ustawowych oparta jest 
na interakcji, która wymaga wielu aktów komunikacji interpersonalnej pomię-
dzy słuchaczem a nauczycielem policyjnym. Pojęcie nauczyciela policyjnego 

28 T. Boydell, M. Leary, Identyfi kacja potrzeb szkoleniowych, Kraków 2001, s. 7.
29 Zarządzenie nr 208 Komendanta Głównego Policji z dnia 28 lutego 2007 r. w sprawie nada-
nia statutu Centrum Szkolenia Policji w Legionowie (Dz. Urz. KGP z dnia 2 marca 2007 r.).
30 M. Mazurek, Centrum Szkolenia Policji w Legionowie w realizacji zadań podczas stanu 
epidemii wirusa SARS-CoV-2, „Policja. Kwartalnik Kadry Kierowniczej Policji”, 3–4/2020.
31 Tamże. 
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zdefi niowane jest w rozporządzeniu ministra spraw wewnętrznych i administra-
cji w sprawie szczegółowych warunków odbywania szkoleń zawodowych oraz 
doskonalenia zawodowego w Policji32. Nauczycielem policyjnym jest policjant, 
pracownik jednostki organizacyjnej Policji lub inna osoba prowadząca zajęcia 
ze słuchaczami. Zachowanie interakcji słuchacz-nauczyciel w stanie epidemii 
nie jest zadaniem łatwym, konieczna jest zatem implementacja nowoczesnych 
technologii, które wspierają utrwalanie oraz wymianę myśli i przekazywanie 
wiedzy. Zgodnie ze wskazanym rozporządzeniem szkolenia w Policji prowa-
dzi się w systemie stacjonarnym, polegającym na realizacji zajęć dydaktycz-
nych z bezpośrednim udziałem nauczycieli policyjnych i słuchaczy. Szkolenia, 
w zakresie określonym w programie szkolenia, mogą być prowadzone w syste-
mie elektronicznego kształcenia na odległość, polegającym na realizacji zajęć 
dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik zapewniających interaktywną 
komunikację33. Zastosowanie nowych technologii komunikacji ułatwia Internet, 
który jest najszybciej rozwijającym się narzędziem komunikacji w świecie34. 
Wybrane nowe technologie umożliwiły dynamiczne dostosowanie szkolnictwa 
policyjnego do sytuacji epidemicznej. Formy kształcenia, nazywane edukacją na 
odległość, takie jak edukacja zdalna, elektroniczna edukacja, e-education, e-le-
arning35 zostały poddane analizie i syntezie. Na podstawie oceny i wniosków 
w warunkach skoszarowania słuchaczy na blokach akademickich zadecydowano 
o wprowadzeniu formuły hybrydowej i implementacji narzędzi cyfrowych. 

Realizacja szkolenia zawodowego podstawowego odbywa się w oparciu 
o następujący algorytm rozwiązań; w pierwszej kolejności słuchacz szkolenia 
zawodowego podstawowego po przybyciu do Centrum Szkolenia Policji w Legio-
nowie poddawany jest testom antygenowym na obecność wirusa SARS-CoV-2. 
Następnie funkcjonariusz odbywa kilkudniową kwarantannę. Słuchacz w czasie 
kwarantanny realizuje teoretyczne zajęcia programowe w formie online. Następ-
nie formuła szkolenia realizowana jest sposób tradycyjny z zachowaniem zasad 
reżimu sanitarnego. Formuła ta dotyczy także realizowanych w CSP ćwiczeń. 
Ponad rok doświadczeń funkcjonowania w stanie pandemii wskazuje, że przy-
jęte rozwiązanie sprawdza się, a edukacja zdalna i e-learning przyspieszyły swój 
naturalny proces rozwoju. Faktem jest, że — szczególnie w szkolnictwie resorto-
wym — wielu tematów i kluczowych punktów nauczania nie da się zrealizować 
w formie online. Zajęcia online stanowią natomiast teoretyczny wstęp do zajęć 
praktycznych i ćwiczeń.

32 Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 19 czerwca 
2007 r. w sprawie szczegółowych warunków odbywania szkoleń zawodowych oraz dosko-
nalenia zawodowego w Policji (Dz.U. 2007 nr 126, poz. 877). 
33 Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 6 kwietnia 2021 r. 
zmieniające rozporządzenie w sprawie szczegółowych warunków odbywania szkoleń zawo-
dowych oraz doskonalenia zawodowego w Policji (Dz.U. 2021, poz. 647).
34 A. Giddens, Socjologia, Warszawa 2008, s. 75.
35 D. Korzan, Ewolucja kształcenia zdalnego, w: Kształcenie ustawiczne — idee i doświad-
czenia, red. Z.P. Kruszewski, J. Półturzycki, E.A. Wesołowska, Płock 2003, s. 383–401.
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Działalność szkoleniowo-metodyczna w nauczaniu hybrydowym 
Zakres głównych form działalności szkoleniowo-metodycznej wykładow-
ców w wariantach kształcenia hybrydowego sprowadza się do opracowywania 
materiałów dydaktycznych, których istotą jest również tworzenie narzędzi na 
potrzeby procesu szkolenia związanych z przekazaniem określonego zasobu 
wiedzy grupie docelowej słuchaczy. Celem materiałów dydaktycznych jest nato-
miast zgromadzenie treści odpowiadających zakresowi tematycznemu jednostek 
modułowych szkolenia oraz kluczowych punktów nauczania w nich zawartych. 
Opracowanie materiałów w efekcie służy przygotowaniu nauczycieli policyjnych 
do realizacji zadań szkoleniowych i przekazania słuchaczom określonego mate-
riału z uwzględnieniem aktualności stanu prawnego. Przygotowywanie materia-
łów dydaktycznych jest procesem. Zawartość merytoryczna, treści i przedmiot 
materiału dydaktycznego uwarunkowany jest ściśle problematyką realizowa-
nych zajęć. Opracowywane materiały przyjmują formy takie jak: 
• prezentacja multimedialna; 
• fi lm; 
• konspekt i wytyczne do zajęć (ćwiczeń, symulacji); 
• wykazy:

a) literatury;
b) aktów prawnych: ustaw, rozporządzeń; 
c) literatury przedmiotu: doktryn, dokumentów doktrynalnych, instrukcji, 

książek i publikacji, netykiety. 
Forma materiału w postaci prezentacji multimedialnej zawiera treści ukierun-

kowane na grupę docelową słuchaczy szkolenia zawodowego podstawowego lub 
specjalistycznego. Lekcja oparta na prezentacji w doborze ilości treści wpisuje 
w jednostkę czasową przewidzianego na nią czasu. W prezentacji wskazane są 
określone kluczowe punkty nauczania rozumiane jak zagadnienia niezbędne 
do przyswojenia przez słuchacza z zakresu poruszanej problematyki. W narra-
cji nauczycieli prezentowane treści podlegają uszczegółowieniu. W procesie 
opracowania materiału niezbędne jest zgromadzenie literatury odpowiadającej 
tematowi prezentacji. Prezentacje w przeważającej większości są tworzone przy 
wykorzystaniu programu „Microsoft PowerPoint”.

Materiał dydaktyczny w postaci fi lmu oparty jest na tematycznym scena-
riuszu fi lmu. Treści dopasowane są do programu szkolenia grupy docelowej. 
W scenariuszu określne są zagadnienia poruszane w ramach kluczowych punk-
tów nauczania. Opracowanie scenariusza jest poparte zgromadzeniem niezbęd-
nej literatury fachowej odpowiadającej opracowanemu tematowi (tytułowi). 
Stworzenie materiału fi lmowego sprowadza się do nagrania audiowizualnego 
wykładowcy w zestawieniu z założeniami merytorycznymi scenariusza przy 
wykorzystaniu pokazu, instruktażu, sceny realizowanej poprzez zespół autor-
ski. Praktykowane są krótkie fi lmy dotyczące pojedynczych zagadnień o czasie 
trwania od 10 do 15 min.
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Konspekty i wytyczne do zajęć (ćwiczeń, stymulacji) służą ukierunkowa-
niu pracy w procesie metodycznego i merytorycznego przygotowania słuchaczy 
do udziału w zajęciach programowych oraz osiągnięcia sprecyzowanego celu 
kształcenia. 

Agenda w postaci wykazów literatury aktów prawnych: ustaw, rozporzą-
dzeń, literatury przedmiotu: doktryn, dokumentów doktrynalnych, instrukcji, 
książek, publikacji oraz hiperłączy do stron internetowych przedstawiana jest 
słuchaczom jako katalog materiałów zasadniczych i pomocniczych. Określają-
cym katalog pozycji bibliografi i i netografi i jest prowadzący zajęcia, z uwagi na 
posiadane przez niego doświadczenie, wiedzę i kompetencje.

Metody wykorzystywane podczas nauczania zdalnego w Centrum 
Szkolenia Policji w Legionowie 
Wykład informacyjny z elementami instruktarzu stosowany jest podczas prze-
kazywania słuchaczom określonych informacji organizacyjnych z zakresu prze-
biegu szkolenia. Stosowany jest również w sytuacji, gdy w krótkim czasie należy 
omówić i podać wiele faktów, informacji porządkowych lub poleceń. Wykład 
poparty jest regulacjami z zakresu przepisów prawa, instrukcji, decyzji komen-
danta Centrum Szkolenia Policji. W sytuacji epidemicznej służby do jego realiza-
cji wykorzystywane są narzędzia w oparciu o program Cisco Webex Meetings.

Wykład problemowy jest formą, która umożliwia słuchaczom czynny udział 
w toku jego trwania. Polega na przedstawianiu całości tematu w postaci proble-
mów wymagających rozwiązania oraz podaniu przykładów ich metodologicznej 
analizy i ukazania następstw przyjętego sposobu rozumowania. Jego istotą jest 
to, że rozwiązywanie problemów odbywa się w obecności słuchaczy i przy ich 
współudziale. Prowadzący wykład dąży do nawiązania ze szkolonymi dialogu.

Wykład konwersatoryjny polega na prowadzeniu dyskusji nauczyciela policyj-
nego ze słuchaczami nad wybranymi problemami. Celem wykładu jest wspólne 
ustalanie sposobów ich rozwiązania. 

Konsultacja dydaktyczna, wychodzi naprzeciw sytuacji, gdy podane w czasie 
zajęć informacje, omówione treści i zdarzenia sprawiają trudności w ich zrozu-
mieniu. Konsultacja służy niwelacji niedomagań w wiedzy słuchacza. 

Wykłady i konsultacja wymagają przygotowania wyjściowego materiału 
dydaktycznego dla słuchaczy i zastosowania wideokonferencji w oparciu 
o program Cisco Webex Meetings.

Cisco Webex Meetings podczas nauczania hybrydowego 
Cisco Webex Meetings (dalej: Webex) w okresie pandemii COVID-19 jest narzę-
dziem dydaktycznym służącym do zachowania ciągłości procesu nauczania 
przy wykorzystaniu Internetu. Zajęcia online podnoszą poziom bezpieczeństwa 
słuchaczy Centrum Szkolenia Policji w Legionowie w okresie odbywania kwaran-
tanny. Webex jest to narzędzie bezpieczne, spełniające wymagania i oczekiwania 
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formacji. Platforma Webex oparta jest na serwerach działających w ramach Ogól-
nopolskiej Sieci Teleinformatycznej OST112. System Webex służy do spotkań 
online, a ze względu na rozbudowane możliwości techniczne głównie w zakre-
sie prezentowania treści wykorzystywany jest do prowadzenia szkoleń zdalnych. 
Podstawową, a zarazem najczęstszą formułą jest możliwość prezentacji treści 
przez udostępnienie pulpitu, np. udostępnienie słuchaczowi prezentacji. Słucha-
cze mają w tym samym czasie możliwość wykorzystania „opcji rysowania”, aby 
zaznaczyć na udostępnianym ekranie interesujący go element, do którego on sam 
lub wykładowca nawiązuje, a który należy dodatkowo omówić.

System daje możliwość pracy przy wykorzystaniu sieci OST112, jak również 
sieci Internet. System Webex stanowi istotne wsparcie dla zachowania interak-
tywnej relacji między nauczycielem a uczniem (rysunek nr 1). Prowadzący zaję-
cia ma cały wachlarz narzędzi, które może wykorzystać w trakcie wykładów. 
Funkcjonalność narzędzia sprowadza się także do możliwości transferu pliku, 
tzn. przesłania wszelkiego rodzaju wzorów, założeń, kazusów itp. Dodatkową 
równoległą formułą podczas realizowanych zajęć, wykładów konwersatoryj-
nych jest przesyłanie treści również za pomocą czatu. Czat jest wykorzysty-
wany głównie pomiędzy słuchaczami do wzajemnej komunikacji, równolegle 
lub zamiennie podczas konwersacji audiowizualnej. Słuchacz poprzez kliknięcie 
ikony „podnieś łapkę” może zasygnalizować chęć zadania pytania. 

Prowadzenie systemu Webex wymagało nabycia właściwych kompetencji 
informatycznych nauczycieli policyjnych i samych słuchaczy. Efekt ten udało się 
osiągnąć poprzez opracowanie i przekierowanie drogą mailową do stron odpo-
wiednich instrukcji w formie PDF. W prowadzonym przedsięwzięciu wykazano 

Rysunek 1. Przykładowy ekran widoczny przez słuchacza podczas e-learningu
Źródło: http://csp.edu.pl/csp/aktualnosci/4577,WEBEX-jako-narzedzie-wsparcia-nauki-zdalnej-
dla-sluchaczy.html.
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szczególną troskę, mającą na celu edukację użytkowników w obrębie problema-
tyki bezpieczeństwa tzw. urządzeń końcowych36. W Centrum Szkolenia Policji 
prowadzony jest stały monitoring z zakresu zapewnienia odpowiednio zabezpie-
czonego sprzętu. Realizowany jest proces przekazania użytkownikom wiedzy na 
temat niebezpieczeństw w sieci. Szczególny nacisk kładziony jest na wyczulenie 
na próby wyłudzenia danych osobowych. Przekazana jest wiedza, jak reagować 
w przypadku wykrycia zagrożeń oraz gdzie zwrócić się po pomoc. Słuchacze 
zapoznawani są zasadami „netetykiety”.

Obecnie, w porównaniu do lipca 2020 r., dzięki zagwarantowaniu szyb-
kich łączy internetowych funkcjonariusze z łatwością logują się do platformy. 
Poprawiła się techniczna strona kształcenia online realizowana na potrzeby 
CSP. W obecnej rzeczywistości łącza internetowe i technologia wspiera procesy 
informacyjne, odbiór, analizę i przetwarzanie informacji w organizacji naucza-
nia. Internet stał się nośnikiem komunikatu w czasie i w przyjętym rozwiązaniu 
hybrydowym wynikającym z konieczności kwarantanny słuchaczy. Dzięki e-le-
arningowi mogą oni we właściwym czasie przejść do zajęć praktycznych.

Zastosowane rozwiązanie wpisuje się w problematykę nauczania komplemen-
tarnego określanego jako blended-learning37. Metoda ta nazywana jest mieszaną, 
zintegrowaną oraz hybrydową formą (metodą) kształcenia. Formuła przyjęta 
w Centrum Szkolenia Policji w Legionowie łączy tradycyjne metody nauki (bezpo-
średni kontakt z prowadzącym) z aktywnościami prowadzonymi zdalnie za pomocą 
komputera. Przytoczone rozwiązania i metody realizacji procesu dydaktycznego 
w dobie COVID-19 są optymalne do osiągnięcia zakładanych celów kształcenia. 
Prowadzący zajęcia mimo pozornych ograniczeń może wybrać metodę, gwaran-
tującą osiągnięcie zoperacjonalizowanych celów kształcenia. Zadaniem Centrum 
Szkolenia Policji w realizacji szkolenia zawodowego podstawowego są: kształ-
cenie, przekazywanie wiedzy, rozwijanie umiejętności, a także kształtowanie 
postaw adeptów policji. W nauczaniu hybrydowym przy wykorzystaniu platformy 
Webex, podobnie jak w kształceniu stacjonarnym, każde zadanie, wysłany mate-
riał, przedstawiony kazus ma czemuś służyć i nie jest wyborem przypadkowym. 
Formuła mieszana, przyjęte rozwiązania umożliwią dyskusję, debatę oraz analizę 
tego, co zostało zrealizowane przez słuchaczy lub słuchacza w ramach samodziel-
nej pracy. W literaturze J. Czarkowski istotę tak łączonych rozwiązań defi niuje 
jako kształcenie komplementarne, które zakłada elastyczne łączenie kształcenia 
tradycyjnego opartego na komunikacji bezpośredniej z kształceniem zdalnym 
przy wykorzystaniu nowych technologii i Internetu. 

36 Cyfrowa Polska, Cyberbezpieczeństwo w Polsce: ochrona urządzeń końcowych przed 
cyberatakami. Analiza sytuacji i rekomendacje działań, Warszawa 2019.
37 EDULIDER.pl, Co to jest blended learning?, http://www.edulider.pl/edukacja/co-jest-
-blended-learning [dostęp 14.08.2021 r.].
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Podsumowanie 
Utrzymanie dystansu społecznego podnosi bezpieczeństwo tych, którzy uczą 
i są uczeni. W rzeczywistości epidemicznej wykorzystanie form i metod naucza-
nia opartych na technologiach systemów wideokonferencyjnych staje się normą. 
Zebrane doświadczenia pozwalają budować i rozwijać warsztat szkolnictwa 
resortowego. W sytuacji korzystania ze zdalnej formy komunikacji niezwykle 
istotne jest zagwarantowanie wszystkim uczestnikom procesu dydaktycznego 
jak najwyższych standardów bezpieczeństwa. Pomimo początkowych proble-
mów, dzięki własnemu zaangażowaniu kadry CSP, materiałom udostępnionym 
słuchaczom, e-bibliotece oraz materiałach dydaktycznych w formie PDF, coraz 
więcej zajęć, z coraz lepszym efektem, prowadzonych jest hybrydowo. Podczas 
procesu zdalnego nauczania osiągnięte przez kadrę dydaktyczną umiejętności 
i kompetencje nabyte w trakcie pandemii przy poszukiwaniu narzędzi do zajęć 
zdalnych, stanowią niezwykle cenną bazę do dalszej pracy.

Ponadto kadra Centrum Szkolenia Policji, poza realizacją procesu dydaktycz-
nego, angażuje się w organizację wielu przedsięwzięć mających na celu posze-
rzanie wiedzy i rozwijanie zainteresowań słuchaczy. W czasie wolnym słuchacze 
mogą uczestniczyć w zajęciach prowadzonych w ramach kół zainteresowań: 
Prewencyjne Koło Zainteresowań, Koło Zainteresowań Prawem Paragraf, 
umożliwiające słuchaczom uczestnictwo w zajęciach fakultatywnych, w czasie 
których omawiana jest etiologia czynów zabronionych, kryminologiczne aspekty 
przestępczości pospolitej, gospodarczej i cyberprzestępczości. 

Centrum Szkolenia Policji, realizując statutowe zadania z zakresu szkolenia 
i doskonalenia zawodowego policjantów, prowadzi również działalność prewen-
cyjno-profi laktyczną, przede wszystkim wśród dzieci i młodzieży. 

Najnowszym projetekm jest szkolenie psów. Pomiędzy Komendantem 
Centrum Szkolenia Policji w Legionowie a Dyrektorem Prezydium Oddzia-
łów Prewencji Policji w Saksonii zostało zawarte porozumienie o współpracy 
w ramach szkolenia psów tropiących osoby według założeń mantrailingu. Jest 
to innowacyjny projekt szkoleniowy, a Policja jest pierwszą w Polsce formacją, 
która szkoli psy służbowe z wykorzystaniem tej formy tropienia.

Mantrailing polega na pracy tzw. górnym wiatrem, tj. podążaniu za indywi-
dualnym zapachem człowieka i identyfi kowaniem go na końcu śladu. Metoda ta 
łączy naturalne zdolności psa do wyróżnienia konkretnego zapachu człowieka 
z całej gamy innych zapachów i podążania za nim.
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 Zastosowanie kształcenia zdalnego w doskonaleniu 
zawodowym funkcjonariuszy  Służby Więziennej na 
przykładzie Kursu dla funkcjonariuszy służby więziennej 
pełniących służbę na stanowisku monitorowego

Streszczenie: Celem niniejszego artykułu jest przedstawienie procesu szkolenia funk-
cjonariuszy Służby Więziennej, zwłaszcza doskonalenia zawodowego. Jako przykład 
autorzy postanowili wykorzystać Kurs dla funkcjonariuszy Służby Więziennej pełnią-
cych służbę na stanowisku monitorowego. Szkolenie zostało zrealizowane w terminie 
od lipca do października 2021 r. w ramach modułu 2 „Modernizacja systemu szkole-
nia kadry Służby Więziennej” projektu „Pilotażowe kompleksy penitencjarne” fi nan-
sowanego z Programu Operacyjnego ,,Sprawiedliwość” ze środków Norweskiego 
Mechanizmu Finansowego 2014–2021. Kontynuację oraz uzupełnienie zrealizowanego 
kursu stanowiły treści szkoleniowe zamieszczone na Uczelnianej Platformie Edukacyj-
nej. Zastosowane rozwiązania niewątpliwie stanowią odpowiedź na Strategię Europa 
2020 w obszarze edukacji, gdzie wobec Polski Komisja zarekomendowała wdrożenie 
zmian w dziedzinie realizacji programu uczenia się przez całe życie, zwłaszcza kształ-
cenia zawodowego. Ponadto w niniejszej publikacji autorzy przedstawiają znaczenie 
stanowiska monitorowego w obszarze zapewnienia bezpieczeństwa jednostek peniten-
cjarnych oraz podkreślają istotę właściwego wyszkolenia funkcjonariuszy realizujących 
zadania w tym zakresie. 

Słowa kluczowe: doskonalenie zawodowe, monitoring, bezpieczeństwo, kształcenie 
zdalne, b-learning 

Abstract: The purpose of this article is to present the process of training of the offi  cers 
of the Prison Service, especially their professional development. As an example, the authors 
decided to use the Course for Prison Service offi  cers serving as a monitor. The training 
was carried out from July to October 2021 as part of module 2 “Modernisation of the train-
ing system for Prison Service staff ” of the project “Pilot penitentiary complexes” 
fi nanced by Norwegian funds. The training content posted on the Educational Platform 



62 Robert Nowacki, Karolina Kostera

of the Academy constituted the continuation and supplementation of the completed 
course. The applied solutions undoubtedly refl ect the Europe 2020 strategy in the fi eld 
of education, where the Commission recommended to Poland several changes includ-
ing the implementation of the lifelong learning program, especially vocational education. 
In this publication, the authors present the importance of the monitoring stand in the area 
of ensuring safety of the penitentiary units and emphasize the essence of proper training 
of offi  cers performing tasks in this area. 
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System szkolenia w Służbie Więziennej 
Służba Więzienna jest umundurowaną i uzbrojoną formacją apolityczną podle-
głą Ministrowi Sprawiedliwości, posiadającą własną strukturę organizacyjną1. 
Centralnemu Zarządowi Służby Więziennej podlega jedenaście Okręgowych 
Inspektoratów Służby Więziennej, w których zatrudnionych jest niespełna 
29 000 funkcjonariuszy i pracowników2.

Służba Więzienna pełni istotną funkcję w działaniach podejmowanych na 
rzecz zapewnienia porządku i bezpieczeństwa publicznego. Ze względu na 
przeznaczenie jest ona specyfi czną organizacją stanowiącą ważny element 
w systemie bezpieczeństwa wewnętrznego państwa. Zatrudniony w jej szere-
gach personel więzienny powinien wykazywać się odpowiednim przygotowa-
niem ogólnym i zawodowym oraz wysokim poziomem moralnym. Charakter 
wykonywanych zadań sprawia, że zarówno od osób zajmujących stanowi-
ska kierownicze, jak i bezpośrednio pracujących z osadzonymi oczekuje się 
profesjonalizmu3.

Ustawa o Służbie Więziennej określa formy kształcenia funkcjonariuszy 
oraz pracowników w formacji. Należą do nich: szkolenie wstępne, zawodowe 
i specjalistyczne, doskonalenie zawodowe oraz studia i studia podyplomowe na 
Uczelni4. Formy te mają na celu kształtowanie u funkcjonariuszy i pracowników 
kompetencji w zakresie: radzenia sobie w sytuacjach trudnych i ekstremalnych; 
zachowań asertywnych i empatii; zdyscyplinowania i współdziałania; kreatyw-
nego rozwiązywania problemów; zachowywania etyki oraz postępowania na 
podstawie i w granicach prawa5.

1 Art. 1 ustawy z dnia 9 IV 2010 r. o Służbie Więziennej.
2 Roczna Informacja Statystyczna za rok 2020, Ministerstwo Sprawiedliwości i Centralny 
Zarząd Służby Więziennej, znak: BIS.0332.17.2020.AP, dostęp z dnia 15 lipca 2021.
3 E. Kulawiecka, Nowy model kształcenia Służby Więziennej w kontekście organizacji uczą-
cej się. Optymalizacja działań, „The Prison Systems Review”, nr 104, Warszawa 2015, s. 9.
4 Art. 43a ustawy z dnia 9 IV 2010 r. o Służbie Więziennej.
5 Art. 43e ustawy z dnia 9 IV 2010 r. o Służbie Więziennej.
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Szkolenie wstępne, na które składa się wstępna adaptacja zawodowa, kurs 
przygotowawczy oraz praktyka zawodowa, funkcjonariusz lub pracownik 
odbywa niezwłocznie po przyjęciu do służby lub pracy. Szkolenie to powinno 
zakończyć się przed upływem jedenastu miesięcy od dnia przyjęcia.

Celem szkolenia wstępnego jest umożliwienie zdobycia przez funkcjona-
riusza lub pracownika wiedzy i umiejętności praktycznych, niezbędnych do 
wykonywania zadań służbowych na zajmowanym stanowisku służbowym albo 
stanowisku pracy.

Szkolenie wstępne odbywa się w trzech etapach:
• pierwszym realizowanym w jednostce organizacyjnej, w której funkcjona-

riusz lub pracownik pełni służbę albo wykonuje pracę w ramach wstępnej 
adaptacji zawodowej;

• drugim, realizowanym na Uczelni, w Centralnym Ośrodku Szkolenia Służby 
Więziennej, ośrodku szkolenia Służby Więziennej albo ośrodku doskonalenia 
kadr Służby Więziennej w ramach kursu przygotowawczego;

• trzecim, realizowanym w jednostce organizacyjnej w formie praktyki 
zawodowej.
Wstępna adaptacja zawodowa oraz praktyka zawodowa odbywa się pod 

opieką bezpośredniego przełożonego oraz funkcjonariusza lub pracownika 
wyznaczonego do pełnienia funkcji mentora.

Kolejną formą kształcenia funkcjonariusza bądź pracownika jest szkolenie 
zawodowe, które może rozpocząć się po zakończonym szkoleniu wstępnym. 

Szkolenie zawodowe stanowi kontynuację oraz rozszerzenie treści progra-
mowych szkolenia wstępnego, aby jego uczestnik nabył wiedzę oraz umiejęt-
ności zawodowe niezbędne do należytego wykonywania zadań służbowych, 
w przypadku funkcjonariuszy w korpusie podofi cerów, chorążych i ofi cerów lub 
wiedzy oraz umiejętności zawodowych pracownikom na zajmowanym stano-
wisku. Celem szkolenia zawodowego jest: przygotowanie funkcjonariuszy lub 
pracowników do wykonywania zadań wynikających z ustawy oraz innych prze-
pisów regulujących działalność Służby Więziennej; rozwijanie wiedzy ogólnej 
i zawodowej oraz wspieranie samokształcenia i umiejętności analizowania, 
a także rozwijanie i podtrzymywanie zdolności fi zycznej i psychicznej do służby 
albo pracy w Służbie Więziennej oraz niezbędnych umiejętności interpersonal-
nych; wspieranie wszechstronnego rozwoju zawodowego i osobistego funkcjona-
riuszy i pracowników oraz zapobieganie chorobom i schorzeniom pozostającym 
w związku ze służbą albo pracą przez promocję zdrowia, a także kształtowanie 
praworządnych zachowań funkcjonariuszy i pracowników zgodnie z zasadami 
etyki oraz równości.

Szkolenie specjalistyczne stanowi uzupełnienie szkolenia wstępnego lub szko-
lenia zawodowego w zakresie przygotowującym funkcjonariusza lub pracownika 
do samodzielnej służby albo pracy na stanowisku służbowym i realizacji zadań 
związanych z: prowadzeniem oddziaływań penitencjarnych, resocjalizacyjnych 
oraz terapeutycznych; ochroną i obroną jednostek organizacyjnych oraz techni-
kami działań interwencyjnych; kierowaniem zespołem ludzkim oraz zarządzaniem 
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jednostkami organizacyjnymi; zagadnieniami prawnymi, kadrowymi, ewidencyj-
nymi, fi nansowo-kwatermistrzowskimi, dotyczącymi zatrudnienia osadzonych, 
informatyki, ochrony informacji niejawnych, więziennej służby zdrowia, medy-
cyny pracy, ochrony przeciwpożarowej oraz bezpieczeństwa i higieny pracy; reali-
zacją innych zadań wynikających z obowiązujących przepisów, w szczególności 
z zakresu ochrony praw człowieka i podstawowych wolności.

Doskonalenie zawodowe jest elementem podnoszenia kwalifi kacji zawo-
dowych funkcjonariuszy i pracowników, w szczególności w formie kursów, 
warsztatów, szkoleń i konferencji. Organizuje się je w zależności od aktualnych 
potrzeb szkoleniowych jednostek organizacyjnych. Doskonalenie zawodowe 
powinno uwzględniać: podnoszenie poziomu wiedzy ogólnozawodowej lub 
specjalistycznej oraz umiejętności praktycznych funkcjonariusza lub pracow-
nika. W trakcie doskonalenia zawodowego następuje zapoznanie funkcjona-
riusza lub pracownika z aktualnymi przepisami dotyczącymi działalności 
Służby Więziennej, a także utrzymanie i podnoszenie umiejętności strzelec-
kich funkcjonariuszy oraz instruktaż prowadzony w zakresie niezbędnym do 
prawidłowego wykonywania zadań i czynności służbowych na zajmowanym 
stanowisku służbowym6.

Doskonalenie zawodowe funkcjonariuszy i pracowników jest organizowane jako: 
• doskonalenie centralne, za którego organizację odpowiedzialny jest Dyrektor 

Generalny; 
• doskonalenie okręgowe — organizowane przez dyrektora okręgowego dla 

funkcjonariuszy i pracowników podległych mu jednostek organizacyjnych; 
• doskonalenie zakładowe — organizowane przez kierownika jednostki orga-

nizacyjnej dla wszystkich funkcjonariuszy i pracowników podległej mu 
jednostki lub dla funkcjonariuszy i pracowników określonych działów Służby 
Więziennej;

• doskonalenie zewnętrzne — prowadzone w szczególności w formach, takich 
jak odbywanie studiów lub studiów podyplomowych.
Funkcjonariusze i pracownicy uczestniczą, nie rzadziej niż co 3 lata, w co 

najmniej jednej ze zorganizowanych form doskonalenia zawodowego, tj. dosko-
naleniu centralnym, doskonaleniu okręgowym lub doskonaleniu zewnętrznym, 
zgodnie z zakresem wykonywanych przez nich obowiązków służbowych7.

Inną formę kształcenia funkcjonariuszy Służby Więziennej stanowi dosko-
nalenie zewnętrzne, które przede wszystkim organizowane jest przez podmioty 
niezależne od Służby Więziennej. 

Funkcjonariusz może być kierowany na doskonalenie zewnętrze z urzędu 
przez kierownika jednostki bądź na własny wniosek.

Doskonalenie zewnętrzne może odbywać się w szczególności: w szkołach 
wyższych, w szkołach pomaturalnych lub na studiach podyplomowych, w ramach 
przeprowadzenia przewodu doktorskiego lub habilitacyjnego, w ramach odbycia 

6 Art. 43zf ust. 2 ustawy z dnia 9 IV 2010 r. o Służbie Więziennej.
7 Art. 43zg ust 2 ustawy z dnia 9 IV 2010 r. o Służbie Więziennej.
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aplikacji radcowskiej, legislacyjnej albo specjalizacji lekarskiej, z uwzględnie-
niem przepisów dotyczących odbywania szkolenia specjalizacyjnego przez leka-
rza będącego funkcjonariuszem, na kursach, kursokonferencjach, konferencjach, 
seminariach lub sympozjach.

Szkolenie w zakresie zadań na stanowisku monitorowego
Szkolenie z zakresu zadań funkcjonariusza pełniącego służbę na stanowisku 
monitorowego rozpoczyna się na kursie przygotowawczym, czyli drugim etapie 
szkolenia wstępnego, któremu podlegają wszyscy funkcjonariusze8. Treści doty-
czące zadań wpisane są w program szkolenia przeznaczonego zarówno dla funk-
cjonariuszy działów ochrony9, jak i działów pozaochronnych10. Są nimi:
• zadania monitorowego;
• wykorzystanie środków elektronicznych do wykonywania obowiązków 

służbowych.
Kurs przygotowawczy realizowany jest stacjonarnie na Uczelni, w Central-

nym Ośrodku Szkolenia Służby Więziennej, ośrodku szkolenia Służby Więzien-
nej albo ośrodku doskonalenia kadr Służby Więziennej11. 

Ukończenie kursu jest podstawowym wymogiem, którypodstawowy wymóg, 
który powinien być spełniony w przypadku wyznaczania funkcjonariusza do 
pełnienia służby na tym stanowisku.

Treści ochronne dotyczące pełnienia służby na stanowisku monitorowego 
rozszerzane są w trakcie części unitarnej szkolenia zawodowego.

W obecnej formule szkolenie zawodowe funkcjonariuszy Służby Więzien-
nej dla korpusów zarówno podofi cerskiego, jak i chorążego składa się z dwóch 
części, tj. z części unitarnej i specjalistycznej. Pierwsza część — część unitarna 
szkolenia zawodowego dla funkcjonariuszy jest jednakowa (z wyjątkiem leka-
rzy), dla wszystkich korpusów pod względem czasu trwania i realizowanych 
treści programowych, w grupach bez podziału na specjalizacje12. 

Wiedza i umiejętności nabywane podczas ich realizacji mają charakter 
uniwersalny i są traktowane jako niezbędne dla każdego funkcjonariusza odby-
wającego szkolenie. Istotnym walorem jest doświadczanie problemów służbo-
wych poprzez wzajemny, bezpośredni kontakt przedstawicieli różnych działów 
służby13. 

8 § 2 zał. nr 1 zarządzenia nr 61/18 Dyrektora Generalnego Służby Więziennej z dnia 
20 XII 2018 r. w sprawie programów szkolenia wstępnego, zawodowego i specjalistycznego 
w Służbie Więziennej dla funkcjonariuszy i pracowników.
9 Tamże, s. 50.
10 Tamże, s. 36.
11 Art. 43g ustawy z dnia 9 IV 2010 r o Służbie Więziennej.
12 § 21.2 zał. nr 2 zarządzenia nr 61/18 Dyrektora Generalnego Służby Więziennej z dnia 
20 XII 2018 r. w sprawie programów szkolenia wstępnego, zawodowego i specjalistycznego 
w Służbie Więziennej dla funkcjonariuszy i pracowników.
13 Tamże, § 22 ust. 2.
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Część unitarna składa się z bloków tematycznych, modułów oraz praktyki 
zawodowej. Na bloki tematyczne składają się: blok wstępny, patriotyczno-histo-
ryczny, ochronny, penitencjarny i administracyjny, natomiast w skład modułów 
wchodzą moduł ochronny oraz moduł penitencjarno-administracyjny14. Treści 
z zakresu pełnienia służby na stanowisku monitorowego zawarte są przede 
wszystkim w bloku ochronnym oraz praktyce zawodowej. 

Szkolenie zawodowe, w bloku ochronnym w zakresie opisywanej tematyki 
realizowane jest w dwóch przedmiotach, a mianowicie: 
• zagadnienia bezpieczeństwa — to przede wszystkim zadania ogólne i szcze-

gółowe funkcjonariusza pełniącego służbę na stanowisku monitorowego15;
• technika więzienna — to zasady stosowania monitoringu video w Służbie 

Więziennej, wprowadzenie do systemu łączności bezprzewodowej, obsługa 
dostępnych kanałów oraz prowadzenie komunikacji przez radiotelefony16.
Natomiast praktyka zawodowa, która realizowana jest w jednostce podsta-

wowej i stanowi praktyczne podsumowanie całości szkolenia w części unitarnej, 
w swoich treściach zawiera m.in. praktyczne pełnienie służby (samodzielne lub 
wraz z funkcjonariuszem danej jednostki) na stanowiskach niewymagających 
ukończenia szkolenia specjalistycznego, tj. monitorowego17.

Reasumując powyższe rozważania, należy stwierdzić, że funkcjonariusz 
Służby Więziennej już po ukończeniu szkolenia wstępnego, bez względu na 
dział w jakim na co dzień pełni służbę, może być wyznaczony prze kierownika 
jednostki organizacyjnej do jej pełnienia na stanowisku monitorowego. Nato-
miast treści dotyczące omawianej tematyki rozszerzane są w części unitarnej 
szkolenia zawodowego w bloku ochronnym oraz w trakcie realizowanej praktyki 
zawodowej.

Stanowisko monitorowego — podstawowe zadania
Stanowisko monitorowego wpisuje się w integralną część sposobu ochrony 
stosowanego w każdej jednostce organizacyjnej Służby Więziennej. Realizują 
go funkcjonariusze i pracownicy, stosując przedsięwzięcia ochronne, czynno-
ści profi laktyczne oraz działania ochronne18. Wyznaczanie stanowiska należy 
do przedsięwzięć ochronnych19, będących podstawowym elementem sposobu 
ochrony, za ustalenie oraz realizację którego odpowiada w zakładzie karnym lub 
areszcie śledczym dyrektor. Stosowanie zabezpieczeń techniczno-ochronnych, 

14 Tamże, s. 8.
15 Tamże, s. 17.
16 Tamże, s. 20–21.
17 Tamże, s. 38.
18 § 3.1 rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 17 X 2016 roku w sprawie sposo-
bów ochrony jednostek organizacyjnych Służby Więziennej, Dz.U. z 2016, poz. 1804.
19 Tamże, § 22 pkt 1.
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czyli m.in. urządzeń telewizji przemysłowej20, to codzienność w każdym polskim 
zakładzie karnym i areszcie śledczym.

Sposób ochrony w jednostce organizacyjnej Służby Więziennej stosuje się po 
to, aby:
• nie dopuścić do ucieczki osób pozbawionych wolności;
• nie dopuścić do napadu na jednostkę organizacyjną;
• zapewnić bezpieczeństwo funkcjonariuszom, pracownikom oraz interesantom;
• zapewnić bezpieczeństwo osobiste osadzonym w czasie odbywania kary21.

Powyższe cele tworzenia sposobu ochrony w zakładach karnych i aresztach 
śledczych są ściśle powiązane z ustawowymi zadaniami Służby Więziennej. Są 
to przede wszystkim:
• ochrona społeczeństwa przed sprawcami przestępstw i przestępstw skarbo-

wych osadzonymi w zakładach karnych i aresztach śledczych;
• zapewnienie w zakładach karnych i aresztach śledczych porządku 

i bezpieczeństwa22;
• obowiązek podejmowania przez administrację zakładu karnego odpowied-

nich działań w celu zapewnienia skazanym bezpieczeństwa osobistego 
w czasie odbywania kary23.
Brak lub niewłaściwe stosowanie ustalonego w jednostce organizacyjnej 

sposobu ochrony może doprowadzić do zdarzeń, wymienionych w załączniku nr 1 
Zarządzenia Dyrektora Generalnego Służby Więziennej z dnia 3 stycznia 2018 r. 
w sprawie służby dyżurnej w jednostkach organizacyjnych Służby Więziennej, 
zdarzeń mogących wystąpić w Służbie Więziennej oraz sposobu ich wyjaśniania 
i dokumentowania.

Aby nie dopuszczać, a w przypadku wystąpienia, likwidować tego typu 
zdarzenia, zakłady karne i areszty śledcze mogą być monitorowane przez 
wewnętrzny system urządzeń rejestrujących obraz lub dźwięk, w tym przez 
system telewizji przemysłowej24.

W tych działaniach niezbędna jest rola funkcjonariusza pełniącego służbę 
na stanowisku monitorowego, którego obowiązkiem jest odpowiednio reago-
wać, czyli poinformować funkcjonariusza pełniącego służbę w miejscu zdarze-
nia lub w jego pobliżu, oraz dowódcę zmiany. Przykładami zdarzeń, z jakimi 
może spotkać się w trakcie pełnienia służby funkcjonariusz „monitorowy”, są te 
zawarte w tabeli nr 1.

20 Tamże, § 31 pkt 10.
21 Art. 108 ustawy z dnia 6 VI 1997 r., Kodeks karny wykonawczy.
22 Art. 2 ustawy z dnia 9 IV 2010 r o Służbie Więziennej.
23 Art. 108 § 1 ustawy z dnia 6 VI 1997 r., Kodeks karny wykonawczy, Dz.U. 2021 r., 
poz. 53, 472, 1236, 2054.
24 Tamże, art. 73a § 1.
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Tabela nr 1. Zestawienie zdarzeń w latach 2018–2021

Wyszczególnienie
Liczba zdarzeń

2018 2019 2020 2021
Ucieczki z terenu zakładu karnego i aresztu śledczego
Wzięcie zakładnika
Napaść na jednostkę organizacyjną 
Miejscowe zagrożenie, w tym: pożar
Naruszenie porządku
Napaść na funkcjonariusza w służbie
Zgwałcenie osadzonego
Znęcanie się nad osadzonym
Usiłowanie dokonania samobójstwa przez osadzonego
Bójka lub pobicie
Zgon osadzonego
Samobójstwo osadzonego

1
0
0
17
5

148
1
41
168
127
169
25

4
0
0
21
6

139
2
32
173
132
135
23

0
0
0
12
2

128
3
18

107
73
146
27

1
0
0
12
1

126
2
13

125
73
160
26

Źródło: Biuro Ochrony i Spraw Obronnych CZSW, 2022 r.

Obowiązek informowania przez monitorowego o powyższych zdarzeniach 
wynika nie tylko z jego szczegółowych zadań25, ale również z innych aktów 
prawnych dedykowanych funkcjonariuszom Służby Więziennej, a także z ogól-
nych przepisów.

Przykładem zapisu znajdującego się w przepisach wewnętrznych jest obowią-
zek każdego funkcjonariusza, w tym monitorowego, niezwłocznego powiado-
mienia bezpośredniego przełożonego o zdarzeniu, którego był uczestnikiem, 
świadkiem lub powziął o nim informacje26. Dotyczy to wszystkich zdarzeń 
wymienionych w cytowanym zarządzeniu.

Natomiast przykładem treści ujętych w przepisach ogólnych dotyczących 
zdarzenia związanego z zagrożeniem dla życia lub zdrowia osoby jest obowią-
zek wynikający z art. 4 ustawy o Państwowym Ratownictwie Medycznym, tj.:

„Kto zauważy osobę lub osoby znajdujące się w stanie nagłego zagrożenia 
zdrowotnego lub jest świadkiem zdarzenia powodującego taki stan, w miarę 
posiadanych możliwości i umiejętności ma obowiązek niezwłocznego podjęcia 
działań zmierzających do skutecznego powiadomienia o tym zdarzeniu podmio-
tów ustawowo powołanych do niesienia pomocy osobom w stanie nagłego zagro-
żenia zdrowotnego”27.

25 § 55 rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 17 X 2016 roku w sprawie sposo-
bów ochrony jednostek organizacyjnych Służby Więziennej.
26 § 5.1 zarządzenie nr 1/2018 Dyrektora Generalnego Służby Więziennej z dnia 3 stycz-
nia 2018 roku w sprawie służby dyżurnej w jednostkach organizacyjnych Służby Więzien-
nej, zdarzeń mogących wystąpić w Służbie Więziennej oraz sposobu ich wyjaśniania 
i dokumentowania.
27 Art. 4 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym.
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Do podstawnych zadań funkcjonariusza pełniącego służbę na stanowisku 
monitorowego należy28: 

1. stałe obserwowanie zachowania osadzonych;
Opisując to podstawowe zadanie monitorowego, należy zadać pytanie doty-

czące defi nicji osadzonego monitorowanego. Zdaniem autorów opracowania są 
to wszyscy osadzeni przebywający w celach, gdzie zgodnie z przepisami prawa 
jest obowiązek stosowania kamer. Należą do nich również osadzeni, wobec 
których w zakresie swoich kompetencji dyrektor zakładu karnego lub aresztu 
śledczego taką decyzję może podjąć. Mowa tutaj o:
• osadzonym, wobec którego dyrektor podjął decyzję o stałym monitorowaniu 

z uwagi na zapewnienie mu bezpieczeństwa29 np.: 
• osadzonym suicydalnym, czyli osadzonym z tendencjami samobójczymi;
• oskarżonym lub skazanym za przestępstwa pedofi lii lub czyny dotyczące 

wolności seksualnej; 
• osadzonym medialnym, czyli pozostającym w zainteresowaniu środków 

masowego przekazu;
• osadzonym, wobec którego dyrektor podjął decyzję o stałym monitorowaniu 

ze względów medycznych, np. w oddziale szpitalnym, znajdującym się na 
terenie zakładu karnego lub aresztu śledczego30;

• osadzonym „niebezpiecznym”31, czyli osadzonym zakwalifi kowanym jako 
stwarzający poważne zagrożenie społeczne albo poważne zagrożenie dla 
bezpieczeństwa zakładu32;

• osadzonym, wobec którego użyty został środek przymusu bezpośredniego 
w postaci celi zabezpieczającej33.
Zadanie to realizowane jest przez funkcjonariusza i polega na ciągłym obser-

wowaniu zachowania osadzonego monitorowanego. Liczba osadzonych podle-
gających monitorowaniu nie jest określona w aktach prawnych funkcjonujących 
w Służbie Więziennej. Zależy to od kierownika działu ochrony oraz dyrektora 

28 § 55 rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 17 X 2016 roku w sprawie sposo-
bów ochrony jednostek organizacyjnych Służby Więziennej.
29 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy, art. 116 § 5a. W wypad-
kach uzasadnionych względami medycznymi albo potrzebą zapewnienia bezpieczeństwa 
skazanego jego zachowanie może podlegać monitorowaniu. Monitorowany obraz lub dźwięk 
podlega utrwalaniu. § 6 Decyzję w sprawach, o których mowa w § 4–5a, podejmuje dyrektor 
zakładu karnego. 
30 Tamże.
31 Art. 88c § 1 ustawy z dnia 6 VI 1997 r., Kodeks karny wykonawczy. Zachowanie skaza-
nego stwarzającego poważne zagrożenie społeczne albo poważne zagrożenie dla bezpie-
czeństwa zakładu podlega stałemu monitorowaniu.
32 § 2 ust. 2 rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 17 X 2016 roku w sprawie 
sposobów ochrony jednostek organizacyjnych Służby Więziennej.
33 § 2 ust. 4 rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 3 czerwca 2013 r. w sprawie 
celi zabezpieczającej i izby izolacyjnej, pomieszczenie dźwiękochłonne jest objęte monito-
rowaniem przez wewnętrzny system urządzeń rejestrujących.
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zakładu karnego lub aresztu śledczego. Osoby te odpowiadają za organizację 
stanowisk ochronnych w podległych jednostkach.

2. obserwowanie wyznaczonych rejonów zakładu, z zastrzeżeniem pkt 1;
Poza obserwacją osadzonych w celach monitorowy może obserwować 

również pomieszczenia, np.: korytarze oddziałów mieszkalnych, sale widzeń, 
świetlice lub miejsca zatrudnienia osadzonych, a także teren zakładu np.: place 
spacerowe i pasy ochronne. 

Zdaniem autorów optymalnym rozwiązaniem jest wyznaczanie oddzielnych 
stanowisk do obserwacji zachowania osadzonego monitorowanego i innych 
obszarów zakładu. 

3. niezwłoczne meldowanie dowódcy zmiany34 o nieprawidłowości systemu 
monitorowania oraz zachowaniach godzących w porządek i bezpieczeństwo. 

Niezwykle istotną kwestią jest zorganizowanie stanowiska monitorowego 
pod kątem sprawnego przekazywania informacji w sytuacji zagrożenia dla 
bezpieczeństwa funkcjonariusza, pracownika, osadzonego lub zakładu. Auto-
rzy mają na myśli nie tylko wyposażenie go w odpowiednie środki łączności 
przewodowej, bezprzewodowej oraz środki alarmowania, ale przede wszyst-
kim w odpowiedni sposób ich wykorzystanie. Mowa tutaj o algorytmie szyb-
kiego przekazania informacji w sytuacji zagrożenia. Procedura taka powinna 
wskazywać:
• rodzaj wykorzystania narzędzia alarmowania; 
• adresata lub adresatów informacji; 
• rodzaj zagrożenia.

Dodatkowo pod kątem szkolenia monitorowych niezbędne jest również 
uświadomienie różnorodności obecnych zagrożeń, z jakimi może spotkać się 
funkcjonariusz w trakcie pełnienia służby. Temu służyć powinny szkolenia reali-
zowane poprzez odpowiednio przygotowaną platformę edukacyjną. 

Kształcenie zdalne 
Kształcenie zdalne, zwane także „kształceniem na odległość”, to dynamicznie 
rozwijająca się forma nauczania, zakładająca istnienie dystansu przestrzen-
nego pomiędzy jednostką nauczającą a kształcącym się. Realizuje się je przy 
wykorzystaniu rozmaitych narzędzi technologicznych: komputerów stacjonar-
nych, laptopów, smartfonów, tabletów itd., pozwalających na dostęp do syste-
mów zarządzania nauczaniem (ang. Learning Management System). Przykładem 
takiego systemu jest platforma internetowa Moodle (Modular Object Orien-
ted Dynamic Learning Environment), czyli aplikacja umożliwiająca tworzenie 
kursów online i zarządzanie nimi. 

34 § 2 pkt 2 rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 17 października 2016 r. 
w sprawie sposobów ochrony jednostek organizacyjnych Służby Więziennej, dowódca 
zmiany — funkcjonariusz kierujący zmianą, jego zastępca albo funkcjonariusz kierujący 
zmianą w wyodrębnionym oddziale. 
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Kursy i szkolenia w systemach zarządzania nauczaniem można wyposa-
żać w szereg rozmaitych komponentów: tekst (najwłaściwszy oraz najprost-
szy w odbiorze dla jednostek rozpoczynających dopiero przygodę ze zdalnym 
kształceniem), elementy grafi czne, fi lmy, nagrania dźwiękowe, media społecz-
nościowe, animacje, hiperlinki itd.

Niewątpliwą zaletą kształcenia na odległość w obecnej rzeczywistości pande-
micznej jest bezpieczeństwo tejże formy przekazywania wiedzy, które pozwala 
zminimalizować ryzyko transmisji zakażeń. Ponadto innymi zauważalnymi 
pozytywnymi stronami są: prostota modyfi kacji treści szkoleniowych, aktywi-
zująca forma szkoleń, standaryzacja wiedzy czy możliwość dotarcia z wiedzą 
w tym samym czasie do szerokiego grona odbiorców. 

Z punktu widzenia odbiorcy szkolenia, kształcenie zdalne pozostawia jego 
uczestnikowi wygodę dostępu do materiałów dydaktycznych w wybranym 
przez siebie, odpowiednim czasie i miejscu. Mówimy wtedy o nauczaniu zdal-
nym asynchronicznym, a zatem pracy własnej szkolącego się. Jest to jeden 
z typów zdalnego nauczania. Drugi to nauczanie synchroniczne, gdzie mimo 
występowania dystansu między przekazującym wiedzę a nauczanym, całość 
szkolenia odbywa się w tym samym czasie (np. wideokonferencja za pośred-
nictwem aplikacji Microsoft Teams). Kształcenie na odległość wymaga od 
osoby uczącej się wykształcenia w sobie odpowiedniej samodyscypliny oraz 
systematyczności, co wróci do szkolącego się pod postacią wolności w zakre-
sie budowania kompetencji osobistych.

Kształcenie na odległość stanowi efektywną metodę organizacji szkoleń 
uzupełniających, poprzez które pracownicy mogą nabywać dodatkowe wiado-
mości czy umiejętności z zakresu swoich obowiązków służbowych. Forma 
łączenia zajęć wirtualnych ze stacjonarnymi nazywana jest określeniem blen-
ded learning (b-learning, nauczanie mieszane). W opinii M. Plebańskiej istotą 
blended learningu są: „dobrze przygotowane materiały tradycyjne i elektro-
niczne. Obie formy szkoleń powinny stanowić spójną, a równocześnie łatwo 
modyfi kowalną całość, tak aby można je było dostosowywać do zmieniają-
cych się potrzeb szkoleniowych”35. B-learning znajduje też praktyczne zasto-
sowanie w szkoleniach typu miękkiego, używanych do rozwoju własnego 
osób zatrudnionych.

W zakresie kształcenia zdalnego warto wspomnieć o jeszcze dwóch, stale 
rozwijających się jego gałęziach. Jedną z nich jest m-learning, a więc eduka-
cja za pośrednictwem urządzeń bezprzewodowych (mobilnych), posiadających 
bezprzewodowy dostęp do internetu. Druga to społecznościowe formy uczenia, 
wśród których uwzględniamy mikroblogi, blogi, komunikatory czy czaty inter-
netowe. Wymienione formy, jak trafnie zauważa M. Hyla: „ułatwiają dzielenie 
się problemami oraz kreowanie ścieżek ich szybkiego rozwiązywania”36. 

35 M. Plebańska, Tajniki edukacji na odległość, Warszawa 2011, s. 22.
36 Tamże, s. 316.
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Kurs dla funkcjonariuszy Służby Więziennej pełniących służbę 
na stanowisku monitorowego 
Stałe obserwowanie zachowania osadzonych, które należy do obowiązków 
funkcjonariuszy pełniących służbę na stanowisku monitorowego, stanowi jeden 
z elementów zachowania bezpieczeństwa jednostek penitencjarnych. Przygoto-
wanie programu kursu poprzedziły badania przeprowadzone przez nauczycieli 
akademickich uczelni, dzięki czemu kurs odpowiadał potrzebom oraz oczeki-
waniom szkoleniowym tej grupy funkcjonariuszy, odpowiedzialnych za istotny 
obszar funkcjonowania jednostek penitencjarnych. 

Celem zrealizowanego kursu dla funkcjonariuszy pełniących służbę na stano-
wisku monitorowego było:
• przygotowanie funkcjonariuszy do pełnienia służby na tym stanowisku; 
• poszerzenie i utrwalenie wiedzy oraz umiejętności zawodowych; 
• doskonalenie umiejętności i sposobów działania w różnych sytuacjach zwią-

zanych z wykonywaniem zadań służbowych na stanowisku monitorowego;
• wyrobienie umiejętności zastosowania wiedzy teoretycznej w praktyce.

Program szkolenia zakładał, aby jego absolwent: znał przepisy regulujące 
służbę na stanowisku monitorowego, potrafi ł korzystać z dokumentacji zwią-
zanej z zadaniami monitorowego, umiał rozpoznawać i przeciwdziałać zagro-
żeniom życia i zdrowia osadzonych w celi monitorowanej, potrafi ł zapobiegać 
stresowi i rozwiązywać problemy osadzonych w sytuacjach trudnych, a także 
kryzysowych oraz miał świadomość rozwijania i utrzymywania zdolności 
fi zycznej i psychicznej wobec zadań, jakie podejmuje. 

Ramowy plan nauczania i planowana liczba godzin ćwiczeń:
1) Organizacja pracy na stanowisku monitorowego — 3 h
2) Psychospołeczne aspekty osadzenia w celi monitorowanej — 3 h
3) Trening umiejętności poznawczych w zakresie pobudzania i stymulowania 

uwagi — 3 h
4) Analiza przypadków zdarzeń z udziałem osadzonych w celi monitorowa-

nej — analiza ochronna i aspekty psychologiczne — 5 h
5) Profi laktyka antystresowa — 3 h

Do realizacji kursu w roli ekspertów/współprowadzących zaproszono również 
specjalistów z Okręgowych Inspektoratów Służby Więziennej nadzorujących 
działalność ochronną w podległych sobie Okręgowych Inspektoratach Służby 
Więziennej.

Z uwagi na istotny wpływ roli monitorowego w całokształt zadań wpisujących 
się w działalność w zakresie bezpieczeństwa jednostek penitencjarnych, konty-
nuację części stacjonarnej kursu stanowiły materiały udostępnione uczestnikom 
szkolenia na Uczelnianej Platformie Edukacyjnej. Dzięki takiemu rozwiązaniu 
każdy z funkcjonariuszy ma nieograniczony dostęp do treści, z jakimi zapo-
znał się w trakcie zajęć stacjonarnych. Ponadto dzięki funkcjonalnościom plat-
formy ma możliwość kontaktu z prowadzącymi zajęcia (autorami materiałów), 
jak również pozostałymi uczestnikami. Perspektywa przesyłania wiadomości, 
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zwłaszcza wśród rozproszonej grupy odbiorców stanowi udogodnienie sprzyja-
jące wymianie doświadczeń zawodowych.

Warto podkreślić, że tak zaprojektowany program kursu pod kątem mery-
torycznym, jak i organizacyjnym (uczestnicy spotykali się w osiemnastoosobo-
wych grupach) sprzyjał wysokiemu stopniowi zindywidualizowania zajęć, dzięki 
czemu możliwe było efektywne poszerzanie wiedzy, jak również korygowanie 
powstających w niej luk37. 

Założenia metodologiczne badań własnych 
Głównym celem badań było poznanie opinii badanych na temat zrealizowanego 
kursu pod kątem jego przydatności w pełnieniu służby na stanowisku moni-
torowego oraz rozpoznanie potrzeb rozszerzenia poszczególnych części kursu 
o zakres godzinowy, a także o nowe zagadnienia, które nurtują osoby realizujące 
zadania związane z monitorowaniem osadzonego.

W badaniach posłużono się metodą sondażu diagnostycznego. W celu zebra-
nia opinii wykorzystano kwestionariusz ankiety. Decyzję o wyborze tej metody 
badawczej determinowały: możliwość objęcia badaniami większej liczby respon-
dentów, jak również zapewnienie anonimowości respondentów. Wybrana grupa 
badawcza uczestniczyła w badaniu dobrowolnie. 

Wyniki badań własnych
Badaniami objęto 534 funkcjonariuszy Służby Więziennej pełniących służbę na 
stanowisku monitorowego — uczestników Kursu dla funkcjonariuszy Służby 
Więziennej pełniących służbę na stanowisku monitorowego, realizowanego 
w ramach modułu 2 „Modernizacja systemu szkolenia kadry Służby Więzien-
nej” projektu „Pilotażowe kompleksy penitencjarne” fi nansowanego z funduszy 
norweskich. Z każdego Okręgowego Inspektoratu Służby Więziennej (w okre-
sie lipca–października 2021 r. funkcjonowało 15 Okręgowych Inspektoratów 
Służby Więziennej) skierowano do udziału w kursie — średnio 36 funkcjonariu-
szy realizujących zadania w tymże zakresie. 

Najliczniejszą grupę stanowili mężczyźni — 88,2%, kobiety 11,8%. Wśród 
badanych dominowały osoby w wieku powyżej 25 lat do 35 lat — 59%, następ-
nie w przedziale 35–45 lat — 21%. Funkcjonariusze w wieku do 25. roku życia 
stanowili 18%, zaś powyżej 45. roku życia — 2%. 

37 J. Czarkowski, Elementy dydaktyki dorosłych w perspektywie dystansu społecznego, 
w: J. Czarkowski, M. Malinowski, M. Strzelec, M. Tanaś, Zdalne kształcenie akademickie 
dorosłych w czasie pandemii, Warszawa 2020, s. 108.
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Staż służby w formacji (Tabela 2) oraz na stanowisku monitorowego (Tabela 3) 
przedstawiają poniższe tabele: 

Tabela 2. Staż służby w formacji

Do 2 lat Od 2 lat do 3 lat Od 3 lat do 5 lat Powyżej 5 lat

46,4% 12,9% 16,9% 23,8%

Źródło: Opracowanie i badania własne.

Tabela 3. Staż służby na stanowisku monitorowego

Do 1 roku Od 1 roku do 2 lat Od 2 lat do 4 lat Powyżej 4 lat

36,5% 29,6% 21,5% 12,4%

Źródło: Opracowanie i badania własne.

Poniższa tabela (Tabela nr 4) wskazuje, że zdecydowanie większą część 
uczestników na kursie stanowiły osoby ze stażem służby do 2 lat (46,4%), w tym 
ponad połowa ze stażem na stanowisku monitorowego do 1 roku (60,5%).

Liczba osób doświadczonych (ze stażem powyżej 4 lat) w zakresie realizacji 
obowiązków na stanowisku monitorowego stanowiła 12,4% wszystkich uczest-
ników kursu. Natomiast ze stażem od 2 do 4 lat — 21,4%. 

W opinii ponad połowy badanych (52,2%) kurs raczej spełnił ich oczekiwa-
nia, według 31,8% funkcjonariuszy zdecydowanie spełnił oczekiwania, 8,6% 
udzieliło odpowiedzi — nie mam zdania. Według 5,6% badanych kurs raczej nie 
spełnił oczekiwań, a dla 1,7% zdecydowanie nie. 

18%

59%

21%

2%

Do 25 roku życia Powyżej 25 do 35 lat Powyżej 35 do 45 lat Powyżej 45 lat

Wykres 1. Wiek uczestników kursu 
Źródło: Opracowanie i badania własne.
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Przedstawiona poniżej tabela (Tabela nr 5) wskazuje na liczbę przeszkolo-
nych funkcjonariuszy w kontekście stażu służby na stanowisku monitorowego. 
Zauważalne jest, że niemalże 93% respondentów wyznaczanych jest do realiza-
cji zadań bez ukończenia szkolenia poświęconego stricte tej tematyce.

Dla 36% badanych treści zawarte w kursie były zdecydowanie przydatne pod 
kątem realizowanych obowiązków, nieco mniej respondentów (31%) uznało kurs 
jako wystraczająco przydatny, zaś 25% jako przydatny. Tylko 2% uczestników 
kursu uznało jego zakres merytoryczny jako najmniej przydatny. 

W opinii respondentów w programie kursu zdecydowanie przydatne okazały 
się treści z: analizy przypadków zdarzeń (59,9%), profi laktyki antystreso-
wej (51,5%) oraz treningu umiejętności poznawczych w zakresie pobudzania 

Tabela 4. Staż w formacji, wiek uczestnika kursu, a staż na stanowisku monitorowego

Staż w Służbie 
Więziennej

Staż na stanowisku monitorowego

do 1 roku od 1 roku 
do 2 lat

od 2 
do 4 lat

powyżej 
4 lat Suma 

do 2 lat 150 98 248

do 25 lat 53 26 79

powyżej 25 do 35 lat 78 56 134

powyżej 35 do 45 lat 19 15 34

powyżej 45 lat 1 1

od 2 lat do 3 lat 9 29 31 69

do 25 lat 2 6 5 13

powyżej 25 do 35 lat 6 19 22 47

powyżej 35 do 45 lat 1 4 3 8

powyżej 45 lat 1 1

od 3 lat do 5 lat 14 22 48 6 90

do 25 lat 2 2 1 5

powyżej 25 do 35 lat 11 18 40 6 75

powyżej 35 do 45 lat 1 2 6 9

powyżej 45 lat 1 1

powyżej 5 lat 22 9 36 60 127

powyżej 25 do 35 lat 14 5 21 21 61

powyżej 35 do 45 lat 8 3 14 35 60

powyżej 45 lat 1 1 4 6

Suma 195 158 115 66 534

Źródło: Opracowanie i badania własne.



76 Robert Nowacki, Karolina Kostera

Tabela 5. Staż na stanowisku monitorowego a szkolenie

Staż na stanowisku Czy kiedykolwiek brał/a Pan/Pani udział 
w szkoleniu z tej tematyki?

do 1 roku 195

Nie 181

Tak 14

od 1 roku do 2 lat 158

Nie 149

Tak 9

od 2 do 4 lat 115

Nie 98

Tak 17

powyżej 4 lat 66

Nie 61

Tak 5

Suma końcowa 534

Źródło: Opracowanie i badania własne.

9; 2%
31; 6%

134; 25%

166; 31%

194; 36%

najmniej przydatne raczej mało przydatne przydatne

wystarczająco przydatne zdecydowanie przydatne

Wykres 2. Przydatność kursu w realizacji obowiązków służbowych
Źródło: Opracowanie i badania własne.
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i stymulowania uwagi (43,6%). Tematyka z zakresu organizacji pracy na stano-
wisku monitorowego oraz psychospołeczne aspekty osadzenia w celi okazały się 
zdecydowanie przydane oraz wystarczająco przydane dla ponad połowy respon-
dentów, pozostałe wyniki zostały przedstawione w tabeli nr 6. Poszczególne 
tematy kursu były oceniane przez respondentów niezależnie. 

Tabela 6. Przydatność poszczególnych tematów w opinii badanych — ujęcie procentowe

Wystarczająco 
przydatne

Zdecydowanie 
przydatne

Organizacja pracy — stanowisko monitorowego 31% 36,8%

Psychospołeczne aspekty osadzenia w celi 35,6% 38%

Źródło: Opracowanie i badania własne.

W pytaniu otwartym dotyczącym dodatkowych treści, jakie powinien 
uwzględniać program Kursu dla funkcjonariuszy pełniących służbę na stanowi-
sku monitorowego, badani wskazywali następujące zagadnienia: aspekty prawne 
(tj. przepisy regulujące pracę, odpowiedzialność prawna oraz dyscyplinarna) 
(9 wypowiedzi), obsługa monitoringu, utrzymywanie koncentracji. Respon-
denci podkreślali również potrzebę szerszej analizy większej liczby przypadków 
(33 wypowiedzi).
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Źródło: Opracowanie i badania własne.
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Dodatkowo pojawiły się sugestie dotyczące wydłużenia czasu trwania kursu 
(o kilka dni) oraz skierowania go do funkcjonariuszy, którzy dopiero rozpoczy-
nają służbę na stanowisku monitorowego. 

Zakończenie
Kurs dla funkcjonariuszy Służby Więziennej pełniących służbę na stanowisku 
monitorowego realizowany przez nauczycieli akademickich Szkoły Wyższej 
Wymiaru Sprawiedliwości w ramach modułu 2 „Modernizacja systemu szkole-
nia kadry Służby Więziennej” projektu „Pilotażowe kompleksy penitencjarne” 
fi nansowanego z funduszy norweskich, stanowił istotny wkład w ofertę doskona-
lenia zawodowego proponowanego przez Służbę Więzienną zwłaszcza dla osób 
z krótkim stażem służby. Kurs nastawiony był na rozwój i trening mikrokompe-
tencji, szczególnie ważnych z punktu widzenia realizowanych zadań. Umożliwił 
również dostęp do ciągłych źródeł wiedzy oraz wymiany doświadczeń pomię-
dzy funkcjonariuszami realizującymi obowiązki monitorowego, jak i specjali-
stami okręgowymi oraz wykładowcami. 

W opinii autorów artykułu uczestnictwo w szkoleniu z pewnością wpłynie 
na poprawę bezpieczeństwa jednostek penitencjarnych, zarówno funkcjona-
riuszy, jak i osadzonych. Pozwoli na unikanie błędów oraz minimalizowanie 
ryzyka związanego z nieprawidłową realizacją zadań, skutkujących wystąpie-
niem zdarzeń zagrażających zdrowiu lub życiu osób pozbawionych wolności, 
jak np. usiłowanie popełnienia samobójstwa lub dokonanie samobójstwa przez 
osadzonego. Ponadto zwiększy świadomość sytuacji, z jakimi funkcjonariusze 
pełniący służbę na stanowisku monitorowego mogą mieć styczność — np. usiło-
wanie ucieczki przez osobę pozbawioną wolności z terenu zakładu karnego, co 
pozwoli na opracowanie wewnętrznych algorytmów postępowania na wypadek 
takich zdarzeń. 

Dodatkowo należy wziąć pod uwagę, że wizja przyszłości, jaką obecnie kreuje 
rzeczywistość pandemiczna, będzie wymuszać nowe rozwiązania w zakresie 
podnoszenia kwalifi kacji. Forma szkoleń realizowana jako e-learning bądź b-le-
arning może stanowić jedno z rozwiązań na okoliczności, z którymi aktualnie 
mierzą się pracodawcy czy też sami pracownicy, którzy chcą rozwijać swoje 
kompetencje. 

Wyniki ankiet ewaluacyjnych jednoznacznie wskazują, że zaprojekto-
wane szkolenie okazało się być przydatne oraz potrzebne dla funkcjonariuszy 
pełniących służbę na stanowisku monitorowego. W przyszłości warto rozwa-
żyć poszerzenie aktualnego programu kursu o treści zgłaszane przez uczestni-
ków tejże edycji kursu. Autorzy artykułu proponują również przeprowadzenie 
badań wśród specjalistów Okręgowych Inspektoratów Służby Więziennej oraz 
kierowników działów ochrony w celu zdiagnozowania ich oczekiwań pod kątem 
zakresu tematycznego kursu, aby odpowiadał zmieniającym się realiom, a także 
sprzyjał rozwojowi pożądanych kompetencji zawodowych. 
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 Jakub Jerzy Czarkowski

 Cyfrowa taksonomia Blooma 
w praktyce nauczania dorosłych

„O ile teoretycznie wszyscy są zwolennikami rozwi-
jania w szkołach dobrych nawyków myślenia, o tyle 
praktyka nie wygląda tak dobrze jak teoria...”

J. Dewey1

Streszczenie: Poszukiwaniu dobrych drogowskazów do budowania efektywnego 
kształcenia funkcjonariuszy powinna towarzyszyć wnikliwa analiza założeń taksono-
mii Blooma. Warto wziąć pod uwagę jej nadrzędny cel, związany z uświadamianiem 
studentom konieczności przechodzenia przez hierarchię poziomów, prowadzących do 
realizacji coraz bardziej złożonych zadań w kierunku mądrości w działaniu i służbie 
innym. Motywowanie funkcjonariuszy do doskonalenia niezbędnych w służbie umie-
jętności, jest ściśle związane z projektowaniem efektywnego kształcenia, czyli świa-
domością wyboru poziomu, na którym odbywa się owo kształcenie i rozwój. Dzięki 
wykorzystaniu taksonomii Blooma mogą nie tylko z łatwością określić kolejne kategorie 
w danej sferze i określić co powinno być spełnione, aby móc przeskoczyć na kolejny 
poziom. Taksonomia pomaga wzmacniać kreatywność, krytyczne myślenie, realizo-
wać projekty, ułatwia analityczne myślenie, rozwiązywanie problemów i rozwijanie 
wyższych umiejętności intelektualnych.

Słowa kluczowe: taksonomia Blooma, projektowanie kształcenia, efektywne kształcenie

Abstract: The search for good signposts to build eff ective education of offi  cers 
should be accompanied by a careful analysis of the assumptions of Bloom’s taxon-
omy. It is worth taking into account its overarching goal, related to making students 
aware of the need to go through the hierarchy of levels, leading to the implementation 
of increasingly complex tasks towards wisdom in action and service to others. Motivat-
ing offi  cers to improve the skills necessary for the service is closely related to the design 
of eff ective education, i.e. the awareness of the choice of the level at which this education 

1 J. Dewey, Democracy and Education: An Introduction to the Philosophy of Education, 
New York 1916, s. 179.
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and development takes place. Thanks to the use of Bloom’s taxonomy, they can not only 
easily defi ne the next categories in a given sphere and determine what should be met 
in order to be able to jump to the next level. Taxonomy helps to strengthen creativity, 
critical thinking, carry out projects, it facilitates analytical thinking, problem solving 
and the development of higher intellectual skills.

Keywords: Bloom’s taxonomy, education design, eff ective education

Wprowadzenie
Kwestia prawidłowego określenia, opisania czy postawienia celów naucza-
nia — uczenia się była i — jak myślę — jest ważnym elementem dydaktyki, 
w tym również dydaktyki dorosłych. Opracowanie, a w szczególności ogłoszenie 
taksonomii przez Benjamina Blooma i jego zespół, wydanej po raz pierwszy 
w 1956 roku2, jest niewątpliwie ważnym momentem dla rozwoju współczesnej 
dydaktyki, w tym dydaktyki dorosłych. Taksonomia Blooma związana jest 
z rozwojem behawiorystycznej myśli nauczania — uczenia się, a następnie teorii 
poznawczych, które znacznie poszerzyły widzenie celów kształcenia3. Sama 
koncepcja jest klasyfi kacją celów stawianych uczącym się — polskie tłumaczenie 
publikacji brzmi: Taksonomia celów kształcenia. Klasyfi kacja celów edukacji. 
Podręcznik. Sfera poznawcza4. Tytuł ten wszedł na trwałe do kanonu najbardziej 
wpływowych dzieł w edukacji północnoamerykańskiej5. 

W 1964 roku do sfery poznawczej B. Bloom, D.R. Krathwohl oraz B.B. Masia 
dodali sferę afektywną6 (D.R. Krathwohl), a w osiem lat później powstała takso-
nomia celów w ramach sfery psychomotorycznej stworzona przez E.D. Simp-
son (1972)7. Według Blooma8 (1956) sfera poznawcza (kognitywna) obejmuje 
wiedzę oraz umiejętności intelektualne i składa się z sześciu głównych kate-
gorii zorganizowanych w hierarchię — od najprostszego zachowania człowieka 
uczącego się do najbardziej złożonego. Aby osiągnąć wiedzę i umiejętności na 
wyższym poziomie, należy je najpierw opanować na poziomach niższych. Efek-
tywność nauczania na wyższych poziomach zależy od wyników na poziomach 
niższych, można zatem powiedzieć, że trudności w osiągnięciu efektów kształce-
nia rosną wprost proporcjonalnie do kategorii. Według Blooma proces nauczania 

2 B.S. Bloom, Taxonomy of Educational Objectives: The Classifi cation of Educational 
Goals, 1956.
3 D. Siemieniecka, B. Siemieniecki, Teorie kształcenia w świecie cyfrowym, Kraków 2019, 
s. 270.
4 B.S. Bloom, Taxonomy of Educational...
5 H.G. Shane, Signifi cant Writings That Have Infl uenced the Curriculum: 1906–1981, „Phi 
Delta Kappa” 1981, vol. 62, no. 5, s. 311–314.
6 D.R. Krathwohl, B.S. Bloom, B.B. Masia, Taxonomy of educational objectives. Hand-
book II. Aff ective Domain, New York 1964.
7 E.J. Simpson, The Classifi cation of Educational Objectives in the Psychomotor Domain, 
Washington 1972.
8 B.S. Bloom, Taxonomy of Educational...
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powinien obejmować wszystkie sfery aktywności edukacyjnych: poznawczą 
(kognitywną), afektywną i psychomotoryczną. Taksonomia doczekała się wielu 
zastosowań i aktualizacji dostosowujących ją do warunków i kultury pedago-
gicznej różnych krajów, ale również twórczych i oryginalnych przekształceń, 
wykorzystujących jej istotne elementy, ale równocześnie wnoszące nowe, często 
twórcze i ciekawe pierwiastki. W Polsce Bolesław Niemierko przekształcił 
propozycje Blooma w taksonomię ABC. Transformacja taksonomii Blooma, 
dokonana przez B. Niemierko, obejmuje również cztery poziomy wiedzy: zacho-
wanie wiedzy, rozumienie wiedzy, wykorzystanie wiedzy w sytuacjach typo-
wych i wykorzystanie wiedzy w sytuacjach problemowych. Nie ma znaczenia, 
jakie są zakresy wiedzy, o ile istnieją dwa ważne cele edukacyjne: utrzymanie 
wiedzy i transfer wiedzy9. 

Popularność propozycji Blooma sprawia, że jej założenia nabierają cech 
metajęzyka i paradygmatycznego charakteru w odniesieniu do kwestii związa-
nych z dydaktyką i metodyką nauczania, w tym nauczania dorosłych. 

Sfera poznawcza
W ramach sfery kognitywnej Bloom wyróżnia sześć głównych kategorii. Są to: 
1) wiedza;
2) rozumienie;
3) zastosowanie; 
4) analiza;
5) synteza;
6) ewaluacja.

Do każdego z poziomów, jak proponuje autor koncepcji, można przypisać 
określone czasowniki, które charakteryzują odpowiadające im procesy. Czasow-
niki te można znakomicie wykorzystywać przy formułowaniu efektów uczenia 
się (w szczególności przedmiotowych) patrz: tabela 1.

Propozycję Blooma cechowała pewna teoretyczna złożoność, ale jednocze-
śnie wysoki stopień nastawienia na praktyczność i doświadczenie. W oryginale 
jednak Benjamin Bloom, opisując kategorie, posługiwał się rzeczownikami. 
Jednak w polskiej tradycji tłumacze zwykle stosowali imiesłowy lub bezoko-
liczniki, co uczyniono również u nas, gdyż podkreśla to dynamiczny charakter 
propozycji, cechujący ją już od początku powstania. 

9 B. Niemierko, Pomiar wyników kształcenia, Warszawa 1999, s. 38–40, 97–98.
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Tabela 1. Kategorie wg tradycyjnego ujęcia Blooma

Kategoria Wyjaśnienie Czasowniki
Przykładowe zadanie 

sprawdzające na przykła-
dzie dydaktyki dorosłych

1. Wiedza

kategoria prymarna 
koncentrująca się na 
umiejętności pamię-
tania i przywoływa-
nia z pamięci pojęć, 
faktów, metod czy 
modeli

defi niować, opisywać, 
wyliczyć, znaleźć, 
nazwać, rozpoznać, 
pokazać, zaprezento-
wać, odnieść, powtó-
rzyć, naszkicować itp.

•  wyliczenie metody 
nauczania

•  opisanie systemu więzien-
nictwa w Polsce

•  wymienienie kryte-
riów doboru pomocy 
naukowych

2. Rozumienie

umiejętność wytłuma-
czenia oraz inter-
pretacji wcześniej 
poznanych pojęć, jak 
również porównywa-
nia i wnioskowania na 
bazie wcześniej przy-
swojonych informacji

wyjaśnić, zakwalifi -
kować, dostosować, 
opisać, rozróżnić, 
oszacować, uogól-
nić, rozpoznać, 
zilustrować, zinter-
pretować, objaśniać, 
podsumować

•  wyjaśnienie różnic pomię-
dzy pomocą naukową 
a środkami nauczania,

•  wybranie (z kilku przykła-
dów) właściwej dla doro-
słych metody nauczania

•  dopasowanie metody do 
preferencji poznawczych 
uczniów

3. Zastosowanie

umiejętność zastoso-
wania posiadanych 
informacji do rozwią-
zania znanych proble-
mów w sytuacjach

skonstruować, 
wdrażać, wykorzy-
stać, przygotować, 
naszkicować, używać, 
zilustrować 

zilustrowanie założeń 
nauczania polisensorycz-
nego w scenariuszu zajęć 
dla studentów

4. Analiza

umiejętność rozbijania 
informacji na elementy 
składowe

analizować, ułożyć, 
kategoryzować, 
powiązać, przedys-
kutować, rozpoznać, 
rozróżnić

porównanie egzami-
nów wewnętrznych 
i zewnętrznych

5. Synteza

umiejętność dobrania 
i zestawienia elemen-
tów składowych 
w nową strukturę, która 
pozwala na tworzenie 
nowej informacji, 
nowych odpowiedzi 
i unikatowych rozwią-
zań problemów

komponować, 
uzasadniać, zaplano-
wać, podsumować, 
streszczać

zaplanowanie lekcji dla 
ucznia dyslektycznego

6. Ewaluacja 
(ocena)

umiejętność ocenia-
nia i wartościowania 
informacji ze względu 
na dany cel, a także 
tworzenie własnych 
kryteriów oceny 
i argumentowania

ocenić, oszacować, 
krytykować, bronić, 
osądzać, przekonać

ocenienie roli internetu 
w procesie samokształcenia

Źródło: opracowanie własne na podstawie Bloom 1956
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Skorygowana taksonomia Blooma — Andersona-Blooma
Lorin Anderson i David Krathwohl, którzy byli studentami Blooma w 2001 roku, 
uaktualnili taksonomię Blooma w sferze poznawczej, tworząc Revised Bloom’s 
Taxonomy, tzw. skorygowaną taksonomię Blooma10 nazywaną również Taksono-
mią Andersona lub Andersona-Blooma. 

Aby zrozumieć różnice, należy podkreślić, że w oryginale Bloom posługi-
wał się do opisania prezentowanych kategorii rzeczownikami, polscy tłuma-
cze zazwyczaj zastosowali imiesłowy lub bezokoliczniki zamiast stosowanych 
w oryginale rzeczowników. 

Modyfi kacją wprowadzoną przez Andersona była zamiana rzeczowników 
opisywanych za pomocą imiesłowów z dopełnieniem na same imiesłowy (co 
znacznie uprościło przekaz), a także odwrócenie kolejności dwóch ostatnich 
kategorii. Stosowanie czasowników podkreśla procesualny charakter kształcenia 
i spostrzegania jej przede wszystkim jako proces uczenia się–nauczania (dzie-
jący się również tu i teraz), a nie jedynie stan, etap czy poziom zrealizowanych 
celów. Jak wspomniano, polscy tłumacze do kategorii użytych w taksonomii 
Blooma zazwyczaj zastosowali imiesłowy lub bezokoliczniki zamiast stosowa-
nych w oryginale rzeczowników, z tego względu różnica pomiędzy terminologią 
zastosowaną przez obu badaczy nie jest tak wyraźna.

Kluczowe różnice pomiędzy taksonomią Blooma i skorygowaną taksonomią 
Andersona przedstawia poniższa tabela (Tabela 2).

Warto również zauważyć zmiany w najwyższych kategoriach celów. Kate-
goria: „ocenianie” została przesunięta na miejsce piąte, a szczytową kategorię 
cechującą najwyższy poziom kompetencji została kategoria „tworzenie”, która 
powstała w wyniku przekształcenia i rozbudowania kategorii „synteza”. 

Podstawowe założenia koncepcji Andersona ilustruje Rysunek 1.
Należy zauważyć, że zaproponowane zmiany wskazują na wyraźny związek 

zaproponowanej nowej taksonomii ze współczesnymi paradygmatami konstruk-
tywizmu, ale również kognitywizmu, a obecnie w dużej mierze korespon-
duje ona również z założeniami konektywizmu czy propozycjami kształcenia 
komplementarnego. Wiedza, zgodnie z tą koncepcją, ma własną strukturę, która 
jest rozwijana w toku procesu uczenia się–nauczania, a z kompetencji poznaw-
czych możemy wydzielić te, które określimy jako metapoznawcze.

10 L. Anderson, D. Krathwohl, A Taxonomy for Learning, Teaching and Assessing: A Revi-
sion of Bloom’s Taxonomy Objectives, New York 2001.
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Rysunek 1. Podstawowe założenia koncepcji Andersona

Tabela 2. Porównanie taksonomii Blooma i Andersona

Taksonomia Blooma
Taksonomia 

Andersona — Revised 
Bloom’s Taxonomy

Kategoria Opis Kategoria 

1. Wiedza Odtwarzanie w pamięci ważnych informacji
(Knowledge, Recalling important information)

1. Pamiętanie
(Remembering)

2. Rozumienie
Wyjaśnianie ważnych informacji

(Comprehension, explaining important 
information)

2. Rozumienie
(Understanding)

3. Zastosowanie Rozwiązywanie problemów zamkniętych
(Application, Solving close-ended problems)

3. Zastosowanie
(Applying)

4. Analiza Rozwiązywanie problemów otwartych
(Analysis, Solving open-ended problems)

4. Analizowanie
(Analyzing)

5. Synteza Tworzenie oryginalnych rozwiązań
(Synthesis, Creating unique answers to problems)

5. Ocenianie
(Evaluating)

6. Ocena
Wydawanie sądów na temat wartości poglądów 

lub materiałów (Evaluation, Creating unique 
answers to problems)

6. Tworzenie
(Creating)

Źródło: opracowanie własne na podstawie Bloom 1956 i L. Anderson, D. Krathwohl 2001.
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Cyfrowa taksonomia
Obecny krajobraz edukacyjny znacząco różni się od tego z lat 50., a nawet 
z 2001 r.11 W wielu środowiskach zajmujących się nauczaniem brakuje jasno-
ści, co do tego, gdzie pasują poziomy tradycyjnych taksonomii. W miarę jak 
edukacja adaptuje się do dynamicznie rozwijającej się cyfrowej rzeczywistości, 
wielu nauczycieli boryka się z tym, gdzie umieścić nowe zadania w cyfrowej 
rzeczywistości również w odniesieniu do propozycji Andersona i Krathwohla 
(Revised Bloom’s Taxonomy), która odnosi się do sfery poznawczej. Znaczenie 
tych trudności unaoczniła wszystkim środowiskom zajmującym się nauczaniem 
pandemia, która zmusiła społeczeństwa do izolacji. 

„Cyfrowa taksonomia Blooma (2008) została opracowana przez Andrew 
Churchesa jako rozszerzenie oryginalnej taksonomii Blooma i tworzy hierar-
chię działań edukacyjnych w środowisku cyfrowym” (McNulty 2021)12. Andrew 
Churches stał się dobrze znany w wielu środowiskach zajmujących się tech-
nologią kształcenia dzięki swojej pracy nad mapowaniem taksonomii Blooma 
na narzędzia cyfrowe oraz propagowaniu różnych efektywnych, ale również 
efektownych pomysłów na wykorzystanie narzędzi cyfrowych do uczenia się 
i nauczania. Churches do opracowania swojej cyfrowej taksonomii wykorzystał 
zaproponowane kategorie: zapamiętywania, rozumienia, stosowania, analizowa-
nia, oceniania i tworzenia, ale rozszerzając je na środowisko cyfrowe i rzeczywi-
stość wirtualną13. Jak zauważa sam autor „Rewizja ta jest zasadniczo oparta na 
poprawionej taksonomii zaproponowanej przez Andersona i in., ale w większym 
stopniu obejmuje technologie cyfrowe oraz cele poznawcze związane z techno-
logiami cyfrowymi”14.

W swojej koncepcji autor utrzymał założenie, że realizowanie kolejnych 
poziomów wymaga realizacji celów z obszaru niższego. I tak stwierdza:
• „Zanim zrozumiemy pojęcie, musimy je zapamiętać.
• Zanim zastosujemy tę koncepcję, musimy ją zrozumieć.
• Zanim ją przeanalizujemy, musimy umieć ją zastosować.
• Zanim będziemy mogli ocenić jego wpływ, musieliśmy go przeanalizować.
• Zanim będziemy mogli tworzyć, musieliśmy pamiętać, zrozumieć, zastoso-

wać, przeanalizować i ocenić”15.
Niektórzy mogą się spierać, że niektóre etapy nie są wymagane dla każdego 

zadania, czynności lub procesu; niektórzy też mogą spierać się o konieczność 
osiągnięcia poziomu kreacji dla wszystkich działań. To w sytuacji dorosłych 

11 T. Tanaś, S. Galanciak (red.), Cyfrowa przestrzeń kształcenia, Kraków 2015.
12 N. McNulty, Bloom’s Digital Taxonomy, 2021, https://www.niallmcnulty.com/2017/11/
blooms-digital-taxonomy/ (dostęp 20.10.2021).
13 A. Churches, Bloom’s Digital Taxonomy, 2007, https://www.centergrove.k12.in.us/cms/
lib/IN01000850/Centricity/Domain/55/Churches_2008_DigitalBloomsTaxonomyGuide.pdf 
(dostęp 1.05.2021).
14 A. Churches, Bloom’s Digital, s. 4, 2007.
15 Ibidem, s. 5.
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uczniów będzie wybór jednostki. Jednak, jak dowodzi Klus-Stańska, w pamięci 
osób uczących się pozostają raczej poznawcze procedury dojścia do wyniku niż 
same wyniki ich aktywności umysłowej (D. Klus-Stańska 2010, s. 313–314)16. 
Cyfrowa taksonomia Churchesa realizuje ważny postulat zmiany edukacyjnej 
związanej ze zmianą społeczną. W tradycyjnej dydaktyce dużą wagę przypi-
suje się treściom, które dostarczają wiedzy typu wiedzieć: „jak, dlaczego”, 
a może przede wszystkim „gdzie”, nie zaś „wiedzieć, że”. Jak zauważa Półtu-
rzycki, kluczowe są treści, które pozwolą uczyć się, jak się uczyć przez całe życie 
(J. Półturzycki 2014). A więc te, które wskażą, jak myśleć, jak rozwijać się twór-
czo, jak żyć w zdigitalizowanym i zmiennym świecie, jak korzystać z bogactwa 
informacji, jak tworzyć wiedzę. Wreszcie, jak zdobywać mądrość.

Poziomy cyfrowej taksonomii Blooma w praktyce edukacji dorosłych
Pamiętanie jest aktem odzyskiwania wiedzy, w tym przypadku głównie 
w formie cyfrowej, i może być wykorzystane do tworzenia defi nicji oraz list. 
Jest to najniższy z poziomów taksonomicznych, ale ma zasadnicze znaczenie dla 
procesu uczenia się. Na tym poziomie zastosowanie podstawowych wyszuki-
wań jest istotnym zadaniem do podjęcia przez uczącego się. Student lub słuchacz 
powinien być w stanie znaleźć legalną wyszukiwarkę np. Google (www.google.
co.za), Bing (www.bing.com) lub Yahoo (www.yahoo.com) i posłużyć się nią. 
W wyniku tego działania student lub słuchacz otrzymuje odpowiednie, hiperłą-
czowe wyniki wyszukiwania, które po kliknięciu pozwalają na przeniesienie się 
użytkownika do dalszych zasobów. Kluczową częścią tego zadania jest możli-
wość zidentyfi kowania właściwego słowa kluczowego, którego należy użyć, aby 
otrzymać poszukiwane informacje oraz umiejętne wybory w ramach otrzyma-
nej repliki. Przy dostępie do ogromnej ilości informacji w erze cyfrowej ważne 
jest nie tylko zapamiętywanie informacji, ale również wiedza o tym, jak je odzy-
skać. To zadanie sprawdza umiejętności uczących się w zakresie znajdowania 
i uzyskiwania dostępu do niezbędnych zasobów i jest umiejętnością zbudowaną 
i wykorzystywaną na wszystkich innych poziomach.

Następnym poziomem w strukturze taksonomicznej jest rozumienie. 
Defi niuje się je jako konstruowanie znaczenia i budowanie relacji. Ćwiczenie 
edukacyjne na tym poziomie może obejmować kategoryzowanie i tagowanie 
zakładek za pomocą aplikacji do tworzenia zakładek społecznościowych, takiej 
jak np. Delicious (www.delicious.com). Osoba ucząca się rejestrowała konto 
w Delicious, a następnie zgodnie z treścią zadania dodawała zakładki do kilku 
odpowiednich stron internetowych lub określonych artykułów internetowych. 
Mogą to być na przykład zasoby potrzebne do projektu szkolnego. Zwykle po 
utworzeniu linków student lub słuchacz może spędzić nieco czasu na dodawaniu 
tagów do zakładek, co wskazuje na świadome posługiwanie się informacjami 
i umiejętne ich porządkowanie. Pozwala to również strukturalizować wiedzę, 

16 D. Klus-Stańska, Dydaktyka wobec chaosu pojęć i znaczeń, Warszawa 2010, s. 313–314.
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ponieważ znaczniki istnieją jako metadane, dostarczając informacji o orygi-
nalnym obiekcie danych i mogą być specyfi czne dla konkretnego zasobu lub 
być używane w więcej niż jednej zakładce. Tagi można dalej kategoryzować 
poprzez tworzenie pakietów tagów, które służą do grupowania podobnych 
tagów. W praktyce zadanie takie pozwala uczniowi uporządkować pozyskane 
informacje, stworzyć powiązania między zasobami i skonstruować znaczenie 
tego procesu kategoryzacji.

Stosowanie to poziom, na którym student lub słuchacz stosuje zdobytą wiedzę 
lub procesy w danej sytuacji. Słuchacz lub student wykorzystuje nabyte umie-
jętności do tworzenia prezentacji, dokumentu lub symulacji. Tutaj edycja strony 
wiki, takiej jak Wikipedia (www.wikipedia.org), może być adekwatnym dzia-
łaniem edukacyjnym. W trakcie realizacji takiego zadania uczący się rejestruje 
konto edycyjne w Wikipedii i przechodzi do odpowiedniej strony do edycji. Ta 
strona może odnosić się do tematu omawianego na zajęciach lub tematu, który 
badał student lub słuchacz. W każdym razie osoba realizująca zadanie dydak-
tyczne powinna mieć odpowiednie i oryginalne informacje, które może dodać do 
strony. Postępując zgodnie ze wskazówkami edycyjnymi uzyskanymi na stronie 
Wikipedii, student lub słuchacz edytuje stronę i dodaje do niej swój materiał, 
zachowując styl pisania podobny do reszty artykułu (co jest istotną częścią zada-
nia). W tym zadaniu student lub słuchacz wykorzystuje materiał, który wyge-
nerował poprzez niezależne badania i przeprowadził procedurę redakcyjną, aby 
dodać go do strony wiki.

Analizowanie to poziom, na którym uczący się nabywa umiejętność „rozpo-
znania elementów składowych, a także powiązań i relacji między elementami 
jakiejś struktury, co prowadzi do wnioskowania i rozwiązywania problemów 
poprzez podanie własnej odpowiedzi”17. Student lub słuchacz nabywa kompe-
tencji przetwarzania danych, dzielenia ich na części i określania relacji między 
tymi częściami a ogólnym celem projektu. Na tym poziomie właściwym działa-
niem edukacyjnym może być przykładowo korzystanie z internetowego narzę-
dzia ankietowego, takiego jak Interankiety (www.interankiety.pl) lub Survey 
Monkey (www.surveymonkey.com). Student lub słuchacz zarejestruje konto 
w wybranym serwisie ankietowym i, korzystając z dostarczonych narzędzi 
online, tworzy zgodnie z założeniami badawczymi ankietę. Student lub słuchacz 
wcześniej decydował o temacie ankiety i pisał kilka pytań. Mogą to być zarówno 
pytania otwarte, które wymagałyby od respondenta wprowadzenia odpowie-
dzi, jak i pytania wielokrotnego wyboru lub pytania typu prawda/fałsz, które 
wymagałyby od studenta lub słuchacza wygenerowania możliwych odpowiedzi. 
Wyznaczając datę zamknięcia ankiety, student-słuchacz zapraszał respondentów 
do wzięcia udziału. Respondenci ci mogą być członkami grupy studenckiej, koła 

17 T. Jankowski, Taksonomia Blooma, Krathwohla i Simpsona, w: idem, E-learning na 
uczelni, E-learning w biznesie, Metodyka nauczania i dydaktyka, Projektowanie e-lear-
ningu, 2013, https://www.jankowskit.pl/metodyka-nauczania-i-dydaktyka/taksonomia-blo-
oma.html, (dostęp 10.11.2021).
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naukowego lub szerszej populacji badawczej. Po zakończeniu okresu ankiety 
student lub słuchacz korzysta z narzędzi oferowanych w serwisie ankietowym 
służących do opracowania i analizowania wyników, między innymi porówny-
wania odpowiedzi, dzielenia respondentów na grupy i decydowania o tym, jak te 
grupy odnoszą się do siebie i jak odnoszą się do ogólnego tematu ankiety.

Piąty poziom zaproponowanej przez Churchesa Cyfrowej Taksonomii to 
ewaluacja (ocenianie). Wymaga on od studenta-słuchacza dokonywania osądów 
(ocen) opartych na określonych i wcześniej przyjętych kryteriach poprzez 
procesy sprawdzania i krytyki. Zadaniem, które słuchacz lub student mógłby 
wykonać na tym poziomie w środowisku cyfrowym, może być moderowanie 
i odpowiadanie na komentarze zamieszczane w poście na blogu. W środowi-
sku cyfrowym istnieje wiele zróżnicowanych możliwości do dyskusji mających 
zróżnicowaną łatwość uczestnictwa poprzez komentarze i posty na forum. Nie 
wszystkie komentarze, jak i nie wszyscy respondenci dodają wartości do dysku-
sji, a student lub słuchacz musi być w stanie odpowiedzialnie i krytycznie zdecy-
dować, co jest istotne lub wartościowe, a co takie nie jest. Powinien również 
odpowiednio na wpisy odpowiedzieć lub zareagować. Korzystając z bezpłatnej 
platformy blogowej, takiej jak np. WordPress (www.wordpress.com), student lub 
słuchacz pisałby post na wybrany przez siebie temat, zachęcając do komentowa-
nia i interakcji z pomysłami przedstawionymi w poście. Może również poprowa-
dzić dyskusje na czacie lub blogu. W WordPress student lub słuchacz zostanie 
powiadomiony e-mailem o dodaniu nowego komentarza. Zadaniem jego będzie 
ocenić komentarz w kontekście i zdecydować, czy przyczyni się on do dyskusji 
i debaty. Jeśli tak, może upublicznić komentarz za pomocą narzędzi dostarczo-
nych przez WordPress. Uczący się będą musieli wygenerować krytyczną odpo-
wiedź na ten komentarz i opublikować go jako odpowiedź w sekcji komentarzy 
posta na blogu. Powinien być skonstruowany tak, aby odpowiadał zarówno na 
komentarz, jak i na temat posta na blogu. Jeśli komentarz nie jest odpowiedni, 
powinni go usunąć za pomocą dostarczonych narzędzi. Dzięki temu zadaniu 
student czy słuchacz uczy się oceniać komentarze do wpisu na blogu przy użyciu 
zestawu kryteriów (np. czy wpisuje się w dyskusję online, a następnie odpo-
wiednio odpowiada). Istotny jest również odpowiedni aksjologicznie i etycznie 
poziom dyskusji. 

Tworzenie jest ostatnim poziomem w Digital Taxonomy Blooma. Jego 
istota w perspektywie cyfrowej polega na braniu różnych elementów i tworze-
niu nowego, spójnego produktu. Ten poziom obejmuje wszystkie inne poziomy, 
na których student czy słuchacz zapamiętuje, rozumie i stosuje wiedzę, anali-
zuje oraz ocenia wyniki i procesy w celu skonstruowania produktu końcowego. 
Między innymi z tego względu jest on najtrudniejszy w osiągnięciu, nie zawsze 
posiadane predyspozycje pozwalają go osiągnąć i być może nie w każdym obsza-
rze kompetencji warto do niego dążyć. Obecnie środowisko cyfrowe pozwala na 
publikowanie coraz łatwiejsze i w coraz szybszym tempie. Działalność eduka-
cyjna, w której student lub słuchacz mógłby uczestniczyć na tym poziomie, może 
polegać na publikacji i dystrybucji ebooka za pośrednictwem platformy Amazon 
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(www.amazon.com). Decydując się na taki temat, student lub słuchacz badał 
i pisał tekst do ebooka. Zadaniem jego byłoby uporządkować tekst w spójny 
sposób lub dzieląc go na sekcje bądź rozdziały. Po czym student lub słuchacz 
zdecyduje, czy ebook potrzebuje fotografi i lub ilustracji do uzupełnienia tekstu. 
Jeśli tak, to musiałby je pozyskać lub wygenerować. Można się również posłu-
żyć innymi programami, np. Canva (www.canva.com/pl_pl/) lub internetowy 
movie maker np: (www.kizoa.pl). Korzystając z różnych aplikacji, student lub 
słuchacz układa i formatuje tekst, obrazy, które postanowił wykorzystać itp. Po 
zakończeniu tekst, fi lm, plakat lub inny stworzony dokument zostanie zapisany. 
Następnie student lub słuchacz utworzy konto na stronie internetowej i publikuje 
go. Poprzez to zadanie student lub słuchacz uczy się, jak brać szereg różnych 
elementów i tworzyć spójny produkt. 

Taksonomia cyfrowa i kształcenie zdalne
Potrzebę stosowania, jak i narzędzia adekwatne do realizacji Cyfrowej Taksono-
mii Blooma możemy również odnaleźć w e-learningu i platformach e-learningo-
wych. Jak zauważają niektórzy metodycy, „Narzędzie to doskonale nadaje się do 
defi niowania mierzalnych celów nauczania, od szkoły podstawowej po uczelnie 
wyższe i profesjonalne szkolenia”18. Ilustruje to Tabela 3.

Warto podkreślić, że przedstawione narzędzia i portale są jedynie przykła-
dami i istnieją źródła ukazujące ogrom możliwości realizacyjnych w tym zakre-
sie. Podobnie jak w kształceniu tradycyjnym, tak i w e-learningu jedną z ról 
taksonomii Blooma jest zapewnienie celu nauczania. Może również pomóc 
w określeniu zachowań studentów lub słuchaczy, które mogą wpływać na reali-
zację celów uczenia się. Warto rozpatrzyć przykłady zastosowań w szkoleniach 
zdalnych i online, aby osiągnąć efektywne szkolenie.

Pamiętanie jako pierwszy etap zastosowania koncepcji taksonomii Blooma 
koncentruje się na przekazaniu wiedzy studentom lub słuchaczom podczas 
kursu lub zajęć. Z pozoru nie wymaga szczególnego wysiłku, jednak w szumie 
informacyjnym należy wykonać odpowiednie kroki, konieczne, by dostarczyć 
studentom lub słuchaczom właściwych informacji. Możesz wykorzystać na plat-
formie e-learningowej treści tekstowe, fi lmy, animacje, obrazy i inne narzędzia 
o charakterze podającym oferowane przez platformę, adekwatne, aby dostar-
czyć uczniom informacji potrzebnych dla osiągnięcia celów nauczania. Aby 
mieć pewność, że uczniowie śledzą szkolenie, możesz zadawać krótkie pytania, 
by sprawdzić, czy przyswoili wiedzę.

Rozumienie to etap, na którym realizuje się treści i sprawdza, czy studenci 
albo słuchacze rozumieją otrzymaną wiedzę. Możesz sprawdzić ich poziom 
zrozumienia na kilka sposobów. Każdy system zarządzania nauczaniem dostar-
cza różne narzędzia testowe. Tak więc to od instruktora lub wykładowcy zależy 
zadawanie właściwych pytań i stawianie adekwatnych zadań, aby sprawdzić 

18 T. Jankowski, Taksonomia Blooma, Krathwohla i Simpsona...
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poziom zrozumienia treści szkolenia. Niektórzy metodycy proponują wykorzy-
stanie narzędzia SMART na tym etapie, aby dowiedzieć się, czy studenci lub 
słuchacze posiadają odpowiednią wiedzę i jej rozumienie adekwatne do kursu19. 

Stosowanie jest etapem, który w praktyce e-learningu wymaga od nauczy-
ciela lub wykładowcy relatywnie więcej wysiłku, aby pomóc uczącym się zasto-
sować w praktyce zdobytą wcześniej wiedzę. Ciekawym rozwiązaniem może 
być zapewnienie studentom czy słuchaczom symulacji lub testów praktycznych 
w udostępnionym przez sieć wirtualnym laboratorium. Ciekawym rozwiązaniem 
mogą być rozgałęzione scenariusze, np. narzędzie Lekcja w Moodle, a również 
gry fabularne o odpowiednio zbudowanych scenariuszach, które nabierają 
tu charakteru gier dydaktycznych. Gry takie mogą np. uczyć współdziałania. 
Ważne jest, by stosowane narzędzia dobrze współdziałały z kursem i platformą. 
Wykładowcy powinni symulować rzeczywiste problemy i poprosić studentów 
lub słuchaczy o zastosowanie już zdobytej wiedzy i umiejętności do rozwiązy-
wania problemów. 

Analizowanie, czyli etap, na którym uczący się powinni pogłębić wiedzę 
w obszarze zgłębianego zagadnienia tak, żeby uczeń, student albo student potra-
fi ł wyodrębnić strukturę i elementy zagadnienia oraz potrafi ł określić relacje 
między częściami a całością. Dla realizacji takiego zagadnienia można skorzy-
stać z pytań i funkcji testowania w swoim LMS (z ang. Learning Management 
System). Możesz również skorzystać z platform społecznościowych, takich jak 
fora dyskusyjne, aby pomóc im lepiej zrozumieć omawiane treści, problemy, 
zagadnienia. Większość współczesnych platform posiada funkcje LMS, co 
pozwala zorganizować funkcjonujące w trybie online wirtualne klasy oraz kursy 
prowadzone przez nauczycieli/instruktorów. Aby studenci-słuchacze mogli 
pogłębiać swoją wiedzę i kompetencje analityczne, ważne jest, by mogli komu-
nikować się ze sobą oraz dzielić się wiedzą. W ten sposób mogą wejść w inte-
rakcję i poprosić o wyjaśnienie tematu, aby poszerzyć wiedzę na ten temat oraz 
podzielić się własnymi refl eksjami.

Ocenianie to etap, na którym kończy się większość szkoleń e-learningowych. 
Racjonalna i efektywna ocena szkolenia jest potrzebna, aby zapewnić lepsze 
szkolenie. Zdaniem niektórych metodyków studenci lub słuchacze na tym etapie 
„zdobyli wystarczającą wiedzę na ten temat i mogą teraz pełnić funkcję mento-
rów dla najnowszych członków”. Mogą zostać instruktorami i uczyć nowych 
członków poprzez fora dyskusyjne. Można im powierzyć prowadzenie dysku-
sji lub wzajemne ocenianie zadań, lub np. sędziowanie w grach dydaktycznych 
młodszych kolegów. 

Tworzenie jest ostatnim (niekiedy uważanym za najwyższy) etapem takso-
nomii Blooma. W kształceniu tradycyjnym, jak i zdalnym, w tym e-learningu, 
nie wszyscy docierają do niego. Zarówno realizacja treści na tym poziomie, jak 
i zastosowanie odpowiednich zadań w e-learningu może być trudne. Na tym 

19 N. Neelakandan, Applying The Basics Of Bloom’s Taxonomy To eLearning, 2019, https://
elearningindustry.com/applying-blooms-taxonomy-basics-elearning.
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etapie studenci lub słuchacze mogą zostać poproszeni o przygotowanie zadania, 
które wymaga zsyntetyzowania poznanej wcześniej wiedzy i na tej bazie stwo-
rzenie nowej propozycji, np. opracowanie biznesplanu, planu ochrony obiektu 
itp. Mogą to być zadania realizowane w grupie lub indywidualnie. W każdej 
sytuacji wymagają one, aby wcześniej prześledzili każdy etap. Sytuacje grupowe 
wymagają dużej ilości współpracy, takiej jak planowanie spotkania grupowego 
o określonej godzinie itp. Przykładem zadania indywidualnego może być praca 
dyplomowa, np. licencjat. Osiągając ten etap, uczący się mogą generować pomy-
sły, które mają potencjał do kształtowania otaczającej rzeczywistości, w którą są 
zaangażowani.

Podsumowanie
Cele kształcenia nie są spisem tematów i zagadnień, które wchodzą w skład 
danego szkolenia lub przedmiotu. Cele kształcenia nie powinny być również 
listą życzeń. Mają charakter zadań i efektów, jakie student lub słuchacz powi-
nien osiągnąć w wyniku procesu uczenia się–nauczania i powinny być realne, 
możliwe do osiągnięcia przez uczących się, jednoznacznie określone, przejrzyste, 
zrozumiałe oraz mierzalne. Współczesna aktualizacja poprawionej taksonomii 
Blooma, nazywana Cyfrową Taksonomią Blooma, obejmuje czasowniki działa-
nia odnoszące się do technologii cyfrowej. Wersja ta jest pomocna w tworzeniu 
możliwości uczenia się–nauczania, wspierając rozwój kompetencji cyfrowych, 
które są kluczowymi umiejętnościami w XXI wieku, takich jak: tworzenie treści 
cyfrowych, analiza cyfrowych faktów czy współpraca online. 

Zarówno taksonomia Blooma, jak i jej cyfrowa następczyni oprócz klasyfi ka-
cji celów kształcenia obrazuje również pewien model rozwoju, który jest jednym 
z dobrych drogowskazów do budowania efektywnego kształcenia. Etapy należy 
realizować po kolei. Można tu przywołać bajkę o motylu cytowaną przez Czar-
kowską, która ukazuje, czego musi dokonać motyl, aby wykluć się z kokonu20. 
Nie ma tu drogi na skróty. Człowiek nie może przeciąć kokonu i pozwolić moty-
lowi wyjść, podobnie jak nie można z poczucia dezorientacji czy silnej potrzeby 
zmiany przejść od razu do realizowania zadań na wyższym poziomie. Z tych 
względów profesjonalni wykładowcy w e-learningu mogą osiągnąć najlepsze 
wyniki i dodać wartość uczącym się, stawiając i realizując cele zgodnie z założe-
niami taksonomii Blooma. Przestrzeganie powyższej aplikacji przybliży Twoich 
uczniów do osiągnięcia Twoich celów edukacyjnych.

Cyfrowa taksonomia Blooma umożliwia studentom lub słuchaczom szereg 
różnych zajęć edukacyjnych przy użyciu różnych narzędzi cyfrowych. Kilka 
z nich zostało wyróżnionych powyżej, ale inne również mogą zostać wybrane 
przez studenta lub słuchacza czy wykładowcę. Celem taksonomii nie jest 
koncentrowanie się na konkretnych narzędziach, ale zapewnienie, że student 

20 L.D. Czarkowska, Wprowadzenie, w: idem (red.), Coaching transformacyjny jako droga 
ku synergii, Warszawa 2014, s. 11–12.
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lub słuchacz przechodzi przez hierarchię poziomów, budując na tym, czego 
się nauczył i wykorzystując te umiejętności podczas przechodzenia do coraz 
bardziej złożonych zadań w kierunku mądrości w działaniu i służbie innym. 
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 Marcin Mazurek

Edukacja na rzecz prewencji przestępczości  — 
problematyka przestępstwa, oszustwa i cyberoszustwa

Streszczenie: Proces szkolenia i kształcenia funkcjonariuszy publicznych w obszarze 
przestarzałości wymaga przyswojenia przez stronę uczącą się elementarnych podstaw 
prawa karnego, w szczególności dotyczących rozpoznawania ustawowych znamion 
przestępstwa. Wśród zakładanych efektów kształcenia znajdują się prawidłowe formy 
kwalifi kowania przestępstw, do których należy m.in. przestępstwo oszustwa. Prawi-
dłowe przyswojenie wiedzy z tego obszaru skutkuje rzetelną i poprawną służbą na 
rzecz bezpieczeństwa i porządku publicznego funkcjonariuszy grup dyspozycyjnych. 
Szkolenia mają charakter krajowy i międzynarodowy, w stanie pandemii część z nich 
jest realizowana z wykorzystaniem narzędzi e-learningu np. szkolenia CEPOL. Tematy 
szkoleń to również działania w cyberprzestrzeni tzw. oszustwa komputerowe łączące 
w sobie działania techniczne i elementy socjotechniki z oszustwem w ujęciu klasycz-
nym. Edukacja społeczeństwa i instytucji w dobie cyberprzestępczości wymaga zasto-
sowania nowych rozwiązań programowych oraz nowoczesnych narzędzi i technologii 
oraz współpracy obywateli z Policją. 

Słowa kluczowe: szkolenie, bezpieczeństwo, przestępstwo, oszustwo, oszustwo kompu-
terowe, CEPOL.

Abstract: The process of training and educating offi  cers in the area of obsolescence 
requires the learning party to learn the elementary foundations of criminal law, in particu-
lar regarding the recognition of statutory elements of a crime. Among the assumed 
learning outcomes there are correct forms of classifying crimes, which include, inter 
alia, a crime of fraud. Correct assimilation of knowledge in this area results in a relia-
ble and correct service for safety and public order of the offi  cers of disposable groups. 
The trainings are national and international, and in a pandemic state, some of them 
are carried out with the use of e-learning tools, e.g. CEPOL training. Training topics 
also include activities in cyberspace, the so-called computer fraud combining technical 
activities and elements of social engineering with fraud in the classic sense. Education 
of society and institutions in the era of cybercrime requires the use of new ones software 
solutions and modern tools and technologies as well as cooperation between citizens 
and the Police.

Keywords: training, security, crime, fraud, computer fraud, CEPOL.
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Wstęp
W procesie edukacji formalnej1 funkcjonariuszy Policji jako element eduka-
cji, wprowadzone są podstawy prawa karnego — część ogólna i szczególna — 
których obszar obejmuje ustawowe znamiona przestępstwa na przykładach 
wybranych przestępstw. Jednym z nich jest omówienie przestępstwa oszu-
stwa. Przestępstwo oszustwa sklasyfi kowane jest w rozdziale XXXV Kodeksu 
karnego zatytułowanym „przestępstwa przeciwko mieniu”. „Przestępstwa prze-
ciwko mieniu stanowią we współczesnych kodeksach karnych bardzo ważny 
dział, którego funkcja polega na ochronie własności oraz stosunków społecznych 
wynikających z prawa własności i innych praw majątkowych”2.

Niniejszy artykuł ma na celu przybliżenie podstaw prawnych w zakresie 
przeciwdziałania czynom zabronionym z katalogu oszustw. W penalizację 
czynu z katalogu oszustwo wpisanych jest szereg płaszczyzn i aktywności 
w procesach, przestrzeni i cyberprzestrzeni. Wspólnym mianownikiem są 
działania sprowadzające się do oszustwa drugiej osoby. Przestępcy dostoso-
wują formy i metody działania do zmieniającej się sytuacji ekonomicznej, 
instytucjonalnej, a także prawnej na poziomie lokalnym, regionalnym, krajo-
wym i międzynarodowym. Bez względu na poziom oszuści wykorzystują 
istniejące regulacje i luki prawne. W związku z tym, przestępczość, jaką są 
oszustwa, szybko się zmienia, dostosowując się do potrzeb współczesnego 
świata. W obecnej rzeczywistości, sprawcy przestępstw przeciwko mieniu 
i obrotowi gospodarczemu wywodzą się z różnych środowisk społecznych. 
Przestępstwa popełniane są przez indywidualnych sprawców, grupy sprawców 
współdziałających ze sobą łącznie z działalnością zorganizowanych grup prze-
stępczych. Sprawcy oszustw wykorzystują obszar szarej strefy charakteryzu-
jącej się popytem na oferowane w nielegalnym obrocie towary i usługi; pracę 
cudzoziemców bez pozwoleń itp. Przeciwdziałaniu, ujawnianiu i eliminowa-
niu zjawiska nie sprzyja powiązanie szarej strefy z korupcją.

Dodatkowym utrudnieniem dla przeciwdziałania i zwalczania tej formy 
przestępczości jest również częste jej powiązanie z legalną działalnością 
gospodarczą. Oszustwo trzeba przypisać do przestępstw umyślnych kierun-
kowych z tego powodu, że przepis wymaga, by sprawca działał „w celu osią-
gnięcia korzyści majątkowej”3. Zaznaczenia wymaga zatem fakt, że od strony 

1 Edukacja formalna — odbywa się pod opieką nauczyciela na poszczególnych szczeblach 
edukacji bądź szkoleń organizowanych poza systemem szkolnym i uczelnianym. Instytucje 
i organy państwa powołane do innych działań niż oświatowych (wojsko, formacje policyjne 
itp.) mogą prowadzić działania edukacyjne. Jest to specyfi czny przypadek edukacji formalnej. 
H. Konopka, Bezpieczeństwo edukacji. Edukacja dla bezpieczeństwa, Białystok 2013, s. 53. 
2 A. Marek, Prawo karne, wyd. 6, zmienione i uaktualnione, Warszawa 2005, s. 530.
3 Pojęcie korzyści majątkowej zawiera w art. 115 § 4 k.k., który mówi: „korzyścią mająt-
kową lub osobistą jest korzyść zarówno dla siebie, jak i dla kogo innego. Korzyścią mająt-
kową jest zwiększenie aktywów lub zmniejszenie pasywów majątkowych, czyli każde 
przysporzenie majątku lub uniknięcie strat albo zmniejszenie obciążeń”.



99Edukacja na rzecz prewencji przestępczości...

podmiotowej przestępca musi mieć świadomość, że wprowadza stronę w błąd. 
Działając sprawca ma na celu uzyskanie korzyści z tytułu niezdolności strony 
do należytego zrozumienia jego działania lub doprowadzenia do niekorzyst-
nego rozporządzenia przez stronę jej mieniem lub innym dobrem.

Cyberoszustwo — oszustwo komputerowe 
Przestępstwo oszustwa jest przestępstwem umyślnym, zaliczanym do tzw. prze-
stępstw kierunkowych. Znamiona podmiotowe tego przestępstwa powinny być 
wnikliwie analizowane przez organ procesowy. Zgodnie z poglądem zawartym 
w doktrynie w przypadku przestępstwa stypizowanego w art. 286 k.k. znamiona 
podmiotowe znacznie wybiegają poza samo zachowanie się zewnętrzne sprawcy, 
„nadając mu sens szczególny, bez którego zachowanie sprawcy jest z punktu 
widzenia prawa karnego irrelewantne”4.

Przypisanie sprawcy popełnienia przestępstwa oszustwa będzie możliwe 
wtedy, gdy wykaże się, iż działał on z nastawieniem na określony cel. Celem 
tym zgodnie z art. 286 k.k. jest osiągnięcie korzyści majątkowej. W tym miejscu 
należy odróżnić pojęcie osiągnięcia korzyści majątkowej od problematyki przy-
właszczenia mienia — stanowi znamię strony podmiotowej innych przestępstw 
przeciwko mieniu. Osiągnięcie korzyści majątkowej jest terminem szerszym, 
tzn. „sprawca działający w celu osiągnięcia korzyści majątkowej nie musi dążyć 
do przywłaszczenia mienia stanowiącego przedmiot jego oszukańczych zabie-
gów, może nawet zakładać zwrot mienia pokrzywdzonemu, zamierzając osią-
gnąć korzyść majątkową połączoną z rozporządzeniem mieniem, przejawiającą 
się w każdej innej postaci”5.

Uogólniając, należy stwierdzić, że do uznania winnym przestępstwa z art. 286 
§ 1 k.k. niezbędne jest wykazanie, że obejmował on zamiarem bezpośrednim, 
kierunkowym: sposób swojego działania; cel w postaci uzyskania korzyści 
majątkowej; okoliczność, iż osoba rozporządzająca mieniem czyni to z nieko-
rzyścią dla siebie6.

Rozwój komunikacji elektronicznej determinuje odejście od klasycznych 
powszechnie znanych form oszustwa. E-urzędy, e-administracja, e-handel, e-usługi 
wymusiły ewolucję form i metod działalności sprawców do panujących trendów. 
W efekcie penalizacja czynów wymagała wyodrębniono nowego typu przestęp-
stwa — oszustwa komputerowego7. Klasyczna postać oszustwa okazała się niewy-
starczająca, gdyż w skutek automatyzacji procesów wymiany dóbr i usług relacje 

4 D. Pleńska, O. Górniok, System prawa karnego..., s. 419.
5 A. Zoll (red.), Kodeks karny. Część szczególna. Tom III, wyd. II, LEX, Zakamycze 2006. 
Komentarz do art. 278–363 k.k.
6 Zob. Wyrok SN z 6 listopada 2003 r., II KK 9/03, LEX nr 83773.
7 B. Fischer, Przestępstwa komputerowe i ochrona informacji. Aspekty prawno-krymina-
listyczne, op. cit., 33. 
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interpersonalne zostały wyparte przez relacje człowiek-maszyna8. W praktyce 
przestępstwo oszustwa komputerowego przyjmuje jedną z trzech form manipulacji: 
• manipulację danymi, 
• manipulację programami komputerowymi, 
• manipulację rezultatami przetwarzanych danych.

Najprostszą z form, a przez to też najbardziej rozpowszechnią, jest manipulacja 
danymi, polegająca na wprowadzeniu do systemu błędnych danych w celu uzyska-
nia nieuprawnionych korzyści majątkowych9. Cechą charakterystyczną cyber-
przestępczości jest duża „ciemna liczba” przestępstw oraz niewielkie szanse na 
wykrycie sprawcy, niechęć podmiotów pokrzywdzonych do informowania policji 
o zaistniałych zdarzeniach oraz lekceważenie przez ofi ary środków bezpieczeń-
stwa i komunikatów instytucji publicznych (więcej w dalszej części tekstu).

Oszustwa komputerowe w polskim prawie noszą znamiona przestępstw 
gospodarczych, ale w odróżnieniu od ich tradycyjnej odmiany — są niejedno-
krotnie trudne do uchwycenia dla przedstawicieli wymiaru sprawiedliwości.

Polskie prawo w naturalny sposób wypełniło obszar dotyczący oszustw 
komputerowych i bezpieczeństwa w cyberprzestrzeni, ponieważ zagrożenia 
a w tym przestępstwa na dobre zagościły w współczesnej rzeczywistości i stale 
ewoluują. Wyróżnikiem przestępstw z gatunku oszustwa jest, jego umyślność, 
bezpośredni zamiar oraz charakter: celowy (kierunkowy). Przestrzeń interne-
towa to niewyobrażalnie głębokie źródło informacji o potencjalnych ofi arach 
przestępstw komputerowych. Pełna anonimowość sieci oraz nagminne kłamstwa 
w kwestii prawdziwości podawanych danych, posiadanych zdolności, towarów 
i usług stanowią dla wymiaru sprawiedliwości prawdziwe wyzwanie podczas 
prowadzenia śledztw dotyczących cyberprzestępstw, a zwłaszcza oszustw. 
Problem dla wyspecjalizowanych jednostek policji polega na ogromnej trudno-
ści w identyfi kacji osób odpowiedzialnych za popełnianie tego rodzaju oszustw 
oraz cyberprzestępczości w ujęciu ogólnym. Trudnością w procesie wykryw-
czym jest fakt, iż w cyberoszustwach brakuje fi zycznych atrybutów czyjeś 
obecności i działalności (tak oczywistych jak np. odciski palców, funkcjonariu-
sze muszą szukać śladów w wirtualnej rzeczywistości, których przestępcy nie 
zdołali lub nie zdążyli ukryć. Jak zostało początkowo nadmienione – oszustwo 
komputerowe to nowy typ czynu zabronionego, który stale się rozwija, natomiast 
prawo stworzyło możliwość rozstrzygania czynów zabronionych z tego obszaru 
w sposób kompleksowy w oparciu min. o artykuł 287 Kodeksu Karnego:

„§ 1. Kto, w celu osiągnięcia korzyści majątkowej lub wyrządzenia innej osobie 
szkody, bez upoważnienia, wpływa na automatyczne przetwarzanie, gromadze-
nie lub przesyłanie informacji lub zmienia, usuwa albo wprowadza nowy zapis 
na komputerowym nośniku informacji, podlega karze pozbawienia wolności od 
3 miesięcy do lat 5. 

8 A. Adamski, Prawo karne komputerowe, Warszawa 2000, s. 115. 
9 Ibidem, s. 241. 
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§ 2. W wypadku mniejszej wagi, sprawca podlega grzywnie, karze ograniczenia 
wolności albo pozbawienia wolności do roku.
§ 3. Jeżeli oszustwo popełniono na szkodę osoby najbliższej, ściganie następuje 
na wniosek pokrzywdzonego”. 

Przepisy te zamieszczone zostały w rozdziale XXXV k.k. „Przestępstwa 
przeciwko mieniu” zaraz za zakazem typizującym „zwykłe oszustwo”.

Innym przykładem działania oszusta jest podszywanie się pod instytucję 
poprzez wysyłanie do użytkowników danej domeny informacji z prośbą o poda-
nie danych, haseł, numerów kart kredytowych etc. Dzięki temu sprawca czyny 
zabronionego uzyskuje informacje potrzebne do przejęcia konta oraz popełnienia 
przestępstwa — oszustwa z wykorzystaniem sieci Internet. Główną cechą tego 
oszustwa jest to, że sprawca zamieszcza w ogłoszenie w którym oferuje usługę 
np. sprowadzenia z zagranicy konkretnego samochodu osobowego, podaje przy 
tym numer telefonu kontaktowego. Po osobistym skontaktowaniu się oferenta 
z klientem, między stronami dochodzi do zawarcia umowy, najczęściej pisemnej 
celem — uwiarygodnienia. Następnie klient wręcza zaliczkę oferentowi, który 
zobowiązuje się w określonym terminie zrealizować zlecenie. W zamian za to 
oferent pobiera zaliczkę. Do wywiązania się z zawartej umowy nie dochodzi 
ze strony oferenta. Telefon kontaktowy, którym się posługiwał jest wyłączony 
i brak jest możliwości kontaktu z oferentem a często numer telefonu okazuje 
się zarejestrowany na osobę trzecią. Najbardziej powszechne oszustwa kompu-
terowe to m.in.10: 
• wyłudzenie danych osobowych, 
• wyłudzenie haseł dostępu — tzw. phishing11, 
• przechwytywanie transmisji danych, 
• zmanipulowanie użytkownika systemu do wykonania czynności faktycz-

nej — np. dokonania przelewu bankowego na nieprawdziwy numer konta, 
podrobienie strony oryginalnej, tzw. atak deface, 

• wprowadzenie do systemu ofi ary złośliwego oprogramowania,
• inżynieria społeczna — sprytne manipulowanie naturalną ludzką skłonno-

ścią do zaufania, powołanie się na instytucje zaufania publicznego. 
W tym miejscu należy zaznaczyć, że elementy te charakteryzują także 

klasyczne oszustwo; w przypadku cyberprzestępczości, działania sprawców 
przybierają wyrafi nowaną formę techniczną, a katalog celów oszustów kompu-
terowych nie jest katalogiem zamkniętym. W ujęciu technicznym oszuści przy-
gotowują fałszywe wiadomości e-mail, witryny internetowe a nawet klasyczną 
korespondencję. Materiały służące do popełnienia przestępstwa wyglądem 
przypominają strony lub też pocztę instytucji właściwych, rysunek 1. 

10 T. Trejderowski, Kradzież tożsamości. Terroryzm informatyczny, Warszawa 2013, s. 11. 
11 Phishing — polega na podszywaniu się pod zaufany podmiot, np. znaną instytucję 
publiczną, a także osobę prywatną celu wyłudzenia poufnych informacji.
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Skopiowanie oryginalnej szaty grafi cznej strony http oraz grafi ki instytu-
cji nie wymaga praktycznie żadnej wiedzy specjalistycznej z zakresu grafi ki 
i informatyki. 

W założeniu sprawcy oszustwa, użytkownik ma się nie zorientować, że 
adres internetowy uległ kosmetycznej zmianie. Użytkownik w konserwacji jest 
w stanie wpisać swoje poufne dane — login i hasło, na stronie oszusta oraz 
postępować zgodnie z instrukcją, a nawet zgodnie z instrukcja udzielną droga 
telefoniczną lub korespondencyjną SMS.

Ponieważ przygotowanie skutecznego oszustwa komputerowego wymaga 
często określonej wiedzy — np. adresów e-mail klientów danej instytucji, 
np. uczelni publicznej, działania przestępcze poprzedzane są często innymi 
atakami o charakterze stricte technicznym, np. atakami mającymi na celu 
uzyskanie nieuprawnionego dostępu do systemu oraz kradzieży danych 

Rysunek 1. Sfałszowane pisma z wykorzystaniem logotypu KNF
Źródło:https://www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/kampanie_spoleczne/uwaga_cyberoszust/przyklady.
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teleadresowych. W tym miejscu należy podkreślić, że w pierwszym kwartale 
pandemii w Europie liczba cyberataków na szkoły i uczelnie wzrosła o 24 proc. 
— hakerzy skupili się na rozmaitych próbach wyłudzenia danych12. Przestępcy 
w poszukiwaniu danych mogą wykorzystywać także np. wydruki z systemów, 
które bywają nierozważnie wyrzucane jako zwykłe śmieci. Przeglądanie śmiet-
ników fi rm i instytucji w celu znalezienia informacji otrzymało nawet swoją 
nazwę „śmietnikowego nurkowania” (z ang. dumpster diving13).

Inny rodzaj przestępstwa to oszustwa na szkodę podmiotów prowadzących 
działalność gospodarczą: oszustwa ubezpieczeniowe.

Przestępstwa ubezpieczeniowe związane są ze znacznymi kosztami społecznymi 
oraz stratami samych zakładów ubezpieczeń, akcjonariuszy i ubezpieczonych. 

Przepisy karne dotyczące zakładów ubezpieczeń powinny chronić sytuację 
fi nansową ubezpieczycieli, gdyż przestępstwa ubezpieczeniowe mogą znacz-
nie utrudnić prowadzenie działalności gospodarczej i wręcz doprowadzić do 
bankructwa zakładów ubezpieczeń. W tym celu należy przepisy już istniejące 
udoskonalać. Treść art. 298 k.k. jest źródłem wielu rozbieżności interpreta-
cyjnych. Nie można jasno stwierdzić bez żadnych wątpliwości, jaka jest pełna 
interpretacja oszustwa ubezpieczeniowego. Sytuacja ta hamuje zatem stosowa-
nie przepisów prawa i możliwość odwoływania się do wskazanego artykułu k.k. 
Konieczna wydaje się zmiana, która uszczegółowi opis znamion strony przed-
miotowej czynu zabronionego.

Oszustwo ubezpieczeniowe jest od lat niezwykle uciążliwym zjawiskiem dla 
zakładów ubezpieczeń. Coraz częściej przestępcy skupiają się w grupy w celu 
uzyskania nielegalnego przychodu, a tym samym narażają ubezpieczycieli na 
znaczące straty. Polski rynek ubezpieczeniowy nadal znajduje się w fazie wzrostu 
oferty produktowej i podobnie jak każdy inny rozwijający się rynek potrzebuje 
szczególnej ochrony przed wszelkimi rodzajami patologii. Prawnokarna ochrona 
wydaje się być jedną z możliwości zapewnienia działającym w Polsce fi rmom 
ubezpieczeniowym podstaw funkcjonowania — zarówno poprzez rozpoznawa-
nie znamion zjawisk patologicznych, jak i konsekwentne ich karanie.

Kolejnym rodzajem oszustwa jest oszustwo na szkodę Skarbu Państwa. 
Oszustwo podatkowe jest umyślnym czynem prowadzącym do uchylenia się 
od odpowiedzialności zapłaty części bądź całości podatku. Nadrzędnym celem 
nieprzepisowego podatnika jest możliwie największe uniknięcie obowiązko-
wego podatku. Aby płacić jak najmniejszy podatek lub najlepiej w ogóle go nie 
płacić, osoby zainteresowane stworzyły wiele sposobów na ominięcie przepisów 
podatkowych. Aby zrozumieć istotę problemu oszustw podatkowych, należy 
przede wszystkim odróżnić pojęcie optymalizacji podatkowej (która stanowi 
legalne działanie dążące do obniżenia wysokości zobowiązania podatkowego) 
od oszustwa podatkowego, które już działaniem zgodnym z prawem nie jest. 

12 https://www.prawo.pl/oswiata/hakerskie-ataki-na-szkoly-i-uczelnie-w-czasie-pandemii-
-jest-ich,503340.html
13 M. Cross, D. Littlejohn Shinder, Scene of the Cybercrime, Syngress 2008, s. 491. 
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Oszustwo podatkowe to nic innego jak co najmniej usiłowanie wprowadzenia 
w błąd organu podatkowego lub płatnika. W życiu codziennym słowo „oszustwo” 
w debacie publicznej występuję od bardzo dawna. Nie prawnicy najczęściej będą 
go używać w znaczeniu potocznym, czyli takim, jakie nadaje temu słowu Słow-
nik języka polskiego (wydawnictwo PWN, dostępny mi.in. na stronach interneto-
wych), który defi niuje oszustwo jako świadome wprowadzanie kogoś w błąd lub 
wykorzystanie czyjegoś błędu dla własnej korzyści.

Oczywiście prawnicy, zwłaszcza karniści, pojmować je będą w kategoriach nie 
życia codziennego, lecz prawnego, nadając mu całkiem inne znaczenie, a przede 
wszystkim wiążąc z nim inny skutek dający się poznać w formie odpowiedzial-
ności, zwłaszcza szeroko rozumianej odpowiedzialności karnej. Należy pamiętać, 
że w prawie karnym określenie „oszustwo”, i nie chodzi tutaj tylko o oszustwo 
podatkowe, przypisywane jest wielu typom czynów zabronionych, często mówi 
się o oszustwach gospodarczych, podatkowych, celnych. Co do zasady oszustwo 
zatem występuje w liczbie mnogiej i wydaje się właściwe stwierdzenie, że słowa 
tego należy używać w tej liczbie. Warto nadmienić, że słowo „oszustwo” było 
znane w starożytnym Rzymie. Znane tam wtedy były dwie jego odmiany: po 
pierwsze fałsz i po wtóre tzw. stellionatus. Przedmiotem zamachu fałszu było 
przede wszystkim zaufanie publiczne, podczas gdy zamach stellionatus godził — 
jak to podaje J. Bednarzak14 — we własność i inne prawa majątkowe.

Współczesne znaczenie słowa „oszustwo”, zwłaszcza w sferze prawa karnego, 
wydają się najpełniej defi niować L. Andrzejew, L. Kubicki, J. Waszczyński15, 
którzy w oszustwie upatrują różnych mechanizmów wykonawczych stosowa-
nych w celu wytworzenia u kogoś obrazu sprzecznego z rzeczywistością, żeby 
bądź wprost uszczuplić czyjeś mienie i osiągnąć korzyść majątkową, bądź — 
powołajmy się na stanowisko O. Górniok16 — skorzystać z określonych instytucji 
systemu gospodarczego o charakterze majątkowym. 

Obecnie z użycia wyszły już inne określenia, którymi niegdyś zamiennie 
się posługiwano dla określenia oszustwa, chociażby mało już znane dzisiaj 
„szalbierstwo” (z którym można było się zetknąć w kodeksie karnym z 1932 r.). 
We współczesnej nauce prawa karnego, a skarbowego w szczególności, 
chyba najpełniej „oszustwo” stypizowali G. Łabuda oraz P. Kardas17, których 
zdaniem oszustwo jest przypisywane wielu typom deliktów, sama zaś nazwa 
oznacza bądź to konkretny typ czynu, bądź to całą grupę spenalizowanych 
czynów. Wymienieni autorzy zaproponowali również inny sposób defi niowa-
nia „oszustwa podatkowego”, przyjmując, że mogą być za nie uznane tylko te 
typy czynów zabronionych, które mają znamię czasownikowe „wprowadzania 

14 J. Bednarzak, Przestępstwo oszustwa w polskim prawie karnym, Warszawa 1971, s. 8. 
15 L. Andrzejew, L. Kubicki, J. Waszczyński, System Prawa Karnego. O przestępstwach 
w szczególności, cz. 2, Wrocław — Warszawa — Kraków 1989, s. 414. 
16 O. Górniok, O tzw. oszustwach gospodarczych w projekcie kodeksu karnego, Prob. PK, 
t. 18, s. 13. 
17 G. Łabuda, P. Kardas, Kryminalizacja oszustwa podatkowego w prawie karnym skarbo-
wym, Prok. i Prawo 2003, nr 3, s. 61. 
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w błąd” lub „wyzyskania błędu”, którego to znamienia nadaremno notabene 
poszukiwać w całym rozdz. VI Kodeksu karnego skarbowego (k.k.s.). Znamię 
czasownikowe „wprowadzenia w błąd” można bez trudu zlokalizować w usta-
wowym opisie czynu zabronionego, o którym stanowi art. 76 kodeksu karnego 
skarbowego, czyli przy wyłudzeniu zwrotu podatku lub nadpłaty. 

W wyniku wejścia w życie przepisów ustawy o zwrocie osobom fi zycz-
nym niektórych wydatków związanych z budownictwem mieszkaniowym 
można znamię to bez trudu także zlokalizować w dodanym art. 76a k.k.s., 
który penalizuje wyłudzenie zwrotu wydatków związanych z budownictwem 
mieszkaniowym. 

Zasługuje na uwagę fakt, że zarówno P. Kardas, jak i G. Łabuda zgodnie 
podkreślają, iż ustawodawca nie wprowadził do ustawowego opisu tego czynu 
znamienia wprowadzenia w błąd organu podatkowego lub płatnika, dlatego też 
dla ustalenia znamion tego czynu wystarczające jest takie zachowanie sprawcy, 
które w ogóle nie wywołuje błędu. W konsekwencji, zdaniem autorów, delikt, 
o którym stanowi art. 56 § 1−3 k.k.s., nie należy do kategorii oszustwa podatko-
wego w ścisłym znaczeniu tego terminu. 

Wykrywanie sprawców oszustw
Sprawność funkcjonowania wielopodmiotowego systemu przeciwdziałania 
i zwalczania przestępczości gospodarczej wymaga precyzyjnego określenia 
zakresu zadań poszczególnych służb, organów i instytucji, a także wskazania 
mechanizmów koordynacji działań oraz zasad wymiany informacji i współ-
pracy w sferze profi laktycznej, kontrolnej, operacyjnej, analitycznej i szkole-
niowej. Natomiast międzynarodowy charakter współczesnej przestępczości 
gospodarczej skutkuje koniecznością prowadzenia ścisłej współpracy, zarówno 
poszczególnych służb, organów i instytucji z ich zagranicznymi odpowiedni-
kami, jak i w ramach Unii Europejskiej oraz innych gremiów i organizacji 
międzynarodowych. 

Z uwagi na różnorodność obszarów, w których może być prowadzona dzia-
łalność przestępcza o charakterze gospodarczym, jak również wielość służb, 
organów i instytucji realizujących działania w zakresie jej przeciwdziałania 
i zwalczania, istnieje wiele aktów prawnych regulujących przedmiotową proble-
matykę. Z perspektywy poszczególnych sektorów rynku kluczowe znaczenie 
mają regulacje określające zasady ich funkcjonowania, a także stwarzające praw-
no-administracyjne mechanizmy służące zapewnieniu prawidłowości obrotu 
gospodarczego i fi nansowego. W niektórych przypadkach regulacje te zawierają 
również przepisy karne (np. ustawa z dnia 19 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe18, 
ustawa z 18 października 2006 roku o wyrobie napojów spirytusowych oraz 
o rejestracji i ochronie oznaczeń geografi cznych napojów spirytusowych19 czy 

18 Dz.U. z 2012 r., poz. 1376 z poźn. zm.
19 Dz.U. z 2013 r., poz. 144.
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ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 roku o systemie monitorowania i kontrolowa-
nia jakości paliw20). Z kolei zadania poszczególnych służb, organów i instytucji 
realizowane w zakresie przeciwdziałania i zwalczania przestępczości, w tym 
również tej o charakterze gospodarczym, zostały zawarte w ustawach kompe-
tencyjnych (np. ustawie z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji21 i ustawie z dnia 
28 września 1991 r. o kontroli skarbowej22). Szczególną rolę w systemie przeciw-
działania i zwalczania przestępczości gospodarczej pełnią także przepisy odno-
szące się do wymiany informacji pomiędzy poszczególnymi podmiotami ww. 
systemu (np. ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o gromadzeniu, przetwarzaniu i prze-
kazywaniu informacji kryminalnych23) czy określające obowiązki podmiotów 
uczestniczących w obrocie fi nansowym w zakresie gromadzenia i przekazywa-
nia informacji (np. ustawa z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziałaniu praniu 
pieniędzy oraz fi nansowaniu terroryzmu24). Przepisy penalizujące poszczególne 
typy czynów zabronionych znajdują się natomiast przede wszystkim w ustawie 
z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny25 oraz ustawie z dnia 10 września 
1999 r. — Kodeks karny skarbowy26. 

Minister ds. wewnętrznych jest odpowiedzialny za ochronę bezpieczeństwa 
i porządku publicznego. Prowadzi działania w odniesieniu do przestępczości 
gospodarczej zarówno bezpośrednio — m.in. poprzez przygotowywanie propozy-
cji zmian systemowych o charakterze prawnym i organizacyjnym pozwalających 
na podnoszenie skuteczności przeciwdziałania i zwalczania tej formy przestęp-
czości, jak i pośrednio — poprzez realizowanie działań nadzorczych w odnie-
sieniu do Policji i Straży Granicznej. Policja prowadzi działania we wszystkich 
obszarach występowania przestępczości gospodarczej, wykorzystując w tym celu 
m.in. ofensywne metody pracy operacyjnej. Kluczową rolę w niniejszym zakresie 
odgrywa pion do walki z przestępczością gospodarczą, wspierany w najpoważ-
niejszych sprawach przez struktury dedykowane zwalczaniu przestępczości 
ekonomicznej w ramach Centralnego Biura Śledczego Policji. W kontekście prze-
stępczości gospodarczej o charakterze transgranicznym istotną rolę odgrywa 
Straż Graniczna, realizująca zadania m.in. w odniesieniu do zwalczania przestęp-
czości akcyzowej. Straż Graniczna posiada w zakresie swojej właściwości upraw-
nienia do rozpoznawania, zapobiegania i wykrywania przestępstw i wykroczeń 
oraz ścigania ich sprawców. Straż Graniczna realizuje zadania zwalczania tran-
sgranicznej przestępczości gospodarczej, w zakresie swojej właściwości, wyko-
rzystując w tym celu m.in. ofensywne metody pracy operacyjnej. 

Istotnym aspektem zintegrowanego podejścia do przestępczości gospo-
darczej jest wypracowanie skutecznych mechanizmów jej przeciwdziałania. 

20 Dz.U. z 2014 r., poz. 1728.
21 Dz.U. z 2011 r. nr 287, poz. 1687 z późn. zm. 
22 Dz.U. z 2013 r., poz. 1145 z późn. zm.
23 Dz.U. z 2006 r. nr 216 z późn. zm.
24 Dz.U. z 2014 r., poz. 455.
25 Dz.U. z 1997 r. nr 88, poz. 553, z późn. zm. 
26 Dz.U. z 1999 r. nr 83, poz. 930 z późn. zm.
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Wymaga ono zarówno wykorzystania odpowiednich instrumentów prawnych 
(np. mechanizmy kontrolne czy systemy rejestracji i ewidencjonowania transak-
cji), jak i rozpoznawania oraz eliminowania czynników sprzyjających popełnia-
niu tego rodzaju przestępstw, a także redukowania podatności wiktymologicznej 
ich potencjalnych ofi ar. Tego rodzaju podejście implikuje potrzebę bezpośredniej 
współpracy pomiędzy organami ścigania a innymi podmiotami, w tym admi-
nistracją publiczną i organizacjami przedstawicielskimi reprezentującymi inte-
resy podmiotów prowadzących działalność gospodarczą w branżach najbardziej 
narażonych na działalność przestępczą. Współpraca ta dotyczyć może w szcze-
gólności identyfi kacji zagrożeń, wypracowywania skuteczniejszych rozwiązań 
prawnych, wymiany informacji i doświadczeń czy profi laktyki społecznej. 

Administracyjne podejście do przestępczości zakłada wykorzystywanie praw-
no-administracyjnych instrumentów w celu eliminowania lub ograniczania sfer 
aktywności przestępczej m.in. poprzez wprowadzenie odpowiednich zasad zgła-
szania lub ewidencjonowania transakcji czy wyposażenie właściwych organów 
administracji w narzędzia kontrolne. Istotny element stanowi również tworzenie 
skutecznego ustawodawstwa pozwalającego na zapobieganie popełnianiu prze-
stępstw np. poprzez skrócenie okresu rozliczenia podatku VAT w obrocie towa-
rami szczególnie zagrożonymi wyłudzeniami tego rodzaju podatku czy stosowaniu 
mechanizmu odwrotnego obciążenia (reverse charge mechanism), zmieniającego 
system naliczania i odliczania podatku od towarów i usług poprzez przesunięcie 
obowiązku jego odprowadzania ze sprzedawcy na ostatecznego nabywcę, ogra-
niczając tym samym możliwość ubiegania się przez sprzedawcę o zwrot podatku 
z urzędu skarbowego. W zakresie prawno-administracyjnych instrumentów, 
takich jak odpowiedzialność solidarna stron transakcji czy zabezpieczenia fi nan-
sowe, konieczne jest proporcjonalne nakładanie tego rodzaju narzędzi administra-
cyjnych w celu uniknięcia skutku, jakim jest nadmierne obciążenie obowiązkami 
legalnie działających podmiotów gospodarczych. Należy podkreślić, że działania 
podmiotów funkcjonujących zgodnie z prawem charakteryzują się wolą wypeł-
niania obowiązków administracyjnych, natomiast podmioty działające nielegal-
nie tym bardziej nie będą ich wypełniać. Negatywnym skutkiem wprowadzenia 
kolejnych obowiązków administracyjnych może być dalsze obciążanie podmiotów 
już działających zgodnie z prawem. W tym kontekście należy podkreślić, iż to 
właśnie w sferze przestępczości ekonomicznej, w szczególności związanej z wyłu-
dzeniami VAT oraz zaniżaniem i nieopłacaniem należności publiczno-prawnych, 
przepisy administracyjne odgrywają istotną rolę w zakresie przeciwdziałania 
przestępczości oraz stanowią podstawę prowadzenia przez organy podatkowe lub 
kontroli skarbowej działań zmierzających do ustalenia faktu wystąpienia niepra-
widłowości w prowadzonym obrocie. Administracyjne podejście może więc pole-
gać na samodzielnych działaniach prowadzonych przez organy administracji, jak 
i na ich bezpośredniej współpracy z organami ścigania. Przepisy administracyjne 
mogą również obligować adresatów do działań umożliwiających realizację przez 
właściwe organy administracji funkcji kontrolnych. Ponadto same organy ściga-
nia korzystają w swej działalności z instrumentów administracyjnych. Istotnym 
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elementem jest tu m.in. umożliwianie organom ścigania dostępu do baz danych 
będących w posiadaniu różnych organów administracji publicznej, w których znaj-
dują się zasoby użyteczne z perspektywy ścigania sprawców przestępstw. 

Ochrona bezpieczeństwa i porządku publicznego jest jednym z podstawo-
wych zadań Policji27. Zadanie to w mniejszym lub większym zakresie realizują 
również inne instytucje w zakresie swoich kompetencji na podstawie właści-
wych regulacji prawnych. Skuteczność podejmowanych działań niejednokrotnie 
zależy od współpracy pomiędzy zainteresowanymi stronami. 

Współdziałanie międzyinstytucjonalne pomiędzy Komendą Głowną Policji 
a Komisją Nadzoru Finansowego 
Współdziałanie defi niowane jest jako wspólne działanie co najmniej dwóch 
autonomicznych podmiotów. Istotą współdziałania jest dążenie do efektywnego 
zrealizowania celów. Współdziałanie powinno charakteryzować się następu-
jącymi cechami: wspólny cel uczestników, autonomiczność uczestników, brak 
stosunku podległości, dobrowolne uzgodnienie zadań do realizacji, realizacja 
własnych zadań przez podmioty współdziałające, z których część polega na 
udzielaniu wzajemnej pomocy dla osiągnięcia celu głównego28.

Zasady i formy współdziałania regulowane są ustawami, rozporządze-
niami, regulaminami, a także zawartymi porozumieniami. Akty te stanowią 
podstawy prawne i społeczne, na których określone podmioty współdziałają 
ze sobą. Współdziałanie niejednokrotnie staje się szansą właściwego i spraw-
niejszego wypełniania zadań postawionych przed administracją bezpieczeństwa 
i porządku publicznego. 

Przykładem współdziałania, w które jest wpisane w problematykę minimali-
zacji zjawiska oszustw, jest porozumienie przewodniczącego Komisji Nadzoru 
Finansowego (KNF) i Komendanta Głównego Policji. Podstawą porozumienia są 
przepisy ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem fi nansowym29. 
Porozumienie określa:
• sposoby i formy obustronnego przekazywania informacji, 
• zasady pozyskiwania informacji, 
• przypadki, w których pozyskane informacje mogą być udostępniane innym 

podmiotom.
Istotnym punktem porozumienia jest obustronne zobowiązanie do współ-

pracy dotyczącej ujawniania, zwalczania oraz zapobiegania naruszeń prawa 
w związku z prowadzeniem działalności na rynku fi nansowym. 

Współpraca polega w szczególności na: koordynowaniu działań podejmo-
wanych przez obie instytucje, udzielaniu pomocy technicznej i analitycznej. 

27 Art. 1 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz.U. z 2021 r. poz. 1882).
28 W. Lidwa, Współdziałanie w walce lądowej, Toruń 2000, s. 90.
29 Ustawa z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem fi nansowym (Dz.U. z 2022 r. 
poz. 660.).
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Współpraca sprowadza się również do kształcenia i doskonalenia metodyki 
wykonywania zadań i czynności służbowych. Porozumienie obejmuje przed-
sięwzięcia sprowadzające się do organizowania wspólnych konferencji, spotkań 
oraz szkoleń w ramach doskonalenia zawodowego pracowników KNF oraz 
funkcjonariuszy policji, wymianie wykładowców i materiałów szkoleniowych. 
Strony w miarę aktualnych możliwości wychodzą naprzeciw przedsięwzięciom 
szkoleniowym, wzajemnemu udostępnianiu baz i ośrodków dydaktycznych, 
specjalistycznych pomieszczeń30. 

Wymierna współpraca w efekcie przekłada się na inicjatywy edukacyjne 
oraz kampanie prospołeczne realizowane jako proces edukacji na rzecz bezpie-
czeństwa w e-administracji i cyberprzestrzeni. W procesie tak ukierunkowanej 
edukacji J. Gołębiewski wskazuje na31: 
• przekazywanie wiedzy w zakresie występowania zagrożeń, 
• kształtowanie bezpiecznych zachowań i postaw, 
• motywowanie do podejmowania działań mających na celu zapewnienie 

bezpieczeństwa, 
• upowszechnianie koniecznej wiedzy i umiejętności z zakresu przeciwdziała-

nia zagrożeniom, 
• uświadamianie skali oraz rodzaju potrzeb w sytuacjach trudnych, 
• rozwijanie poczucia odpowiedzialności za podejmowanie określonych działań, 
• wyrabianie odpowiednich nawyków w sytuacjach zagrożenia.

30 https://policja.pl/pol/aktualnosci/184108,Porozumienie-pomiedzy-KGP-a-KNF.html 
(29.08.2021).
31 B. Rudnicki, Edukacja dla bezpieczeństwa i jej interpretacja, w: A. Pieczywok, Eduka-
cja dla bezpieczeństwa..., Warszawa 2012, t. 18, s. 67. 

Rysunek 2. Komunikat o zagrożeniach...
Źródło: https://ostrzeszow.policja.gov.pl/w18/aktualnosci/221426,Komenda-Glowna-Policji-ostrzega-
przed-oszustami-przy-transakcjach-wymiany-krypto.html (29.08.2021).
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Za pomocą narzędzia Internet, mass mediów i stron internetowych komu-
nikaty o zagrożeniach trafi ają do użytkowników, informacja jest kierowana do 
szerokiego grona odbiorców i stanowi w wymiarze przedmiotowego przestęp-
stwa oszustwa mechanizm prewencji, rysunek 2. 

Jednym z warunków poprawy skuteczności działania w zakresie propago-
wania wiedzy o rozwiązaniach technicznych zmniejszających ryzyko stania się 
ofi arą przestępstwa jest potrzeba ścisłej współpracy między podmiotami zaan-
gażowanymi w realizację tego zadania. 

Jedną z podstawowych metod przeprowadzania oszustwa komputerowego 
przy powołaniu się na KNF jest stosowanie tzw. inżynierii społecznej (z ang. 
social engineering32). Metoda ta opiera się na prostym założeniu, że nierzadko 
łatwiej jest wykorzystać ludzką niewiedzę, czy też naiwność, niż łamać nowo-
czesne zabezpieczenia teleinformatyczne.

Kształcenie i edukacja zdalna Agencji Unii Europejskiej ds. Szkolenia 
w Dziedzinie Ścigania CEPOL. 
CEPOL to Agencja Unii Europejskiej do spraw Szkolenia w Dziedzinie Ścigania. 
Agencja odpowiedzialna jest za przygotowywanie, organizowanie i prowadze-
nie szkoleń dla funkcjonariuszy policji i innych organów ścigania. Jej główna 
siedziba znajduje się w stolicy Węgier — Budapeszcie. Agencja bierze udział 
w rozwiązywaniu problemów bezpieczeństwa na poziomie europejskim i global-
nym poprzez zacieśnianie więzi między środowiskami ścigania w celu wymiany 
dobrych praktyk, wiedzy i know-how.

Zwalczanie przestępczości w ujęciu krajowym i międzynarodowym wymaga 
zdecydowanych mechanizmów współpracy międzyinstytucjonalnej. Specyfi ka 
i charakter działalności poszczególnych policji europejskich różni się. Cel jest 
natomiast wspólny, tzn. ściganie sprawców przestępstw. Odmienny profi l i specy-
fi ka podejmowanych przedsięwzięć stwarzają możliwość wymiany doświadczeń 
i wiedzy zdobytej przez policje z korzyścią dla wszystkich zainteresowanych 
państw. CEPOL stara się oferować innowacyjne i zaawansowane szkolenia 
poprzez integrację odpowiednich nowinek w zakresie wiedzy i badań nad tech-
nologiami oraz poprzez tworzenie synergii w drodze ściślejszej współpracy. 
W związku z globalną pandemią wirusa SARS-CoV-2 w ofercie CEPOL-u obec-
nie znajdują się szkolenia zwane hybrydowymi — szkolenia stacjonarne oraz 
e-uczenie się (np. seminaria internetowe, moduły online, kursy internetowe itd.), 
programy wymiany, wspólne programy nauczania oraz badania naukowe.

32 Inżynieria społeczna, inżynieria socjalna, socjotechnika — w bezpieczeństwie tele-
informatycznym zestaw metod mających na celu uzyskanie niejawnych informacji przez 
cyberprzestępcę. Crackerzy często wykorzystują niewiedzę bądź łatwowierność użytkow-
ników systemów informatycznych, aby pokonać zabezpieczenia odporne na wszelkie formy 
ataku. Wyszukują przy tym najsłabszy punkt systemu bezpieczeństwa, którym najczęściej 
jest człowiek. https://trybawaryjny.pl/social-engineering/ (29.08.2021). 
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Celem wspólnych programów CEPOL-u jest przedstawienie zaleceń dotyczą-
cych szkolenia policji na konkretne tematy o wymiarze europejskim. Państwa 
członkowskie mogą następnie wykorzystać zalecenia w ramach krajowych 
programów szkolenia policji zgodnie ze swoimi indywidualnymi potrzebami. 
Wspólny program nauczania zawiera również podstawowe idee i elementy 
kursów i seminariów CEPOL-u. Tematy wspólnych programów nauczania są 
określane przez Radę Zarządzającą i są zgodne z priorytetami nakreślonymi na 
poziomie europejskim (Komisja Europejska, Rada Unii Europejskiej, Parlamentu 
Europejskiego). Główne obszary szkoleń realizowanych przez agencję dotyczą33:
• zwalczania terroryzmu,
• etyki policji i zapobieganie korupcji,
• przemocy domowej,
• oszustw i prania pieniędzy,
• handlu ludźmi,
• cywilnego zarządzania kryzysowego,
• handlu narkotykami.

Działania te realizowane są zgodnie z przyjętymi w tym zakresie strategiami 
i politykami UE. Istotną rolę wśród dokumentów strategicznych UE w obszarze 
zwalczania przestępczości stanowią Konkluzje Rady UE ds. Wymiaru Sprawie-
dliwości i Spraw Wewnętrznych ustanawiające Cykl Polityki Bezpieczeństwa UE 
w zakresie zwalczania poważnej i zorganizowanej przestępczości (tzw. Policy 
cycle). Strategie tworzą wieloletnie ramy polityki UE w odniesieniu do zapobie-
gania i zwalczania poważnej i zorganizowanej przestępczości międzynarodowej 
i stosują przyjętą metodologię opartą na komplementarnym podejściu do tego 
zjawiska państw trzecich i innych organizacji. 

Podsumowanie
Przeciwdziałanie przestępczości wymaga wielopłaszczyznowej edukacji 
i kampanii społecznych prowadzonych przy wykorzystaniu współczesnych 
technologii. Oszustwa w cyberprzestrzeni ze względu na skalę i intensyfi kacje 
zagrożenia szczególnie w stanie pandemii i wysokości powodowanych strat, 
stanowią jedno z największych wyzwań dla aparatu sprawnego państwa. Cel, 
jaki muszą realizować podmioty działające na rzecz bezpieczeństwa to przede 
wszystkim usprawnienie systemu przeciwdziałania i zwalczania przestęp-
czości w sieci na poziomie strategicznym. Zwiększenie skuteczności działań 
koordynacyjnych, jak również zwiększenie skuteczności instrumentów prze-
ciwdziałania i zwalczania przestępczości w odniesieniu do poszczególnych 
obszarów jej występowania często wymaga współpracy międzyinstytucjonal-
nej i wymiany doświadczeń międzynarodowych. Wykorzystanie pozaoperacyj-
nych metod przeciwdziałania i zwalczania przestępczości stanowi tylko część 
rozwiązań systemowych. Rozwój współpracy międzynarodowej i podmiotów 

33 https://www.cepol.europa.eu/education-training/trainers (29.08.2021).
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krajowych z akcentem na edukację, współpracę, wymianę doświadczeń mimo 
ograniczeń pandemicznych nie traci na dynamice. Wdrażanie międzynarodo-
wych standardów, ale przede wszystkim podniesienie skuteczności systemu 
pozbawiania sprawców korzyści z nielegalnego procederu w zakresie zabez-
pieczania, ewidencjonowania, zarządzania i ostatecznie odzyskiwania mienia 
pochodzącego z przestępstw stanowi element realizacji skutecznej poli-
tyki Wymiaru Sprawiedliwości. Kluczowe pozostaje zatem wypracowanie 
wzajemnie uzupełniającego się wielopodmiotowego modelu współpracy, przy 
jednoczesnym niepowielaniu przedsięwzięć i czynności w ramach zadań reali-
zowanych przez poszczególnych uczestników procesów. 

Ustawowe znamię, stanowiące skutek przestępstwa oszustwa, określonego 
w art. 286 § 1 k.k., wypełnione zostaje wówczas, gdy sprawca, działając w sposób 
opisany w tym przepisie, doprowadza inną osobę do rozporządzenia mieniem, 
które jest niekorzystne z punktu widzenia interesów tej osoby lub innej osoby 
pokrzywdzonej. Czyli powstanie szkody w mieniu nie jest koniecznym warun-
kiem, aby przyjąć, że doszło do tak pojmowanego niekorzystnego rozporządze-
nia. Prawny opis przestępstwa oszustwa ma w polskim prawie karnym długą 
tradycję. Konstrukcja jego znamion ustawowych zostaje niezmieniona w kolejno 
uchwalanych kodeksach karnych z 1932 r. (art. 264 § 1), z 1969 r. (art. 205 § 1) 
i z 1997 r. (art. 286 § 1). Każdorazowo ustawodawca formował stronę podmio-
tową w słowach: „kto w celu osiągnięcia korzyści majątkowej...”, nadając oszu-
stwu charakter przestępstwa kierunkowego. 

Kolejnym warunkiem uznania, że określone zachowanie sprawcy stanowi 
przestępstwo oszustwa, jest to, aby sprawca działał w celu osiągnięcia korzyści 
majątkowej (dla siebie lub dla innej osoby). Korzyść majątkowa może polegać 
zarówno na zwiększeniu majątku sprawcy (lub innej osoby), jak i na zmniejsze-
niu długów.

Zachowanie sprawcy może zostać uznane za oszustwo tylko wtedy, gdy 
sprawca, podejmując swoje działanie (lub zaniechanie), chce wprowadzić w błąd 
lub wyzyskać błąd lub nieudolność pokrzywdzonego (a nie tylko dopuszcza taką 
możliwość) oraz motywem mu przyświecającym jest osiągnięcie korzyści mająt-
kowej. Co ważne, ten stan psychiczny musi towarzyszyć sprawcy już w chwili 
podejmowanego przez niego działania lub zaniechania.

Spowodowanie przeciwko innej osobie postępowania karnego jest poważną 
decyzją i w każdym przypadku należy rozważyć plusy oraz minusy takiego 
rozwiązania. Na pewno trzeba wiedzieć, czym to przestępstwo się charaktery-
zuje z uwagi na bardzo częste decyzje organów ścigania odmawiające wszczęcia 
postępowania karnego o ten czyn. Takie postanowienia nierzadko są uzasad-
niane tym, że rzeczone zachowanie powinno być rozpatrywane na drodze postę-
powania cywilnego. Naszym zdaniem z taką argumentacją raczej nie można się 
zgodzić. Przestępstwo oszustwa jest bowiem co do zasady (odmiennie art. 286 
§ 4 k.k.) przestępstwem ściganym z urzędu. Oznacza to, że ściganie tego zabro-
nionego czynu następuje niezależnie od woli pokrzywdzonego. Organy ściga-
nia powinny przedsięwziąć czynności, gdy zachodzi uzasadnione podejrzenie 
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popełnienia przestępstwa (art. 303 k.p.k.), tzn. kiedy istniejące fakty wzbudzają 
w organie ścigania podejrzenie popełnienia przestępstwa i nie ma tutaj znacze-
nia życzenie pokrzywdzonego. Wystarczającym bowiem impulsem do wszczę-
cia postępowania karnego jest np. artykuł prasowy. Zasada ścigania z urzędu 
nie jest skodyfi kowana, jednakże jej obowiązywanie można wnioskować z treści 
art. 9 § 1 k.p.k., w którym mowa o ściganiu przestępstw z urzędu. Prowadzenie 
postępowania i dokonywanie czynności z urzędu odnosi się do wszystkich orga-
nów prowadzących postępowanie karne w każdym jego stadium. Na marginesie 
należy zauważyć, że o tym, które przestępstwa są ścigane w „trybie wniosko-
wym”, decyduje prawo karne materialne, które określa poza tym podmiot upraw-
niony do złożenia wniosku. Na ogół podmiotem tym jest pokrzywdzony, czyli 
osoba fi zyczna lub prawna, której dobro prawne zostało bezpośrednio naruszone 
lub zagrożone przez przestępstwo. W związku z tym edukacja na rzecz bezpie-
czeństwa i mechanizmów prewencji pozostaje istotnym narzędziem służącym 
poprawie bezeceństwa rzeczyckiego oraz jego poczucia.

Bibliografi a
Adamski A., Prawo karne komputerowe, Warszawa 2000.
Andrzejew L., Kubicki L., Waszczyński J., System Prawa Karnego. O przestępstwach 

w szczególności, cz. 2, Wrocław − Warszawa − Kraków 1989. 
Bednarzak J., Przestępstwo oszustwa w polskim prawie karnym, Warszawa 1971. 
Cross M., D. Littlejohn Shinder, Scene of the Cybercrime, Syngress 2008.
Fischer B., Przestępstwa komputerowe i ochrona informacji. Aspekty prawno-krymina-

listyczne, Kraków 2000
Górniok O., O tzw. oszustwach gospodarczych w projekcie kodeksu karnego, Prob. PK, 

t. 18. 
Konopka H., Bezpieczeństwo edukacji. Edukacja dla bezpieczeństwa, Białystok 2013.
Lidwa W., Współdziałanie w walce lądowej, Toruń 2000.
Łabuda G., Kardas P., Kryminalizacja oszustwa podatkowego w prawie karnym skarbo-

wym, Prok. i Prawo 2003. 
Marek A., Prawo karne, wyd. 6, zmienione i uaktualnione, Warszawa 2005.
Pleńska D.,O. Górniok, (w:) System prawa karnego. O przestępstwach w szczególności,
Rudnicki B., Edukacja dla bezpieczeństwa i jej interpretacja, w: A. Pieczywok, Eduka-

cja dla bezpieczeństwa. Warszawa 2012.t. 18.
Trejderowski T., Kradzież tożsamości. Terroryzm informatyczny, Warszawa 2013.
Wyd. Ossolineum 1989.
Wyrok SN z 6 listopada 2003 r., II KK 9/03, LEX nr 83773.
Zoll A., Kodeks karny. Część szczególna. Tom III, Zakamycze 2006.

Akty prawne
Ustawa z dnia 19 sierpnia 1997 Prawo bankowe (Dz. U. z 2021 r. poz. 830).
Ustawa z 18 października 2006 roku o wyrobie napojów spirytusowych oraz o rejestra-

cji i ochronie oznaczeń geografi cznych napojów spirytusowych (Dz. U. z 2020 r. 
poz. 1419).



114 Marcin Mazurek

Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 roku o systemie monitorowania i kontrolowania jakości 
paliw (Dz. U. z 2021 r. poz. 1642).

Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 o Policji ( Dz. U. z 2021 r.poz. 655).
Ustawa z dnia 28 września 1991 o kontroli skarbowej ( Dz.U. z 2013 r., poz. 1145 z późn. 

zm).
Ustawa z dnia 6 lipca 2001 o gromadzeniu, przetwarzaniu i przekazywaniu informacji 

kryminalnych (Dz.U. z 2006 r. nr 216 z późn. zm.).
Ustawa z dnia 16 listopada 2000 o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz fi nansowaniu 

terroryzmu (Dz. U. z 2017 r. poz. 1049, z 2018 r. poz. 650, 1075).
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 Kodeks karny (Dz. U. z 2021 r. poz. 2345, 2447).
Ustawa z dnia 10 września 1999 Kodeks karny skarbowy (Dz. U. 1999 Nr 83 poz. 930 

t.j. Dz. U. 2022 poz. 859.).

Źródła internetowe
https://www.prawo.pl/oswiata/hakerskie-ataki-na-szkoly-i-uczelnie-w-czasie-pande-

mii-jest-ich,503340.html
https://ostrzeszow.policja.gov.pl/w18/aktualnosci/221426,Komenda-Glowna-Policji-

-ostrzegaprzed-
oszustami-przy-transakcjach-wymiany-krypto.html.
https://trybawaryjny.pl/social-engineering/
https://www.cepol.europa.eu/education-training/trainers
https://policja.pl/pol/aktualnosci/184108,Porozumienie-pomiedzy-KGP-a-KNF.html
https://www.prawo.pl/oswiata/hakerskie-ataki-na-szkoly-i-uczelnie-w-czasie-pandemii 

-jest-ich,503340.html



 Sabina Janik

 Kształtowanie postaw wobec czasu wolnego 
jako wartości służącej zdrowiu  w percepcji studiującej 
młodzieży służb mundurowych

Streszczenie: Współcześni badacze zajmujący się problematyką czasu wolnego szcze-
gólną uwagę zwracają na rangę odpoczynku dla zdrowia i jakości życia jednostki. 
Podkreślają, że czas wolny jest jedną z podstawowych determinant, jakości życia. 
Autorka w podjętym temacie artykułu starała się uchwycić postrzeganie czasu wolnego 
i zdrowia przez studentów służb mundurowych, studiujących w warunkach skoszarowa-
nych. Przedmiot badań umiejscowiony został w teoriach naukowych organizacji czasu 
wolnego i zagadnieniach związanych z zadowoleniem w doświadczaniu tego czasu 
w codziennym pełnieniu służby kandydackiej. 

Słowa kluczowe: czas wolny, zdrowie, system koszarowy, studenci

Abstract: Contemporary researchers dealing with the issue of free time pay special 
attention to the importance of rest for the health and quality of life of and individual. 
The emphasize that free time is one of the determinants of the quality of human life. 
In the subject of the article, the author tried to capture the perception of leisure and health 
by students of uniformed services, studying in barracks. The subject of research has been 
placed in the scientifi c theories of the organization of free time and issues to the satisfac-
tion of experiencing this time in the daily performance of the candidate service. 
Słowa kluczowe: czas wolny, zdrowie, system skoszarowany, studenci

Keywords: free time, health, barracked system, students

Wstęp
Problematyka czasu wolnego jest obszarem zainteresowań badaczy wielu dyscy-
plin naukowych. Wyodrębniona została w wyniku badań nad konsekwencjami 
narodzin i funkcjonowaniem społeczeństw przemysłowych. Autorem klasycznej 
defi nicji czasu wolnego jest francuski badacz Joff re Dumazedier, który wska-
zuje, że czas wolny dotyczy czynności, której jednostka może oddać się całkowi-
cie dobrowolnie, poza obowiązkami zawodowymi, rodzinnymi i społecznymi. 
Robi to po to, by wypocząć, rozerwać się i rozwijać. 
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W miarę rozwoju badań nad czasem wolnym pojawiło się wiele propozy-
cji defi niowania tego terminu, zarówno w obszarze pedagogiki, socjologii, jak 
i ekonomii. Pozwala to wyodrębnić jego uniwersalne cechy:
1) Czas wolny jest czasem społecznym i częścią składową budżetu czasu 

jednostki, często w opozycji wobec czasu pracy;
2) Czas wolny to dobrowolność i swoboda wyboru; 
3) Postrzeganie czasu wolnego jako czasu niekomercyjnego;
4) Czas wolny wypełniony jest rozrywką, odpoczynkiem i bezinteresownymi 

działaniami samorealizacyjnymi. 
Badacze postulują również holistyczne ujęcie czasu wolnego w aspekcie 

ilościowym i jakościowym. Empiryczne badania czasu wolnego idą w dwóch 
kierunkach: ilości czasu wolnego (jaką część czasu stanowi czas wolny — 
obszarem zainteresowań jest tu struktura budżetu czasu jednostki) oraz jego 
jakości — analiza sposobów spędzania czasu wolnego. 

Problematyka czasu wolnego jest także bezpośrednio połączona z zagadnie-
niem uczestnictwa w kulturze. Współczesne badania nad obecnością w kulturze, 
sposobów jej wykorzystania i obiegów kultury wymagają pewnych modyfi ka-
cji i nowego korzystania z tych dóbr. Dotyczy to zwłaszcza nowych odbiorców. 
Dlatego też wiele opracowań wskazuje na dwa obiegi kultury: legalny, ofi cjalny 
oraz na zjawiska nieformalnej wymiany treści kultury. Nieformalny obieg 
kultury uwzględnia takie zachowania jak korzystanie z książek, muzyki i fi lmów 
zdobywanych (oglądanych, słuchanych, kopiowanych) przez Internet czy poży-
czanych przez znajomych.

Jan Grad, podsumowując polskie badania dotyczące czasu wolnego i uczest-
nictwa w kulturze, zauważa34, iż stanowią one jedne z najstarszych i najbardziej 
eksponowanych obszarów badań socjologicznych w Polsce. Tradycja ta zwią-
zana jest nie tylko z socjologią, ale także z pedagogiką i w wymiarze zachowań 
konsumenckich — ekonomią. Dla badaczy zajmujących się badaniem młodzieży 
to istotny wymiar ich aktywności umożliwiający analizowanie zmian w obsza-
rze szeroko pojętego czasu wolnego. To także wskaźnik popularności i mody na 
pewne treści, wytwory kultury, a w konsekwencji próba uchwycenia kształto-
wania się nowych postaw, zachowań, nowego kanonu wartości. System warto-
ści stanowi jeden z podstawowych komponentów kultury, w której wychowuje 
się i wzrasta człowiek35. Natomiast indywidualna znajomość tego systemu oraz 
stopień jego internalizacji decydują o wyborze przez jednostkę określonego 
sposobu postępowania i zachowania36.

Problematyka czasu wolnego w służbach mundurowych jest rzadko podej-
mowana w badaniach empirycznych, być może dlatego, że z uwagi na charak-
ter służby jest on reglamentowany. I tak, czas wolny młodzieży studiującej 

34 J. Grad, Badania uczestnictwa w kulturze artystycznej w polskiej socjologii kultury, 
Poznań 1997, s. 9.
35 J.H. Turner, Socjologia. Podstawowe pojęcia i ich zastosowanie, Poznań 1998, s. 39.
36 J. Szczepański, Elementarne pojęcia socjologii, Warszawa 1972, s. 100–103.
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w systemie skoszarowanym regulują przepisy prawne. W przypadku penitencja-
rystów jest to Ustawa o Służbie Więziennej z dn. 9 kwietnia 2010 roku, Dz.U. 
2021 roku, poz. 1064, tj. akt obowiązujący od 1 styczna 2022, rozdział 7a Służba 
Kandydacka37, natomiast przypadku straży pożarnej to Ustawa o Państwowej 
Straży Pożarnej stan prawny na dzień 24 sierpnia 1991 roku, Dz.U. 2021 roku, 
poz. 1940, tj. akt obowiązujący od 1 stycznia 2022 roku, rozdział 10 Służba 
Kandydacka38. Czas wolny regulowany jest również rozporządzeniami bądź 
regulaminami dyrektorów określonych jednostek służb mundurowych. Studia 
w systemie skoszarowanym w Służbie Kandydackiej są sporym obciążeniem 
dla zdrowia psychicznego studiującej młodzieży. Według Światowej Organizacji 
Zdrowia posiadanie zdrowia nie jest celem samym w sobie, ale środkiem umoż-
liwiającym wykorzystanie wszystkich możliwości lepszego i pełniejszego życia. 
Zatem zdrowie jest wartością, dzięki której człowiek może realizować swoje 
aspiracje i potrzeby satysfakcji oraz zmieniać lub radzić sobie ze środowiskiem. 
Ponadto jest bogactwem społecznym gwarantującym jego rozwój społeczny 
i ekonomiczny39. W tym znaczeniu zdrowie jest wartością instrumentalną, która 
może prowadzić do osiągania indywidualnych celów i dążeń (zdobycie wykształ-
cenia) i społecznych (praca w służbach mundurowych). 

Z drugiej strony specjaliści zajmujący się zagadnieniem zdrowia są zdania, 
że „aby pozostać zdrowym, człowiek musi mieć jakiś cel, jakieś zamierzenie 
w życiu”40. Cele, dążenia motywują aktywność życiową człowieka, pozwalają 
mu przezwyciężyć napięcia, lęki oraz stany dezintegracji uniemożliwiające jego 
dalszy rozwój. Można zatem powiedzieć, że zdrowie jako dobro jest również 
wartością autoteliczną, tzn. taką, której uznanie lub realizacja nie wymaga 
uzasadnień, gdyż sama w sobie jest wartością41. Tak więc zdrowie może zajmo-
wać wysoką pozycję w systemie wartości dopiero wówczas, gdy człowiek reali-
zuje je jako wartość praktyczną. Stąd rodzi się pytanie, czy zdrowie jako wartość 
ceniona ujawnia się w preferowanych sposobach spędzania czasu wolnego 
(aktywne spędzanie wolnego czasu, aktywność fi zyczna, uprawianie sportu) 
przez studentów służb mundurowych. 

Problem badań własnych
Celem badań było poznanie opinii studentów służb mundurowych o preferowa-
nych sposobach spędzania czasu wolnego i zdrowiu w kampusie i poza kampu-
sem. Czas wolny jest tu rozumiany jako „czas nieskrępowanego wyboru form 
wypoczynku, rozrywki, zainteresowań odpowiadających jednostce mających na 

37 https://isap.sejm.gov.pl Dz.U. 2021, poz. 1064; Służba Kandydacka, rozdział 7a.
38 https://isap.sejm.gov.pl Dz.U. 2021, poz. 1940; Służba Kandydacka, rozdział 10.
39 B. Wojnarowska, M. Sokołowska, Jak tworzymy szkołę promującą zdrowie, Warszawa 
1993, s. 63.
40 W. Szewczuk, Kontrowersje teoretyczne wobec wartości, Warszawa1996, s. 34–35.
41 M. Misztal, Problematyka wartości w socjologii, Warszawa 1980, s. 82.
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celu regenerację sił zużytych w trakcie nauki, wykonywania pracy bądź innych 
czynności, poprawę stanu zdrowia, rozwój psychiczny, fi zyczny i duchowy — 
rozwój osobowości”42.

Główny problem badań zawierał się w pytaniu: Jakie sposoby spędzania 
czasu wolnego preferują studenci służb mundurowych i jakie miejsce w hierar-
chii wartości zajmuje zdrowie?

Do tak sformułowanego problemu głównego sformułowano następujące 
problemy szczegółowe:
 1) Czy studenci mają ulubione formy spędzania czasu wolnego w kampusie?
 2) Czy studenci mają ulubione formy spędzania czasu wolnego poza kampusem?
 3) Czy oferta spędzania czasu wolnego w kampusie jest atrakcyjna dla 

studentów?
 4) Czy czas wolny przynosi korzyści w codziennym wypełnianiu obowiązków 

w kampusie?
 5) Czy studenci mają poczucie zadowolenia w doświadczaniu czasu wolnego?
 6) Czy płeć różnicuje formy spędzania czasu wolnego?
 7) Czy rodzaj uczelni różnicuje formy spędzania czasu wolnego?
 8) Czy i jaki jest związek między preferowaną formą spędzania czasu wolnego 

a rodzajem uczelni wyższej studiującej młodzieży?
 9) Jakie miejsce w hierarchii wartości studiującej młodzieży zajmuje zdrowie?
10) Czy płeć różnicuje miejsce zdrowia w hierarchii wartości codziennych?

Materiał i metoda 
Badaniu poddano 89 studentów służb mundurowych drugiego roku studiów, 
kształcących się w publicznych uczelniach wyższych, w systemie skoszarowa-
nym, w tym 41 studentów penitencjarystyki i 48 studentów straży pożarnej. 
Z uwagi na pandemię badanie sondażowe przeprowadzono z wykorzystaniem 
platformy e-learning. Czas przeznaczony na wypełnienie i odesłanie kwestio-
nariusza ankiety wahał się w przedziale 1–7 dni. Ogółem wysłano 150 ankiet, 
z czego prawie połowa nie wzięła udziału w badaniu. W analizie statystycznej 
przyjęto poziom istotności p = 0,005 będący maksymalnym, dopuszczalnym 
prawdopodobieństwem błędu, polegającym na odrzuceniu prawdziwej hipo-
tezy zerowej. Do obliczeń wykorzystano program SPSS (Statistical Product 
and Service Solutions) wersja 26.

42 T. Paczewska, Czas wolny, jako jeden z wymiarów życia codziennego dzieci mieszkających 
w Polsce i w Portugalii, „Lubelski Rocznik Pedagogiczny”, t. XXXVI, z. 1, Lublin 2017.
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Uczestnicy badania
W badaniu wzięło udział 89 osób, w tym 59 kobiet (66,3%) i 30 mężczyzn (33,7%). 

Tabela 1.Wiek respondentów

Częstość Procent Procent 
ważnych

Procent 
skumulowany

Ważne

Do 20 lat 6 6,7 6,7 6,7

21–25 lat 72 80,9 80,9 87,6

25–30 lat 8 9,0 9,0 96,6

Powyżej 30 lat 3 3,4 3,4 100,0

Ogółem 89 100,0 100,0

Rysunek 1. Płeć uczestników badania
Przedziały wiekowe respondentów, którzy wzięli udział w badaniu, przedstawiono w tabeli nr 1. 

Rysunek 2. Wiek respondentów
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W tabelach od 2 do 6 zawarte są statystyki liczebności odnoszące się do danych 
socjodemografi cznych uczestników badania.

Tabela 2. Wykształcenie respondentów

Częstość Procent Procent 
ważnych

Procent 
skumulowany

Ważne

Średnie 
(z maturą) 86 96,6 96,6 96,6

Zawodowe 3 3,4 3,4 100,0

Ogółem 89 100,0 100,0

Tabela 3. Stan cywilny respondentów

Częstość Procent Procent 
ważnych

Procent 
skumulowany

Ważne

Panna/Kawaler 49 55,1 55,1 55,1
Zaręczona/y 

lub w związku 32 36,0 36,0 91,0

Mężatka/Żonaty 8 9,0 9,0 100,0
Ogółem 89 100,0 100,0

Rysunek 3. Wykształcenie respondentów
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Tabela 4. Liczba posiadanych dzieci

Częstość Procent Procent 
ważnych

Procent 
skumulowany

Ważne

Brak 81 91,0 91,0 91,0

1 4 4,5 4,5 95,5

2 4 4,5 4,5 100,0

Ogółem 89 100,0 100,0

Rysunek 4. Stan cywilny respondentów

Rysunek 5. Liczba posiadanych dzieci
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Tabela 5. Doświadczenie zawodowe

Częstość Procent Procent 
ważnych

Procent 
skumulowany

Ważne

0–3 lata 61 68,5 68,5 68,5
Bez doświadczeń 

w pracy 28 31,5 31,5 100,0

Ogółem 89 100,0 100,0

Rysunek 6. Doświadczenie zawodowe

Rysunek 7. Rodzaj uczelni
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Tabela 6. Rodzaj uczelni

Częstość Procent Procent 
ważnych

Procent 
skumulowany

Ważne

Uczelnia studentów 
penitencjarystyki 41 46,1 46,1 46,1

Uczelnia studentów 
straży pożarnej 48 53,9 53,9 100,0

Ogółem 89 100,0 100,0

Statystyki opisowe
Tabele od 7 do 18 zawierają statystyki liczebności odnoszące się do pytań 
zawartych w kwestionariuszu. Większość pytań miała opcję wyboru dowolnej 
liczby odpowiedzi, stąd przedstawiono zarówno ogólną liczbę wskazań danej 
opcji (% z N ważnych w kolumnie), jak i procentowy udział wskazań danej opcji 
w stosunku do wszystkich wskazań (% z odpowiedzi w kolumnie). Wykresy 
słupkowe przedstawiają liczebności wskazanych opcji.

Tabela 7. Sposób spędzania wolnego czasu

Częstość Procent Procent 
ważnych

Procent 
skumulowany

Ważne

Czynnie 63 70,8 70,8 70,8

Biernie 26 29,2 29,2 100,0

Ogółem 89 100,0 100,0

Rysunek 8. Sposób spędzania wolnego czasu
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Tabela 8. Możliwość atrakcyjnego spędzania czasu w kampusie

Częstość Procent Procent 
ważnych

Procent 
skumulowany

Ważne

Tak 7 7,9 7,9 7,9

Nie 30 33,7 33,7 41,6

Częściowo 47 52,8 52,8 94,4
Nie mam 

zdania 5 5,6 5,6 100,0

Ogółem 89 100,0 100,0

Tabela 9. Najczęściej wybierane formy spędzania wolnego czasu

Częstość Procent Procent 
ważnych

Procent 
skumulowany

Ważne

Internet/gry kompu-
terowe, telewizor 13 14,6 14,6 14,6

Spacery, wycieczki 
rodzinne, sport 28 31,5 31,5 46,1

Czytelnictwo, kino 6 6,7 6,7 52,8
Rozwijam 

zainteresowania 12 13,5 13,5 66,3

Życie towarzyskie 24 27,0 27,0 93,3

Sen 5 5,6 5,6 98,9

Inne 1 1,1 1,1 100,0

Ogółem 89 100,0 100,0

Rysunek 9. Możliwość atrakcyjnego spędzania czasu w kampusie
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Tabela 10. Ilość czasu spędzana aktywnie fi zycznie

Częstość Procent Procent 
ważnych

Procent 
skumulowany

Ważne

Od poniedziałku 
do piątku 43 48,3 48,3 48,3

W weekendy 10 11,2 11,2 59,6
Podczas dni 

wolnych 36 40,4 40,4 100,0

Ogółem 89 100,0 100,0

Rysunek 10. Najczęściej wybierane formy spędzania wolnego czasu

Rysunek 11. Ilość czasu spędzana aktywnie fi zycznie
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Tabela 11. Możliwości spędzania wolnego czasu w kampusie

Liczebność % z N ważnych 
w kolumnie

% z odpowiedzi 
w kolumnie

Uprawiać sport (siłownia, gra w piłkę, 
pływalnia, bieżnia) 60 67,4% 19,0%

Korzystać z biblioteki 19 21,3% 6,0%
Korzystać z mediów (Internet, 
telewizja) 71 79,8% 22,5%

Grać w szachy 8 9,0% 2,5%

Relaksować się przy muzyce 56 62,9% 17,8%

Spacerować 38 42,7% 12,1%

Zwiedzać ciekawe miejsca 5 5,6% 1,6%

Spać 41 46,1% 13,0%

Inny sposób 17 19,1% 5,4%

% z N ważnych w kolumnie — odsetek wskazanych (ważnych) odpowiedzi w badanej próbie 
(N = 89); % z odpowiedzi w kolumnie — odsetek wszystkich wskazanych odpowiedzi (% z sumy 
Liczebność).

Rysunek 12. Możliwości spędzania wolnego czasu w kampusie
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Tabela 12. Ulubione formy spędzania czasu wolnego w kampusie

Liczebność % z N ważnych 
w kolumnie

% z odpowiedzi 
w kolumnie

Wybieram zajęcia sportowe 43 48,3% 13,4%

Spędzam czas w bibliotece 9 10,1% 2,8%

Relaksuję się przy muzyce 45 50,6% 14,0%

Oglądam fi lmy 38 42,7% 11,8%

Korzystam z Internetu 68 76,4% 21,2%

Dzwonię do bliskich i przyjaciół 36 40,4% 11,2%

Spaceruję na świeżym powietrzu 22 24,7% 6,9%

Najczęściej śpię 12 13,5% 3,7%

Rozwijam swoje zainteresowania 32 36,0% 10,0%

Inne formy 16 18,0% 5,0%

% z N ważnych w kolumnie — odsetek wskazanych (ważnych) odpowiedzi w badanej próbie 
(N = 89); % z odpowiedzi w kolumnie — odsetek wszystkich wskazanych odpowiedzi (% z sumy 
Liczebność).

Rysunek 13. Ulubione formy spędzania czasu wolnego w kampusie
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Tabela 13. Ulubione formy spędzania czasu wolnego poza kampusem

Liczebność % z N ważnych 
w kolumnie

% z odpowiedzi 
w kolumnie

Z rodziną 70 78,7% 20,2%

Z partnerką/partnerem 45 50,6% 13,0%

Ze znajomymi 59 66,3% 17,1%

Zwiedzam ciekawe miejsca 24 27,0% 6,9%

Uprawiam sport 40 44,9% 11,6%

Idę do kina 15 16,9% 4,3%

Czytam książki 22 24,7% 6,4%

Relaksuję się przy muzyce 22 24,7% 6,4%

Wysypiam się 38 42,7% 11,0%

Inne formy 11 12,4% 3,2%

% z N ważnych w kolumnie — odsetek wskazanych (ważnych) odpowiedzi w badanej próbie 
(N = 89); % z odpowiedzi w kolumnie — odsetek wszystkich wskazanych odpowiedzi (% z sumy 
Liczebność).

Rysunek 14. Ulubione formy spędzania czasu wolnego poza kampusem
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Tabela 14. Korzyści w codziennym wypełnianiu obowiązków w kampusie

Liczebność % z N ważnych 
w kolumnie

% z odpowiedzi 
w kolumnie

Utrzymanie dobrego stanu zdrowia 63 70,8% 22,7%

Dbałość o sylwetkę 60 67,4% 21,7%

Samokształcenie 41 46,1% 14,8%

Poszerzenie wiedzy o świecie 19 21,3% 6,9%

Spokój i odprężenie 44 49,4% 15,9%

Udane życie rodzinne 12 13,5% 4,3%

Udany związek partnerski 16 18,0% 5,8%

Utrwalanie przyjaźni 19 21,3% 6,9%

Inne 3 3,4% 1,1%

% z N ważnych w kolumnie — odsetek wskazanych (ważnych) odpowiedzi w badanej próbie 
(N = 89); % z odpowiedzi w kolumnie — odsetek wszystkich wskazanych odpowiedzi (% z sumy 
Liczebność).

Rysunek 15. Korzyści w codziennym wypełnianiu obowiązków w kampusie
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Tabela 15. Motywacja do aktywnego spędzania czasu wolnego

Liczebność % z N ważnych 
w kolumnie

% z odpowiedzi 
w kolumnie

Dobre samopoczucie 61 68,5% 21,8%

Względy zdrowotne 47 52,8% 16,8%

Poprawa wyglądu sylwetki 53 59,6% 18,9%

Relaks, zabawa 40 44,9% 14,3%
Utrzymywanie dobrych relacji 
rodzinnych 17 19,1% 6,1%

Rozwijanie zainteresowań, hobby 27 30,3% 9,6%
Utrzymywanie dobrych relacji 
z przyjaciółmi 17 19,1% 6,1%

Chęć poznawania świata, przyrody 16 18,0% 5,7%

Inne 2 2,2% 0,7%

% z N ważnych w kolumnie — odsetek wskazanych (ważnych) odpowiedzi w badanej próbie 
(N = 89); % z odpowiedzi w kolumnie — odsetek wszystkich wskazanych odpowiedzi (% z sumy 
Liczebność).

Rysunek 16. Motywacja do aktywnego spędzania czasu wolnego
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Tabela 16. Ocena wykorzystania czasu wolnego w kampusie i poza nim

Częstość Procent Procent 
ważnych

Procent 
skumulowany

Ważne

Jestem zdecydowanie 
niezadowolona/y 2 2,2 2,2 2,2

Jestem dość 
niezadowolona/y 10 11,2 11,2 13,5

Trudno powiedzieć 32 36,0 36,0 49,4
Jestem dość 

zadowolona/y 35 39,3 39,3 88,8

Jestem bardzo 
zadowolona/y 10 11,2 11,2 100,0

Ogółem 89 100,0 100,0

Rysunek 17. Ocena wykorzystania czasu wolnego w kampusie i poza nim
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Tabela nr 17 przedstawia statystykę liczebności wskazań wartości, które 
respondenci uznali za najważniejsze w ich życiu.

Tabela 17. Najważniej sze wartości w ocenie respondentów

Liczebność % z N ważnych 
w kolumnie

% z odpowiedzi 
w kolumnie

Zdobycie wykształcenia 21 23,6% 23,6%

Zdobycie zawodu 3 3,4% 3,4%

Założenie rodziny 19 21,3% 21,3%

Zakup mieszkania 0 0,0% 0,0%

Szczęśliwe, udane życie 22 24,7% 24,7%

Zdrowie 13 14,6% 14,6%

Dobry samochód 6 6,7% 6,7%

Posiadanie przyjaciół 0 0,0% 0,0%

Pieniądze 5 5,6% 5,6%

% z N ważnych w kolumnie — odsetek wskazanych (ważnych) odpowiedzi w badanej próbie 
(N = 89); % z odpowiedzi w kolumnie — odsetek wszystkich wskazanych odpowiedzi (% z sumy 
Liczebność).

Rysunek 18. Najważniejsze wartości w ocenie respondentów
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Tabela nr 18 przedstawia statystykę liczebności wskazań wartości, które 
respondenci uznali za najmniej ważne w ich życiu.

Tabela 18. Najmniej ważne wartości w ocenie respondentów

Liczebność % z N ważnych 
w kolumnie

% z odpowiedzi 
w kolumnie

Zdobycie wykształcenia 6 7,8% 7,8%

Zdobycie zawodu 4 5,2% 5,2%

Założenie rodziny 6 7,8% 7,8%

Zakup mieszkania 4 5,2% 5,2%

Szczęśliwe, udane życie 8 10,4% 10,4%

Zdrowie 1 1,3% 1,3%

Dobry samochód 39 50,6% 50,6%

Posiadanie przyjaciół 1 1,3% 1,3%

Pieniądze 8 10,4% 10,4%

% z N ważnych w kolumnie — odsetek wskazanych (ważnych) odpowiedzi w badanej próbie 
(N = 89); % z odpowiedzi w kolumnie — odsetek wszystkich wskazanych odpowiedzi (% z sumy 
Liczebność).

Rysunek 19. Najmniej ważne wartości w ocenie respondentów
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Weryfi kacja hipotez badawczych
Hipoteza 1: Płeć jest związana z formą spędzania wolnego czasu

Z uwagi na to, że obie zmienne miały charakter nominalny, do sprawdzenia 
hipotezy wykorzystano test chi-kwadrat niezależności. W pierwszej kolejności 
sprawdzono formy spędzania wolnego czasu w kampusie.

Tabela 19. Test chi-kwadrat — płeć a wolny czas w kampusie

Zmienne χ2 df p V
Płeć* Formy spędzania wolnego 
czasu w kampusie 18,318 8 0,019 0,245

χ2 — statystyka chi-kwadrat, df — stopnie swobody, p — poziom istotności statystycznej, 
V — siła związku V Cramera.

Stwierdzono istotny statycznie związek między zmienną „Płeć” a „Formy 
spędzania wolnego czasu w kampusie”, χ2(8) = 18,318; p = 0,019. Miara V Cramera 
= 0,245 wskazuje na umiarkowany związek między zmiennymi.

Szczegółowa analiza testem Z dla proporcji kolumn wykazała, że mężczyźni 
istotnie częściej (20,6%) wybierali „Zajęcia sportowe” od kobiet (10,8%). 
W przypadku pozostałych form spędzania wolnego czasu nie odnotowano istot-
nych różnic. 

Tabela 20. Reszty standaryzowane — spędzanie wolnego czasu w kampusie

Płeć

Kobieta Mężczyzna

Wybieram zajęcia sportowe -1,2 1,7

Spędzam czas w bibliotece 0,8 -1,2

Relaksuję się przy muzyce -0,7 1,0

Oglądam fi lmy 0,9 -1,3

Korzystam z Internetu 0,3 -0,4

Dzwonię do bliskich i przyjaciół 0,8 -1,2

Spaceruję na świeżym powietrzu 0,9 -1,2

Najczęściej śpię -0,7 1,0

Rozwijam swoje zainteresowania -0,7 1,0

W przypadku zajęć sportowych reszta standaryzowana dla mężczyzn wynio-
sła +1,7 — co oznacza, że przedstawiciele tej grupy częściej niż oczekiwano 
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podejmowali ten typ aktywności. W przypadku kobiet statystyka ta wyniosła 
-1,2 — co oznacza, że przedstawiciele tej grupy rzadziej niż oczekiwano podej-
mowali ten typ aktywności

Na Rysunku 20 przedstawiono wykres reszt standaryzowanych, który 
w obiektywny sposób przedstawia różnice między obserwowanymi liczebno-
ściami a liczebnościami oczekiwanymi. 

Następnie sprawdzono formy spędzania wolnego czasu poza kampusem.

Tabela 21. Test chi-kwadrat — płeć a wolny czas poza kampusem

Zmienne χ2 df p V
Płeć* Formy spędzania wolnego 
czasu poza kampusem 11,886 8 0,156 0,188

χ2 — statystyka chi-kwadrat, df — stopnie swobody, p — poziom istotności statystycznej, 
V — siła związku V Cramera.

Stwierdzono brak istotnego statycznie związku między zmienną „Płeć” 
a „Formy spędzania wolnego czasu poza kampusem”, χ2(8) = 11,866; p = 0,156. 
Oznacza to, że w przypadku zajęć poza kampusem kobiety i mężczyźni nie 
różnili się w częstotliwości ich wybierania.

Hipoteza 2: Rodzaj uczelni jest związany z formą spędzania wolnego czasu
Z uwagi na to, że obie zmienne miały charakter nominalny, do sprawdzenia 

hipotezy wykorzystano test chi-kwadrat niezależności. W pierwszej kolejności 
sprawdzono formy spędzania wolnego czasu w kampusie w zestawieniu z rodza-
jem uczelni.

Rysunek 20. Płeć a wolny czas w kampusie — reszty standaryzowane
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Tabela 22. Test chi-kwadrat — rodzaj uczelni a wolny czas w kampusie

Zmienne χ2 df p V
Uczelnia* Formy spędzania 
wolnego czasu w kampusie 21,800 8 0,005 0,267

χ2 — statystyka chi-kwadrat, df — stopnie swobody, p — poziom istotności statystycznej, 
V — siła związku V Cramera.

Stwierdzono istotny statycznie związek między zmienną „Uczelnia” 
a „Formy spędzania wolnego czasu w kampusie”, χ2(8) = 21,800; p = 0,005. Miara 
V Cramera = 0,267 wskazuje na umiarkowany związek między zmiennymi.

Szczegółowa analiza testem Z dla proporcji kolumn wykazała, że studenci 
penitencjarystyki istotnie częściej (18,5%) wybierali „Zajęcia sportowe” od 
studentów straży pożarnej (10,1%). Za to studenci straży pożarnej istotnie częściej 
(5,7%) „Spędzali czas w bibliotece” od studentów penitencjarystyki (0,0%). 
Studenci straży pożarnej również istotnie częściej (10,7%) wybierali „Spacer 
na świeżym powietrzu” od studentów penitencjarystyki (3,4%%). W przypadku 
pozostałych form spędzania wolnego czasu nie odnotowano istotnych różnic. 

Tabela 23. Reszty standaryzowane — spędzanie wolnego czasu w kampusie

Spędzanie wolnego czasu — kampus

Penitencjarystyka Straż pożarna

Wybieram zajęcia sportowe 1,4 -1,4

Spędzam czas w bibliotece -2,1 2,0

Relaksuję się przy muzyce -0,3 0,3

Oglądam fi lmy 0,2 -0,2

Korzystam z Internetu -0,4 0,4

Dzwonię do bliskich i przyjaciół 0,2 -0,2

Spaceruję na świeżym powietrzu -1,7 1,6

Najczęściej śpię 0,9 -0,9

Rozwijam swoje zainteresowania 0,9 -0,9

Na Rysunku 21 przedstawiono wykres reszt standaryzowanych, który 
w obiektywny sposób przedstawia różnice między obserwowanymi liczebno-
ściami a liczebnościami oczekiwanymi. 

Następnie sprawdzono formy spędzania wolnego czasu poza kampusem 
w zestawieniu z rodzajem uczelni.
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Tabela 24. Test chi-kwadrat — rodzaj uczelni a wolny czas poza kampusem

Zmienne χ2 df p V
Uczelnia* Formy spędzania 
wolnego czasu poza kampusem 4,717 8 0,787 0,119

χ2 — statystyka chi-kwadrat, df — stopnie swobody, p — poziom istotności statystycznej, 
V — siła związku V Cramera.

Stwierdzono brak istotnego statycznie związku między zmienną „Uczelnia” 
a „Formy spędzania wolnego czasu poza kampusem”, χ2(8) = 4,717; p = 0,787. 
Oznacza to, że w przypadku zajęć poza kampusem studenci obu uczelni nie 
różnili się w częstotliwości ich wybierania.

Hipoteza 3: Będzie istniał związek między rodzajem uczelni a hierarchią 
wartości

Z uwagi na to, że obie zmienne miały charakter nominalny, do sprawdzenia 
hipotezy wykorzystano test chi-kwadrat niezależności. Sprawdzono, czy któraś 
z wartości była istotnie częściej wskazywana jako „najważniejsza” w porówna-
niu do pozostałych w odniesieniu do rodzaju uczelni.

Tabela 25. Test chi-kwadrat — rodzaj uczelni a hierarchia wartości

Zmienne χ2 df p V

Uczelnia* Hierarchia wartości 1,015 6 0,985 0,107

χ2 — statystyka chi-kwadrat, df — stopnie swobody, p — poziom istotności statystycznej, 
V — siła związku V Cramera.

Rysunek 21. Uczelnia a wolny czas w kampusie — reszty standaryzowane
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Stwierdzono brak istotnego statycznie związku między zmienną „Uczelnia” 
a zmienną „Hierarchia wartości”, χ2(6) = 1,015; p = 0,985. Oznacza to, że studenci 
obu uczelni mieli porównywalną hierarchię wartości. Tabela nr 25 przedstawia 
wartości reszt standaryzowanych, które jasno pokazują, iż odchylenia od warto-
ści oczekiwanych były nieistotne statystycznie.

Tabela 26. Reszty standaryzowane — hierarchia wartości* uczelnia

Uczelnia

Penitencjarystyka Straż pożarna

Zdobycie wykształcenia 0,1 -0,1

Zdobycie zawodu -0,3 0,3

Założenie rodziny 0,1 -0,1

Szczęśliwe, udane życie 0,0 0,0

Zdrowie 0,0 0,0

Dobry samochód -0,5 0,4

Pieniądze 0,5 -0,4

Na Rysunku 22 przedstawiono porównanie liczebności wskazań najważniej-
szych wartości, w zależności od uczelni.

Rysunek 22. Porównanie wskazań najważniejszych wartości wg uczelni
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Hipoteza 4: Będzie istniał związek między płcią a hierarchią wartości
Z uwagi na to, że obie zmienne miały charakter nominalny, do sprawdzenia 

hipotezy wykorzystano test chi-kwadrat niezależności. Sprawdzono, czy któraś 
z wartości była istotnie częściej wskazywana jako „najważniejsza” w porówna-
niu do pozostałych w odniesieniu do płci.

Tabela 27. Test chi-kwadrat — płeć a hierarchia wartości

Zmienne χ2 df p V

Płeć* Hierarchia wartości 3,720 6 0,715 0,204

χ2 — statystyka chi-kwadrat, df — stopnie swobody, p — poziom istotności statystycznej, 
V — siła związku V Cramera.

Stwierdzono brak istotnego statycznie związku między zmienną „Płeć” 
a zmienną „Hierarchia wartości”, χ2(6) = 3,720; p = 0,715. Oznacza to, że przed-
stawiciele obu płci mieli porównywalną hierarchię wartości. Tabela nr 27 przed-
stawia wartości reszt standaryzowanych, które jasno pokazują, iż odchylenia od 
wartości oczekiwanych były nieistotne statystycznie.

Tabela 28. Reszty standaryzowane — hierarchia wartości* uczelnia

Płeć

Kobieta Mężczyzna

Zdobycie wykształcenia 0,6 -0,8

Zdobycie zawodu 0,0 0,0

Założenie rodziny -0,2 0,2

Szczęśliwe, udane życie -0,4 0,6

Zdrowie 0,5 -0,7

Dobry samochód 0,0 0,0

Pieniądze -0,7 1,0

Na Rysunku 23 przedstawiono porównanie liczebności wskazań najważniej-
szych wartości, w zależności od płci.
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Podsumowanie
Studenci służb mundurowych studiujący w systemie skoszarowanym stanowią 
tę grupę społeczną, dla której czas wolny odgrywa wyjątkowo ważną rolę. Stąd 
też wiedza na temat czasu wolnego w środowisku mundurowym jest istotna 
nie tylko dla bliższego zdiagnozowania m.in. stylu życia czy też deklarowa-
nego systemu wartości, ale także w celu poznania sposobów spędzania czasu 
wolnego w kampusie i poza nim. Taki cel przyświecał przeprowadzonym bada-
niom empirycznym, których interpretację osadzono w trzech zasadniczych 
przypuszczeniach:
• Primo — płeć różnicuje formy spędzania czasu wolnego studentów służb 

mundurowych.
• Sekundo — rodzaj uczelni różnicuje formy spędzania czasu wolnego studen-

tów służb mundurowych.
• Tertio — istnieje związek między zmienną „uczelnia”, „płeć” a zmienną 

„hierarchia wartości”. 
Odwołując się do literatury przedmiotu, należy zauważyć, iż problem zwią-

zany z pedagogicznym wymiarem czasu wolnego w służbach mundurowych jest 
rzadko podejmowany i niewiele też znajdujemy aktualnych dyskursów na ten 
temat. Tym samym poszukując w niej stanowisk innych autorów wobec posta-
wionych hipotez badawczych, odwołano się do stanowisk badawczych zaprezen-
towanych w badaniach Kowal (2015) i Sokołowskiego (2004). 

Z przeprowadzonych badań przez autorkę pracy wynika, że studiująca 
młodzież służb mundurowych wybiera aktywne sposoby spędzania czasu 
wolnego (70,8%). Podobne wyniki w swych badaniach pozyskała Kowal, 

Rysunek 23. Porównanie wskazań najważniejszych wartości wg płci
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stwierdzając, że żołnierze poświęcają czas wolny głównie na „odpoczynek 
czynny”43. W opinii badanych studentów sposoby spędzania czasu wolnego 
w kampusie są częściowo atrakcyjne (52,8%). Respondenci zapytani o możli-
wości spędzania czasu wolnego w kampusie wskazywali na korzystanie 
z mediów (79,8%), uprawianie sportu (siłownia, gra w piłkę, pływalnia, bieżna) 
(67,4%), relaks przy muzyce (62,9%). Natomiast jako ulubione formy spędza-
nia czasu wolnego w kampusie wskazywali kolejno: korzystanie z internetu 
(21,2%), relaks przy muzyce (14,0%), zajęcia sportowe (13,4%), a także tele-
fon do bliskich i przyjaciół (11,2%). Z kolei ulubionymi formami spędzania 
wolnego czasu poza kampusem są rodzina (20,2%), znajomi (17,1%), partne-
rzy (13%), uprawianie sportu (11,6%). Badani uważają, że zasadnicze korzy-
ści z czasu wolnego w odniesieniu do codziennych obowiązków w kampusie 
dotyczą utrzymania dobrego stanu zdrowia (22,7%), dbałości o sylwetkę 
(21,7%), spokoju i odprężenia (15,9%), samokształcenia (14,8%). Studenci są 
zmotywowani do aktywnego spędzania wolnego czasu, ponieważ w ich opinii 
przyczynia się do dobrego samopoczucia (21,8%), wyglądu sylwetki (18,9%), 
zdrowotności (16,8%), rozwoju zainteresowań i hobby (9,6%). Co ciekawe 
podobne wyniki badań pozyskał Sokołowski, który stwierdził, że chęć poprawy 
własnego wyglądu oraz sprawności stanowi znaczący motyw w aktywnym 
spędzaniu wolnego czasu44. W ocenie wykorzystania czasu wolnego zarówno 
w kampusie, jak i poza nim, jako dość zadowolony wskazało 39,9%, natomiast 
jako bardzo zadowolony odnotowano 11,2% wskazań. Ponadto, co ciekawe, 
zbliżone wyniki uzyskano w badaniach prowadzonych na próbie 69 żołnierzy 
w czterech rodzajach Sił Zbrojnych (21 kobiet i 48 mężczyzn) w 2021 roku.

Z uwagi na zdrowie jako ważną wartość życia codziennego zapytano o jego 
miejsce w hierarchii wartości codziennych. Okazuje się, że wśród najważniej-
szych wartości dominuje szczęśliwe, udane życie (24,7%), zdobycie wykształcenia 
(23,6%), założenie rodziny (21,3%). Na zdrowie wskazało 14,6% respondentów. 
Co ciekawe, spośród najmniej ważnych wartości zdrowie znalazło się na siódmej 
pozycji na równi z posiadaniem przyjaciół (1,3%). Za najmniej ważną wartość 
codzienną respondenci uznali dobry samochód (50,6%). 

Sprawdzono także postawione hipotezy. I tak, stwierdzono istotny statystycz-
nie związek między płcią a formą spędzania wolnego czasu w kampusie. Miara 
V Cramera = 0, 245 wskazuje, że jest to umiarkowany związek między zmien-
nymi. Szczegółowa analiza testem Z wykazała, że mężczyźni istotnie częściej 
(20,6%) wybierali zajęcia sportowe niż kobiety (10,8%). Tak więc mężczyźni 
częściej niż oczekiwano wybierali ten sposób aktywności, natomiast kobiety 
rzadziej niż oczekiwano wybierały taki sposób aktywności. Stwierdzono 

43 J. Kowal, Czas wolny i jego wykorzystanie przez żołnierzy zawodowych, „Turystyka 
i rekreacja” 2015, t. 12, nr 1, s. 45–54. 
44 M. Sokołowski, Ocena rekreacji ruchowej w czasie wolnym żołnierzy, w: Hotelarstwo, 
gastronomia, turystyka i rekreacja w procesie integracji europejskiej, W. Siwiński (red.), 
Poznań 2004, s. 378–392.
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natomiast brak istotnego statystycznie związku między płcią a formą spędzania 
czasu wolnego poza kampusem. 

Z kolei w przypadku sprawdzenia związku między rodzajem uczelni a formą 
spędzania czasu wolnego w kampusie stwierdzono istotny statystycznie związek 
między zmiennymi. Studenci penitencjarystyki istotnie częściej (18,5%) wybie-
rali zajęcia sportowe od studentów straży pożarnej (10,1%). Za to studenci straży 
pożarnej częściej (5,7%) wybierali bibliotekę niż studenci penitencjarystyki 
(0,0%). Studenci straży pożarnej również istotnie częściej (10,7%) wybierali 
spacer na świeżym powietrzu od studentów penitencjarystki (3,4%). Natomiast 
w przypadku zajęć poza kampusem studenci obu uczelni nie różnili się w często-
tliwości ich wybierania. 

Co ciekawe nie stwierdzono istotnie statystycznych związków między rodza-
jem uczelni a hierarchią wartości. Oznacza to, że studenci obu uczelni mają 
porównywalną hierarchię wartości codziennych. Także przedstawiciele obu 
płci mieli porównywalną hierarchię wartości codziennych. W obu przypad-
kach analiza wykazała, iż odchylenia od wartości oczekiwanych były nieistotne 
statystycznie. 

Uzyskane wyniki badań skłaniają do wysunięcia następujących wniosków:
1) Studenci służb mundurowych zdecydowanie wybierają aktywne sposoby 

spędzania czasu wolnego. Największą popularnością w kampusie cieszą się 
zajęcia sportowe, zaś poza kampusem czas spędzany z rodziną. Mniej czasu 
wybierają na zwiedzanie ciekawych miejsc czy bibliotekę.

2) Skoro motywem zachęcającym do aktywnego spędzania czasu wolnego są 
walory zdrowotne, a atrakcyjność form spędzania czasu wolnego jest dość 
zadawalająca to należałoby przemyśleć zmiany w dostępie do zasobów infra-
struktury fi zycznej w tym sportowej w kampusie. Z drugiej strony organiza-
cja czasu wolnego to nie tylko zapewnienie możliwości korzystania z różnego 
rodzaju obiektów sportowych, ale także inicjowanie innych atrakcji, jak 
choćby wspólne wycieczki rowerowe, akcje społeczne na rzecz promocji 
zdrowia czy koła zainteresowań.

3) Atrakcyjność spędzania czasu wolnego można potraktować jako apel, tak aby 
stała się znaczącym komponentem organizacji codziennego życia studentów, 
a nie była tylko jego dodatkowym elementem.

4) Mimo faktu deklarowanych aktywnych form spędzania czasu wolnego 
zdrowie w hierarchii wartości codziennych studentów służb mundurowych 
zajmuje 7/9 pozycję na skali ważności. Za najważniejsze wartości studenci 
wskazują na szczęśliwe i udane życie, zdobycie wykształcenia, założenie 
rodziny. Można przypuszczać, że respondenci nie rozpoznali dostatecznie, 
iż warunkiem osiągnięcia tych wartości (celu) jest posiadanie dobrego stanu 
zdrowia. Aktywne, prozdrowotne formy spędzania czasu wolnego nie są 
więc rzeczywistym świadectwem wartości, jaką jest dla nich własne zdrowie. 
Można rozważyć umieszczenie w systemie edukacji studentów służb mundu-
rowych, programów zdrowotnych lub przedmiotów kształtujących postawy 
prozdrowotne (np. pedagogika zdrowia). 
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Z racji specyfi cznego systemu studiów w służbach mundurowych, jakim 
jest system skoszarowany, organizacja czasu wolnego dla tej grupy społecznej 
stanowi ważny element życia codziennego w kampusie. Pomimo różnych atrak-
cji w sposobach spędzania czasu wolnego w kampusach, nie przedkładają się one 
na pełne zadowolenie wśród studentów, co być może przyczynia się do niedo-
strzegania walorów zdrowotnych czasu wolnego. Mając na uwadze jakość życia 
przyszłych funkcjonariuszy służby więziennej i funkcjonariuszy państwowej 
straży pożarnej, należy poczynić starania, aby poszerzyć zasoby uczelni służące 
promowaniu zdrowego stylu życia, na co dzień skierowanego na osiąganie celów 
zdrowotnych. 
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 Marcin Strzelec

 W kierunku kształcenia komplementarnego 
funkcjonariuszy Służby Więziennej

Streszczenie: Elastyczność i dostępność kształcenia komplementarnego to atuty 
stanowiące wsparcie w planowaniu doskonalenia zawodowego funkcjonariuszy służb 
mundurowych, w tym Służby Więziennej. Ich aktywność edukacyjna często jest 
uwarunkowana wymogami pełnionej służby – uwzględnia więc zdalne nauczanie funk-
cjonariuszy i pracowników SW, zarówno w godzinach pełnienia służby, jak i w czasie 
wolnym, co daje możliwość indywidualizacji pracy z osobą uczącą się w zakresie tempa 
i czasu pracy. Należy podkreślić kluczową rolę nauczyciela w kształceniu komplemen-
tarnym oraz służebną i instrumentalną rolę mediów oraz technologii w procesie komu-
nikacji i edukacji.

Słowa kluczowe: kształcenie dorosłych, uczenie się-nauczanie; kształcenie komplemen-
tarne, doskonalenie zawodowe; nowe technologie 

Abstract: Flexibility and availability of complementary education are advantages that 
support the planning of professional development of offi  cers of uniformed services, includ-
ing the Prison Service. Their educational activity is often conditioned by the requirements 
of the service they perform - so it includes remote teaching of PS offi  cers and employ-
ees, both during their working hours and during their free time, which gives the oppor-
tunity to personalize work with a learner in terms of pace and working time. The key 
role of the teacher in complementary education as well as the auxiliary and instrumen-
tal role of media and technology in the process of communication and education should 
be emphasized.

Keywords: adult education, learning-teaching; complementary adult education, profes-
sional improvement; new technologies

Od e-learningu do kształcenia komplementarnego
Wiedza oraz postęp technologiczny towarzyszą procesowi rozwoju cywili-
zacyjnego od zawsze. Jak wyjaśnia na płaszczyźnie antropologii kulturowej 
A. Gehlen, wykorzystanie narzędzi czyniło nas sprawniejszymi, wydolniej-
szymi, jak również w konsekwencji skuteczniejszymi. „Kamień w dłoni odciąża, 
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a zarazem podnosi efekt bijącej pięści; wóz, dosiadane zwierzę odciążają nas 
w ruchu pieszym i znacznie przekraczają naszą wydolność”1. Począwszy 
od twórców abakusa, jak i maszyn liczących, po pojawienie się technologii 
cyfrowych, a z nimi narzędzi — wiązało się to z podobnymi mechanizmami 
społecznymi. Gdy Blaise Pascal w 1642 r., w wieku 19 lat, konstruował maszynę 
dodającą, Gottfried Leibniz budował własne maszyny liczące, a Charles Babbage 
projektował swoją maszynę analityczną i wreszcie w czasie, kiedy John von 
Neumann tworzył podstawy współczesnej maszyny cyfrowej, przyświecała im 
idea uproszczenia, przyspieszenia, jak również ułatwienia żmudnych obliczeń 
matematycznych czy statystycznych. Wynalazcy i twórcy technologii cyfrowych 
zwracali uwagę nie tylko na aspekty techniczne wprowadzanych wynalazków, 
ale przyświecał im wskazany wyżej cel praktyczny — głównie przyspieszenie 
i ułatwienie analiz matematycznych oraz prac naukowo-badawczych, później 
zmodernizowanie i ułatwienie prac biurowych i projektowych, a także analizy 
statystycznej. Nie przewidywali daleko idących skutków społecznych i socjolo-
gicznych gwałtownego rozwoju technik cyfrowych i technologii informacyjnej. 
Trzeba jednak podkreślić, iż obecnie obserwujemy nasilenie się zachodzących 
przekształceń. Jak zauważa Giddens: „nowoczesność w sposób nieunikniony 
globalizuje, a destabilizujące następstwa tego zjawiska łączą się z kolistością 
jego refl eksyjnego charakteru, tworząc uniwersum zdarzeń, w którym ryzyko 
i zagrożenie nabiera nowego charakteru”2 (Giddens, 2008, s. 125). Zjawiska te 
zauważone zostały również w naukach pedagogicznych3.

Nowoczesność i związane z nią technologie zmieniają warunki naszego życia 
oraz działania. Równocześnie z nimi pojawiają się nowe wyzwania. Człowiek nie 
zawsze potrafi  im sprostać. Dobrym przykładem zmian może być niespotykany 
wcześniej natłok informacji. Powoduje on, że człowiek nie tylko nie potrafi  ich 
zapamiętać, ale również nie nadąża z oceną i ważnością, selekcją, a nawet odbio-
rem. Prowadzi to do powstania zjawiska szumu informacyjnego, a wraz z nim 
stresu informacyjnego, które to pojęcie Maria Ledzińska defi niuje jako „zespół 
doznań towarzyszących niemożliwości bieżącego opracowania informacji oraz 
integrowania ich z dotychczasową wiedzą jednostki”4. Umiejętność analizowania, 
a zwłaszcza segregowania i porządkowania informacji okazuje się ważną zdobyczą 
ewolucyjną. Nabycie tej kompetencji jest również ważnym zadaniem edukacyjnym.

Należy zauważyć, że obok trudności, technologia stwarza dla edukacji 
nowe szanse i możliwości, czyniąc ją atrakcyjniejszą, a co ważniejsze również 
efektywniejszą i bardziej dostępną. Jak zauważa J. Półturzycki, odnosząc się 
do wykorzystania komputerów w edukacji ustawicznej dorosłych: „pierwsze 

1 A. Gehlen, W kręgu antropologii i psychologii społecznej, Warszawa 2001, s. 146.
2 A. Giddens, Konsekwencje nowoczesności, Kraków 2008, s. 125.
3 Zob.: W.P. Zaczyński, Teoretyczny kontekst „obecności” komputerów w nauczaniu, 
„Ruch Pedagogiczny” nr 4/1986; M. Tanaś (red.), Kultura i język mediów, Kraków 2007; 
J. Półturzycki, Spór o kształcenie ustawiczne. Polemiki i analizy, Warszawa 2016.
4 M. Ledzińska, Stres informacyjny jako zagrożenie dla rozwoju, „Roczniki Psycholo-
giczne” 5/2002, s. 77.
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próby i udane doświadczenia miały miejsce w angielskim Open University, 
Niemieckim Instytucie Studiów zdalnych DIFF w Tubingen, uniwersytetach 
kanadyjskich w St. Johǹ s i Quebecu oraz australijskich, japońskich i Stanów 
Zjednoczonych”5. Podkreśla się szanse, jakie niesie ze sobą upowszechnienie 
nowych technologii, mając jednocześnie świadomość istniejących ograniczeń. 
„ICT (Information and communication technologies — technologie informacyj-
no-komunikacyjne) nie są oczywiście panaceum na bolączki oświaty. Mogą one 
jednak pomóc w przezwyciężeniu barier konwencjonalnej oświaty i szkolnic-
twa wyższego oraz wnieść wkład w system LLL (Lifelong learning; lifelong, 
lifewide, voluntary, and self-motivated — kształcenia przez całe życie)”6. Nowe 
wyzwania społeczne, jak i postęp technologiczny stale rozwija możliwości oraz 
ewokuje potrzeby. W sposób szczególny warto to odnieść do kształcenia zdal-
nego. Cytowany już autor zauważa „Na szczęście współczesne narzędzia tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych umożliwiają kontakt pisemny, wizyjny 
i dźwiękowy, a dobrze przygotowane materiały nauczania oddziałują polisenso-
rycznie — i co jest bardzo ważne — umożliwiają różnorodne interakcje między 
nauczycielem, rodzicem, pojedynczym uczniem i całą grupą. Owej bezpośred-
niej, audiowizualnej interakcji nie zapewniały dawne analogowe media masowe 
(radio, prasa, telewizja). Nawet wówczas, gdy jednostronny przekaz informa-
cji wspomagany był korespondencyjnie (list, depesza) wzajemne oddziaływa-
nie było ubogie i opóźnione. Interakcję umożliwiała jedynie radiostacja, choć 
osobowa relacja ograniczona była wyłącznie do głosu. Komputer i urządzenia 
mobilne (laptop, notebook, tablet, smartfon itd.) okazały się bardziej efektywne 
w realizacji kształcenia na odległość. Ujawniły to wyniki badań podejmowanych 
w Polsce i na świecie”7. Nowe atrakcyjne możliwości tworzą nowa perspektywę 
dydaktyczną dla edukacji dorosłych w szczególności tej realizowanej zdalnie. 

Człowiek dorosły jako osoba ucząca się
Dorosłość relatywnie od niedawna postrzegana jest jako przestrzeń rozwoju 
i okres życia, w którym można i warto podejmować naukę i doskonalenia. Należy 
jednak podkreślić, że uczenie się w okresie dorosłości ma odmienny charakter 
w porównaniu do uczenia się dzieci i młodzieży. Wynika to z wielu czynni-
ków, między innymi z poczucia tożsamości i podmiotowości, jakim powinny 
się cechować osoby dorosłe. Podstawową różnicą jest to, że osoby dorosłe 
akceptują i podejmują odpowiedzialność za swoje uczenie się. Wiąże się z tym 

5 J. Półturzycki, Spór o..., s. 347.
6 M. Tanaś, Kształcenie komplementarne na poziomie akademickim — kontekst dydak-
tyczny i informatyczny, w: M. Tanaś, D. Goltz Wasiusionek, Innowacyjne rozwiązania i tech-
nologie w dydaktyce języków obcych, Bydgoszcz 2010, s. 2.
7 M. Tanaś, Kształcenie komplementarne (po pandemii), w: J.J. Czarkowski, M. Strze-
lec, M. Malinowski, M. Tanaś (red.), Zdalne kształcenie akademickie w czasie pandemii, 
Warszawa 2020, s. 277.



148 Marcin Strzelec

przekonanie, że potrafi ą decydować, czego chciałyby lub nie chciałyby się uczyć. 
Gdy charakteryzuje się uczenie się dorosłych, warto wskazać kilka kluczowych 
kwestii. W szczególności możemy stwierdzić, że dorośli8:
• uczą się tego, czego chcą się uczyć lub czemu nadają znaczenie;
• najchętniej posługują się takimi materiałami i narzędziami, jakie znają;
• biorą odpowiedzialność za uczenie się w takim zakresie, w jakim chcą go 

wziąć, nie można ich zmusić do uczenia;
• nie chcą podejmować nauki czegoś, co ich nie interesuje, nie przywiązują do 

tego wagi lub nie dostrzegają w tym sensu.
Przedstawione uwagi warto uzupełnić stwierdzeniem, iż warunkiem podję-

cia edukacji przez dorosłych jest jej dostosowanie do pozapoznawczych i poza-
dydaktycznych uwarunkowań funkcjonowania osoby dorosłej, takich jak praca, 
kwestie rodzinne czy również uwarunkowania kulturowe i doświadczenia osobi-
ste. Warto też dodać, że istotnym elementem są kompetencje edukacyjne, w tym 
te nabywane w procesie nauczania, okazują się kluczowym „wyposażeniem” 
współczesnego człowieka, a jak zauważa Elżbieta Dubas, pozwalają mu na świa-
dome, aktywne i zaradne życie9. Poprzez proces własnej aktywności edukacyjnej 
człowiek dojrzały doświadcza i realizuje swoją dorosłość, defi niowaną w katego-
riach samodzielności i autonomii. W e-learningu i kształceniu komplementar-
nym kompetencje edukacyjne stają się kompetencjami również autoedukacji. Te 
z kolei stanowią istotny składnik kompetencji samorozwoju jednostki, dającej 
człowiekowi możliwość manifestowania autorstwa własnego życia.

Kluczowym elementem dla procesu uczenia się, który jest szczególnie istotny 
w procesie uczenia się z wykorzystaniem e-learningu, jest motywacja. Zdaniem 
niektórych badaczy powodem wszystkich działań ludzi są z jednej strony czyn-
niki kognitywne, z drugiej zaś emocjonalne. W uczeniu się dorosłych szczególne 
znaczenie ma motywacja do uczenia i powiązane z nią emocje10. Emocje mają 
bardzo ważny wpływ na motywację, która jest podstawą wszelkiego działania. 
Żadne działanie nie jest możliwe, jeżeli nie ma woli, by podjąć działania. Wola 
natomiast z reguły nie jest możliwa bez właściwej motywacji. Motywowanie 
uczestników szkoleń organizowanych w organizacji lub instytucji przygoto-
wuje do decyzji o działaniu, jednak sama decyzja, aby miała charakter spraw-
czy i skuteczny, powinna zapaść u nich dopiero wówczas, gdy jest (wolna) wola 
działania. Trzeba zauważyć, że procesy motywacyjno-wolitywne powinny być 
utrzymane przez cały okres działania.

Efektywne uczenie się zależy od wielu czynników, które można zaliczyć 
z jednej strony do komponentów afektywnych, wspierających przede wszystkim 

8 K. Illeris, O specyfi ce uczenia się ludzi dorosłych, „Teraźniejszość–Człowiek–Edukacja” 
2009, nr 1(45). 
9 E. Dubas, Dorosłość w edukacyjnym paradygmacie, w: M. Podgórny (red.), Człowiek na 
edukacyjnej fali. Współczesne konteksty edukacji dorosłych, Kraków 2005, s. 31.
10 A. Kolek, J.J. Czarkowski, Psychoandragogiczne uwarunkowania procesu nauczania–
uczenia się dorosłych, w: J.J. Czarkowski, M.Strzelec, M.Malinowski, M.Tanaś, Zdalne 
kształcenie akademickie w czasie pandemii, DiG, WSKiP, Warszawa 2020.
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motywację i procesy decyzyjne oraz komponentów kognitywnych, wspomagają-
cych głównie działania operacyjno-logiczne. 

Równie ważną kwestią dla analizy problemu kształcenia dorosłych w e-le-
arningu i kształceniu komplementarnym jest problem indywidualnych cech 
osobowych i osobowościowych oraz wpływu tychże na sytuacje uczenia się–
nauczania. Istnieją ważne dla organizacji procesu nauczania związki między 
cechami osobowości a procesem nauczania–uczenia się. Prawdopodobnie brak 
możliwości szerokiej indywidualizacji (dotyczącej jednostek) w systemie szkol-
nym (zwłaszcza klasowo-lekcyjnym) powodował, iż brakuje szerokich badań 
w tym zakresie. Chociaż postulat indywidualizacji był często podnoszony. 
Kształcenie zdalne zwłaszcza prowadzone z użyciem technologii cyfrowych 
daje duże możliwości indywidualizacji pracy ze studentem czy innym dorosłym 
uczniem (chociażby w zakresie tempa i czasu pracy).

Nauczanie zdalne odbywa się w odmiennych warunkach społecznych, inna 
jest dostępność źródeł, jak również formy komunikacji wykładowca–student 
są odmienne, a przede wszystkim pośrednie. Można zatem wnioskować, iż 
w zmienionym środowisku uczenia się funkcjonowanie w procesach uczenia się 
ekstrawertyków i introwertyków będą różne. Warto również pamiętać, że „poza 
komponentami centralnymi pozostają tzw. komponenty peryferyjne, będące 
czymś zewnętrznym w stosunku do osobowości, choć pozostające w ścisłym 
związku z osobowością. Tymi komponentami peryferyjnymi są podstawy biolo-
giczne i wpływy zewnętrzne (są to tzw. wejścia) oraz biografi a obiektywna 
(przebieg życia, działania wykonywane w życiu przez podmiot, nagromadzone 
zapisy tego wszystkiego, co osoba czyni i czego doświadcza)”11.

Niezależnie od różnic w uczeniu się dzieci, młodzieży i dorosłych, istnieją 
również czynniki podobne. Istotnym elementem w nauczaniu są tu czynniki 
indywidualne, tak osoby ucznia, jak i osoby nauczyciela. Dydaktyka od dawna 
odkryła ten fakt. Na bazie tych przekonań powstała dydaktyka różnicowa.

Kształcenie i doskonalenie funkcjonariuszy SW
Służba Więzienna od dawna przywiązuje duże znaczenie do starannego kształ-
cenia i systematycznego ich doskonalenia. Już w 1918 roku zrealizowano pierw-
sze szkolenia dla inspektorów i naczelników więzień12. Aktualnie Ustawa z dnia 
9 kwietnia 2010 r. o Służbie Więziennej wskazuje, że Zakres kształcenia funk-
cjonariuszy i pracowników obejmuje szkolenia wstępne, zawodowe i specja-
listyczne; doskonalenie zawodowe; studia i studia podyplomowe na uczelni 
(art. 43a). Całość pomyślana jest jako następujące po sobie motywatory stymulu-
jące funkcjonariusza do rozwoju i doskonalenia, w tym samodoskonalenia, 
zgodnie ze współczesnymi koncepcjami uczenia się przez całe życie13.

11 H. Gasiul, Psychologia osobowości — nurty, teorie, koncepcje, Warszawa 2006, s. 108.
12 K. Pawlak, Więziennictwo Polskie w latach 1918–1939, Kalisz 1995, s. 7.
13 J. Półturzycki, Spór o...
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Organizacja i sposób prowadzenia szkoleń wstępnego, zawodowego i specja-
listycznego oraz doskonalenia zawodowego są realizowane przez odpowiednie 
ośrodki doskonalenia z centralnym ośrodkiem na czele oraz Szkołą Wyższą 
Wymiaru Sprawiedliwości. W swoich działaniach w obszarze szkolenia i dosko-
nalenia Służba Więzienna kieruje się wskazaniami nauki i doświadczeń peda-
gogicznych, w szczególności dydaktyki osób dorosłych. Kolejne etapy szkoleń 
wstępnego, zawodowego i specjalistycznego oraz doskonalenia zawodowego 
opracowuje się i realizuje w taki sposób, aby były elementami procesu kształ-
cenia ustawicznego i sprzyjały tworzeniu zintegrowanego systemu wiedzy 
i umiejętności zawodowych. Podstawę realizacji szkoleń zarówno wstępnego, 
zawodowego, jak i specjalistycznego funkcjonariuszy i pracowników stanowią 
systematycznie modernizowane i uaktualniane programy szkoleń. Szczególną 
wagę przywiązuje się do ewaluacji prowadzonej w ramach nadzoru nad reali-
zacją szkoleń wstępnego, zawodowego i specjalistycznego oraz doskonalenia 
zawodowego. W szkoleniach wstępnym, zawodowym i specjalistycznym oraz 
doskonaleniu zawodowym uwzględnia się zdalne nauczanie i dostęp do tej formy 
nauczania funkcjonariuszy i pracowników zarówno w godzinach pełnienia 
służby lub wykonywania pracy, jak i w czasie wolnym od służby lub pracy.

Szczególne miejsce w szkoleniowych działaniach SW zajmuje szkole-
nie i doskonalenie ofi cerów. Realizowane jest ono jako studia podyplomowe 
prowadzone w SWWS, a przewidziane dla osób posiadających tytuł magistra 
i będących funkcjonariuszami. Są to więc studia podyplomowe na poziomie 
VII Polskiej Ramy Kwalifi kacji. Przewidywane jest również uruchomienie 
studiów II st. w tym obszarze. 

Wprowadzenie do koncepcji kształcenia komplementarnego
Koncepcja kształcenia komplementarnego jest odpowiedzią na potrzeby i możli-
wości współczesnego świata uczących się i nauczających. W sposób szczególny 
odnosi się to do osób dorosłych. Autorem pojęcia kształcenia komplementar-
nego jest prof. Maciej Tanaś. Sama koncepcja jest wynikiem analizy doświad-
czeń wynikających z praktyki edukatorów, trenerów i nauczycieli oraz 
możliwości, jakie tworzy nowoczesna technologia teleinformacyjna. W swojej 
istocie koncepcja kształcenia komplementarnego stara się zachować walory 
tradycyjnych form kształcenia, przy jednoczesnym twórczym wykorzystaniu 
tego, co kształceniu oferuje współczesna technologia, a w szczególności tech-
niki komputerowe i Internet. Centralnymi postaciami procesu kształcenia są tu 
więc, zachowujące swoją podmiotowość, osoby ucznia i nauczyciela. Wspól-
nie tworzące i poszukujące wiedzy, korzystające przy tym z dobrodziejstw 
wynikających z rozwoju technologicznego i jednocześnie świadome zagrożeń 
z technologią związanych. Tak więc, w koncepcji kształcenia komplementar-
nego w centrum procesu uczenia się–nauczania są osoby, nauczyciel i uczeń, 
postrzegany jako świadomy podmiot i zarazem przedmiot działań edukacyj-
nych. Czyniąc te zastrzeżenia, możemy przyjąć podstawowe założenie koncepcji 
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kształcenia komplementarnego prezentujące jej istotę. Kształcenie komplemen-
tarne to koncepcja, która zakłada, że w toku procesu nauczania–uczenia się 
powinniśmy łączyć w sposób elastyczny kształcenie tradycyjne i charaktery-
styczną dla niego komunikację bezpośrednią z kształceniem zdalnym wykorzy-
stującym Internet i inne rodzaje mediów. Istotą kształcenia komplementarnego 
jest łączenie tych dwu trybów kształcenia tak, by poszczególne elementy były 
ze sobą komplementarne, czyli uzupełniały się wzajemnie i adekwatnie do 
potrzeb, możliwości i oczekiwań uczestników procesu kształcenia. Szczególne 
miejsce wśród wspomnianych mediów zajmują komputer i Internet14. Koncepcja 
kształcenia komplementarnego jest zarówno istotowa, jak i istotnie różna od 
propozycji b-learningu rozumianego jako kształcenie równoległe, wprowadza 
również jakościowo odmienne rozwiązania w stosunku do innych współcze-
snych nurtów myślenia dydaktycznego zanurzonych w nowych technologiach, 
takich jak kognitywizm, transgresjonizm czy konektywizm. 

Kognitywizm zazwyczaj przyjmuje modele uczenia się zbliżone do modelo-
wania, przetwarzania informacji komputerowej. W tak rozumianych odniesie-
niach uczenie się jest postrzegane jako proces wkładów, zarządzanych w pamięci 
krótkotrwałej i kodowanych dla długotrwałego zapamiętania. Zwolennicy teorii 
kognitywnych uważają, że one wydają się być bardziej odpowiednie dla wyja-
śnienia złożonych form uczenia się, takich jak na przykład rozwiązywanie proble-
mów matematycznych, wyciąganie wniosków z tekstu czy pisanie wypracowań. 
Jednocześnie ten sam autor wskazuje na wspólne cechy w procesie nauczania, 
niezależnie od nauczanych treści czy stawianych sobie celów: „nauka czytania 
różni się zasadniczo od nauki gry na skrzypcach, ale obie wymagają wsparcia, 
uwagi, wysiłku i wytrwałości. Nauka pisania prac semestralnych i uczenie się 
rzucać oszczepem nie wydaje się podobne, ale oba są realizowane dzięki usta-
laniu celów, samodzielnemu monitorowaniu postępu, informacje zwrotne od 
nauczycieli i trenerów, jak i poczuciu wewnętrznej motywacji”15.

W koncepcjach transakcyjnych sama transakcja „pojawia się zawsze 
w spotkaniu dwóch lub więcej osób, które sygnalizują chęć komunikowania się, 
wysyłając bodźce transakcyjne, w ten oto sposób mamy do czynienia z reakcją 
transakcyjną albo mechanizmem poszukiwania pozytywnej oceny i aprobaty 
ze strony innych”16.

W świetle tych koncepcji każda sytuacja dydaktyczna ma charakter trans-
akcyjny, a często również terapeutyczny. Warto w tym kontekście przyto-
czyć myśl Anny Włodarczyk: „specyfi ką każdego spotkania dydaktycznego 
jest ciągłe konfrontowanie się dwóch stron swoistego dialogu — nauczy-
ciela i ucznia. Można powiedzieć, że każdorazowe spotkanie jest właściwie 

14 J.J. Czarkowski, Szkoła między indywidualnością a standardem — w kręgu problemów 
i rozwiązań, w: M.J. Szymański, B. Przybylski, W kręgu współczesnych problemów eduka-
cji, Warszawa 2015, s. 40–42.
15 D.H. Schunk, Learning Theories An Educational Perspective, wyd. 6, Boston 2014, s. 25. 
16 K. Ernst, Szkolne gry uczniów. Jak sobie z nimi radzić, Warszawa 1991.
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przychodzeniem „osoby do drugiej osoby”. To Rogeriańskie sformułowanie 
implikuje co najmniej dwa znaczenia dydaktycznej relacji, uwzględniające 
specyfi kę danej roli społecznej oraz indywidualność osobowości nauczyciela 
i ucznia. W ten sposób zarysowuje się choćby charakter terapeutycznej relacji 
i specyfi czny styl nauczania”17.

Konektywizm, najmłodsza z prezentowanych propozycji, jest koncep-
cją, która zdaniem jej zwolenników łączy wszystkie wcześniej wymienione. 
W ocenie swojego twórcy Georga Simensa jest ona teorią najlepiej dostosowaną 
do ery cyfrowej. Dowodzi on, iż uczenie się jest procesem, który nie w pełni 
znajduje się pod kontrolą człowieka, a następuje nie „wewnątrz” uczącego się, 
ale w drodze połączenia się z informacjami oraz zasobami wykorzystywanej 
wiedzy18. Zauważyć należy również fakt, na który zwracano uwagę już wcze-
śniej, iż zasoby wiedzy, informacji nieustannie się zmieniają, dodawane są 
nowe dane, dlatego kluczowa jest umiejętność wyselekcjonowania informacji 
istotniejszych od mniej znaczących19. Równie ważna jest zdolność określenia, 
kiedy nowa informacja zmienia się w sposób na tyle gruntowny, że wpływa to 
na jej podstawę, na której bazowano, podejmując wcześniejszą decyzję. W opinii 
Simensa wobec powyższych faktów, nie jest najważniejsze „wiedzieć jak” (know 
how) lub też „wiedzieć co” (know what), natomiast kluczowe jest „wiedzieć 
gdzie” (know where)20. W świetle tej koncepcji nie wszystkie wiadomości 
potrzeba mieć w głowie, a najistotniejsze jest, aby potrafi ć znaleźć potrzebne 
informacje we właściwych zasobach, co uruchamia proces uczenia się. W tym 
kontekście bardziej istotna jest sama czynność (umiejętność) połączenia z zaso-
bami wiedzy niż to, co w chwili obecnej wiadomo uczniowi.

Koncepcja kształcenia komplementarnego, podejmując i kontynuując wiele 
cennych osiągnięć i trafnych tez przedstawionych powyżej systemów, twórczo 
je przekształca, uwzględniając istotny element podmiotowości uczestników 
procesu uczenia się–nauczania, tak ucznia, jak również nauczyciela, i podkre-
śla służebną rolę mediów oraz innych narzędzi transferu wiedzy jako sposobu 
organizacji, środków i pomocy dydaktycznych. W odróżnieniu od wielu innych 
nowoczesnych, współczesnych propozycji dydaktycznych stara się z korzyścią 
dla uczestników procesu kształcenia wykorzystać dorobek tradycji dydaktycz-
nej, w szczególności osiągnięć dydaktyki polskiej21. Propagatorzy kształcenia 
komplementarnego, doceniając dorobek tradycji i współczesności, uważają, że 
nie należy szczędzić sił i środków w poszukiwaniu wciąż lepszych, a zwłaszcza 

17 A. Włodarczyk, Styl terapeutyczny w pracy nauczyciela polonisty, Kraków 2007, s. 12.
18  G. Siemens, Konektywizm — podstawy, „Edukacja Internet Dialog” (publ. 12.12.2004). 
Tłum. O. Franiak http://www.eid.edu.pl/publikacje/pedagogika_specjalna,15/publikacje/
konektywizm_-_podstawy,319.html (dostęp 15.01.2022).
19 M. Tanaś, Cywilizacja globalna, społeczeństwo informacyjne a kształcenie, „Kultura 
i Edukacja”, nr 1/1999, s. 175–186.
20 G. Siemens, Konektywizm...
21 Zob.: W.P. Zaczyński, Uczenie się przez przeżywanie, Warszawa 1990; W. Okoń, Wpro-
wadzenie do dydaktyki ogólnej, Warszawa 1996.
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lepiej dostosowanych sposobów organizacji i realizacji procesu kształcenia, 
zorientowanych na indywidualne potrzeby jednostki, ale uwzgledniających 
społeczne możliwości i potrzeby. 

Istnieją różnice między e-learningiem, b-learningiem i kształceniem komple-
mentarnym. Pojęcie e-learningu wiąże się z wykorzystaniem technologii inter-
netowych w celach edukacyjnych, podczas gdy kształcenie równoległe zakłada 
realizacje części treści metodą e-learningu, a części w zajęć metodami trady-
cyjnymi22. W odróżnieniu, kształcenie komplementarne wymaga stosowania 
różnych i zróżnicowanych form przekazu, w tym (w miarę możliwości) powinny 
być to formy komunikacji pośredniej oraz bezpośredniej. Koncepcja kształcenia 
komplementarnego nie jest jedynie rozwinięciem koncepcji b-learningu, okre-
ślanego również jako nauczanie mieszane lub hybrydowe (chociaż na pewno 
i w niej można szukać źródeł). Jest ona skutkiem lub efektem postulatów niewy-
starczalności jednej jedynie formy przekazu wiedzy i domaganie się integracji 
różnych form przekazu edukacyjnego. W pełnej i świadomej realizacji postula-
tów nie wystarczy jednak sama przemienność (mieszanie) różnych form prze-
kazu. Koniecznym warunkiem jest właśnie owa komplementarność stosowanych 
środków ze sobą i potrzebami edukacyjnymi ucznia.

Koncepcja kształcenia komplementarnego uzupełnia dotychczasowe 
zasady klasycznej dydaktyki i edukacji medialnej o dodatkowe założenia. 
Ważne jest tu podkreślenie, że koncepcja kształcenia komplementarnego 
nie odrzuca ani w żaden sposób nie umniejsza znaczenia dotychczasowego 
dorobku dydaktyki ogólnej, w szczególności jej polskiej szkoły zapocząt-
kowanej pracami Kazimierza Sośnickiego i Wincentego Okonia oraz ich 
uczniów i współpracowników. Nie neguje także dorobku andragogiki, rozu-
mianej tu jako teoria kształcenia dorosłych. Szczególne znaczenie mają tu 
założenia teorii kształcenia wielostronnego, która ma również swoje szerokie 
zastosowanie w kształceniu dorosłych.

Zasady kształcenia komplementarnego 
w odniesieniu do edukacji człowieka dorosłego
Podobnie jak tradycyjna dydaktyka przyjmuje pewne zasady kształcenia-na-
uczania, określane jako prawidła, których nauczyciel powinien przestrzegać 
we wszystkich swoich szczegółowych zabiegach dydaktycznych, oraz nazy-
wane „normą wytyczającą nauczycielowi metodę pracy dydaktycznej”23, tak 
i określa je koncepcja kształcenia komplementarnego. W odróżnieniu jednak 
od tradycyjnych systemów dydaktycznych, autorzy koncepcji podkreślają, iż 
są one uzupełnieniem lub rozszerzeniem zasad tradycyjnych, a nie próbą ich 
zastępowania. 

22 M.J. Rosenberg, E-learning Strategies for Delivering Knowledge in the Digital Age, 
Londyn 2003; A. Clarke, E-learning nauka na odległość, Warszawa 2007, s. 11–12.
23 W. Okoń, Wprowadzenie..., s. 167.
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Przyjmujemy następujące dodatkowe zasady kształcenia komplementarnego:
• zasada świadomego i podmiotowego uczestnictwa wszystkich uczestników 

procesu nauczania–uczenia się;
• zasada współpracy nauczających i uczących się;
• zasada indywidualizacji i optymalizacji procesu kształcenia;
• zasada wszechstronnego aktywizowania ucznia do krytycznego i twórczego 

posługiwania się informacją;
• zasada twórczego, łącznego i przemiennego stosowania różnych sposobów 

i środków przekazu tak, aby uzupełniały się one wzajemne;
• zasada efektywności i efektowności24.

Wymienione zasady kształcenia komplementarnego wymagają doprecyzo-
wania i wskazania istotniejszych zależności, jakie występują między nimi oraz 
kwestii relacji między tradycyjnymi dydaktykami a wskazaniami omawianej 
teorii. W cytowanych wyżej publikacjach szerzej omówiono te kwestie, charak-
teryzując zasady kształcenia komplementarnego, dlatego w niniejszym opra-
cowaniu można odnieść się jedynie do kwestii, które bezpośrednio wiążą się 
z podjętymi aspektami charakterystycznymi dla uczenia się osób dorosłych. 
Kluczową zasadą, związaną z budowaniem motywacji, jak i uwarunkowań 
kształcenia, jest zasada świadomego i podmiotowego uczestnictwa wszystkich 
uczestników procesu nauczania–uczenia się. W szerszym komentarzu do niej 
czytamy „zarówno uczący się, jak i nauczający powinni uczestniczyć w procesie 
kształcenia w sposób podmiotowy i świadomy. Każdy uczestnik procesu powi-
nien samodzielnie określić swoją chęć uczestniczenia w nauczaniu–uczeniu się. 
W kształceniu komplementarnym skuteczność procesu zależy od chęci poddania 
się temu działaniu”25. W swoim założeniu kształcenie komplementarne przyjmuje, 
że zarówno uczestnicy, jak i uczący wiedzą i akceptują stawiane sobie cele, mają 
świadomość, po co uczestniczą w procesie kształcenia. Czyni to uczestników 
procesu jego podmiotami. Natomiast wiedza o świecie i ludziach, przez podmio-
towy stosunek osoby do przedmiotu poznawania, przez przeżywanie związanych 
z nią lub jej zdobyciem wydarzeń26, prowadzi do wprzęgnięcia w proces eduka-
cyjny emocji, uczuć oraz woli, przez co staje się dla uczniów wartością. Szcze-
gólnego znaczenia nabiera omawiana zasada analizowana w kontekście innego 
założenia przyjmującego współpracę nauczających i uczących się jako konieczny 
element kształcenia komplementarnego. W tym miejscu bowiem trzeba zauwa-
żyć, że doświadczenia i wiedza wynikające z działania edukacyjnego nie są 
zawsze związane z samą treścią podejmowanej aktywności. Mogą również być 
związane z okolicznościami jej podejmowania, w tym współdziałaniem, a szcze-
gólnie partnerstwa i współpracy27. Partnerstwo i współpraca uczestników procesu 

24 J.J. Czarkowski, Kształcenie komplementarne człowieka dorosłego, „Rocznik Andrago-
giczny”, Warszawa–Płock 2009.
25 Tamże, s. 191.
26 W.P. Zaczyński, Uczenie się..., s. 104–105. 
27 Tamże.
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kształcenia komplementarnego prowadzi w konsekwencji do sytuacji, w której 
wszyscy jego uczestnicy w pewnym stopniu stają się uczniami i w pewnym stop-
niu nauczycielami. Nauczyciel pełni tu rolę mistrza, przewodnika lub nawet „star-
szego brata”, który jest dla ucznia wzorem (modelem) do naśladowania. Autorytet 
nauczyciela opiera się przede wszystkim na postawie zgodnej z głoszonymi prze-
konaniami i prawdami. W takiej sytuacji nie musi on być zawsze wszystkowie-
dzącym, jednak powinien być prawdziwy w tym, co mówi i czyni, otwarty na 
poszukiwanie i poszukujący wiedzy. Ważne jest, by w umiejętności poszukiwa-
nia wiedzy ustawicznie się doskonalił. Wspólne poszukiwanie wiedzy, uczenie się 
i nauczanie we współpracy prowadzi nie tylko do poznania, ale również współ-
przeżywania, a w efekcie proces kształcenia komplementarnego staje się również 
„spotkaniem osób [...], poprzez które otwiera się horyzont wartości, dzięki którym 
człowiek staje się człowiekiem, bez względu na ideologię czy system społecz-
ny”28. W swoim praktycznym odniesieniu współpraca może być jedynie formą 
zbierania informacji zwrotnej. Ważne jest jednak, by niezależnie od przyjętej 
formy było to świadomie wspólne działanie na rzecz osiągania przyjętych celów, 
a nie udzielanie informacji o wrażeniach z zajęć. Trudno bowiem od uczestników 
zajęć czy użytkowników materiałów oczekiwać kompetentnej oceny ich meryto-
rycznej jakości. Mogą jednak opisać swoje doświadczenie, a w szczególności, czy 
przedstawione treści i otrzymane materiały wspomogły ich w dążeniu do wspól-
nego celu oraz jakie były ich odczucia i emocje w związku z nimi. W koncepcji 
kształcenia komplementarnego ważne są także wrażenia i odczucia uczestników. 
W założeniu przyjmuje się, że informacja zwrotna jest tu elementem świadomego 
udziału uczestników w procesie nauczania–uczenia się.

Koncepcja kształcenia komplementarnego jako ukierunkowana na jednostkę 
oraz jej rozwój osobisty i osobowy zakłada dostosowanie stawianych przed 
każdym uczniem oczekiwań z uwzględnieniem jego możliwości i umiejętności. 
Zakłada budowanie jego indywidualnych cech tak, aby osiągnął własny pełny 
rozwój i zrealizował cele. Istotną w tym kwestią jest, by wysiłek był zoptymali-
zowany, by praca włożona w proces uczenia się i nauczania przynosiła możliwie 
szerokie i trwałe efekty. Wyrazem tego jest zasada indywidualizacji i optymali-
zacji procesu kształcenia.

Istotną konsekwencją przyjęcia tej zasady jest znacząca rola diagnozy, zarówno 
wstępnej, jak i zróżnicowanych jej form prowadzonych w trakcie procesu. 
Diagnoza powinna być dokładnie i regularnie prowadzona, stać się elementem 
codziennym w procesach nauczania i uczenia się, ponieważ jest nierozerwalnym 
elementem procesu indywidualizacji kształcenia. Zaniedbywanie systematycz-
nej diagnozy przyczynia się do powstawania luk w wiadomościach oraz niepo-
wodzenia całego procesu. Jednocześnie, podobnie jak poprzednio omówiona 
zasada, również zasada indywidualizacji i optymalizacji nabiera szczególnego 
znaczenia w kontekście współpracy uczących się i nauczających i podkreśla 
znaczenie świadomie udzielanej informacji zwrotnej, która u osób dorosłych 

28 Tamże, s. 111.
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jest ważnym elementem diagnozy, a jednocześnie przesłanką do optymalizacji 
procesu kształcenia. Prawidłowa i adekwatna diagnoza w sposób istotny wspiera 
optymalną organizację, dobór metod oraz sposoby ewaluacji zarówno sumatyw-
nej, jak i formatywnej. Rzetelne realizowanie zasady indywidualizacji i optyma-
lizacji oznacza także konieczność przygotowywania różnorodnych materiałów 
dydaktycznych oraz stałego rozbudowywania ich bazy. Celowe wydaje się 
zauważenie, że przygotowanie materiałów edukacyjnych wypełniających plano-
wany proces kształcenia komplementarnego wymaga działania analogicznego 
do tego, które w podręczniku Gagne, Briggsa, Wagnera określane jest mianem 
„kierowania w nauczaniu jednostkowym”29. 

Przedstawiana zasada nabiera dodatkowego znaczenia w kontekście przyję-
cia założenia o twórczym, łącznym i przemiennym stosowaniu różnych sposo-
bów i środków przekazu tak, aby uzupełniały się one wzajemnie. Kluczowe jest 
tu określenie „twórczy”, ponieważ w sposób szczególny nakłada ono na nauczy-
ciela, któremu wielu teoretyków edukacji dorosłych nadaje miano facylitatora30, 
postulat takiego organizowania procesu kształcenia, by był on nie tylko zróżni-
cowany czy wewnętrznie różnorodny, ale tak, by był on materiałem twórczym, 
pozwalającym na działanie twórcze nauczyciela i ucznia, rozumianym tu jako 
działanie objawiające się między innymi tym, iż nauczyciel potrafi  wymyślić 
nowe zadanie, specjalnie dla potrzeb danej sytuacji szkoleniowej i, co istotne, 
odważnie je zrealizować.

Konteksty cech kształcenia komplementarnego
Adekwatność koncepcji kształcenia komplementarnego dla ucznia dorosłego 
wynika nie jedynie z konstytutywnych dla niej zasad kształcenia, ale również 
z konsekutywnych w odniesieniu do zasad cech nauczania komplementarnego. 
Wśród nich jako kluczowe dla dorosłego ucznia wymienić należy: elastyczność, 
atrakcyjność i dostępność31. 
• ELASTYCZNOŚĆ — duże bogactwo oraz różnorodność istniejących środków 

przekazu, jak również zróżnicowane formy komunikacji stosowanych w kształ-
ceniu komplementarnym czynią możliwym łatwe i szybkie dostosowywanie 
procesu edukacyjnego do zmieniających się warunków zewnętrznych oraz 
indywidualnych cech uczniów i nauczycieli. W konsekwencji oznacza to dużą 
łatwość w modyfi kowaniu procesu uczenia się w odniesieniu do zmieniających 
się warunków, co niekiedy ma miejsce nawet w trakcie samego procesu uczenia 
się–nauczania bez straty na jakości, a zwłaszcza efektywności kształcenia. 

29 R.M. Gagne, L.J. Briggs, W.W. Wager, Principles of Instructional Design, Belmont, 
s. 288. 
30 M.S. Knowles, E.F. Holton, R.A. Swanson, Edukacja dorosłych. Podręcznik akademicki, 
Warszawa 2009, s. 231–233.
31 J.J. Czarkowski, M. Strzelec, Remarks on complementary education of an adult person, 
„International Journal of New Economics and Social Sciences” 2018, 7(1).
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• ATRAKCYJNOŚĆ — w procesie kształcenia komplementarnego przyj-
muje się taką organizację procesu nauczania–uczenia się, która zapewnia 
uczniowi bogactwo doświadczeń jak również różnorodność doznań. Czyni to 
proces kształcenia atrakcyjnym, taka sytuacja zapobiega wpadaniu w rutynę 
i równocześnie mobilizuje ucznia i nauczyciela do zachowań twórczych, 
a będąc wyzwaniem dla ludzkiego umysłu, czyni go sprawniejszym, bardziej 
otwartym na nową wiedzę i doświadczenia i ciekawym świata. 

• DOSTĘPNOŚĆ — łączenie różnych sposobów komunikacji w procesie 
nauczania –uczenia się w sposób swobodny i dynamiczny czyni go znacząco 
bardziej dostępnym w relacji do tradycyjnych form nauczania dla uczniów 
dorosłych, którzy mających zróżnicowane potrzeby, preferencje, jak również 
możliwości uczenia się. Dzięki temu proces kształcenia staje się otwarty 
zarówno dla tych, którzy mają potrzebę wiedzieć więcej, jak również dla 
tych, którzy muszą pracować lub wychowują dzieci i mają ograniczony czas 
na naukę, zarówno dla tych, którzy są słuchowcami, wzrokowcami czy też 
czuciowcami, wreszcie dla tych, którym opanowanie określonych treści przy-
chodzi łatwo i mogą pogłębiać i poszerzać, daleko wychodząc poza potrzebne 
minimum, jak i tych, którym opanowanie treści przychodzi trudniej i potrze-
bują na to więcej czasu.
Wszystkie te cechy nabierają szczególnej ważności w perspektywie kształce-

nia osób związanych ze służbą, w tym Służbą Więzienną. Doskonalenie tej grupy 
osób jest w znacznym stopniu uwarunkowane wymogami pełnionej służby: 
• znacząco utrudniającej regularną i planową działalność edukacyjną, 
• związanej często z obciążeniami o charakterze stresowym, 
• wymagającej niekiedy podejmowania długotrwałego działania z pełnym 

poświęceniem uwagi pełnionym zadaniom,
• i wielu innych utrudniających systematyczną i regularną naukę. 

Kształcenie komplementarne ze swoją elastycznością i dostępnością znako-
micie wspiera edukację osoby w tych warunkach, a różnicowanie doświadczeń 
ułatwia proces metabolizmu informacyjnego. Mówiąc o osobach pełniących 
służbę, warto wskazać na istotną w kształceniu komplementarnym perspek-
tywę aksjologiczną. Kluczowa jest tu kwestia powiązania problematyki wartości 
z kształceniem oraz ich obecności w samym procesie kształcenia.

Koncepcja kształcenia komplementarnego sytuuje się w optyce aksjologii 
charakterystycznej dla personalizmu tworzonego przez Munier̀ a, a w Polsce 
reprezentowanego między innymi przez T. Gadacza. Oznacza to usytuowa-
nie człowieka jako osoby w centrum systemu wartości, a jednocześnie nada-
nie instrumentalnej wartości i służebnej roli technologii, która nas otacza32. 
(Czarkowski, Strzelec, 2018)

Przyjęcie w praktyce edukacyjnej założeń kształcenia komplementarnego 
prowadzi w konsekwencji do ustawicznego przypominania służebnej roli, jaką 
odgrywać powinny media wobec człowieka i ich instrumentalnej wartości. 

32 Tamże.
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Media są narzędziem komunikacji międzyludzkiej, a nie jej kreatorem, nośni-
kiem wiedzy, a nie jej źródłem. Za każdym tekstem, obrazem, fi lmem czy inną 
formą wypowiedzi medialnej stoi człowiek, z jego twórczym potencjałem, 
dobry lub zły, mądry lub głupi, prawy lub zdegenerowany moralnie. Realizując 
założenia koncepcji, przedstawiamy ich służebną rolę dla procesów uczenia się 
i nauczania oraz czynimy z nich narzędzie edukacji oraz autoedukacji. Przyzwy-
czajamy uczących się do krytycznego i służebnego ich traktowania. 

E-learning i kształcenie komplementarne w praktyce i badaniach
Przeciwnicy kształcenia zdalnego i e-learningu mówią, że wróbel i słowik ukoń-
czyły klasę śpiewu w konserwatorium, tylko że wróbel ukończył ją zdalnie. Zarzut 
niskiej efektywności i rzetelności kształcenia realizowanego tym systemem jest 
nader poważny w każdym momencie, jednak w odniesieniu do osób działających 
w służbie zarzut ten wydaje się szczególnie poważny. Dlatego w przedstawio-
nym artykule obok prezentacji koncepcji kształcenia komplementarnego należy 
przywołać eksperyment o charakterze naturalnym33. Jest to ciekawy i mało znany 
przykład praktycznego zastosowania technik kształcenia komplementarnego 
w warunkach badania naukowego. Eksperyment prowadzono w Centralnym 
Ośrodku Służby Więziennej w Kaliszu. Jak wiadomo, eksperyment organizuje 
czynności badacza wokół szacowania związków przyczynowych pomiędzy 
zmiennymi niezależnymi ustalonymi a zmienną zależną losową. Pomysł tego 
schematu opiera się na kanonie jedynej różnicy Milla. Kanon ten mówi, że przy-
czyną zjawiska Y jest zjawisko X, jeśli należy ono do jednego z dwóch zbiorów, 
do którego także należy Y, a X jest jedynym zjawiskiem, które różni oba zbiory. 
Omawiane tu badanie było analizą wykorzystania technik kształcenia komple-
mentarnego w naturalnych warunkach szkolenia zawodowego organizowanego 
dla osób dorosłych w Centralnym Ośrodku Służby Więziennej z zastosowaniem: 
grupy eksperymentalnej oraz grupy kontrolnej, by porównać wybrane aspekty 
skuteczności oraz warunków odbioru procesu szkoleniowego34. Szeroko zakro-
jone badania prowadzone były przez trzy kolejne lata (na trzech rocznikach 
kursantów), systematycznie powtarzane i porównywane. Badanie miało charakter 
eksperymentu naturalnego. „Schemat eksperymentu naturalnego jest przygoto-
wany do przeprowadzania w środowisku badanych. W tym kontekście może być 
on ważny w perspektywie rozwoju i społecznej przydatności penitencjarystyki”35.

Nieczęste pojawianie się badań w obszarze szkolenia funkcjonariuszy 
i pracowników służb mundurowych, w tym Służby Więziennej, jest spowodo-
wane troską o bezpieczeństwo, hermetycznością służb i rodzącym się z tego 

33 J.J. Czarkowski, M. Strzelec, Praca badawcza penitencjarysty, Warszawa 2020.
34  M. Strzelec, W-learning w kształceniu i doskonaleniu zawodowym funkcjonariuszy 
służby więziennej, niepublikowana rozprawa doktorska przygotowana pod kierunkiem 
dr hab. M. Tanasia, Warszawa 2015 (biblioteka APS).
35 J.J. Czarkowski, M. Strzelec, Praca badawcza..., s. 47–48.
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postulatem utajnienia wyników badań, albo trudnościami w zakresie orga-
nizacji badań i dotarciem do materiałów źródłowych (ma to również związek 
z wymogami służby). Jednocześnie przywoływany eksperyment jest to przykład 
doskonalenia i dokształcania osób dorosłych, a ze względu na rzadko spotykaną 
specyfi kę można uznać go za unikatowy.

Punktem wyjścia podjętych badań było poszukiwanie nowej skuteczniejszej 
formy szkolenia w sytuacji doświadczania niedoskonałości poprzedniej oraz 
doświadczania ograniczeń zewnętrznych uniemożliwiających jej efektywną 
realizację. Eksperyment pedagogiczny przeprowadzono z rocznikami 2011, 
2012 i 2013, w którym grupy badawcze i kontrolne stanowili słuchacze szkoleń 
zawodowych. Jego celem było porównanie efektywności i skuteczności szkole-
nia prowadzonego metodami tradycyjnymi oraz komplementarnymi36.

W przeprowadzonym eksperymencie porównano wyniki grupy K, uznanej 
za kontrolną, do wyników grupy eksperymentalnej E1. Obie grupy zrekruto-
wano z losowo dobranych grup słuchaczy szkolenia w kolejnych rocznikach. 
Grupy były porównywalne. Przyjęto hipotezę, że wyniki grup eksperymental-
nych (E) prowadzonych metodą komplementarną będą lepsze niż grup kontro-
lnych (K). Badanie potwierdziło przyjęte założenie (KT < E1T). Należy dodać, 
że zależność ta potwierdzała się w trzech kolejnych latach prowadzenia ekspe-
rymentu. Przeprowadzone analizy statystyczne powyższych danych wykazują 
istotną statystycznie różnicę wyników, tj. średnich arytmetycznych ocen przed-
miotów i egzaminów z zestawu teoretycznego między grupami K i E1 (t(868) 
= -6,049; p < 0,001) objętych eksperymentem37. Ponadto w badaniach zastoso-
wano również ankiety ewaluacyjne. W ramach ich analizy uzyskano pozytywną 
ocenę komplementarnej formy szkolenia udzieloną przez słuchaczy i uznanie 
jej jako przyjazną formę kształcenia. Ta technika sondażu diagnostycznego 
zastosowana i zrealizowana w warunkach poufności i anonimowości pozwala 
na poznanie odczuć i opinii słuchaczy (osób dorosłych) o formie kształcenia, 
w której uczestniczyli. Jednocześnie warto dodać, że w badaniu ankietowym 
znacząca liczba respondentów wskazała na problem konieczności samodziel-
nej organizacji czasu nauki. W kontekście kształcenia komplementarnego jest 
to ważny element tego systemu kształcenia. Eksperyment wskazał również na 
znaczącą rolę nauczających we wspieraniu uczących się z zastosowaniem metod 
komplementarnych. Omówione badania pozwoliły nie tylko na ocenę ważnego 
fragmentu systemu szkolenia funkcjonariuszy Służby Więziennej. Co nadaje im 
praktycznego wymiaru. Potwierdzają również skuteczność stosowania modelu 
kształcenia komplementarnego w szkoleniu osób dorosłych i pozytywny wpływ 
tego sposobu organizacji przestrzeni edukacyjnej na skuteczność kształcenia, 
mierzonego osiągnięciami szkolnymi słuchaczy, w postaci średnich ocen zali-
czeniowych, egzaminacyjnych i wyników końcowych.

36 M. Strzelec, W-learning w kształceniu..., s.
37 J. J. Czarkowski, M. Strzelec, Remarks on complementary..., s. 255–268.
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Wnioski
Problematyka nowych technologii często rodzi również niepokoje odnośnie do 
roli nauczyciela. Warto jednak zauważyć, że w procesie kształcenia komple-
mentarnego to nauczyciel jest kluczową osobą w drodze ku wiedzy. Koncepcja 
kształcenia komplementarnego (być może niespodziewanie) zwraca się ku tym 
wzorom relacji nauczyciela i ucznia, które podkreślają jej osobowy i indywi-
dualny charakter. Dlatego też w szczególności związana z tym problemem jest 
kwestia tożsamości nauczyciela. Konieczne wydaje się odniesienie do problemu 
na gruncie różnych teorii i z różnych punktów widzenia. Podmiotowość nauczy-
ciela jest istotnym aspektem ze względu na to, że tylko nauczyciel, znający i rozu-
miejący siebie, może efektywnie wspomagać uczenie się innych dorosłych osób, 
może być osobą zachęcającą i pobudzającą do rozwoju inne osoby — swoich 
uczniów. Realizacja założeń koncepcji kształcenia komplementarnego prowadzi 
tym samym do przywrócenia, wywiedzionej jeszcze z antyku, roli nauczyciela 
jako mistrza i przewodnika po ścieżkach wiedzy.
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